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RESUMEN

La investigacion se propuso determinar los factores organizacionales
relacionados a la carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes de
un Distrito Fiscal, Region de Ancash. Tuvo una metodologia de enfoque cuantitativo
— empirico analitico, basico, nivel descriptivo correlacional simple, con un disefio no
experimental, transversal. Se utilizé una muestra de 51 personas entre fiscales
provinciales y adjuntos, que trabajan en las Fiscalias de Chimbote y Nuevo
Chimbote, ademas, se us6 como técnicas a la encuesta y analisis documental,
como instrumentos la escala valorativa de los factores organizacionales y la ficha
de registro de datos de la carga procesal fiscal. Como resultados, se llegd a
determinar que predomina un nivel alto de carga procesal fiscal (58.8%) en la
poblacion evaluada, asi como también se demuestra que predomina un nivel
regular (64.7%) de los factores organizacionales, asimismo, se encuentra que
existe una relacion inversa entre los subfactores organizacionales y la carga
procesal. Concluyendo en tal sentido, que, en su totalidad, todos los factores
organizacionales generan alta carga procesal fiscal, puesto que se evidencio de la

relacion inversa (p=. 018 y Rho Spearman= - .066).

Palabras clave: Carga procesal fiscal, factores organizacionales, fiscales

provinciales comunes.
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ABSTRACT

The research aimed to determine the organizational factors related to the fiscal
procedural burden in the Common Provincial Prosecutor's Offices of a Fiscal District,
Ancash Region. It had a quantitative approach methodology — empirical, analytical, basic,
simple correlational descriptive level, with a non-experimental, cross-sectional design. A
sample of 51 people was used, including provincial and deputy prosecutors, who work in
the Chimbote and Nuevo Chimbote Prosecutor's Offices, in addition, the survey and
documentary analysis were used as techniques, the assessment scale of organizational
factors and the assessment sheet were used as instruments. data registration of the fiscal
procedural burden. As results, it was determined that a high level of fiscal procedural burden
predominates (58.8%) in the evaluated population, as well as it is shown that a medium
level (64.7%) of organizational factors predominates, likewise, it is found that there exists
an inverse relationship between organizational subfactors and procedural burden.
Concluding in this sense, that, in their entirety, all the organizational factors generate a high
tax procedural burden, since the inverse relationship was evidenced (p= .018 and Rho

Spearman= - .066).

Keywords: Procedural burden, organizational factors, provincial prosecutors.



l. INTRODUCCION

En el contexto de la administracién de justicia uno de los problemas mas
resaltantes lo constituye la carga procesal fiscal. Guillen (2022), refiere que el
sistema Judicial presenta carga procesal que ha lesionado los plazos legales e
incluso el plazo razonable para emitir pronunciamiento final. Muchica (como se citd
por Leyton, 2018) sefiala que el sector justicia a la fecha viene presentando
deficiencia en la administracion de justicia; toda vez que, los procesos penales no
se estan resolviendo dentro del plazo legal o razonable, y ello se debe que existe
abundante carga procesal, que afecta el derecho de alcanzar justicia de la
poblacidn; al respecto Macias (como se citd por Taica, 2018) preciso que, la carga
procesal fiscal se origina dentro de un procedimiento en la instancia de fiscalia, que
tienen como fin lograr beneficios propios o de terceros.

En la actualidad, Taica (2018) precisa que las funciones fiscales deben
realizarse con estricto respeto a derechos constitucionales, siendo uno de ellos el
debido proceso; sin embargo, a la fecha no se esta cumpliendo los plazos legales
en que se debe desarrollar una investigacion fiscal, ello debido a la alta carga
procesal que presente las Fiscalias Comunes de Primera Instancia, afectando de
forma directa a los justiciables quienes esperan que los bienes juridicos vulnerados
sean tutelados por el tiempo sefalado en la norma adjetiva; asi también la carga
procesal incide en el incumplimiento del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-
2023, objetivo quinto, donde hace referencia a la modernizacién de gestion
organizacional para mejorar la calidad de atencion del justiciable. Ante tal sentido,
la alta carga procesal esta ralentizando las resoluciones oportunas de los casos y

genera un estrés en sobre manera al personal.

En esa linea, cuando la carga procesal fiscal ha sobrepasado el limite del
plazo legal y razonable para investigar, emitir las disposiciones y requerimientos
gue se consideren pertinentes segun cada caso en concreto, genera desconfianza
en los recurrentes carentes de alcanzar justicia, al respecto Alata (2015), sefala
que la carga procesal sin resolver genera no solo incertidumbre juridica, sino

también politica y econdmica.



En el plano internacional, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos
Convenio (1970), en el convenio de derechos humanos, en el articulo 6°, sefala
que toda causa debe ser oida y resuelta en un plazo razonable; empero, tal como
se tiene conocimiento la administracion de justicia, entre ellos, Fiscalia de la
Nacion, en la mayoria de los casos fiscales no cumple con el plazo razonable de
investigacion, vulnerando derechos constitucionales, como el debido proceso,
principio de celeridad y economia procesal; razén por la cual, el European
commission for the efficiency of justice (2016), realiz6 un reporte denominado
European judicial systems Efficiency and quality of justice, donde propusieron
politicas publicas para los Estados miembros del Consejo Europeo, a fin de mejorar
el sistema de justicia y de esto modo los recurrentes alcancen justicia en el menor
tiempo. Por su parte, Garcia (2016) precis6 que en el pais de Ecuador la justicia es

ineficiente y su tramite es dilatorio, generando perjuicio directo al justiciable.

En esa linea, resulta importante precisar que, la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2020), refiere que dentro del
Panorama de la Administracion Publica de América Latina y El Caribe, en los
altimos afios se han proporcionado datos confiables que permite viabilizar la
comparacion entre un pais del otro y poder determinar que politicas publicas y de
gobernanza tienen mejor resultados e implementar en los demas paises, logrando
de este modo que la administracion publica se fortalezca y logre los objetivos
planteados, siendo uno de ellos, mejorar servicio que brinda la administracion de

justicia.

Respecto al ambito nacional, Rodriguez (como se citdé en Montoya, 2021),
sefiala que la administracion de justicia en el Perl se ubica de los 113 paises
analizados en el puesto 60, ello debido a que los juzgados presentan alta carga
procesal y se pronostica el incremento de los casos judiciales y fiscales, que
conllevara al colapso del sistema de no implementar politicas publicas que sefiala
herramientas de gestion que permita disminuir dicha carga procesal. Santamaria
(2021), refiere que, en el Sistema de Justicia Peruano, existe una sobrecarga
procesal fomentando que la sociedad perciba lentitud en administrar justicia, que

en ocasiones incluso genera corrupcion.



Respecto al ambito local, las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito
Fiscal de la Region Ancash, presenta alta carga procesal fiscal, lo que dificulta
cumplir con los plazos procesales sefalados en la norma adjetiva, siendo el plazo
de investigacion preliminar de 60 dias, de investigacion preparatoria 120 dias,
pudiendo dichos plazos ampliarse con el mismo tiempo que el ordinario; sin
embargo, en la realidad advertimos que estos plazos solo es un “ideal”’, dado que
el porcentaje de casos resueltos dentro del plazo legal es minimo que no supera la
expectativa de la sociedad. (Ministerio Publico,2020).

En esa linea, el Distrito Fiscal del Santa, presenta una alta carga procesal
fiscal que no solo preocupa a los justiciable, sino también a las autoridades que
dirigen dicha institucion, puesto que segun el Reporte del Sistema de Gestion Fiscal
-SGF, en el afio 2022, ingresd 2183 carpetas fiscales y desde enero a septiembre
del 2023, ingres6 17142 carpetas fiscales, haciendo un total de 39015 carpetas
fiscales. (Montoya, 2021).

por esa razén es que la Presidenta de la Junta de Fiscales Superiores del
Distrito Fiscal del Santa en coordinacion con la Oficina de Control de dicha entidad,
en el mes de febrero del 2023, lanzaron la campafa institucional “Despacho al Dia”,
iniciando con la Cuarta Fiscalia Provincial Penal del Santa, debido a que este
Despacho Fiscal adolece de excesiva carga procesal, campafia que segun la
noticia periodistica se extenderia a todos los despachos provinciales corporativos
de la Fiscalia del Santa, con el propdésito de disminuir la carga procesal fiscal y de

este modo lograr que la atencién a los justiciables sea eficiente y oportuno.

La Resolucién Administrativa N°1142-2020-MP-FN, (como se citd en
Montoya, 2021), sefial6 que, en el mes de marzo del 2019, un total de 309,654
casos fiscales fueron ingresados y de estos 256,027 siguen en tramite, sin ser
resueltos. Denotandose sin lugar a duda que la institucion del Ministerio Publico
presenta alta carga procesal fiscal sin resolver; razén por la cual, este trabajo de
estudio esta orientado a encontrar los factores organizacionales que genera la
carga procesal fiscal, para proponer con razonamiento logico, estrategias de

gestion que aseguren una decision 6ptima, en la disminucion de la carga procesal



fiscal. Tema de estudio que hasta la fecha no ha sido investigado, por esta razén

se considera importante la propuesta de esta investigacion empirica.

Por lo tanto, al no haberse identificado de forma clara y concreta los factores
organizacionales que generan la carga procesal en las Fiscalias Provinciales
Comunes de un Distrito Fiscal de la Region Ancash, corresponde avocarse al
mismo y determinar aquellos factores organizacionales que genera la carga
procesal fiscal, a fin de arribar a recomendaciones objetivas y eficaces que permita
mejorar la calidad de justicia impartida por la institucion aludida en beneficio de la

poblacién de Ancash.

Por tanto, la formulacién del problema fue de la siguiente manera: ¢, Cuales
son los factores organizacionales relacionados a la carga procesal fiscal en las

Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Regién Ancash, 20237

Ahora bien, las razones que justifica el presente estudio, es de aspecto

tedrico, practico y su relevancia social que se expone a continuacion:

Tedricas. Conforme se ha precisado en lineas arriba, se advierte un vacio
tedrico respecto a los factores organizacionales relacionados a la carga procesal
fiscal; por ende, esta investigacion tiene como propadsito establecer cudles serian
esos factores organizacionales que generan carga procesal fiscal en un Distrito
Fiscal de la Region de Ancash; ademas de ello, este estudio puede ser considerado

como antecedente para posteriores investigaciones con temas similares o afines.

Razones practicas. Esta investigacion tiene como fin establecer si los factores
organizacionales genera carga procesal fiscal, en un Distrito Fiscal de la Region de
Ancash, a efectos de encontrar soluciones que permita la viabilidad de la
disminucion de la carga procesal fiscal, en beneficio de los usuarios en busca de
tutela de los bienes juridicos amparados por la norma sustantiva penal y de esta
forma lograr que los usuarios alcancen justicia oportuna conforme lo ordena la
Constitucion Politica del Peru, Corte Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)

y norma Procesal Penal.



De su relevancia social. ElI D.L. N°052, en su articulo 11° prescribe que el
Ministerio Publico es el titular de la accion penal, persigue el delito de oficio o de
parte; ademds, de ser el defensor de la legalidad y de la sociedad; por tanto, se
aprecia que el MP, es una institucion medular en la aplicacion de justicia, debido a
gue cumple un papel protagonico en defensa de los derechos de la sociedad,
siendo uno de ellos, el derecho al debido proceso prescrito en el numeral 3° del Art.
139° de la Constitucion Politica del Pert; de modo que, el derecho al debido
proceso engloba realizar las investigaciones fiscales dentro del plazo legal o
razonable, situacién que no se cumple en la realidad; razon por la cual, la presente

investigacion busca revertir tal situacion en beneficio de la sociedad.

Objetivo general: Determinar los factores organizacionales relacionados a la
carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal,
Region Ancash, 2023.

Objetivos especificos: Determinar el nivel de carga procesal fiscal en las

Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Regién Ancash, 2023.

Determinar el nivel de valoracion de los factores organizacionales en las

Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Regién Ancash, 2023.

Determinar los sub factores organizacionales referidos a los aspectos: laboral,
actores interesados, gestion interna, juridico — politico y desarrollo de la tecnologia
que se relacionan con la carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales

Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash, 2023.

Como hipétesis de investigacion, se tiene:

Hi: Los factores organizacionales relacionados a la carga procesal fiscal, en
las Fiscalias Provinciales Comunes, son: aspecto laboral, actores interesados,

gestion interna, juridico — politico y desarrollo de la tecnologia.

Ho: Los factores organizacionales: aspecto laboral, actores interesados,
gestion interna, juridico — politico y desarrollo de la tecnologia, no se encuentran

relacionados a la carga procesal fiscal, en las Fiscalias Provinciales Comunes.



Il. MARCO TEORICO

En el sector justicia se encuentra las instituciones del Poder Judicial y
Ministerio Publico, ambas jerarquicamente organizadas y con autonomia funcional,
politica y econdémica, conforme lo reconoce la Constitucion Politica del Pera (CPP).
Millaleo (2019) sostiene que la Constitucion plantea una forma de gobierno,
garantiza la independencia de poderes y funciones institucionales dentro de un
Estado. En ese sentido, la funcion del Poder Judicial es administrar justicia
conforme lo ordena la constitucion y ley; mientras que el Ministerio Publico tiene la
funcidén de investigar y acusar. En el cumplimiento de esas funciones, el Poder
Judicial apertura expedientes y en el Ministerio Publico, carpetas fiscales, cuando

estos estan en tramite se denomina carga procesal y carga fiscal respectivamente.

A nivel Nacional. Esteba (2021) en su estudio de maestria tuvo como propaosito
determinar la correlacion entre las herramientas de gestion y carga procesal, en el
contexto de los Juzgados Especializados de Lima, la investigacion fue de enfoque
cuantitativo de tipo aplicada de disefio no experimental — transversal, se utilizo la
técnica de cuestionario a 70 trabajadores de los juzgados antes sefalados,
concluyendo que existe correlacidon positiva baja entre planeamiento de gestion,
capacitaciéon, monitoreo y evaluacion como herramientas de gestion y la carga
procesal; por lo que, recomienda elaborar un plan institucional estratégico que
tenga como funcién disminuir la carga fiscal; ademas de capacitar al personal
administrativo y jurisdiccional, asi como contratar a un especialista en gestion
publica que tenga como fin implementar buenas politicas de gestidén para disminuir

la carga fiscal.

Santamaria (2021) en su estudio de maestria tuvo como finalidad establecer
la relacién que existe entre la gestion de procesos y la carga procesal penal, en el
contexto de las fiscalias de primera instancia en el ambito penal de Lima Centro, su
estudio fue de enfoque cuantitativo de tipo aplicada de disefio no experimental,
transversal y descriptivo, usé la técnica de encuesta a 45 fiscales del Distrito Fiscal
de Lima Centro, permitiéndole concluir que existe relacion positiva entre la gestion
de procesos, duracion del proceso penal, aumento de casos en la Fiscalia de Lima

Centro vy la carga procesal; por lo que, recomienda mejorar el sistema de



organizacion de la actuacion fiscal, con el propésito de cumplir lo sefialado en el
norma procesal penal, que los procesos cumplan con los principios de celeridad y

economia procesal.

Ludefia, et al. (2021) en su estudio analizé la relacion que guarda entre las
numerosas normas y juicios en tramite en el contexto de Huamanga, dicho estudio
fue elaborado bajo el enfoque cualitativo de tipo basico descriptivo exploratorio, se
uso la técnica de observacion, andlisis de fuentes documentales y entrevista, donde
concluye, que en el sistema judicial de Huamanga existe hiperlexia juridica; es
decir, incremento irracional de juicios y leyes; toda vez que, el juez antes de resolver
los casos judiciales debe estudiar las normas, jurisprudencia, doctrina, asi como
hacer un control de convencionalidad, lo que genera dilacion en los procesos; por

ende la carga procesal aumenta.

Zapata (2018) en su estudio de maestria tuvo como objetivo general realizar
un sistema de descarga en la Fiscalia de Civil y Familia, en el contexto del Distrito
Fiscal de Lima Norte, por la excesiva carga procesal que afrontaba, su estudio fue
de enfoque cualitativo de observacion participativa, con disefio empirico y aplicé la
técnica de la entrevista, con instrumento de andlisis documental, llegando a concluir
que la Fiscalia citada tiene una carga procesal desmedida debido a que es la Unica
Fiscalia de su especialidad en Lima Norte, Io que hace que se concentre una carga
procesal inmanejable; por esta razon recomienda que se contrate mayor personal
fiscal y administrativo, asi como realizar incentivos a dichos trabajares y realizar

capacitaciones de forma permanente.

Colquichagua (2018) en su investigacion de maestria se orient6 en analizar la
relacion existente entre la gestidbn administrativa y carga procesal, en el contexto
de los Juzgados de la Provincia de Coronel Portillo; su estudio fue de enfoque
cuantitativo, con disefio descriptivo correlacional transeccional; usé la técnica de
cuestionario a 11 personas que trabajan en diferentes juzgados de la provincia
citada, concluyendo que la relacién entre la gestiébn administrativa y carga procesal
es positiva y fuerte; por lo que, recomienda capacitar al personal administrativo y

jueces, a efectos de cumplir con eficacia sus labores jurisdiccionales y de esta



forma evitar la carga procesal, con el propésito de lograr que la poblacion deje de

tener una mala percepcion en la administracion de justicia.

Paico (2017) en su estudio de maestria, donde tuvo como propdsito
determinar si la gestion de despacho y carga procesal se asocian, en el contexto
del Distrito Fiscal de San Martin — sede Tarapoto, su estudio fue no experimental,
con enfoque cuantitativo, tipo de investigacion descriptivo, de disefio: correlacional
no experimental transversal, uso la técnica de observacion e instrumento de
recoleccion de datos, en las que aplicé a 74 carpetas fiscales de denuncias, de las
que arrib6é a las siguientes conclusiones, entre ellas, que la carga procesal es
abundante y afecta a quienes acuden hacer uso de la justicia; por ello, recomienda
que las autoridades del Ministerio Publico cuente con el personal fiscal y
administrativo para atender la carga procesal y de ser posible propone contar con
un equipo de personal de emergencia que apoye a los despachos que se encuentre

con carga procesal retrasada.

A nivel internacional, Reyes (2013) en su tesis doctoral, tuvo como objetivo
principal proponer la distribucion de la carga procesal de forma equilibrada, en el
contexto de los juicios civiles en México, con el propésito que concurra el equilibro
entre las partes; usé el método inductivo, deductivo, exegético y comparativo
experimental, arribando entre otras, a la siguiente conclusion, que si las pruebas
son del proceso el juez no puede orientarlo alguna de las partes, sino que debe de
ser usado en beneficio de todos, a efectos de que los casos se resuelvan con mayor
celeridad y se imparta justicia de forma eficaz, cumpliendo lo sefialado en el Art. 17
de la Constitucion de México.

A nivel local, Montoya (2021) en su investigacion de maestria busco
establecer los factores asociados a la carga fiscal, en el contexto de las Fiscalias
Provinciales Especializadas del Santa, su estudio tuvo enfoque cuantitativo de tipo
empirico analitico, de disefio no experimental, transversal y descriptivo
correlacional, utilizé la técnica de encuesta y analisis documental — ficha de datos,
a 42 fiscales de las Fiscalias citadas, arribando a la conclusion que los factores de

gestion operativa, factores politicos, factores externos se encuentran asociados de



forma positiva alta con la carga procesal fiscal, por lo que, recomienda realizar
reuniones con el personal fiscal y administrativo a fin de acordar las medidas
necesarias de descarga de las carpetas fiscales; asi como, crear lineamientos
operativos de gestién de despacho fiscal, ademas de crearse nuevos despachos

fiscales.

Primero. De la carga procesal fiscal, en el &mbito penal y procesal penal, se
tiene la teoria general del proceso, el mismo que gira en torno al estudio de las
instituciones, conceptos, principios y normas de un proceso; ademas de ello,
analiza las normas juridicas dictadas por el Estado donde se encuentre inmerso la
regulacion de un proceso judicial; teniendo como fuentes, a la jurisprudencia,

legislacion, doctrina y costumbre (Colquichagua, 2018).

En ese contexto, Echandia (2013) refiere que, en la escuela alemana, en los
afios 1856 y 1857, nace tres trabajos importantes que representan el inicio del
derecho procesal moderno, siendo uno de ellos el de James Goldschmidt, quien
representa al mas grande procesalista hasta el momento, este refiere que la carga
procesal se configura con las diferentes actuaciones que se realiza dentro de un
proceso judicial; ademas advierte que, la carga procesal se ha convertido en un
problema latente; toda vez que, el procedimiento es lento y la justicia llega de forma
tardia; aunado a ello agrega, que el sistema juridico debe ocuparse de la carga
procesal, implementando mecanismos de descarga con el propdsito de cumplir la
normativa procesal y de esto modo evitar sanciones por incumplimiento a la norma

adjetiva.

En ese mismo horizonte, en la escuela italiana, un poco mas tarde aparecio
el gigante del derecho procesal moderno, Francesco Carnelutti, discipulo de
Chiovenda, quien se orientd en analizar las causas que genera la carga procesal,
siendo una de ella los actos dilatorios que realiza el abogado de la defensa dentro
del proceso penal, generando que los procesos judiciales se dilaten en el tiempo y
la justicia solicitada en muchas ocasiones nunca llegue o en su defecto llega pero

de forma tardia, cuando el reproche criminal ha cesado (Echandia, 2013).



Del mismo modo Calvinho (2017), hace referencia a las teorias de la carga
procesal, sostenidas por James Goldschmidt y Francesco Carnelutti, quienes
sostienen que las cargas en el proceso, son situaciones que ameritan actos
especificos a fin de evitar un perjuicio en el proceso, a efectos de evitar la pérdida
de los mismos mediante la prescripcion o caducidad de los procesos, que podria

generar perjuicio en los justiciables.

De otro lado, Mendizabal (2015), estudia las teorias en el ambito civil y
procesal civil, refiriendo que la carga procesal es alta, debido a que los jueces no
aplican la teoria de la argumentacion juridica, propuestos por la topica de Viehweig
y la retérica de Perelman, de forma correcta, emitiendo sus fallos de forma

deficiente al no expresar las razones que avalen sus decisiones.

Por tanto, de las teorias citadas en los parrafos anteriores, se desprende que
el primero se encuentra orientado, al estudio de la carga procesal en si; es decir,
como se generay que actos procesales lo conforman; ademas de ello, alerta que
la acumulacion de carga procesal es visto como un problema serio que debe ser
tratado con rapidez, para que la demora de los procesos no afectan los derechos
fundamentales de los justiciables; mientras que el segundo, analiz6 de forma mas
precisa una de las cusas que genera la acumulacién de la carga procesal, que
vendria hacer el actuar obstructivo y con mafia legal por parte de los abogados de
la parte de la defensa, quienes con sus actos dilatorios generan que los procesos
sigan en tramite con el paso del tiempo, logrando que los tramites se hagan lentos
y de esta forma llegue la justicia de forma tardia.

Entonces, con la teoria de James Goldschmidt, nos permite explicar que la
carga procesal es un problema latente en la sociedad, debido a la demora en la
tramitacion de los expedientes judiciales o carpetas fiscales y con la teoria de
Francesco Carnelutti, ayuda a explicar las causas o factores que generan la carga
procesal fiscal, siendo una de ellos las partes procesales, que con artimafas
legales dilatan el tiempo de las investigaciones; ese ese tenor la teoria de

Mendizabal, también nos permite explicar que una de las causas de la carga
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procesal, debido a que el juez no maneja la argumentacion juridica para la emision

de sus pronunciamientos.

Respecto a las concepciones de la variable objeto de estudio — carga procesal,
Macias (2013), conceptla a la carga procesal fiscal como aquel derecho que la
norma adjetiva le faculta para realizar actos de investigacion dentro de un
procedimiento fiscal a efectos de recopilar las evidencias en beneficio o en contra
de investigado. en ese contexto, resulta oportuno citar a San Martin (1998), quien
refiere que el Ministerio Publico, no solo debe ser visto como el ente acusador
dentro de un proceso penal; sino que, ademas, debe valorase sus funciones en su
conjunto, tales como defensor de la legalidad y representa a la sociedad en juicio.
Carrefio (2018) define a la carga procesal, a la acumulacion de trabajo dentro de la
administracion de justicia, que genera retraso en resolver lo que ocasiona malestar
en los justiciables que acuden al Poder Judicial para solicitar tutela jurisdiccional

efectiva.

En esa misma linea, Hernandez (2019) sostiene que la carga procesal fiscal
es la acumulacion de expedientes por resolver. Siendo el nimero de procesos
judiciales pendientes de emitir pronunciamiento final. En similar forma Ossorio
(como se cit6 en Colquichagua, 2018) conceptua a la carga procesal fiscal como
aquella obligacion legal que tienen las partes de un proceso judicial para impulsar
el proceso; ello teniendo en consideracion que la carga procesal afecta a las
pruebas de cargo o descargo presentadas dentro de un proceso judicial; de modo
que, al no resolverse de forma rapida los procesos, la justicia requerida se aleja de

los recurrentes.

Entonces, de las definiciones expuestas se infiere que la carga procesal,
vendria a ser el conjunto de carpetas fiscales ingresadas a fiscalia que se
encuentren pendientes de resolver, por diferentes factores, siendo algunos de ellos;
las carpetas fiscales se encuentran en tramite — desarrollo de investigacion
preliminar, preparatoria con requerimiento acusatorio, en juicio oral o en recurso de
elevacion de actuados; empero, también dichas carpetas fiscales pueden estar

pendiente de resolver por falta de personal fiscal y administrativo, deficiencia en la
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logistica, inadecuado clima laboral, ambientes fisicos inadecuados, entre otros, que
colaboran a que la carga procesal no sea atendida de manera adecuada y oportuna,

generando perjuicio a los justiciables.

Salas (2004) refiere que la sobrecarga procesal genera retraso, aumenta el
nivel de error, la capacidad administrativa y funcional disminuye; toda vez que,
absorbe de forma completa al Juez, dado que no tiene tiempo para el estudio de
los casos, adecuada atencion a los justiciables, o que genera que las emisiones de
las resoluciones sean emitidas bajo de calidad. Del mismo modo, Oliveira et al.
(2017) sostiene que el aumento de casos genera que los pronunciamientos
judiciales sean mayores; sin embargo, precisa que esta relacion de causa efecto es
muy complicada debido a que, la cantidad y calidad de pronunciamientos dependen
de ciertos factores como es, la cantidad de asistentes administrativos, experiencia
de los jueces y lugar fisico y emocional adecuado donde el personal administrativo

y jurisdiccional proyectan los pronunciamientos pertinentes de los casos.

Calvinho (2017) sostiene que la carga procesal se encuentra relacionado con
el derecho de defensa; toda vez que, los actos procesales que se realizan con
lentitud lesionan derechos fundamentales como el derecho de defensa; asi también
refiere que las causas que genera la carga procesal es la actuacion dilatoria de los
sujetos interesados en el proceso, de los que se advierte que la parte agraviada
tiene interés que los procesos judiciales se desarrolle con la mayor celeridad
posible, mientras que la parte justiciada, prefiere un proceso lento y tardio, que se

olvide en el transcurso del tiempo.

Mientras que, Estrada (2015) sefiala que la carga procesal son actos que se
realizan dentro de un proceso judicial que tiene como fin obtener resultados que
beneficien a los intereses legales de las partes; ademas de ello, enfoca a la carga
procesal desde otra perspectiva, como: carga de demandar, carga de impulso
procesal, carga de contestar, carga de probar, carga de alegar, carga de exhibir

documentos.
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Por otro lado, Gutiérrez (2015), enfoca a la carga procesal desde otra
perspectiva, sefialando que los jueces no estan comprometidos en resolver a la
carga procesal, dado que, de no hacerlo no existe sancién o multa por ello; puesto
que, en la mayoria de los casos procesales, las partes inmersas en el procedimiento
generan actos dilatorios que imposibilita al juez emitir pronunciamiento de fondo,
logrando incluso que los procesos prescriban o caduquen, Mufioz (como se citd por
Guillen, 2022).

Por lo expuesto, se advierte que la carga procesal viene en crecimiento en el
Poder Judicial, conforme se advierte de los datos estadisticos emitidos por el Poder
Judicial - Ministerio de Justicia (MJ,2021) los mimos que son extraidos del sistema
integrado judicial (SI1J), que es utilizado por el 97% de los érganos jurisdiccionales
a nivel nacional y del formulario estadistico electronico (FEE), que usado por el 35%
restante de los 6rganos jurisdiccionales del Peru, que llenan los datos de la carga
procesal de forma manual; pero dichos datos también son recogidos por el S1J, del
gue se advierte la cantidad de expedientes pendientes en el afio 2020, siendo de 2
603 540 expedientes y en afio del 2021, es de 2 408 470 expedientes que se
encuentran en tramite pendientes de emitir pronunciamiento de fondo; denotandose

la gran cantidad de expedientes ingresados en las fechas indicadas.

Mientras que el Ministerio Publico segun el Anuario Estadistico (AE, 2021),
regulado por el Decreto Legislativo N°604, garantiza que los datos arrojados por el
Sistema de Gestién Fiscal — SIATF y bandeja electrénica fiscal — SGF, sean
verdaderos, es el caso que, en el afio 2021, se registraron un total de 1,298,697
casos ingresados a nivel nacional, y solamente en Fiscalias Provinciales en el afio
2021, ingreso 1,187,713 carpetas fiscales; lo que nos permite advertir, que ingreso

324,425 carpetas fiscales, que en el afio 2020, conforme se detalla a continuacion:
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Tabla 1

Ingreso de carpetas fiscales 2018-2021.

Categoria 2018 2019 2020 2021
Fiscalias
o 1,084,768 1,268,531 863,288 1,187,713
Provinciales

Entonces, para la variable carga procesal fiscal, no se requiere encontrar
dimensiones que pueda mediar a las carpetas ingresadas, en tramite y resueltas;
toda vez que, el Ministerio Publico a nivel nacional cuenta con el Sistema de
Gestidn Fiscal — SIATF y bandeja electronica fiscal — SGF, que arrojan de forma
automética los datos estadisticos respecto al total de la carga procesal que puede
tener un distrito fiscal, siendo el caso objeto de estudio un Distrito Fiscal, Region
de Ancash; por lo que, para obtener dicha informacién aplicaremos la técnica -

ficha de registro de datos.

Segundo. De la variable: Factores organizacionales, lIparraguirre (2017)
sostiene que el término organizacion se desprende del latin “érgano”, que significa
un elemento de un sistema ya sea en el ambito empresarial o institucional;
partiendo de ello, se puede definir que los factores organizacionales son definidos
como aquellas cusas internas o externas que se suscitan dentro de una empresa
o institucion publica, debido a su estructura o jerarquia que determinan la aparicion
de riesgos o por el contrario afronta de forma positiva las situaciones adversas que

puede presentar la institucién o empresa.

Las caracteristicas de los factores organizacionales, seria la motivacion que
brinda la institucion al trabajador y el comportamiento que se desprende del
colaborador a causa del estimulo recibido (Iparraguirre, 2017); entonces, para que
la labor del trabador sea eficiente y cumpla las metas institucionales, se requiere
que la unidad empleadora brinde la motivacion adecuada, a efectos de cumplir los

objetivos trazados a largo o corto plazo.
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En cuanto a las Teorias de los factores organizacionales, Herzberg (como se
cito en Iparraguirre, 2017) propone la teoria de los factores que se relaciona con
la satisfaccion de insatisfaccion y estos se encuentra dividido en dos factores,

conforme se muestra en el siguiente cuadro:

Tabla 2.

Teoria de los factores de Herzberg

Factores Intrinsecos ) o
. Factores Extrinsecos (Higiénicos)
(Motivadores)
. Empresa
Empleado — trabajo . . _ .
_ - . N Insatisfaccion — no satisfaccion
No satisfaccion - satisfaccion

Realizacion Politica y administracion de la empresa
Reconocimiento Relaciones interpersonales
Promocion Sueldo
El trabajo estimulante, y Supervision
La responsabilidad Condiciones de trabajo

De dicha teoria se denota que los factores intrinsecos o motivadores se
encuentra relacionado con los sentimientos de la persona que trabaja en una
determinada empresa o institucion publica; toda vez que, lo que se busca en este
rubro es incentivar al personal, proponiendo: realizacion personal, reconocimiento,
promocion de mejores puestos de trabajo, trabajo estimulante y responsabilidad,
dejando de lado las condiciones laborales en las que los trabajadores desempefien
su labor; caso distinto sucede con los factores higiénicos, donde esté orientando a
la creacion de optimas politicas dentro de la empresa, se ocupa del clima laboral,
sueldo, hay constante supervision y las condiciones de trabajo son 6ptimas
(Colmenares, 2012).

Asi también, resulta importante citar la Politica Nacional de Modernizaciéon de
la Gestion Publica (PNMGP, 2013) aprobado mediante D. S. N°004-2023-PCM,
donde se precis0 que la prestacion de servicios publicos a la fecha presenta
deficiencias lo que genera gue la ciudadania perciba al desempefio del Estado de

forma negativa; por ello mismo, se propuso como objetivo general, orientar, articular
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e impulsar el proceso de modernizacion en gestion publica en todas las entidades
publicas, que tenga como fin el del desarrollo del Estado y el bien de la sociedad.
Ademas de ello, se propuso diversos objetivos especificos, entre ello, el objetivo
cuarto, que se relaciona con el presente estudio, siendo el de mejorar los
procedimientos y servicios brindados a los ciudadanos, mediante la simplificacion
administrativa de gestion de procesos, en todas las entidades publicas (PNMGP,
2013).

Respecto de las dimensiones de los factores organizacionales, es menester
sefalar que, dentro del estudio de estrategias de equipo de trabajo, en el XVIII
Congreso Internacional de la Contaduria, se desarroll6 diversos factores
organizacionales, que inciden de forma positiva 0 negativa en el cumplimiento de
las metas laborales dentro de una institucion. Que, si bien es cierto, estos factores
no han sido desarrollados para determinar que genera la carga fiscal; sin embargo,
resulta relevante para esta investigacion; toda vez que, nos permite ampliar el
conocimiento e identificar esos factores que estan generando la carga fiscal; es asi
que, Castillo et al (2013), refiere que los factores organizacionales tendrian tres
dimensiones tales como: 1). Desarrollo de tecnologia, el mismo que tendria como
indicadores: creatividad, seguridad, cambio, relaciones laborales sindicales,
conciencia de productividad; 2) Herramientas de valor, siendo sus indicadores:
mejorar, motivacion, solucionar conflictos, participacion; 3) Tecnologia, teniendo
como indicadores: comunicacion, relaciones interpersonales, capacitacion y

facultamiento.

En ese mismo congreso, Aldape (como se cit6 por Castillo, et al., 2013) sefial
15 dimensiones con las que se puede medir a los factores organizacionales, siendo
estas: cambios, capacitaciones, participaciones, innovaciones, seguridad,
comunicaciones, conciencia de productividad de trabajo, equipo en el trabajo,
facultamiento, motivaciones, objetivo, relaciones interpersonales en el trabajo,

relaciones laborales continuas, solucionar problemas y mejorar de forma continua.

Mientras que, para Iparraguirre (2017), refiere que solo existe 4 factores
organizaciones, siendo estas: condiciones laborales, relacién laboral, actitudes, y

el desempeiio; asimismo refiere que dichos factores se encuentran dentro del clima
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organizacional, que esta orientado no solo a velar por las necesidades fisioldgicas
y de seguridad del trabajador, sino que ademas este sea parte de un grupo social,

gue tenga autoestima y pueda autorrealizarse.

Fisfdlen y Herndndez (como se citd6 en Montoya, 2021) refiere que la carga
procesal presenta cinco factores importantes, siendo ellos: Factor de gestidon
operativa, factor frente de actores interesados, factores organizativos, factores

juridico-politicos y factores externos.

Estando a las dimensiones propuestas por los diferentes autores sefialados
en los parrafos que antecede, corresponde establecer las dimensiones de los
factores organizacionales que se ajusten a la presente realidad problematica,

siendo estas:

Tabla 3

Factores organizacionales de la carga procesal fiscal

Factores Sub factores

Condiciones laborales

Relacion laboral

Factor frente a lo laboral Actitudes

Desempefio

Clima laboral

Plazo de investigacién preliminar
Factores frente actores

. Plazo de investigacion preparatoria
interesados

Calificacion de denuncias

Material logistico

Equipo de computacion

Factores frente a la gestion Infraestructura

interna Personal administrativo

Peritos psicélogos

Personal fiscal

factores frente a lo juridico Caddigo procesal penal

- politicos Personal del Ministerio Publico
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Capacidad de decision

Sistema de gestion fiscal — SGF
Factores frente al

Sistema de notificaciones

desarrollo de la tecnologia
SINOE Y SGF

Factor laboral. Es el ambiente donde laboran los colaboradores de una
institucién. La calidad del clima laboral influye en el bienestar o malestar de los
trabajadores y con ello el nivel de productividad mejora o disminuye; este factor
estd compuesto por las condiciones laborales, relacion laboral, actitudes y

desempefio Montoya (2021).

Factor frente actores interesados. Se encuentra orientado a emplazar a las
personas que trabajan en la administracion de justicia; es decir, si cumplen los
plazos procesales de investigacion preliminar, preparatoria y calificacion de
denuncias, con el propoésito de determinar si la carga procesal fiscal se resuelve

dentro del plazo legal o no Montoya (2021).

Factores frente a la gestion interna. Dicha gestion estd relacionada si se
cuenta con material logistico, equipo de computacién, infraestructura, personal

administrativo, peritos psicologicos y personal fiscal Montoya (2021).

Factores juridico-politicos. Esta relacionado con las normas, leyes, acuerdos,
directivas y lineamientos que regula las funciones de los Fiscales y personal
administrativo, a efectos de obtener resultados 6ptimos dentro del sistema fiscal.
Asi como el cumplimiento de las politicas de gestion por resultado dentro de la

administracion publica Montoya (2021).

Factores frente al desarrollo de la tecnologia. Las instituciones publicas deben
estar orientadas a la modernizacibn mediante el desarrollo tecnoldgico, ello en
cumplimiento del (PNMGP, 2023) dicho factor se encuentra conformado por:

Sistema de Gestion Fiscal, Sistema de notificaciones y SINOE y SGF.

En ese sentido, de la revision de los estudios previos no se ha advertido que
autor alguno se haya referido de forma directa a que el factor laboral se relacione

con la carga procesal fiscal; sin embargo, Colmenares (2012), refiere que el factor
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laboral se encuentra orientado al ambito de relaciones laborales, donde esta
inmerso los sentimientos de los trabajadores, siendo de vital importancia; toda vez
que, si el clima laboral es bueno, el impacto en la produccion laboral sera positiva.
Siendo ello asi, podemos concluir que el factor laboral, se encuentra relacionado
con la carga procesal fiscal; toda vez que, depende mucho del clima laboral que se
puede entender que existe buena coordinacion entre jefe y trabajador, compromiso
laboral, entre otros que genera que el clima laboral sea exitoso y de esta forma

disminuir la carga procesal fiscal.

Respecto al factor, frente a los interesados, Montoya (2021), en su estudio de
factores asociados en la carga procesal de las fiscalias especializadas en el Distrito
Fiscal del Santa, ha concluido que el personal fiscal no cumple con los plazos
procesales sefalados en la norma adjetiva, para la investigacion preliminar,
preparatoria y no califica las denuncias penales dentro del plazo de ley, situacion
que genera que la carga procesal fiscal se retrase, acumuladndose en numero,
generando perjuicio a la poblacién que recurre al Ministerio Publico en busca de

justicia inmediata.

En cuando al factor de gestion interna, Montoya (2021), en su estudio de
factores asociados a la carga procesal, lo ha sefalado como factores
organizacionales, donde concluye que, si relaciona, la falta de material logistico,
falta de peritos, mala infraestructura, entre otros, genera que la carga procesal vaya

en aumento, lejos de disminuir.

En cuanto a los factores de juridico politico, Montoya (2021), ha precisado que
se relaciona de forma directa con la carga procesal; toda vez que, la norma adjetiva
no coadyuva a la disminucion de la carga procesal fiscal, por mas que los

magistrados tengan la capacidad e intencion de disminuir la misma.

Y sobre el factor de la tecnologia, es menester sefalar que, dentro del estudio
de estrategias de equipo de trabajo, en el XVIII Congreso Internacional de la
Contaduria, se desarrollo diversos factores organizacionales, que inciden de forma

positiva 0 negativa en el cumplimiento de las metas laborales dentro de una
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institucion. Que, si bien es cierto, estos factores no han sido desarrollados para
determinar que genera la carga fiscal; sin embargo, resulta relevante para esta
investigacion; toda vez que, nos permite ampliar el conocimiento e identificar esos
factores que estan generando la carga fiscal; es asi que, Castillo, et al (2013),
sefala que uno de los factores que genera retraso en el trabajo de forma general,
seria el factor de la tecnologia; toda vez que, mientras mas actualizado esté las
aplicaciones y dispositivos se trabajard de una forma méas efectiva logrando

disminuir la carga procesal fiscal de una forma mas asertiva.
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[l METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

La presente investigacion tuvo un enfoque metodoldgico cuantitativo —
empirica analitica, debido a que posee una concepcion positivista orientado a
contrastar la hipétesis y teorias de forma objetiva, a través del analisis de la
estadistica que se desprenda de los resultados obtenidos de la técnica aplicada
(Rivas, 2017). Este estudio tuvo como proposito determinar los factores
organizacionales relacionados la carga procesal en las Fiscalias Provinciales
Penales Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash; en ese contexto, Cook y
Reichardt (como se citd el Rivas, 2017), sefiala que en este tipo de estudios el

investigador esta orientado a descubrir, verificar o identificar relaciones causales.

El tipo de investigacion segun su finalidad fue basico, debido a que es pura'y
tedrica, tiene como fin aumentar los conocimientos cientificos, pero estos no se

contrastan (Hernandez, 2014).

Asimismo, en base a su nivel de alcance, la investigacion fue un estudio
correlacional, en donde Hernandez, et al. (2014), la describen como un estudio en
donde se busca la asociacion o relacion que pueden guardar dos o mas variables

involucradas en la investigacion.

Finalmente, respecto al disefio de estudio, la presente investigacion fue no
experimental, transversal y descriptivo correlacional simple, ello debido a que la
recoleccion de los datos se realiz6 en su habitad natural, no hay manipulacién de
datos y es transversal porque los datos fueron recogidos en una sola oportunidad,
para luego ser analizados y de esta forma contrastar o desvirtuar la hipétesis de la

presente investigacion (Hernandez, 2014).

Su esquema es conforme se presenta a continuacion:
V1

V2
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En donde:
M: Viene a ser la muestra de estudio, constituida por 78 fiscales de las

Fiscalias Provinciales comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash.

V1: Medicion de la variable asociada: Factores organizacionales
V2: Medicion de la variable de estudio: Carga Procesal fiscal

r: Relacion que existe entre la variable asociada y de estudio.

3.2. Operacionalizacion de las variables

Variable de estudio: Carga procesal fiscal.

Definicién conceptual: Se denomina carga procesal a los expedientes que se
encuentran en tramite y estan pendiente de resolver en el &mbito del poder Judicial,
y en el ambito de Ministerio Publico, son el conjunto de carpetas fiscales que se

encuentran en giro; es decir, en investigacion o tramite (Hernandez et al., 2014).

Definicién operacional: Ficha de registro de datos de la carga procesal fiscal,
tiene como propésito medir el nivel de las carpetas ingresadas, resueltas y en
tramite de las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash.
En tal sentido la variable se midi6é en base a cantidad méaxima de carga procesal

gue pueda tener el personal.
Variable asociada: Factores organizacionales

Definicion conceptual: Los factores organizacionales son definidos como
aguellas causas internas o externas que se suscitan dentro de una empresa o
institucién publica, debido a su estructura o jerarquia que determinan la aparicién
de riesgos o por el contrario afronta de forma positiva las situaciones adversas que

puede presentar la institucion o empresa (Iparraguirre, 2017).

Definicion operacional: El instrumento de escala valorativa de los factores
organizacionales, tiene como fin establecer si se relacionan con la carga procesal
fiscal de las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash,
donde se medira los niveles de Muy bueno, bueno, muy malo y malo, en base a

rangos estimados.
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Matriz de operacionalizaciéon (Anexo 1)

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Arias (2020) sostiene que la poblacion es el universo de casos objeto de
estudio, ademas refiere que la calidad de un estudio se centra en delimitar con
exactitud la poblacion donde se advierte el problema objeto de estudio; siendo ello
asi, en el presente estudio la poblacion se encontraba conformada por 99 fiscales
provinciales y adjuntos que trabajen en las Fiscalias Provinciales Comunes de un
Distrito Fiscal, Regién Ancash.

Tabla 4

Personal fiscal

Fiscalia Hombres Mujeres Total
1°FPPC- Santa 4 7 11
2°FPPC- Santa 5 5 10
3° FPPC- Santa 7 4 11
4°FPPC- Santa 7 3 10
5°FPPC- Santa 7 3 10
1°FPPC- Nuevo
Chimbote ° ! 3

2°FPPC- Nuevo
Chimbote 3 10 3
1°FPPC- Casma 3 4 7
2°FPPC-Casma 2 5 7
FPPC-Huarmey 2 3 5
FPPP-Pallasca 2 0 2
Total 48 51 99

Criterio de exclusion: Fiscalias Provinciales que se encuentren distantes del

centro de Chimbote, siendo estas, las Fiscalias de Pallasca, Casmay Huarmey.
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De su muestra: Respecto de la muestra, Arias (2020) refiere que es aquel sub

conjunto de la poblacién o del universo.

En esa linea, el tipo de muestreo fue no probabilistico, debido a que, la
muestra seleccionada es bajo el criterio subjetivo de mayor accesibilidad al objeto
de estudio, que nos permite aplicar con mayor facilidad los instrumentos
seleccionados; por tanto, la técnica de muestreo es intencionado o por
conveniencia, debido a que las Fiscalias Provinciales Penales de Chimbote y
Nuevo Chimbote, se encuentran en el radio urbano de facil acceso y llegada.

Siendo asi la muestra estuvo conformada por 78 personas entre Fiscales
Provinciales y Adjuntos, que trabajen en las Fiscalias Provinciales Comunes de un

Distrito Fiscal, Region de Ancash, conforme se detalla en el siguiente cuadro:

Tabla 5

Personal fiscal

Fiscalia Hombres Mujeres Total
1°FPPC- Santa 4 7 11
2°FPPC- Santa 5 5 10
3° FPPC- Santa 7 4 11
4°FPPC- Santa 7 3 10
5°FPPC- Santa 7 3 10
1°FPPC-Nuevo

_ 6 7 13
Chimbote
2°FPPC-Nuevo
_ 3 10 13
Chimbote
Total 39 39 78
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad

Respecto a las técnicas, teniendo en consideracion los objetivos establecidos,
asi como el disefio de la presente investigacion, se usaron las técnicas que a

continuacion se detalla:

La encuesta: Casas, Repullo y Donado (2020) sostienen que la técnica de la
encuesta es usada como procedimiento de investigacion, dentro de las
investigaciones cuantitativas, debido a que permite obtener datos de forma rapida

y con un nivel de confiabilidad alto.

Andlisis documental: Ugalde y Balbastre (2022) sostienen que, el analisis
documental es una técnica ideada para que el investigador organice y represente
el conocimiento que se encuentra en los documentos de su interés. La accion de
esta técnica se centra en el andlisis y resumen de los datos o informacién obtenida.
Estando a ello, esta técnica nos permitié tener conocimiento de las carpetas fiscales
ingresadas, en tramite y resueltas del afio 2022 y enero a septiembre del 2023, de

las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash.
Sobre los instrumentos de recojo de datos se uso los siguientes instrumentos:

Tabla 6

Técnica e instrumentos

Técnica Instrumento Unidad de informacion

Escala valorativa de los
La encuesta Factores

organizacionales

Fiscales  provinciales vy
adjuntos de las Fiscalias
Provinciales Penales de un
Distrito Fiscal, Region

Ancash
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Se recogera datos sobre la

carga procesal de la base de

Ficha de registro de datos del sistema de gestion

Andlisis documental datos de la carga fiscal — SGF, el cual seré
procesal fiscal proporcionado por el area

de indicadores del Ministerio

Publico.

a. Ficha de registro de datos de la carga procesal fiscal. En un recurso
adaptado por Salvador (2018), La ficha de registro de datos tiene como propdésito
recabar los datos sobre la carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales
Comunes de un Distrito Fiscal, Regién Ancash, que medira la carga fiscal de
enero a septiembre del 2023; el mismo que se encuentra diseflado en tres
indicadores, siendo ellas: carpetas fiscales con denuncias nuevas, carpetas
fiscales en tramite y carpetas fiscales con pronunciamiento final - resueltas. Ello

a fin de medir los niveles de alto, medio y bajo.

b. Escala valorativa de los factores organizacionales. Es un instrumento
sistematizado por la investigadora, a partir de los factores organizacionales
planteados por: Iparraguirre (2017), Fisfalen y Hernandez (como se citd en
Montoya, 2021) y Castillo et al., (2013). Su administracion fue de auto reporte
individual, debido a que se aplicé la escala valorativa de factores
organizacionales mediante formato digital, y tuvo una duracion de 15 minutos
aproximado para llenar cada formulario (Anexo 2). Dicha escala valorativa de los
factores organizaciones, constituye una escala tipo Likert, que deteriminé la
correlacién con la carga procesal fiscal de las Fiscalias Provinciales comunes de
un Distrito Fiscal, Regién de Ancash. Estuvo compuesto de 20 items, valorada
las cinco dimensiones: Factor frente a lo laboral, el factor frente actores
interesados, factor frente a la gestion interna, factores juridicos — politicos y
factor frente al desarrollo de la tecnologia. Las respuestas se mediran a través

de la escala: Muy buena (1) Buena (2), Mala (3) y Muy mala (4).
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c. De su validez: Los dos instrumentos seran validados por el juicio de tres
expertos, uno con grado académico de doctor y dos con grados de maestria con
mencion en Derecho Procesal Penal y Gestion Publica, quienes laboran en las
Fiscalias Provinciales Penales de Chimbote y Nuevo Chimbote, ostentando los
cargos de fiscal adjunto provincial, fiscal provincial y asistente en funcion fiscal.
Aunado a ello, corresponde precisar que estos expertos cuentan con la basta
sapiencia en el tema de estudio. Finalmente, se aplicd una matriz de validacion
donde se valorara la correlacion entre las variables de factores organizacionales

y carga procesal fiscal, asi como sus factores y sub factores (Anexo 2).

d. De su confiabilidad: Respecto al grado de confiabilidad de los
instrumentos usados en el presente estudio, se utilizé el proceso de consistencia
interna y el coeficiente de alfa de Cronbach, es asi que la muestra censal esta
conformada por 10 fiscales adjuntos y provinciales de las Fiscalias de Casma,
Nepefia y Corongo, del Distrito Fiscal del Santa. Hernandez (como se cit6 por
Montoya, 2021), refiere que: para que los instrumentos sean confiables se debe
medir en una escala de cero a uno, viendo ser el coeficiente mayor a 0.70%.
Asimismo, el instrumento original realizado para la escala valorativa de los
factores organizacionales presentaba una confiabilidad de 0.947 en base al alfa
de Cronbach.

Tabla 7

Resultado estadistico.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach NUmeros de elementos

,947 10

3.5. Método de andlisis de datos

Los métodos usados en la presente investigacion para el andlisis estadistico
qgue describe a la variable de estudio, seran las tablas de frecuencia y graficas de
barra. Y para el nivel correlacional, los datos se analizaron mediante la prueba
estadistica no paramétrica, propuesto por de Rho de Spearman.
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Tabla 8

variable de estudio — carga procesal fiscal.

Variable Niveles
Alta Media Baja
Carga procesal 161 — 240 81 -160 0-80

En base a lo aplicado por Salvador (2018) se realiz0 una adaptacion del
instrumento, en donde se hizo la estimacion numérica de rangos para valorar los
niveles de la carga procesal fiscal llegando a considerar como datos importantes a
3 categorias, siendo, carpetas fiscales ingresadas, la categoria referente a cada
caso nuevo recepcionada por dicha entidad, posteriormente, la categoria de
carpetas fiscales resueltas, en donde se toman en cuenta los casos culminados en
su totalidad del periodo enero a setiembre de 2023. Finalmente, como tercera
categoria, el numero de carpetas pendientes, que vendrian a ser los casos
inconclusos o0 en trdmite. Tomando en cuenta esos datos es que se realizo
estimaciones de nivel alto al personal que tenga entre 161 a 240 casos, nivel medio

entre 81 y 160, y finalmente, nivel bajo de 0 a 80.

3.6. Procedimientos

La poblacion se eligié y validé la muestra de estudio, por medio de un
muestreo no probabilistico debido a que, la muestra seleccionada es bajo el criterio
subjetivo de mayor accesibilidad al objeto de estudio. Aunado a ello, es preciso
mencionar que se conto con el permiso de presidencia de un Distrito Fiscal, Region
de Ancash, para aplicar los instrumentos de ficha de registro de datos de la carga
procesal fiscal y escala valorativa de los factores organizacionales fueron
adaptadas y fueron validados por el juicio de tres expertos en la materia de carga
procesal fiscal, siendo formulado por el formulario de Google.

En ese horizonte, se aplicd la muestra piloto a 10 fiscales adjuntos y
provinciales de las Fiscalias de Casma, Nepefia y Corongo, del Distrito Fiscal del
Santa, contando con su consentimiento que, para ello, se informé sobre la finalidad

de los mismos; que tuvo como proposito determinar si los niveles de confiabilidad
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de dichos instrumentos son altos, a fin de poder aplicar a la muestra de estudio y

de esta forma corroborar o desvirtuar la hipoétesis planteada en dicha investigacion.

Posterior a ello, los datos fueron descargados en Excel, los mismos que fueron
organizados, para procesar y analizar con el uso del programa estadistico SPSS V.
24 y Excel 2019.

3.7. Aspectos éticos

Del andlisis del Cédigo de Etica de la universidad, se advierte que se ha
establecido los pardmetros éticos con los que se debe desarrollar los trabajos de
investigacion; es por ello que, en su articulo 3°, prescribe a 13 principios que debe
ser observado por cada investigador de forma obligatoria, bajo responsabilidad de
ser informado a la comisién de ética de dicha universidad en caso de incumplir

alguna de ellas.

Dentro de los principios citados, nos parece los mas resaltantes el de
autonomia, dado que respeta un derecho constitucional de la libertad individual y
es que cada persona decide de forma voluntaria investigar un determinado tema,

asi como es libre de retirarse cuando lo crea por conveniente.

Otro de los principios importantes es de la beneficencia; es decir, con la
investigacion materia de estudio que se pretende contribuir, que tipo de solucién se
le dara al problema advertido. La presente investigacién tiene como propdsito
determinar cuales serian esos factores organizacionales que generan carga
procesal fiscal, en las fiscalias provinciales de Chimbote y Nuevo Chimbote, a fin
de ser observados y establecer estrategias de gestion para afrontar los factores

organizacionales de dicha entidad.

También resulta relevante el principio de probidad que todo investigador de
tener, debido que es poner a flote los principios y valores que un ser humano posee
en el desarrollo de la investigacion. Respetando los derechos de autor, consignar

con honestidad los resultados obtenidos, entre otre otros.
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V. RESULTADOS

En base a los objetivos planteados para el presente estudio, se menciona la
importancia de dos momentos adecuados para realizar el analisis estadistico de
cada variable de estudio. De igual forma, un segundo momento en donde se realiza
el andlisis estadistico bivariado, tomando en cuenta los datos del Rho de
Spearman, ademas de considerarse un nivel de significancia del 5 % (p-valor <
0,05).

4.1. Del objetivo general

Determinar los factores organizacionales relacionados a la carga procesal
fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Regién Ancash,
2023.

Tabla 9

Correlacién entre las variables Factores organizacionales y carga procesal

Carga procesal

Rho Spearman - .066
Factores organizacionales p-v .018
N 51

Interpretacion. En la tabla 9, se logra evidencia la correlacion existente entre
los factores organizacionales y la carga procesal, determinando la existencia de
una correlacion negativa o inversa entre las variables (p-v=.018 y Rho Spearman=
-.066) dando por entendido entonces que a mayores niveles o mejor se encuentren

los factores organizacionales, menor seré la carga procesal o viceversa.
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4.2. Estudio de la descripcion de las variables

Objetivo especifico 1. Determinar el nivel de carga procesal fiscal en las

Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la Region de Ancash, 2023.

Tabla 10

Niveles de la variable Carga procesal

Carga procesal

Niveles
F %
Alto 30 58.8
Medio 20 39.2
Bajo 1 2
Total 51 100

Interpretacion. De acuerdo a la tabla 10, se destaca que el 58.8% del

personal fiscal presenta un nivel alto de carga procesal. Asimismo, el 39.2% se

encuentran ubicados en un nivel medio y solamente 1 participante (2%) se

encuentra ubicado en un nivel bajo de la variable en mencion.
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Objetivo especifico 2: Determinar el nivel de valoracion de los factores
organizacionales en las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la
Region Ancash, 2023.

Tabla 11

Niveles de valoracion de los factores organizacionales como escala general

Factores organizacionales

Niveles
F %
Bueno 15 294
Regular 33 64.7
Malo 3 5.9
Total 51 100

Interpretacion. En la tabla 11, se determina que el 64.7% del personal fiscal,
valoran a los factores organizacionales en sus centros de trabajos como regulares;
asimismo, el 29.4% lo consideran buenos y un 5.9% de los participantes lo valoran

como malos.
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Tabla 12

Niveles de valoracion de los factores organizacionales en las Fiscalias

Provinciales Comunes

Factores Nivel f %
Bueno 24 47,1 %
Factor frente a lo laboral Regular 27 52,9 %
Malo 0 0.0 %
Factor frente a actores Bueno 11 21.6%
interesados Regular 34 66.7%
Malo 6 11.0%
Factor frente a la gestion Bueno 2 3,9 %
S, g Regular 25 49,0 %
Malo 24 47,1 %
0,
Factor frente a lo juridico- :uer;o ;Z ézs Of)
politicos egular 070
Malo 7 13,7 %
Bueno 13 25,5 %

F r fren [ rroll I ’

actorfre tteecio?oesiz ollodela oo qular 33 64,7 %
g Malo 5 9,8 %

Interpretacion. En la tabla 12, se observa la valoracién de niveles en base

a cada uno de los factores organizacionales, en la cual se destaca que mas de la

mitad del personal evaltia al factor 1 en un nivel regular (52,9%), asi mismo se

observa que mas de la mitad del personal, evalia al factor 2 en un nivel regular

(66.7%), con respecto al factor 3, la mayoria del personal lo evalta en un nivel

regular (49,0%), de la misma manera, mas de la mitad del personal percibe al factor

4 en un nivel regular (66,7%) y en el factor 5, mas del a mitad del personal lo valora

en un nivel regular (64.7%).
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4.3. Del analisis correlacional entre los sub factores organizacionales y la

carga procesal

Objetivo especifico 3: Determinar si los sub factores organizacionales
referidos a los aspectos: laboral, actores interesados, gestion interna, juridico —
politico y desarrollo de la tecnologia se relacionan con la carga procesal fiscal en

las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la Region Ancash, 2023.

Tabla 13

Factores organizacionales relacionados con la carga procesal fiscal en las Fiscalias
Provinciales

Factor Factor Factor Factor
Factor frente al
frente a frente a frent_e, a f_rer,m_e alo desarrollo
agentes gestion juridicos-
lo laboral interesados interna oliticos de la
P tecnologia
Rho - .095 - .055 - 360 . 224 - 214
Carga  Spearman
procesal p-v .040 .020 .030 .013 .032
N 51 51 51 51 51

Interpretacion. En la tabla 13, se puede evidencia el andlisis de asociacion
realizado entre los factores organizacionales y la carga procesal fiscal en las
Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la Region Ancash. De tal
manera, se demuestra que, con respecto al factor frente a lo laboral, se encuentra
una relacion inversa con la carga procesal ( p-v=.040 y Rho Spearman = - .095),
asimismo, se encuentra una relacion inversa entre el factor frente a agentes
interesados y la carga procesal (p-v=.020 y Rho Spearman = - .055), de igual forma
se encuentra una relacion inversa entre el factor frente a la gestion interna (p-v=
.030 y Rho Spearman = - .360), asi como también se demuestra la existencia de
una relacion inversa entre el factor frente a lo juridico y la carga procesal (p-v=.013
y Rho Spearman = - .224), finalmente, se demuestra de igual manera la relacién
inversa entre el factor frente al desarrollo de la tecnologia y la carga procesal (p-v=
.032 y Rho Spearman = - .214).
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Tabla 14

Sub factores organizacionales relacionados

Fiscalias Provinciales comunes

con la carga procesal fiscal en las

Sub factores asociados

Prueba de asociacion

Rho Spearman p-v
Factor frente a lo laboral
1.1 Condiciones laborales -,076 ,005
1.2 Relacion laboral -,114 ,042
1.3 Actitudes -,016 ,019
1.4 Desempefio , 173 ,224
1.5 Clima laboral -,026 ,038
Factor frente a actores interesados
2.1 Plazo de investigacion preliminar -,198 ,016
2.2 Plazo de investigacion preparatoria -,100 ,048
2.3 Calificacion de denuncias -,043 476
Factor frente a la gestion interna
3.1 Material logistico ,072 ,615
3.2 Equipo de computacion ,055 ,699
3.3 Infraestructura -,215 ,030
3.4 Personal administrativo -,146 ,035
3.5. Peritos psicoldgicos -,097 ,005
3.6. Personal fiscal -,218 ,024
Factores juridico — politicos
4.1 Cébdigo procesal penal -,263 ,032
4.2. Personal del ministerio publico -,281 ,045
4.3 Capacidad de decisién -,175 ,022
Factores frente al desarrollo de la tecnologia
5.1 SGF ,215 ,129
5.2 Sistema de notificaciones -,158 ,026
5.3 SINOE y SGF -,147 ,032
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Interpretacion. En la tabla 15, se pone en evidencia los resultados con
respecto al analisis propio de la asociacion entre los sub factores organizacionales
en relacion con la carga procesal en el personal fiscal. En tal sentido, se encuentra
que con respecto a los sub factores condiciones laborales, relacion laboral,
actitudes y clima laboral de frente a lo laboral, mantienen una relacion inversa con
la carga procesal (Rho Spearman = -,076 y p-v=,005; Rho Spearman = -,114 y p-
v=,042; Rho Spearman = -,016 y p-v=,019 y Rho Spearman = -,026 y p-v=,038
respectivamente) mientras que en cuanto al sub factor desempefio, no se encuentra
relacion alguna (p-v=,224). Asimismo, se encuentra relacion inversa con los sub
factores de plazo de investigacion preliminar y plazo de investigacion preparatoria
del factor frente a actores interesados (Rho Spearman= -,198 y p-v= ,016; Rho
Spearman = -,100 y p-v=,048 respectivamente) mientras que con respecto al sub

factor calificacion de denuncias, no se encuentra relacion alguna (p-v=,476).

En ese sentido, se encuentra una relacion inversa en cuanto a los sub
factores infraestructura, personal administrativo, peritos psicolégicos y personal
fiscal del factor frente a la gestion interna con la carga procesal (Rho Spearman = -
,215, p-v=,030; Rho Spearman = -,146, p-v= ,035; Rho Spearman = -,097, p-v=
,005 y Rho Spearman = - ,218 y p-v=,024 respectivamente), aunque se demuestra
que no hay relacion alguna con los sub factores material logistico y equipo de
computacion (p-v= ,615 y p-v= ,699 respectivamente). De la misma manera, se
encuentra relacion inversa con los sub factores codigo procesal penal, personal del
ministerio publico y capacidad de decision del factor frente a lo juridico-politicos
(Rho Spearman = -,263, p-v= ,032; Rho Spearman = -,281, p-v= ,045 y Rho
Spearman =-,175y p-v=,022 respectivamente).

Finalmente, se encuentra relacion inversa de igual forma con los sub factores
sistema de notificaciones e SINOE y SGF del factor frente al desarrollo de la
tecnologia (rs= -,158, p=,026 y rs= -,147 y p=,032 respectivamente) mientras que

no se encuentra relacion con el factor SGF (p=,129).
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V. DISCUSION

La Carga procesal fiscal, en el ambito penal y procesal penal, pertenece a la
teoria general del proceso, el mismo que gira en torno al estudio de las instituciones,
conceptos, principios y normas de un proceso; ademas de ello, analiza las normas
juridicas dictadas por el Estado donde se encuentre inmerso la regulacion de un
proceso judicial; teniendo como fuentes, a la jurisprudencia, legislacion, doctrina y
costumbre (Colquichagua, 2018).

En tal sentido, la carga procesal, es visto como un problema serio que debe
ser tratado con rapidez, para que la demora de los procesos no afecta los derechos
fundamentales de los justiciables; y que estas pueden verse controladas mediante
factores organizacionales, los cuales serian la motivacion que brinda la institucién
al trabajador y el comportamiento que se desprende del colaborador a causa del

estimulo recibido (Iparraguirre, 2017).

Asimismo, el presente estudio se enfoca en ambas variables con el fin de
poder verificar o constatar la implicancia que pueden tener los factores
organizacionales en la carga procesal que puede tener el personal, para que de tal
manera se brinde o aumente este conocimiento y se puedan establecer las medidas

adecuadas para su beneficio.

Considerando lo descrito con anterioridad, es que el presente estudio buscaba
determinar los factores organizacionales relacionados a la carga procesal fiscal en
las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la Regién Ancash, la
cual se logré encontrar mediante el desarrollo de andlisis estadisticos, dando como
resultado la existencia una de relacion inversa o negativa entre las variables (p=
.018 y Rho Spearman = -. 066), lo cual nos permite entender que cuanto mejor sean

los factores organizacionales, menor seria la carga procesal fiscal o viceversa.

Asimismo, la investigacion demuestra su validez interna debido a que los
datos recogidos cumplieron con la técnica de muestreo no probabilistico por
conveniencia, obteniendo la cantidad de 51 personas entre Fiscales Provinciales y
Adjuntos, debido a que la cantidad estimada era de 78 personas, se contempl6 una

gran parte significativa debido a que el resto de personal se encontraba de
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vacaciones o con licencia. Aun asi, el trabajo de investigacion siguid con su
planteamiento llegando a alcanzar la informacién esperada, tratando de utilizar
estrategias que permitan lograr el mayor alcance posible, por lo que se utilizaron
los recursos tecnoldgicos permitiendo contactar con la poblaciéon estimada.

Respecto al objetivo general, tiene como propdsito determinar cuales son esos
factores organizacionales que genera carga procesal fiscal en las Fiscalias
Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la Regién Ancash. Ahora bien, luego
de haber procesado los datos estadisticos, se tiene como resultado que existe una
correlacion entre los factores organizacionales y la carga procesal, determinando
la existencia de una correlacion negativa o inversa entre las variables (p-v=.018 y
Rho Spearman = - .066); que debe ser entendido en el sentido que, a mayores

niveles de los factores organizacionales, menor sera la carga procesal o viceversa.

Este resultado encuentra similitud con la investigacion realizada por Paico
(2017), donde concluye que la carga procesal es abundante y afecta a quienes
acuden hacer uso de la justicia; por ello, recomienda que las autoridades del
Ministerio Publico cuenten con el personal fiscal y administrativo para atender la
carga procesal y de ser posible propone contar con un equipo de personal de
emergencia que apoye a los despachos que se encuentre con carga procesal

retrasada.

Por otro lado, estos resultados difieren de las investigaciones realizadas por
Esteba (2022), Santamaria (2021), Zapata (2018), Colquichagua (2018) y Montoya
(2021) demostrando que la aplicacion de un programa de gestion, fortalece a que

la carga procesal sea aminorada.

De tal manera, estos resultados pueden justificarse en base a la teoria, de
Calvinho (2017), quien hace referencia a las teorias de la carga procesal,
sostenidas por James Goldschmidt y Francesco Carnelutti, quienes sostienen que
las cargas en el proceso, son situaciones que ameritan actos especificos a fin de
evitar un perjuicio en el proceso, a efectos de evitar la pérdida de los mismos
mediante la prescripcion o caducidad de los procesos, que podria generar perjuicio
en los justiciables. Ante esto, se incluyen a los factores organizacionales, los cuales

favorecen a que las Fiscalias Provinciales motiven y mantengan satisfechos al
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personal para que estos puedan cumplir de manera eficiente sus labores y no

aumente el tiempo previsto (Herzberg, como se citd en Iparraguirre, 2017).

Asimismo, estos resultados permiten aceptar la hipétesis alternativa planteada
para la investigacion, en donde se estimaba que los factores organizacionales
relacionados a la carga procesal fiscal, en las Fiscalias Provinciales Comunes de
un Distrito Fiscal de la Regidn Ancash, 2023, son: factor laboral, actores
interesados, gestion interna, juridico — politico y desarrollo de la tecnologia,
denotando en tal sentido la relacion inversa entre cada sub factor con la carga

procesal.

En esa linea, respecto al objetivo especifico 1, esta orientado a: Determinar el
nivel de carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito
Fiscal de la Region Ancash; por lo que, luego de haber procesados los datos
estadisticos se determino que el 58.8% del personal fiscal presenta un nivel alto de
carga procesal. Asimismo, el 39.2% se encuentran ubicados en un nivel medio y
solamente 1 participante (2%) se encuentra ubicado en un nivel bajo de la variable
en mencion; lo que nos permite advertir que los niveles de la carga procesal en la

poblacién evaluada prevalecen el nivel alto (58.8%).

Ante estos resultados, se puede mencionar entonces que la carga procesal en
la poblacion fiscal, es totalmente elevada y preocupante, debido a que esta
generando demora en resolver los casos fiscales, generando disconformidad en
los justiciables; ademas, de sobre cargar las funciones del personal, los cuales
no encuentran medidas esenciales para poder resolver los casos y cumplir

tiempo asignados.

Aunado a ello, estos resultados tienen relacibn con las investigaciones
realizadas por Esteba (2022) y Montoya (2021) demostrando que la carga procesal
en su poblacion es igualmente elevada y preocupante debido a que no se avanza

de manera paulatina los casos asignados.

Asimismo, se justifica en base a lo mencionado por Hernandez (2019) quien
refiere que la carga procesal fiscal es la acumulacion de expedientes por

resolver. Siendo el numero de procesos judiciales pendientes de emitir
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pronunciamiento final. En similar forma Ossorio (como se citdé en Colquichagua,
2018) conceptua a la carga procesal fiscal como aquella obligacion legal que
tienen las partes de un proceso judicial para impulsar el proceso; ello teniendo
en consideracion que la carga procesal afecta a las pruebas de cargo o descargo
presentadas dentro de un proceso judicial; de modo que, al no resolverse de

forma rapida los procesos, la justicia requerida se aleja de los recurrentes.

Dicho resultado se puede explicar sobre la base de la teoria de James
Goldschmidt, quien refiere que la carga procesal es un problema latente en la
sociedad, debido a la demora en la tramitacion de los expedientes judiciales o
carpetas fiscales y con la teoria de Francesco Carnelutti, ayuda a explicar las
causas o factores que generan la carga procesal fiscal, siendo una de ellos las
partes procesales, que con artimafias legales dilatan el tiempo de las
investigaciones; asi también la teoria de Mendizabal, también nos permite explicar
gue una de las causas de la carga procesal, debido a que el juez no maneja la

argumentacion juridica para la emision de sus pronunciamientos.

En ese horizonte, respecto al objetivo especifico 2, que esta orientado a
determinar el nivel de valoracion de los factores organizacionales en las Fiscalias
Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de la Region de Ancash, se tiene como
resultado, que el 64.7% del personal fiscal, considera que los factores
organizacionales en sus centros de trabajos son regulares; asimismo, el 29.4% por
su parte los consideran buenos y finalmente un 5.9% de los participantes perciben
a los fatores como malos; permitiéndonos inferir que la carga procesal fiscal se

debe a que los factores organizacionales son malos.

Ante ello, Iparraguirre (2017) sostiene que las caracteristicas de los factores
organizacionales, seria la motivacion que brinda la institucion al trabajador y el
comportamiento que se desprende del colaborador a causa del estimulo recibido.
Entonces, para que la labor del trabador sea eficiente y cumpla las metas
institucionales, se requiere que la unidad empleadora brinde la motivacion
adecuada, a efectos de cumplir los objetivos trazados a largo o corto plazo, acto
gue en la poblacién evaluada no se encuentra constatado debido a los resultados

obtenidos.
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Los resultados demuestran una relacion con la investigacion realizada por
Santamaria (2021), quien demuestra la deficiencia existente en los factores
organizacionales, los cuales son preocupantes y alarmantes ya que desaceleran o

generan demora en la resolucién de casos fiscales.

Ante este resultado, podemos justificarlo en base a lo que nos menciona
Iparraguirre (2017), quien menciona que los factores organizacionales son
definidos como aquellas causas internas o externas que se suscitan dentro de una
empresa o institucion publica, debido a su estructura o jerarquia que determinan
la aparicion de riesgos o por el contrario afronta de forma positiva las situaciones

adversas que puede presentar la institucion o empresa.

Por otro lado, estos resultados difieren de las investigaciones realizadas
por Esteba (2022) y Colquichagua (2018) ya que en sus investigaciones
demuestran que los factores organizaciones presentan buenos niveles y estan

garantizando el apoyo necesario al personal fiscal para reducir la carga procesal.

La teoria que sustenta el resultado de este objetico especifico es, Herzberg
(como se citd en Iparraguirre, 2017) quien propone la teoria de los factores que se
relaciona con la satisfaccion e insatisfaccion y estos se encuentra dividido en dos
factores: Factores Intrinsecos (Motivadores) Empleado — trabajo No satisfaccién —
satisfaccion y Factores Extrinsecos (Higiénicos) Empresa insatisfaccion — no

satisfaccion.

De dicha teoria se denota que los factores intrinsecos o motivadores se
encuentra relacionado con los sentimientos de la persona que trabaja en una
determinada empresa o institucion publica; toda vez que, lo que se busca en este
rubro es incentivar al personal, proponiendo: realizacion personal, reconocimiento,
promocién de mejores puestos de trabajo, trabajo estimulante y responsabilidad,
dejando de lado las condiciones laborales en las que los trabajadores desempeiien
su labor; caso distinto sucede con los factores higiénicos, donde esta orientando a
la creacion de optimas politicas dentro de la empresa, se ocupa del clima laboral,
sueldo, hay constante supervision y las condiciones de trabajo son Optimas
(Colmenares, 2012).
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Asi también, resulta importante citar la Politica Nacional de Modernizacion de
la Gestion Publica (PNMGP, 2013) aprobado mediante D. S. N°004-2023-PCM,

donde se precisé que la prestacion de servicios publicos a la fecha presenta

deficiencias lo que genera que la ciudadania perciba al desempefio del Estado de

forma negativa; por ello mismo, se propuso como objetivo general, orientar, articular

e impulsar el proceso de modernizacion en gestion publica en todas las entidades

publicas, que tenga como fin el del desarrollo del Estado y el bien de la sociedad.

Ademas de ello, se propuso diversos objetivos especificos, entre ello, el objetivo

cuarto, que se relaciona con el presente estudio, siendo el de mejorar los

procedimientos y servicios brindados a los ciudadanos, mediante la simplificacion

administrativa de gestion de procesos, en todas las entidades publicos (PNMGP,

2013).

Asimismo, como tercer objetivo especifico, se tiene que esta orientado a
Determinar los sub factores organizacionales referidos a los aspectos: laboral,
actores interesados, gestion interna, juridico — politico y desarrollo de la
tecnologia se relacionan con la carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales
Comunes de un Distrito Fiscal de la Regidon de Ancash; arribando al siguiente
resultado: respecto al factor frente a lo laboral, se encuentra una relaciéon inversa
con la carga procesal ( p-v= .040 y Rho Spearman = - .095), asimismo, se
encuentra una relacion inversa entre el factor frente a agentes interesados y la
carga procesal (p-v=.020 y Rho Spearman = - .055), de igual forma se encuentra
una relacion inversa entre el factor frente a la gestion interna (p-v= .030 y Rho
Spearman = - .360), asi como también se demuestra la existencia de una relacion
inversa entre el factor frente a lo juridico y la carga procesal (p-v=.013 y Rho
Spearman = - .224), finalmente, se demuestra de igual manera la relacion inversa
entre el factor frente al desarrollo de la tecnologia y la carga procesal (p-v=.032

y Rho Spearman = - .214).

Permitiéendonos entender que la distribucion de niveles de los 5 factores
organizacionales de manera descriptiva en relacion con la carga procesal fiscal,
se destaca que, en su totalidad, se encuentran en niveles regulares en cada
factor (52.9 %, 66,7 %, 49,0 %, 66.7 %y 64.7 %).
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Ahora bien, en cuanto al sub factor frente a lo laboral y la carga procesal se
encuentra la relacion negativa o inversa (p=.040 y rs= -.095), lo cual se justifica
en base a que la calidad del factor laboral influye en el bienestar o malestar de
los trabajadores y con ello el nivel de productividad mejora o disminuye; este
factor esta compuesto por las condiciones laborales, relaciéon laboral, actitudes y

desemperio; por lo que, al mejorar este aspecto, se reduce la carga procesal.

De igual forma, se encuentra una relacidn negativa o inversa entre la
dimension factores frente a agentes interesados y la carga procesal (p-v=.020 y
Rho Spearman = - .055) siendo justificado a que este se encuentra orientado a
emplazar a las personas que trabajan en la administracion de justicia; es decir,
si cumplen los plazos procesales de investigacion preliminar, preparatoria y
calificacién de denuncias, con el propésito que determinar si la carga procesal

fiscal se resuelve dentro del plazo legal o no.

En cuanto a la tercera dimensién, se encuentra una relacién negativa o inversa
entre los factores frente a la gestion interna y la carga procesal (p-v=.030 y Rho
Spearman = -.360) esto debido a que dicha gestion esta relacionada si se cuenta
con material logistico, equipo de computacién, infraestructura, personal

administrativo, peritos psicologicos y personal fiscal.

En cuanto a la cuarta dimension, se encuentra de igual forma una relacion
negativa o inversa entre el factor frente a lo juridicos-politicos y la carga procesal
(p-v=.014 y Rho Spearman = -.224), el cual esta relacionado con las normas,
leyes, acuerdos, directivas y lineamientos que regula las funciones de los
Fiscales y personal administrativo, a efectos de obtener resultados 6ptimos
dentro del sistema fiscal. Asi como el cumplimiento de las politicas de gestion
por resultado dentro de la administraciéon publica.

Finalmente, en cuanto a la quinta dimensién, se encuentra de igual forma una
relacion negativa o inversa entre el factor frente al desarrollo de la tecnologia y
la carga procesal (p-v=.032 y Rho Spearman = -.214), en donde las instituciones
publicas deben estar orientadas a la modernizacion mediante el desarrollo

tecnoldgico, ello en cumplimiento del (PNMGP, 2023) dicho factor se encuentra
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conformado por: Sistema de Gestion Fiscal, Sistema de notificaciones y SINOE
y SGF.

Ante estos resultados, podemos mencionar que guardan una amplia relacion
con la investigacion realizada por Santamaria (2021), ya que, de igual forma,
encuentra niveles bajos en cuanto a los sub factores organizacionales, como el
caso del sub factor clima laboral o incluso el cumplimiento de plazos, denotando
en tal sentido, la necesidad prioritaria de poder buscar actividades o planes de
mejora que permitan la optimizacion de las funciones fiscales. Colquichagua
(2018) el cual de igual forma encuentra las relaciones inversas entre los factores
organizacionales y la carga procesal fiscal, denotando que, a mayor dificultad o

nivel en los factores, mayor seria la carga procesal.

Con respecto al primer factor, Colmenares (2012), refiere que el factor laboral

se encuentra orientado al ambito de relaciones laborales, donde estad inmerso los

sentimientos de los trabajadores, siendo de vital importancia; toda vez que, si

el

clima laboral es bueno, el impacto en la produccion laboral ser& positiva. Siendo

ello asi, podemos concluir que el factor laboral, se encuentra relacionado con

la

carga procesal fiscal; toda vez que, depende mucho del clima laboral que se puede

entender que existe buena coordinacion entre jefe y trabajador, compromiso

laboral, entre otros que genera que el clima laboral sea exitoso y de esta forma

disminuir la carga procesal fiscal.

Respecto al segundo factor, Montoya (2021), en su estudio de factores
asociados en la carga procesal de las fiscalias especializadas en el Distrito Fiscal
del Santa, ha concluido que el personal fiscal no cumple con los plazos
procesales sefialados en la norma adjetiva, para la investigacion preliminar,
preparatoria y no califica las denuncias penales dentro del plazo de ley, situacién
gue genera que la carga procesal fiscal se retrase, acumuldndose en numero,
generando perjuicio a la poblacion que recurre al Ministerio Publico en busca de

justicia inmediata.

De igual manera, en cuando al factor de gestion interna, Montoya (2021), en
su estudio de factores asociados a la carga procesal, lo ha sefialado como

factores organizacionales, donde concluye que, si relaciona, la falta de material
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logistico, falta de peritos, mala infraestructura, entre otros, genera que la carga

procesal vaya en aumento, lejos de disminuir.

En cuanto a los factores de juridico politico, Montoya (2021), ha precisado que

se relaciona de forma directa con la carga procesal; toda vez que, la norma adjetiva

no coadyuva a la disminucion de la carga procesal fiscal, por mas que los

magistrados tengan la capacidad e intencién de disminuir la misma.

Y al factor de la tecnologia, Castillo et al (2013), sefiala que uno de los factores

que genera retraso en el trabajo de forma general, seria el factor de la tecnologia;

toda vez que, mientras mas actualizado esté las aplicaciones y dispositivos se

trabajard de una forma mas efectiva logrando disminuir la carga procesal fiscal de

una forma mas asertiva.

Ahora bien, estos resultados, pueden justificarte tedéricamente en base a las
teorias de los factores organizacionales de Herzberg (como se citd en
Iparraguire, 2017) la cual se relaciona con la satisfaccion e insatisfaccion,
denotando entonces que estos niveles encontrados en los sub factores, estan
ocasionando una insatisfaccioén en el personal, lo cual favorece al aumento de la

carga procesal fiscal.

Por lo expuesto, los resultados obtenidos en la presente investigacion pueden
tener su implicancia practica al ser utilizados como recurso tedrico esencial en la
creacidn de proyectos o planes de accion con el fin de poder mejorar los factores

organizacionales y de tal forma se reduzca la carga procesal del personal fiscal.

Por ende, de forma objetiva se ha logrado determinar que los factores
organizacionales de factor laboral, actores interesados, gestion interna, juridico
politico y desarrollo de la tecnologia, influye de forma directa en el aumento de

la carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Del objetivo general se concluye que, los factores organizacionales
gue se encuentran relacionados con la carga procesal fiscal en las
Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash,
son: factor laboral, actores interesados, gestion interna, juridico —
politico y desarrollo de la tecnologia. Debido a los resultados
encontrados, donde se demuestra la relacion inversa o negativa entre
las variables (p-v=.018 y Rho Spearman = - .066) de lo que se infiere
que al obtener mejoras en cuanto los factores organizacionales, la

carga procesal del personal fiscal sera menor o ira disminuyendo.

Segunda: Del objetivo especifico 01, se concluye que la carga procesal fiscal en
las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Regién
Ancash, presenta un nivel alto o elevado en un (58.8%)
evidenciandose la presion, lentitud y ofuscamiento laboral que tiene

el personal, al tener una elevada cantidad de casos bajo su cargo.

Tercero: Del objetivo especifico 02, llegamos a la conclusion de que los factores
organizacionales frente a lo laboral, son mayormente valorados como
regular (64.7%), de la misma manera ocurre con los factores
organizacionales frente a actores interesados, quienes predomina un
nivel regular (66.7%); por otro lado, respecto al factor organizacional
frente a la gestion interna, la poblacién lo valora como un nivel regular
(49.0%), del mismo modo lo percibe al factor organizacional frente a
lo juridico-politico, lo catalogan como un nivel regular (66.7%).
Finalmente, con respecto al factor organizacional frente al desarrollo

de la tecnologia como un nivel regular (64.7%).

Cuarto: Del objetivo especifico 3, se concluye que, los sub factores
organizacionales relacionados a la carga procesal en las Fiscalias

Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region Ancash, son: De
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los sub factores organizacionales frente a lo laboral: condiciones
laborales (Rho Spearman = - ,076, p-v: ,005); relaciones laborales
(Rho Spearman = - ,114, p-v: ,042); actitudes (Rho Spearman = - ,016,
p-v:,019); desempefio (Rho Spearman =,173, p-v: ,224); clima laboral
(Rho Spearman = - ,026, p-v: ,038). De los sub factores
organizacionales frente a actores interesados: Plazo de investigacion
preliminar (Rho Spearman = - ,198, p-v: ,016), plazo de investigacion
preparatoria (Rho Spearman = - ,100 p-v: ,048); calificacion de
denuncias (Rho Spearman = - ,043, p-v: ,476). De los sub factores
organizacionales frente a la gestion interna: material logistico (Rho
Spearman = ,072 p-v: ,615), equipo de computacién (Rho Spearman
= ,055, p-v:,699); infraestructura (Rho Spearman =-,215, p-v: ,0302);
personal administrativo (Rho Spearman = - ,146, p-v: ,035); peritos
psicolégicos (Rho Spearman = - ,097, p-v: ,005); personal fiscal (Rho
Spearman = - ,218, p-v: ,024). De los sub factores organizacionales
juridicos politicos: Cédigo procesal penal (Rho Spearman = - ,263, p-
v: ,032); personal de ministerio publico (Rho Spearman = - ,281, p-v:
,045); capacidad de decision (Rho Spearman = - ,175, p-v: ,022).
Finalmente, de los factores organizacionales frente al desarrollo de la
tecnologia: SGF (Rho Spearman = ,215, p-v: ,129), sistema de
notificacion (Rho Spearman = - ,158, p-v: ,026) y SINOE y SGF (Rho
Spearman = - ,147, p-v: ,032).
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Vil.  RECOMENDACIONES

A la presidencia de la junta de fiscales superiores

Primero:

Segundo:

Realizar gestiones con la Gerencia de Potencial Humano del
Ministerio Publico — sede central de Lima, con el propdsito de
contratar mayor personal fiscal, administrativo y peritos en
psicologia, a fin de contar con mayor nimero de profesionales en el
Distrito Fiscal, que se puedan avocar al conocimiento de las carpetas
fiscales y pericias, logrando de este modo la reduccion de la carga

procesal fiscal y el avance de los mimos en beneficio de la sociedad.

Realizar gestiones con la Gerencia de Potencial Humano del
Ministerio Publico — sede central de Lima, con el propdsito de lograr
alquilar edificios con construcciones nuevas, donde la infraestructura
sea la adecuada para que el personal fiscal, administrativo, peritos,
entre otros, realice con eficacia su labor, asimismo, gestionar
escritorios, sillas, impresoras, entre otros adecuados para el
cumplimiento de la funcion fiscal; toda vez que, a mayor comodidad

fisica, mayor seré la produccion fiscal.

Tercero: Ejecutar cursos de induccion al personal fiscal y administrativo que

recién ingresen a laborar en los despachos fiscales, con el propdsito
de instruir la forma del trabajo, plazos legales que se debe cumpliry
ensefiar mecanismos de descarga procesal fiscal, con el propésito a
qgue dicho personal llegue a los despachos fiscales a sumar en el
desarrollo del trabajo y no recién a aprender, lo que genera retraso

en la labor fiscal.

Cuarto: Realizar los tramites administrativos con el proposito de lograr que el

sistema de notificaciones del SINOE, que pertenece al Poder

Judicial, se relaciones con el Sistema del SGF, que pertenece al
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Ministerio Publico, ello con el propésito de lograr una interrelacion
directa, en caso de notificaciones, antecedes penales, estadio del
proceso, entre otros, informacion que coadyuvaria en el desarrollo

del trabajo fiscal y disminuir la carga procesal fiscal.

Quinto: Crear un buzon electrénico, donde de forma interna se pueda recibir
las sugerencias del personal fiscal, proponiendo la forma y modo, en
como se puede disminuir la carga procesal fiscal, en el Distrito Fiscal,
con el propdsito de encontrar las soluciones adecuadas para
disminuir de forma considerable la carga fiscal, que tenga como

beneficiarios directos a los justiciables.

Al personal fiscal

Sexto: Cumplir con los plazos procesales sefialados en la norma adjetiva, para
la investigacion preliminar y preparatoria, asi como observar las
directivas internas del Ministerio Publico, sobre el plazo que se tiene
para calificar las denuncias, recibiendo capacitaciones de la Escuela
del Ministerio Publico y de otras instituciones afines, ello con el
propdsito de agilizar las investigaciones y de este modo no se

acumule la carga procesal fiscal.

Séptimo: Realizar sus requerimientos a la Presidencia de la Junta de Fiscales
Superiores, con el fin de poder mejorar los factores organizacionales
dentro de su centro de labores, los cuales son esenciales y

necesarios para el desarrollo de sus funciones.

A futuros investigadores

Octavo: Elaborar investigaciones con una poblacion mas sustancial o amplia,
las cuales puedan garantizar de mayor forma la veracidad de los

resultados, ademas de poder contar con una mayor informacion
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Noveno:

como antecedentes, los cuales le garanticen una mejor discusion

detallando de manera precisa cada resultado encontrado.

Elaborar una investigacion correlacional, anexando mayores
variables que garanticen la obtencion de una informacion mas

preciosa, aumentan en tal sentido el conocimiento mismo.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Var. Definiciébn conceptual Definicién Operacional Dimensiones Escala/Valores finales
S q . Ficha de registro de datos de la Carpetas Fiscales ingresadas (denuncias) Escala nominal;
€ Fnomma carlga carga procesal fiscal, tiene como
procz;at a 0S propésito medir el nivel de carga
_ expe |etn es ciu,e " S€ |procesal fiscal de las Fiscalias Niveles:
S enf,uen ran edn rtam| edy Provinciales Comunes de un Distrito
2 fs alr:/ i pnenllg%zit del Fiscal de la Regién de Ancash, en la Alto: 161-240
) esdo eJ ed' .elna 0 el cual se recogera el numero de Carpetas Fiscales entramites
3 poder Judicial, y €n €l aretas fiscales ingresadas, en Medio: 81-160
o ambito de  Ministerio |, 2.
o - > tramite y resueltas
o Pudblico, son el conjunto Baio:
© . ajo: 0-80
o de carpetas fiscales que
8 se encuentran en giro; es ) o
decir, en investigacion o Carpetas Fiscales conpronunciamiento /
tramite (Hernandez, resueltas
2008).
Var. Definicion conceptual Definicion operacional Factores Sub factores N° de items | Escala medida
Los factores . -
organizacionales son | Elt_lnstrL(Ijmerlnto dr-]:\ e?cala Condiciones laborales 1 -
definidos como aquellas valorativa el Of. actores B Ordin I
causas internas o externas ?rgamz?cll)?na es, ene co_nlo Relacion laboral 2 a
que se suscitan dentro de ml ~establecer ISI existe Factor frente a Niveles:
una empresa o institucién relacion —con la -~ carga Actitudes 3 :
e - procesal fiscal de las| lolaboral
Factores publica, debido a su Fiscall Provincial BLENoO
oraanizacionales estructura o jerarquia que Clscalas d rowgq:;l .‘?[S Desempefio 4 61-80
9 determinan la aparicién de F.omulnej Ie ;n oIS r:jo Reqular
riesgos o por el contrario IScal ~de fa Region - de Clima laboral 5 g
. Ancash, donde se medira los 41-60
afronta de forma positiva las | les de alt dio v bai Malo
situaciones adversas que niveles de alto, medio y bajo. Fact frent Pl dei figacis 20-40
puede presentar la institucion ac or;es rente azo e'lf“’_es \gacion 6 i
o empresa (Iparraguirre, intz(r:eosr:jos prefiminar
2017).




Plazo de investigacion

preparatoria 7
Calificacion de 8
denuncias
Material logistico 9
Equipo de computacion 10
Factores
frente a la Infraestructura 11
gestién interna
Personal administrativo 12
Peritos psicolégicos 13
Personal fiscal 14
Cadigo Procesal Penal 15
Factores
juridicos — Personal del Ministerio 16
politicos Publico
Capacidad de Decision 17
SGF 18
Factores
frente al ;
Sistema de
desarrollo de | qificaciones 19
la tecnologia
SINOE y SGF 20




Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

Escala Valorativa “Factores organizacionales relacionados a la carga procesal fiscal’.

CoDIGO: —

Instrucciones. Recuerde que no existen respuestas correctas o incorrectas. Por favor
responda sinceramente cada enunciado. Recuerde que este instrumento es anénimo y
confidencial.

Factores organizacionales de la Muy Buena Mala Muy
Carga Procesal Buena 3 5 mala
4 1

Factor frente a lo laboral

1.La coordinacion entre personal fiscal y

administrativo.

2. La relacion laboral entre el personal fiscal V|

administrativo.

3. La actitud del personal fiscal y administrativo

asumiendo sus compromisos laborales.

4. El desempefio laboral del personal fiscal y

administrativo.

5. Como califica el clima laboral en el Despacho Fiscal.

Factores frente actores interesados

6. EI Personal Fiscal cumple con los plazos de
investigacion preliminar, sefialados en el Cdédigo

Procesal Penal.

7. EI Personal Fiscal cumple con los plazos de
investigacion preparatoria, sefialados en el

Caodigo Procesal Penal.

8. El Personal Fiscal, cumple con la calificacién de

denuncias en el plazo de ley.




Factores frente a la gestion interna

9. Como califica la cantidad de material logistico con las

gue cuanta las Fiscalias Provinciales Comunes.

10. Como califica la cantidad de impresoras con las

que cuenta las Fiscalias Provinciales Penales.

11. Como califica la infraestructura donde laboran.

12. Codmo califica la gestidn administrativa para realizar
la contratacion de mas personal administrativo.

13. Como califica la gestion administrativa para realizar
la contratacion de peritos en psicologia.

14. Como califica la gestion administrativa para realizar

la contratacion de més personal fiscal.

Factores frente a lo Juridicos —Politicos

15. En qué nivel el Cédigo Procesal Penal contribuye
con la efectividad del proceso y ayuda a la
reduccion de la carga procesal.

16. Enquénivel las autoridades del Distrito Fiscal
han creado lineamientos de descarga procesal.

17. En qué nivel existe capacidad de decision del

personal fiscal a fin decontribuir en bajar la carga

procesal.

Factores frente al desarrollo de la tecnologia

18. En qué medida el sistema de gestion fiscal (SGF)
coadyuva en reducir la carga fiscal

19. En qué medida el sistema generador de
notificaciones virtual coadyuva a la reduccién de lal
carga procesal fiscal.

20. La interconexion del SINO — Poder Judicial y el

Sistema de Notificaciones del Ministerio Publico,

gue impacto tendria dentro de la labor fiscal




Ficha técnica del instrumento

Nombre:

Escala Valorativa “Factores organizacionales” (FO)

Autores originales:

Iparraguirre (2017), Fisfalen y Hernandez (como se cit6 en Montoya,
2021), Castillo et al., (2013)

Nombre

instrumento original

Escala valorativa de factores organizacionales

Dimensiones: Laboral, actores interesados, gestion interna, juridico — politico V|
desarrollo de la tecnologia.

N° de items 20

Escala de Bueno (1), Regular (2), Malo (3)

valoracion:

Ambito de Fiscalias Provinciales Penales de Chimbote y Nuevo Chimbote

aplicacion:

Administracion:

Auto reporte individual

Duracion: 15 minutos (Aproximadamente)

Objetivo: Determinar los factores organizacionales relacionados a la carga procesal
fiscal de las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Regién
de Ancash

Validez:

Confiabilidad: Alfa de Cronbach ,947

Adaptado por:

Mg. Gonzales Tarrillo, Dilma

Unidades de

informacion:

Fiscales provinciales y adjuntos de las Fiscalias Provinciales Penales

Comunes de Chimbote y Nuevo Chimbote.

Organizacion:

Laboral

Actores interesados

Gestion interna

Juridicos politicos

Desarrollo de la tecnologia

Niveles

Bueno (1), Regular (2), Malo (3)




Anexo 3. Validez y confiabilidad de los instrumentos

Nombre del instrumento: Escala valorativa de factores organizacionales

N° clijc'arleif:rl:n Factores / Sub factores Pertinencia' Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
Factor 1: frente a lo laboral Si No Si |No |Si [No
1 La coordinacion entre personal fiscal y .
Directo administrativo. A A X
. La relacion laboral entre el personal fiscal y
2 |Directo | - iministrativo. * A X
La actitud del personal fiscal vy
3 | Directo administrativo asumiendo sus compromisos " A X
laborales.
: El desempeno laboral del personal fiscal y . ‘
% | Biremte administrativo * X X
5 | Directo | Capacitacion sobre clima laboral % X X
Factor 2: frente actores interesados Si No Si No |[Si | No
6 | Directo Coémo evaluas la distribuciéon de la carga y X it
fiscal.
El Personal Fiscal cumple con los plazos
7 | Directo |de investigacion preparatoria, senalados en X A A
el Codigo Procesal Penal.
: El Personal Fiscal, cumple con Ila
' A
B | Pleci calificacion dedenuncias en el plazo de ley. K K
Factor 3: frente a la gestion interna Si | No Si |No |Si |[No
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Directo

Como califica la cantidad de material
logistico con las que cuanta las Fiscalias
Provinciales Comunes.

10

Directo

Como califica la cantidad de impresoras con
las que cuenta las Fiscalias Provinciales
Penales.

1

Directo

Las condiciones de la infraestructura donde
laboran.

& 'fcdb"}n‘(m, ADiencle Y
o culdprec. Jatpypuduve clontii
Cipoves »

12

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de mas personal
administrativo.

13

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de peritos en
psicologia.

14

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de mas personal
fiscal.

Factor 4: frente a lo Juridicos —Politicos

Si

No

Si

No

Si

No

15

Directo

En qué nivel el Codigo Procesal Penal
contribuye con la efectividad del proceso y
ayuda a la reduccién de la carga procesal

16

En qué nivel las autoridades del
Distrito Fiscal del Santa han creado
lineamientos de descarga procesal.

17

En qué nivel existe capacidad de decision
del personal fiscal a fin decontribuir en bajar
la carga procesal

Factor 5: frente al desarrollo de la tecnologia

Si

No

Si

No

Si

No

18

Directo

En qué medida el sistema de gestion fiscal
(SGF) coadyuva en reducir la carga fiscal.
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19

Directo

En qué medida el sistema generador de
notificaciones virtual coadyuva a la % X X
reduccién de la carga procesal fiscal.

20

Directo

La interconexion del SINO — Poder Judicial
y el Sistema de Notificaciones del Ministerio
Publico, que impacto tendria dentro de la X X K
labor fiscal.

)

MG, SALHEN WEuy HAWAPC Afpoyo
DNQQN 329 66345 4
CELULAR: ch3 q113%3
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Certificado de validez de contenido del instrumento: ficha de registre de datos de
carga procesal fiscal.
Obszervaciones:

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ | Mo aplicable [ ]

3 . )\wc. il
Apellidos y nombres del juez validador: Dr. W&, Caamen T"'EI"I"?' Howaes r
DMI:

Formacion académica del validador: (Asociade a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

Grada Mitulo Afio de Universidad
expedicidn
01 Haeske en Geshida (H‘l:l'luq_,-_ L e 2022 Ge’:n— Valigo .
02

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

Entidad Afios de Carga/Funcidn
experiencia
01] JPoder il ok Aot e
021 Hinsstewa Tobliw ok Frscd Rdyunde -r-?am-ul
03 [ 0nighens Publien M Frseal T=von aeel

TPertinencia: E| item corresponde al conceplo tedrice formulads.

*Relevancia: El itam es apropiado para represantar al componente o dimensidn especifica del
constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del ltem, es conciso, exacto y directa

Nota: Suficiencia, se dice suficlencia cuando los items planteades son suficientes para medir la
dimensian

Chimbote, 06 de noviembre del 2023

-

L] _
MG, Criedey NELJ HAcue)t Antoyl
DNIN®  Bagb G 445
CELULAR N* g% 'Jl."l':'ﬁl-l}.}
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FICHA DE REGISTRO DE DATOS: CARGA PROCESAL

.

M* de carpetas |N® de carpetas | N° de carpetas | Total de carpetas

ingresadas en el | fiscales en tramite | fiscal resueltas en | pendientes  de

afio 2022 del afio 2022 el afo 2022 resolver 2023 £d
M® de carpetas MN*® de carpetas N* de carpetas Total de
ingresadas de fiscales en tramite | fiscal resueltas de carpetas

enaro a saptiembre de enero a enero a pendientes de

del 2023 septiembre del septiembre del resolver, 2023
2023 2023

Ik

HE CApren MBLLY HAwWa o ARREYD
Dl 32ge GIyS

Cetstan ¥° G YIqi1343
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Certificado de validez de contenido del instrumento: Escala valorativa de factores
organizacionales

Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. M€, T cimen Nely Mot A""W 0-:

DNI:

Formacién académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

Grado /Mitulo Afo de Universidad
expedicion
O Maeshe en GehioRud 111212022 C Eser \/n\t{\o
02

Experiencia profesional del validador: (Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacién)

Entidad Afos de Cargo/Funcion
experiencia
01| G=pder  Tudicid 0E Mbognre
02 Rinis v (boMeco 6 s A wk Towacl
B  Minskoo WG h “Fisea Tioviac!,

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: E! item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del

constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de! item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Chimbote, 06 de noviembre del 2023

MG. CARHEN NELy MACLUARD ARMGYO
DNIN° 92966345
CELULAR N° cl\.l:;,c“ 1343



CARTA DE PRESENTACION

Dr. José Luis Osorio Sanchez
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos, y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de la Escuela Profesional de Maestria en Gestion
Publica , campus Chimbote, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar una investigacion con el objetivo de obtener el grado
académico de Maestro(a) en Gestion Pablica

El titulo del Proyecto de investigacion es: “Factores organizacionales relacionados a la
carga procesal fiscal en Fiscalias Provinciales Comunes del Distrito Fiscal del Santa,
2023" y siendo imprescindible contar con la evaluacion de docentes especializados para poder
aplicar el instrumento en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotado conocimiento de la variable y problematica, y sobre el cual realiza su ejercicio
profesional.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacién.

- Matriz de operacionalizacion de la variable y definiciones de dimensiones
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que presta a la presente.

Atentamente.

Apellil:s y nombres
D.N.I: Gonzales Tarrillo Dilma
Celular; 945365548
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Anexo 3: Validez y confiabilidad de los instrumentos

Nombre del instrumento: Escala valorativa de factores organizacionales

N° dD;rla-int:;:n Factores / Sub factores Pertinencia' Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
Factor 1: frente a lo laboral Si No Si No [Si |No
1 La coordinacion entre personal fiscal y M " p
Directo administrativo.
. La relacién laboral entre el personal fiscal y
% | Wi administrativo. A x A
La actitud del personal fiscal vy
3 | Directo administrativo asumiendo sus compromisos X M o
laborales.
. El desempefio laboral del personal fiscal y
4 | Directo administrativo X A X
5 | Directo | Capacitacion sobre clima laboral " “"tﬁ"’n’*’"“"‘i"‘“"‘“ selamela
Factor 2: frente actores interesados Si No Si No |Si |No
- R wr— -
6 | Directo Como evallias la distribucion de la carga X " 2
fiscal.
El Personal Fiscal cumple con los plazos
7 | Directo de investigacion preparatoria, sefialados en X r P
el Codigo Procesal Penal.
: El Personal Fiscal, cumple con Ia
8 |D S .’ X
o calificacion dedenuncias en el plazo de ley. b a
Factor 3: frente a la gestion interna Si No Si No |Si | No
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Directo

Como califica la cantidad de material
logistico con las que cuanta las Fiscalias
Provinciales Comunes.

10

Directo

Como califica la cantidad de impresoras con
las que cuenta las Fiscalias Provinciales
Penales.

1

Directo

Las condiciones de la infraestructura donde
laboran.

12

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de mas personal
administrativo.

13

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de peritos en
psicologia.

14

Directo

Coémo califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de mas personal
fiscal.

Factor 4: frente a lo Juridicos —Politicos

Si

No

Si

No

Si

No

15

Directo

En qué nivel el Coédigo Procesal Penal
contribuye con la efectividad del proceso y
ayuda a la reduccién de la carga procesal

16

En qué nivel las  autoridades del
Distrito Fiscal del Santa han creado
lineamientos de descarga procesal.

17

En qué nivel existe capacidad de decision
del personal fiscal a fin decontribuir en bajar
la carga procesal

iake “&&» g..:an iyl
pg\-

Factor 5: frente al desarrollo de la tecnologia

Si

No

Si

No

Si

No

18

Directo

En qué medida el sistema de gestion fiscal
(SGF) coadyuva en reducir la carga fiscal.
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19

Directo

En qué medida el sistema generador de
notificaciones virtual coadyuva a la| 3 X
reduccion de la carga procesal fiscal.

20

Directo

La interconexién del SINO — Poder Judicial
y el Sistema de Notificaciones del Ministerio X
Publico, que impacto tendria dentro de la| *

labor fiscal.

= DR. Jose Luis Wsoniy SAnChez

DNI N° 4sou220H4
CELULAR: anqgioqio




ﬁ Umvirsioas Cesan Vawsn

Centilicado de validez de contonido del Instrumento: Escala valoratva de actores
organizacianales
Observacionss:

Opinitn de aplicabilidad.
Apiicable [ x) Aplcabie cespues de corregir | | Noapleable | |

Apellidos y nombres del juwez valldador: Dr. @somn Skutuer o Luis
DNI: Weamzash

Formacidn académica del validador: (Asociado & su calided de experto en s varable y
problemdtica de nvestigacion)

Grado /Tido Al 06 Universidad
axpddicisn
01 | socme 0w Lanvanaiths ahaanl. ba TRWL LA
5 G

Experiencia profesional del validador. (Asociado @ sy calidad (e expeno en la varisble y
problemdsca de investigacion)

Entidad Alcs O CargoFuncidn
axperenca
0 MiutsTamen  Suaon \ AGs Focal ARJuaYSe Pongsunial
02 | punessows paccsnt s Tagals 3 Alss hozawTe
03

"Pertinencia: E| lleen corresponde of conceplo tednco formulado.

Relevancia: £l lom a3 apropindo para representar al componente 0 dmension especifica del
constructo

‘Claridad: Se entionde sin GfeRed aiguns ol enunciads Sel fom, o concisa, exacio y drecio

Nota: Scfickenca. se dos sufdencl cuando 08 Iloms planteados son suficientas pam medr Iy
dmengidn

Chvmbote, 06 de noviembes del 2023

L

DR. sta Lua Doomnc Jarsine
DNIN* 4soasicn

CELULAR N" 4y qw0Aio
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FICHA DE REGISTRO DE DATOS: CARGA PROCESAL

N°® de carpetas |N® de carpetas|N° de carpetas | Total de carpetas
ingresadas en el | fiscales en tramite | fiscal resueltas en | pendientes de
afio 2022 del afio 2022 el afo 2022 resolver, 2023
W/p‘

N°® de carpetas N°® de carpetas N°® de carpetas Total de

ingresadas de fiscales en tramite | fiscal resueltas de carpetas
enero a septiembre de enero a enero a pendientes de

del 2023 septiembre del septiembre del resolver, 2023
2023 2023

4

w lose Lua QGassmn Suxwer

B MEOU2INW
Celulas QU9 10910



ﬁ UNIVERSIDAD Césan VALLEID

Certificado de validez de contenido del instrumento: ficha de registro de datos de
carga procesal fiscal,
Observacionas:

Opinidn de aplicabilidad:
Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. oz Lue Bespao Sauches
DNI: aEsMaanH

Formacion académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacidn)

Grado Mitulo Afio de Universidad
expedicién
01| bocver =1y LaueRaibhl MAEBULL BE TR s

0z

—t

Experiencia profesional del validador: {Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de invesiigacion)

Entidad Afios de Carga/Funcian
EXpEriencia
01 | Mimsverts  Puplies | piio Eiacal ALT PREVINCIAL
02 Lishyepalbhlb  acinsal be TR L o, ATme b enTE
Q3

"Pertinencia: El item comresponde al concepto tedrico farmulado.
*Relevancia: El tem es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del

consinscio
*Claridad: Se entienda sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exaclo y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ilems planteados son sufickentes para medir la
dimensidn

Chimbote, D& de noviembre del 2023

L

DR. loze lus Sacme Swickas
DI N® hsayaiom
CELULAR N®9l83\0910




" — CARGO

CARTA DE PRESENTACION

Mg. Josseline Geanil Maza Valverde

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS.

Me es muy grate comunicarme con usted para expresarle mis saludos, y, asimismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante de la Escuela Profesional de Maestria en Gestién
Publica , campus Chimbote, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacioén
necesaria para poder desarrollar una investigacion con el objetivo de obtener el grado
académico de Maestro(a) en Gestién Publica

El titulo del Proyecto de investigacion es: "Factores organizacionales relacionados a la
carga procesal fiscal en Fiscalias Provinciales Comunes del Distrito Fiscal del Santa,
2023" y siendo imprescindible contar con la evaluacion de docentes especializados para poder
aplicar el instrumento en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotado conocimiento de la variable y problematica, y sobre el cual realiza su ejercicio
profesional.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Matriz de operacionalizacion de la variable y definiciones de dimensiones
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que presta a |a presente.

Atentamente.

: : / el

pellidos y nombres
D.N.I: Gonzales Tarrillo Dilma
Celular; 945385548
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Anexo 3: Validez y confiabilidad de los instrumentos

Nombre del instrumento: Escala valorativa de factores organizacionales

N° g;ﬁf:r':n Factores / Sub factores Pertinencia’ Relevancia? | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
Factor 1: frente a lo laboral Si No Si No |Si |No
1 La coordinacién entre personal fiscal y
Directo administrativo. )( X X
5 | ivasia La rglgcuén_laboral entre el personal fiscal y N "
administrativo. P
La actitud del personal fiscal vy
3 | Directo administrativo asumiendo sus compromisos ;( A )(
laborales.
g El desemperio laboral del personal fiscal y
% || EaSin administrativo 7{ X
5 | Directo | Capacitacion sobre clima laboral J e N
Factor 2: frente actores interesados Si No Si No |Si | No
S Cémo evaluas la distribucion de la carga Ioe rformwiorse f enkmg
6 [Directo | " X % W | Sptase =a e s pecks oo
El Personal Fiscal cumple con los plazos
7 | Directo |de investigacion preparatoria, sefalados en N I X
el Codigo Procesal Penal.
y El Personal Fiscal, cumple con Ila
g [ Reeeto calificacion dedenuncias en el plazo de ley. X ¥ X
Factor 3: frente a la gestion interna Si No Si No |Si |No

ar
ar
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Directo

Coémo califica la cantidad de material
logistico con las que cuanta las Fiscalias
Provinciales Comunes.

>=

10

Directo

Como califica la cantidad de impresoras con
las que cuenta las Fiscalias Provinciales
Penales.

11

Directo

Las condiciones de la infraestructura donde
laboran.

12

Directo

Coémo califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de mas personal
administrativo.

x| X

13

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de peritos en
psicologia.

14

Directo

Como califica la gestion administrativa para
realizar la contratacion de mas personal
fiscal.

Factor 4: frente a lo Juridicos —Politicos

Si

No

Si

No

Si

No

15

Directo

En qué nivel el Coédigo Procesal Penal
contribuye con la efectividad del proceso y
ayuda a la reduccion de la carga procesal

16

En qué nivel las autoridades del
Distrito Fiscal del Santa han creado
lineamientos de descarga procesal.

17

En qué nivel existe capacidad de decisién
del personal fiscal a fin decontribuir en bajar
la carga procesal

Factor 5: frente al desarrollo de la tecnologia

Si

No

Si

No

Si

No

18

Directo

En qué medida el sistema de gestion fiscal
(SGF) coadyuva en reducir la carga fiscal.
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19

Directo

En qué medida el sistema generador de
notificaciones virtual coadyuva a la X X
reduccién de la carga procesal fiscal.

20

Directo

La interconexion del SINO — Poder Judicial
y el Sistema de Notificaciones del Ministerio )( X X
Publico, que impacto tendria dentro de la
labor fiscal.

)t IA

s

7 MG. $seline Geanil Maza Valverde
DNIN® Fog93654
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Certificado de validez de contenido del instrumento: Escala valorativa de factores
organizacionales
Observaciones:

Opinién de aplicabilidad:
ﬁnflnahle[}q Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Mo, Jesseline Gean: | Maza Ualve e

pNi; 10893629

Formacidn académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en |la variable y
problematica de investigacion)

Grada Titulo Afio de LIniversidad
expedicion
01 MHagolia g F:.-“a_E'L‘- g 22 W‘{;n—iﬂhd £ poom
02 | protesel perial Vellsio

Experiencia profesional del validador: {Asociado a su calidad de experto en la variable y
problemdtica de investigacion)

Entidad Afios da Carga/Funcian
expariencia
1 -I"‘-{.-‘r'l.l-':-i__nm Pollee i B opimos AT mieaey Ayanl;nﬁ_ #L-ﬂu'hi.n DI".":'”“-
02
03

'Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para represenfar al componenie o dimension especifica del

constructa
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimenskan

Chimbote, 06 de noviembre del 2023

ME. Demcline “Jeamcl Hagn Valveicde
DNIN® JO3%936aq
CELULAR N° 9433324 44g
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FICHA DE REGISTRO DE DATOS: CARGA PROCESAL

22

N® de carpetas|N° de carpetas|N® de carpetas | Total de carpetas
ingresadas en el | fiscales en tramite | fiscal resueltas en | pendientes de
afo 2022 del afio 2022 el afio 2022 resolver, 2023- 24
N° de carpetas N°® de carpetas N°® de carpetas Total de
ingresadas de fiscales en tramite | fiscal resueltas de carpetas
enero a septiembre de enero a enero a pendientes de
del 2023 septiembre del septiembre del resolver, 2023
2023 2023
o)

=
%
e

Jerr =K

-3 ——
Mg dosseline Geanil| Haza Vealye ele

Dt

Yo 243624
MFZ2Y9 119
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Certificado de validez de contenido del instrumento: ficha de registro de datos de
carga procesal fiscal.

Observaciones:

Qpinién de aplicabilidad:

Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador: Dr.yyjessdint Heanil Moza Vedverale
DNI: Fo315624

Formacién académica del validador: (Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

Grado (Titulo Afio de Universidad
expedicion
01 [ Mosstia e Aeuclis Qo2 2. Umninvtrielad Seset
02 | pevek  prowsd e Vatlego

Experiencia profesional del validador. {Asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

Entidad Afos de Cargo/Funcién
experiencia
01| Minstnde Pulblics | Iexms I e, | polinds @ fumdals pbap
02
03

'Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
'Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del

constructo
IClaridad: Se entiende sin dificultad aiguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

Chimbote, 08 de noviembre del 2023

:/ thw
MG. Z;T;‘;ﬁr_l:ne (:Paml Hoza Vealverde

DNIN® F93893¢04
CELULAR N° QQ%Q L' , ,g




Anexo 4: Analisis de la confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos

Factores frente

al desarrollo de
latecnologia

Factores
juridicos —

politicos

Factores frente a la gestion interna

Factores frente

actores
interesados

Factor frente a lo laboral

FOl1 | FO2 | FO3 | FO4 | FO5 | FO6 | FO7 | FO8 |FO9| FO10 | FO11 | FO12 | FO13 | FO14 | FO15| FO16 | FO17 | FO18 | FO19 | FO20

ID

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27




28
29
30
31

32

33
34
35
36
37

38
39

40

41

42

43

44
45

46

47

48
49

50
51

NuUmero de elementos

Alfa de Cronbach

Alfa de
Cronbach

20

0,947

Interpretacion. De acuerdo a los coeficientes de Alfa de Cronbach, se tiene un grado de confiabilidad de (0,947)



Anexo 5: Autorizacion de la entidad para la recopilacion de datos

~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

rrollo”

“Afo de la unidad, la paz y

te, 11 de octubre de 2023

Dra.

Miriam Luzmila Lucero Tamayo q 2
Fiscal Superior l
PRESIDENTA DE LA JUNTA DE FISCALES UPERIORE‘S DEL DISTRITO

FISCAL SANTA
Asunto: Carta de Presentacion

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a la Sra. DILMA GONZALES
TARRILLO identificado con DNI No. 44857718 y codigo de matricula No
1000212644, estudiante del Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
quien se encuentra desarrollando el Trabajo de Investigacion (Tesis):

FACTORES ORGANIZACIONALES RELACIONADOS A LA CARGA
PROCESAL FISCAL EN FISCALIAS PROVINICALES COMUNES DEL
DISTRITO FISCAL DEL SANTA, 2023.

En ese sentido, solicitd a su digna persona facilitar el acceso de nuestra
estudiante a su Institucién a fin de que pueda aplicar encuestas en las areas
correspondientes, asi como facilitarle la informacién pertinente para el respectivo
analisis documental que estan relacionados al estudio de investigacion.

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para reiterar el testimonio de mi
especial consideracion, quedo de usted.

Atentamente,

Dr. Andrés Alberto Ruiz Gomez

JEFE DE LA ESCUELA DE POSGRADO
UCV CHIMBOTE



Anexo 6: Autorizacion de la organizacion para publicar su identidad en los

resultados de las investigaciones.

Smmilla: Solicite avtorizacién pars publicer
la identidad cn los resulledos de las
invertigaciones. :

ta de Fiscales Superiores del Distrito Fiscal

L. Diima Ceczelss Tardlo, identificada con
DINI " 44857718, a usted com el dehido
rospeto me presenibo y c1gn

i I Acudo a su honoralble despacho, a fin de
solicitarle temga a n firmdr =l formato de aulorizasion para para publicar
la identidad ev los resuliados de mi investigacién, demaminado: “Foctores
organizasionales selacionados o la casge proccsal fiscal de las fiscalias
provincieles Comunss dal DHstrito Fiscel del Sanpa, 2023 s decir, dicha
zutorizacién se basa en gque mi tesis 1 ever ol mombre de "Distrite bPizcsl del
Santa”

Sim otro, ot pasticalsar, pide accoder a mi
poticidn por s de fusticia. '

Chimbate, 18-de diciembre del 2023




&Ii UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIOMNES
Catos Gensrales
[ Nombre de la Organizacion: | RUG: 20137570301

Ministeriz Publico - Distrite Fiscal del Santz

Mormbre del Tiular o Rapreseniarte legal:

Mambres v Apelidos: DML

Dra. Miriam Luzmila Lucero Tamayo

Consentimisnto:

De conformidad con lo establecido en e artizula 72, literal 7 del Codigo de Eica en
Investigacion de la Universidad César vallgjo ' awtarize [ ], no autziizo [ ] publicar La
IDENTIDAR NF LA ORGANIZACION, enla cual e lleva a cabe la irvestigacian:

Mambre del Trabaja de Investigason o |

Factores organizacionales relationados ala carga procesal fiscal en Fiscallas Provinciales

Camunes d=l Distrito Fiscal del 3anta, 2023,

Mormare del Programa Academico:
Maestria en Gestidn Publica
m&_}' Apelidas DM
Cilma Gonzalos Tarrllo 44557718
En caso de autcrzarse, sov conscients gue la investizaciér secd alojada er el Reposilonio

Instimusional de la UCY, 12 misma gue sera de acceso abizro para los usuarios ¥ podrd sor
refererciads en fuuras investigaciones, dejando 2n claro que los derechos de propisdad

imalectuzl correspondsn exclusivaments al autor (a) del estudio.

Lugar v Fecha: Chimbole, 18 de dicie nbie del 2025

Firma:

{Tridar o Representanie legal de la Institucion)

=1 Cddign e Frica @n heeelgasdn oe s Uriversidod G Valldo-Seioaeo 79 Ter:! * 7 Para difiendic o pualicar ks resulados do un
traan|o da InURsEIZ=zidin 85 pdesadin midrri2ner bajo aniriraata ] Bambes de lastineiin donde s llevd acabo el estudic, 223 yo el caae
en gue Faya wn aowe oo formal con el gereris o dirgctor de e orgacieeciin, pare gue ¢ Jdiluda la idanitidad du la e, Fur slhs,
tartaen ks progechos de invest gaodn come e les Indermss o tes's, mo so geoserd Inclulr la denomingcldn de la organizaci &, paro sisard
netares descsibe sus carnckeristicas.



Anexo 7. Matriz de puntuaciones y niveles de los factores organizacionales y carga procesal de las Fiscalias Provinciales
Comunes de un Distrito Fiscal, Region de Ancash

Variable de Factores Organizacionales .
FPC | categorizacién Escala general Factores Carga procesal fiscal
N© Genero F1 F2 F3 F4 F5
P N P N [ P N[ P]|N P [N P [N P N

1 Masculino 49 Regular | 15 | R 9 R |12 | M 7 R 6 M 200 Alto
2 Masculino 45 Regular | 19 | B 9 R 6 | M | 6 M | 5 | Mm 240 Alto
3 Femenino 39 Malo 15 | R 6 | M M | 4 | M| 8 R 197 Alto
4 Masculino 59 Regular | 18 | B 9 R |14 | R 8 R |10 | B 211 Alto
5 Femenino 53 Regular | 15 | R 9 R |12 | M | 8 R 9 R 153 Medio
6 Masculino 63 Bueno | 20 | B |11 | B |11 | M | 10 | B | 11 | B 149 Medio
7 Masculino 57 Regular | 18 | B 8 R |13 | R | 10 | B 8 R 156 Medio
8 Masculino 62 Bueno | 17 | B 9 R |14 | R |11 | B | 11 | B 192 Alto
9 Femenino 47 Regular | 14 | R | 7 R |11 | M R R 149 Medio
10 Femenino 63 Bueno | 18 | B | 9 R |18 | R R R 173 Alto
11 Masculino 45 Regular | 15 | R 6 M 8 M 7 R R 202 Alto
12 Femenino 80 Bueno | 20 | B |12 | B |24 | B |12 | B | 12 | B 109 Medio
13 Masculino 59 Regular | 16 | B 9 R |16 | R 8 R | 10 | B 112 Medio
14 Femenino 46 Regular | 15 | R R |10 | M | 5 M | 7 R 203 Alto
15 Masculino 51 Regular | 14 | R R |12 | M 8 R 9 R 151 Medio
16 Masculino 56 Regular | 20 | B | 10 | B 9 M | 8 R 9 R 152 Medio
17 Femenino 55 Regular | 18 | B R |12 | M 7 R 9 R 187 Alto
18 Masculino 62 Bueno | 15 | R R |16 | R |11 | B | 11 | B 155 Medio
19 Masculino 55 Regular | 15 | R R |14 | R 9 R 9 R 153 Medio




20 Masculino 66 Bueno | 20 | B | 11 | B | 15 | R R |11 | B 152 Medio
21 Masculino 58 Regular | 14 | R 9 R |17 | R 9 R R 147 Medio
22 Femenino 66 Bueno | 20 | B | 9 R |17 | R | 11 | B R 39 Bajo
23 Masculino 49 Regular | 15 | R 6 | M |11 | M | 8 R R 162 Alto
24 Femenino 55 Regular | 16 | B 9 R |12 | M | 8 R |10 | B 196 Alto
25 Femenino 41 Regular | 15 | R 7 R M | 4 | M R 200 Alto
26 Femenino 36 Malo 5| R | 9 | R M | 3 | M M 157 Medio
27 Masculino 47 Regular | 15 | R 6 M |12 | M 6 M R 167 Alto
28 Masculino 59 Regular | 15 | R 9 R |18 | R 8 R 9 R 135 Medio
29 Femenino 56 Regular | 17 | B 7 R |13 | R 8 R |11 | B 127 Medio
30 Masculino 51 Regular | 15 | R 8 R |11 | M | 8 R 9 R 175 Alto
31 Masculino 37 Malo 3| R | 5| M| 7| M| 6| M| 6| M 161 Alto
32 Masculino 49 Regular | 15 | R 9 R |10 | M | 8 R 7 R 146 Medio
33 Femenino 48 Regular | 15 | R 8 R |13 | R 7 R 5 | M 184 Alto
34 Masculino 58 Regular | 18 | B |10 | B | 12 | M | 8 R |10 | B 161 Alto
35 Femenino 60 Regular | 20 | B 9 R |13 | R 9 R 9 R 173 Alto
36 Femenino 52 Regular | 15 | R R |12 | M | 7 R 9 R 126 Medio
37 Masculino 56 Regular | 20 | B R |10 | M | 8 R 9 R 201 Alto
38 Masculino 55 Regular | 15 | R R |13 | R | 9 R | 9 R 209 Alto
39 Femenino 61 Bueno | 15 | R |12 | B | 15| R | 10 | B 9 R 138 Medio
40 Masculino 73 Bueno | 18 | B |12 | B |22 | B |10 | B | 11 | B 234 Alto
a1 Masculino 47 Regular | 11 | R | 8 R | 13| R R | 7 R 238 Alto
42 Femenino 53 Regular | 11 | R | 11 | B | 15 | R R 7 R 178 Alto
43 Femenino 49 Regular | 15 | R M | 10 | M R 9 R 157 Medio
44 Masculino 61 Bueno | 15 | R 9 R |18 | R | 10 | B 9 R 158 Medio
45 Masculino 63 Bueno | 19 | B R |18 | R R 9 R 192 Alto
46 Masculino 64 Bueno | 20 | B | 10 | B | 16 | R R 9 R 206 Alto




47 Masculino 69 Bueno | 20 | B | 12 | B | 18 | R R |10 | B 196 Alto

48 Femenino 51 Regular | 16 | B 8 R |13 | R R 7 R 209 Alto

49 Masculino 57 Regular | 20 | B |10 | B | 9 | M R |10 | B 204 Alto

50 Masculino 62 Bueno | 15 | R 9 R |18 | R | 11 | B R 189 Alto

51 Masculino 61 Bueno | 17 | B | 9 R |17 | R | 9 R R 200 Alto
51 Total

Fuente: Resultados de la aplicacion de la escala valorativa “Factores Organizacionales” y ficha de registro de
carga procesal de los fiscales y adjuntos de las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region de
Ancash.

Leyenda

Nivel de Carga procesal

Alto 161 - 240

Medio 81 -160
Bajo 0-80




Dimensiones

) F5: Frente
Niveles F2: Frente o rente . al Factores
tio labory aaciores S FERECIOS desarrollo - Organizaciones
interesados 9 P de la
interna )
tecnologia
Bueno (B) 16-20 10-12 19-24 10-12 10-12 61 - 80
(RFf)gu'ar 11-15 7-9 13-18 7-9 7-9 41— 60
Malo (M) 5-10 3-6 6-12 3-6 3-6 20 - 40




Anexo 8. Consentimiento informado

Consentimiento informado UCV

Titulo de la investigacion: Factores organizacionales relacioandos a la carga
procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region
de Ancash, 2023.

Investigador: Dilma Gonzales Tarrillo

Propésito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada: “Factores organizacionales
gue relaciona a la carga procesal fiscal en las Fiscalias Provinciales Comunes de
un Distrito Fiscal, Region de Ancash, 2023”, cuyo objetivo es Determinar los
factores organizacionales relacionados a la carga procesal fiscal en las Fiscalias
Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal, Region de Ancash. Esta investigacion
es desarrollada por un estudiante de posgrado del programa Maestria en
Gestidn publica, de la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado
por la autoridad correspondiente de la Universidad, y con el permiso de la
Presidencia de la Junta de Fiscales Superiores de un Distrito Fiscal de la Region
de Ancash.

Respecto al impacto de la investigacion. Permitira determinar los factores

organizacionales que se relaciona con la carga procesal fiscal.

Procedimiento:

Si usted decide participar en la investigacion se realizara una encuesta donde se
recogeran datos personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:
“Factores organizacionales relacionados a la carga procesal fiscal en las Fiscalias
Provinciales Comunes de un Distrito Fiscal de Ancash, 2023. Las respuestas al
cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto,

seradn anénimas.



Participacion voluntaria (Principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su
decision serd respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
que existan preguntas que le puedan generarincomodidad. Usted tiene la libertad
de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de la
investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira algun beneficio econdémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,los resultados del estudio
podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar alparticipante. Garantizamos que
la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no serd usada para
ningun otro proposito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar
con la investigadora: Dilma Gonzales Tarrillo mediante teléfono de celular
945365548 y docente asesor Dr. Roque Wilmar Florian Plasencia.
Consentimiento:

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombrey apellidos: ...........ccccoeiiiiiiiiinnnn.

Fechayhora: ........cooooiiiiiiii



Anexo 9. Resolucion que concede permiso de acceso alainformacion.

Resolucion de Presidencia

VISTO: La solicitud s/n, de fecha 10 de octubre del 2023, por Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, presentado por la ciudadana
Dilma Gonzales Tarillo; v,

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Mediante el documento del visto, la ciudadana recurrente, al
amparo de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, solicitd la siguiente informacion: 1. Tofal de ingreso de denuncias a las
Fiscalias Provinciales Comunes del Distrito Fiscal del Santa, del ano 2022 y desde
enero a setiembre del 2023, 2. Carpefas Fiscales en framite v resuelfas del afo 2022
¥ desde enero a sefiembre del 2023 — Fiscalias Provinciales Comunes del Distrifo
Fiscal del Santa; y 3. Nomero de personal fiscal y administrativo de las Fiscalias
Provinciales Comunes del Distrito Fiscal del Sania”

SEGUNDO: Al respecto, el articulo 107 del Texto Unico Ordenado de la Ley
MN* 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por
Decreto Supremo N® 021-2019-JUS, establece que: “Las enfidades de fa
Administracion Publica tienen la obligacion de proveer [a informacion requerida si se
refiere a la contenida en documentfos escrifos, fofografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, 0 en cualgwier ofro formato, siempre gue haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control™ en
concordancia, con lo establecido en el numeral 5° del articulo 2 de la Constitucion
Politica del Perd, el cual senala que: “Toda persona fiene derecho a solicitar sin
expresion de causa la informacion gue requiera v a recibira de cualguier enfidad
publica, en el plaze legal, con el costo gue suponga el pedido, exceptuando las
informaciones gue afectan la intimidad personal y las gue sxprosamente so
excluyan por ley o por razones de seguridad nacional” (negrita y cursiva es
nuesiro).

TERCERO: En cuanto a log funcionarios responsables de atender las
solicitudes de acceso a la informacion publica, es preciso sefialar que el Ministerio
Pilblico con Resolucion de la Fiscalia de la Macion N® 2361-2013-MP-FN designo
a los Presidentes de las Juntas de Fiscales Superiores de cada distrito fiscal como
los funcionarios responsables de la entrega de informacion referida a las



solicitudes de acceso a la informacion publica, lo que ha sido complementado con
el Oficio Circular N°084-2015-MP-FM-SEGFIM, emitido por la Secretaria General
de la Fiscalia de la Macion, de fecha 23 de diciembre del 2015, segin el cual el
domiciio del solicitante es el que determina la Presidencia que tramitara la
solicitud; por lo que, en el presente caso, de acuerdo al domicilio del documento
nacional de identidad del recurrente, comesponde ser atendide por esta
Presidencia como responsable de entregar la informacion.

CUARTO: Con Oficio Miltiple N® D00076-2023-MP-FN-GG, de fecha OF
de setiembre del 2023, la Gerencia General del Ministerio Publico, comunica a
todas la Presidencias de la Juntas de Fiscales Superiores, que: %...) en el
Informe Juridico N® 12-2021-JUS/DGTAIPD, los datos de informacion de la
investigacion fiscal, como son gl_numere de la capels fiscal los delifos
investigados, ef estado de [a investigacion (en tramite, archivada o
sobreseidal son, en principio de acceso publico..”, asimismo, concluye
quey..) los nombres de los investigados configura el supuesto regulado
en of inciso 5 del articulo 17 ef TUQ de la LTAIP; por fanto, no es de acceso
pablico (..}, La difusion de los nombres de las personas agraviadas por la
presunta comision de un delito, sea en su condicion de civdadanos o
funcionarios o servidores publicos, puede exponer adn mas suv situacion de
vulnerabilidad y de hacerios ohjeto de represalias por parie de los imvestigados o
de personas de su enforno. Se frafa de informacion referida a su intimidad
personal y, por ende, no es de acceso piblico ™ (negrita y subrayado nuestra);
de lo que se puede colegir, que no se puede brindar mayor informacion de los
ciudadancs solicitados y su condicion en la investigacion.

QUINTO: En este orden de ideas, este Despacho Superior, con Oficio
N003542-2023-MP-FN-PJFSSAMTA, solicito al area de gestion de indicadores el
reporte de denuncias solicitadas por la recurrente; siendo asi, dicha area,
mediante Oficio N° 3007-2023-MP-FN-ADMDFSANT, remitid el cuadro reporte de
ingreso de denuncias de las Fiscalias Provinciales Comunes del Distrito Fiscal del
Santa.

SEXTO: Asimismo, esta Presidencia, mediante Oficio N*D03037-2023-MP-
FM-PJFSSANTA, solicitd a la Administracion del Distrito Fiscal del Santa, informe
el nimero de personal fiscal y administrativo de las Fiscalias comunes, solicitada
por la recurrente; por lo que, dicha area, con Oficio N® 3037-2023-MP-FM-
ADMDFSANT, remite el cuadro reporte de del Personal Fiscal y Administrativo del
Distrito Fiscal del Santa; en tal sentido; resulta procedente remitir las
documentales enviadas por el Area de Gestion de Indicadores y la
Administracion del Distrito Fiscal del Santa, para los fines pertinentes.

SEPTIMO: En este senfido, estando a la informacion recaba y expuesta en
el considerando quinto de la presente, no 32 encuentra dentro de las excepciones
reguladas en los articulos 15, 16 y 17 del TU.O. de la Ley N° 27806, este
Despacho Superior considera otorgar dicha informacion recabada, debiendo
emitirse el acto resolutivo comespondiente.

Por lo expuesto, en &l marco de las funciones establecidas en el articulo
157" del Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y Funmciones del
Ministerio Piblico con Enfoque de Gestion por Resultados, aprobado por



Resolucion N° 1139-2020- MP-FM, esta Presidencia de la Junta de Fiscales
Superiores del Distrito Fizcal Del Santa;

BESUELVE:

ARTICULO PRIMERD.- CONCEDER el pedido de Acceso a la Informacion
Pilblica, presentada por la ciudadana Dilma Gonzales Tamillo, debiendo remitirse
en formato PDF los Oficios N° 3542-2023-MP-FN-PJFSSANTA y N® 3555-2023-
MP-FM-PJFSSANTA, que contienen la informacion sobre la cantidad de ingresos
de denuncias, carpetas fiscales en tramite v resueltas; vy, el nimero del personal

fiscal y administrativo de las Fizcalias Provinciales Comunes del Distrito Fiscal del
Santa; solicitado por la ciudadana recurrente.

ABTICULO SECUNDO.- REMITIR la presente resclucion y anexos al
comeo electronico (dimagonzalestamille 77 Fi@gmail.com) sefialado en el oficio del
visto.

REGISTRESE, COMUNIQUESE ¥ ARCHIVESE



Decenio de la lgualdad de oporiunidades para mujeres y hombres
MIMIETERIO PUELICO Ano de [z unidad, la paz y el desamollo
BE=UIS A el PR ADMIMISTRACION DEL DISTRITO FISCAL SANTA

Chimbote, 17 de octubre de 2023

OFICIO N° -2023-MP-FN-ADMDFSANT

Sria).

MIRIAM LUZMILA LUCERD TAMAYO

Presidenta de la Junta de Fiscales Superiores del DF Santa
Presente. -

Asunto : Reporte de ingreso de denuncias.

Referencia : OFICIO N® 003542-2023-MP-FN-PJFS SANTA (160CT2023)

Expediente : MUPDFS20230005125

Tengo el agrado de dirgirme a usted, para saludara cordialmente y en atencion al
documento de la referencia, remitir los siguientes reportes:
1. Reporte de ingreso de casos de las Fiscalias Provinciales Comunes, periodo
2022-2023.
2. Reporte de casos por situacion (framite o resuelta) de las Fizcalias Provinciales
Comunes, periodo 2022-2023.

Al respecto, sefialo que dicha informacion ha sido extraida del Sistema SGF Penal.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarie mi mayor consideracion.

Atentamente,

GIULIANA LASTENIA VASQUEZ CALDERON
ADMINISTRACION DEL DISTRITO FISCAL SANTA

ADMINIZTRACION DEL NETRITD FIECAL SANTA
{611) B2E-BEEE EXFEDIENTE -WOPDFI202 30005128
Av. Abanoay Cdra 5 i Limna - Pend W,



Decenio de la lgualdad de oporiunidades para mujeres y hombres
MIMIETERIO PUELICO Ano de [z unidad, la paz y el desamollo
BRI A el PR ADMIMISTRACION DEL DISTRITO FISCAL SAMNTA

Chimbote, 18 de octubre de 2023
OFICIO N° -2023-MP-FN-ADMDFSANT

Sria).

MIRIAM LUZMILA LUCERO TAMAYO

Presidenta de la Junta de Fiscales Superiores del DF Santa
Presente. -

Asunto : Solicita informe nimero de personal fiscal y administrativo de las
Fizcalias Penales del Distrito Fizcal del Santa.

Referencia : OFICIO N*003555-2023-MP-FN-PJFSSANTA
PROVEIDO N® 011352-2023-MP-FN-ADMDFSANT (170CT2023)

Expediente :MUPDFS20230005125
Tengo el agradoe de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente v en atencion al decumento

de la referencia, s remite en el cuadro adjunto la informacion solicitada respecto al mimero de
personal fiscal y Administrativo de las Fiscalias Penales de nuestro Distrite Fiscal.

PERSONAL FISCAL Y ADMINISTRATIVO

DEPENDENCIA FISCAL personaL ™ "“’"’"_“"m
FISCAL

10 ASCALIA PRONINOAL FEMAL OORPORATIVA DEL SANTA 11 11
20 FASCALLA PROWINCOAL FEMAL CORPORATIVA IDEL SANTA 1 1
32 FASCALA PRONINOAL FEMNAL OORPORATIVA DEL SANTA 11 11
42 FASCALIA PRONINOAL FENAL OORPORATIVA DEL SANTA 11 1
32 ASCALA PRONINOAL FENAL OORPORATIVA DEL SANTA 1 11
12 ASCALA PROWINOAL FEMNAL CORPORATTYA IDE HUEND CHIMBOTE 13 14
22 ASCALA PRONINOAL FENAL OORPORATTY A DE HUEND CHIMBOTE 13 14
12 FASCALLA PRONINOAL FEMAL CORPORATIYA DE CASMWMA rd rd
28 FISCALLA PRONINOAL FEMAL CORPORATIVA DE CASMA r -
FISCALLA FROWINCIAL PENAL CORPORATIVA DE HUARRMEY 3 3
FISCALLA FROWINCOIAL PENAL CORPORATIVA DE PALLASCA 2 2

TOTAL 100 94

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para expresarle mi mayor consideracion

Atentamente,

CESAR MAURICE PACHECO AMORIN
ADMINISTRACION DEL DISTRITO FISCAL SANTA

ADMINIZTRACION DEL NETRITD FIECAL S:ANTA
{611) B2E-BEEE EXFEDIENTE -WOPDFI202 30005128
Av. Abanoay Cdra 5 &/l Limna - Pend www.ficoalla.gobps



DISTRITO FISCAL DEL SANTA
PERIODO: 2022-2023 (AL 30.09)

REPORTE DE INGRESO DE DENUNCIAS

FIF=]
FISCALLA i ] (AL 30,08} Total general

|02 FRPC-SANTA i) 1763 4003
|o2= FPPC-SANTA 267 1562 EIFD)
|032 FPPC-SANTA 24 1642 3643
|04% FPPC-SANTA NCPP 54 1775 34729
|o5® FRPC-SANTA NCPP 319 1783 4102
13 FFPC-HWO.CHIMBOTE 129) 7 8011
23 FPPC-NV0.CHIMBOTE NCPP 3120 2635 5755
13 FPPC-CASMA NCPP 1677 1074 2751
23 FRPC-CASMA -NCPP 1496 1084 2580
FPPC-HUARMEY NCPP 1129 o7 2076
FFPP-PALLASCA NCPP 240 156 396

Total genaral 21873 17142 WS

Fuente: Sistema SGF

INGRESO DE CASOS DE LAS FISCALIAS PROVINCIALES PENALES
COMUNES
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(AL 30.09)




REPORTE DE INGRESO DE DENUNCIAS

2022 2023
FISCALLA - Total 2022 - Total 2023 | Total general
RESUELTO TRAMITE RESUELTD TRAMITE

1* FPPC-SANTA 1995 245 240 1247 316 17a3 4003
(22 FPPC-SANTA 1937 30 HET 1185 T 1562 T
(3 FPPC-SANTA 1782 258 2041 1054 568 1642 3683
[4* FPPC-SANTA NCFP 1810 44 Fab 1083 592 1173 2
(5% FPPC-SANTA NCFP 1954 360 e 9 a2 1783 4102
12 FPPC-MVO.CHIMBOTE 242 448 2M 1804 9 Pl w1
2 FPPC-NVO.CHIMBOTE NCPP 2395 523 H20 1676 954 2633 ETE]
12 FPPC-CASMA NCPP 1194 433 1617 42 33z 1074 I
2 FPPC-CASMA -NCPP 1158 38 1406 646 438 1084 2580
FPPC-HUARMEY NCFP 803 326 1128 3 L 47 2076
FPPP-PALLASCA NCFP 183 ar 240 48 1048 136 ]

Total genaral 18258 3813 21873 10611 &331 T4z 38013

Fuenta: Sistema SGF X
RESUELTO VS TRAMITE

6531
3615
TRAMITE RESUELTO TRAMITE
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DISTRITO FISCAL DEL SANTA
PERIODO: 2023 (AL 30.09)

REPORTE DE INGRESO DE DENUNCIAS

2023

FISCALIA - Total general
012 FPPC-SANTA 1667 1667
028 FPPC-SANTA 1529 1529
03% FPFC-SANTA 1619 1619
041 FRPC-SANTA NCPE 1738 1738
052 FPPC-SANTA NCFE 1704 1704
13 FRPC-NVO.CHIMBOTE 2614 2614
21 FRPC-NVO.CHIMBOTE NCFPP 2569 2569
Tatal general 13440 13440

Fusnte: Siatema 5GF

INGRESO DE CASOS DE LAS FISCALIAS PROVINCIALES PENALES

L

COMUNES

21T
SIS

mz0z3
(AL 30.00)

1667 “‘[




REPORTE DE INGRESO DE DENUNCIAS POR ESTADOS

FISCALLL - Total 2023
RESUELTD TRAMITE
013 FPPC-SANTA 1348 319 1667
12 FPPC-SANTA 1248 281 1529
13 FRPC-SANTA 1203 416 1619
049 FPPC-SANTA NCPP 1227 511 1734
(151 FPPC-SANTA NCPP 1138 565 174
12 FRPC-HVO.CHIMBOTE 1874 540 2614
= FPPC-NVO.CHIMBOTE NCPP 1855 714 2568
Tokal gemaral LT ETTT 13440
Fusnte; Sistema SGF
FISCALLA FISCAL RESUELTO TRAMITE Total genaral
AVENDAND AMADC LIENA JHOANA 154 19 173
HINOSTROZA SOLAND JUAN ESTEBAN 120 E] 140
MACHAY VILLANUEVA MONICA EDITH 128 29 157
MORI LEON JHULY 121 Eo 148
PAZ TORIBIO ROXANA ELIZABETH 128 3 151
012 FPPC- PEREZ YEPEZ VICTOR ABRAHAM [T 45 135
SANTA ROMERD ROBLES JUAN MANUEL 124 34 158
SANCHEZ RODRIGUEZ JOSE ANTONID 133 23 156
TEMOCHE PALACIOS JEYSS! JARUMI 128 E 140
VIDAL GASTILLD CINTHIA LUCIA 105 33 138
VILLANUEVA RUZ ANA MARIA 115 35 153
Tokal 113 FPPC-SANTA 1348 319 1667
BENITES ZAPATA WALDD FRANK 122 3n 161
CASTRO CARDENAS ROSA LUZ 85 Ex] 109
DVA7A VERGARAY ANA ROSA 163 25 188
GIALDO PALACIOS YRMA LORENA 149 26 175
MACUADD ARROYO CARMEN NELLY 153 3 187
m'FFT' HIETD CERDA ALEJARDRA NORMA ] EE] 122
A QUILCATE GALICIA DONALD ESTEBAN 115 Eo 142
REYNA MARGUEZ MARCO EDUARDD 91 21 12
FICSER FLORES JORGE LUIS 114 30 144
ROMERD ALVARADO RODOLFO EDUARDD 156 33 189
Tokal 122 FPPC-SANTA 1248 201 1529
AQUIND PAIARES RONALD DAVID 118 33 151
AREVALD MINCHOLA MAGUIN 106 42 148
BAYES ANTUMEZ ANGELICA ELVIRA 121 26 47
CHINCHAY PIZARRD LADY KELLERT [T 38 126
FERRO RAMIREZ FEDERICO GUILLERMO LIS 115 35 153
032 FPRC- GONZALES PEREZ FREDDY CHRISTIAN 5 50 46
SANTA JAVIER PORTALES JUAN CARLOS 118 34 152
KONFL BALEIN GHESSELL KATHERINNE 112 34 3
Ll GARCIA JAIME JESUS 113 3 152
MEGD SAANEDRA JHOANA IDELSA 109 34 143
ZAMORA ROJAS JOSE ALDER 55 57 155
Tokal 138 FPPC-SANTA 1203 416 1619




FISCALIA FISCAL RESUELTO TRAMITE Total general
ANTICONA MINCHOLA FERNANDO 126 B0 186
CHALICA ALVA YOMI JOEEL T 53 147
ELIAS SILVA FELIPE 118 5 162
GONZALEZ DE LA CRUZ MANUEL ANIEAL 143 59 202
GLZMAN CAPUNAY CERLY JULISSA 13 44 157
D43 FPRC- LECCA VENALTE LEILA MERCEDES 117 56 73
SANTA NCPP MARRERCS HERRERA YESSICA YANIRA 118 40 156
MURGA A ANCLETC RICHARD WILEERT BS 42 127
RAMIREZ MORCCHO SHIRLEY YASMIN 125 50 184
VASQUEZ AREVALD ELIA ROSA 30 ] EE]
ZAVALETA VARGAS MANUEL ANDRES 162 43 205
Total 04 FPPC-SANTA NCPP 1227 511 T3
ALVA SALVADOR FERNANDD ROSARIC ] 7 165
ARANA ALVAREZ CARMEN PACLA [T &7 165
DIAZ GUEVARA JORGE LUIS 133 4 175
HUERTAS ANGULD RODRIGD 118 45 161
RODRIGUEZ CHAMP WALBERTO 4 3
058 FPRC- SILVA GAMARRA ZARA PADLA 75 52 127
SANTA NCPP TORREL FAEZ MALFA YESENIA [T il i6
VALDERFAMA CALDERCN NELIDA ETELVINA 142 54 196
VALDEZ SANTILLAN JAME ENRIGUE 126 56 192
VELASOUE? CRUZ JAVIER EDILBERTD 158 76 234
YUI RAMOS MARTIN ERNESTO 150 5 209
Total 05 FPPC-SANTA NCPR 139 565 [
ANDRADE EAZAN WASHINGTON WILSON 152 4 201
BENITES MOLINA ANGELICA MARIA 121 57 78
CASRERA CABANLLAS MARCO ANTONIO 123 5d 192
CHIFA TELLO SARA ADELINA 167 B 226
ECHEVARRIA BERNALES RITA 174 %5 209
RAMIREZ CHOGUE JUAN WALTHER. 21 ] 240
18FPRC- REATEGLI RODRIGUEZ JULID CESAR 117 50 167
NVC.CHIMEDTE RODRIGUEZ HERMANDEZ KATILSHA LISEETH 125 72 197
SALAZAR ARALLIC RODOLFD ARTURD 158 4 200
SILVA ANHLIAMAN LUCIA OTILIA 145 B4 209
SLVESTRE HILARIO EDWIN CESAR 1S 3 196
VASQUEZ CABRERA JOSE LUIS 186 45 211
YEANEZ VALENCIA ROSARIO DEL CARMEN 150 3 186
Total 13 FPPC-NVO.CHIMBOTE 1974 640 2614
LEGOAS LOZADA KATTY MLAGRD 154 ] 203
LOPEZ SOTELOD SEGUNDO FELIPE 125 B1 206
MOREND RENTERIA CARLOS GUILLERMO 138 Bl 207
MORILLD CUBAS KAREN BEVERLY ] 48 157
DSORI0 SANCHEZ JOSE LUIS ] 20 189
— RAMIREZ SAAVEDRA CARLOS STAMLEY 133 £ 204
VO CHIMBOTE FCJAS SANCHEZ FRECOY JOVALDD JEE] B2 201
NCFP SCLORZAND VILLANUEVA SILVIA TRINIDAD 141 50 200
TRUJLLD AVALOS JEAN FAUL BRYAN 1z T 149
ULLOGQUE SANDOVAL JUAN CESAR [ 58 2
VALDERRAMA MIRANDA BILLY MARVIN 152 50 202
VEGA AGUILAR JORGE ALBERTO 128 B4 12
VEREAL DE LA CRUZ JOSE FERNANDD 178 B0 238
Tolal 22 FPPC-NVO.CHIMBOTE NCPP 1855 714 2568
Total general oga4 345 12440




Anexo 10. Resoluciones sobre carga procesal

Corigre Grocidive did Do o, Judiviat

RESEQLUGION ADMINISTRATIVA N™ i -2005-CE-PJ
Lima, 21 de abril de 2008

WISTG:

i El Oficioc MH° 4665-2008-55-F) cusedn por el Gereme
Ganaral del Podar Judiclat, madiante al cual sleva propuesta paia |8

“Redefinicidn de |z Estadlstica Jurisdiccional 2004, cumplienda cor el Plan &
Accion 200% - 2010, proguesto por ¢l Consejo Ejsculive ol Poder Judicial, y;

CONSIDERANDG:

"y Primero: Es politica del Conssjic Ejeculive del Poder
Judicial, que g1 servicio de adminisiracion de jusiicia se imparta con celeridad,
nsparencia. equidad y eficiencia, en aras de incrementar la corflanza de 1a
ciudadania en general ¥ de los litigantes en particular:

Segundo: Gue, en el marco de |3 poliica instucicnal, &5
necesaric wformatizar oz procedimientos de gestion  sdministraliva
relacionades con la recoleccidn y procesamienta de la informacién estadistica,
que &n la actualidad se vienen desarretando en forma manual; ofiginando con
elle costos v retrasos en |a disponibilidad de la informacion;

Tarcero: En consecuencia, e necesado utilizar la aclual
capacidad tecnoldgica instalada de la Institucidn para brindar 2 los drganos
jurisdiccionaies, el soporte informatico directo e inmedialo mediante un
fermulanc estadistico electrdnico; coadyuvande asi al cumplimienly dg Ia
ncion junsdiccional;

; Cuarto: Que, al mismo tiempd, e mecesano que la
rencia General implemente un  aplicativo informatico que  genere
stadlsticas jurigdiceionales en forma automatizada, las mismas que deberdn
publicarse en farma mensual en 12 pagina Yeb del Pader Judicial

For tales fundamentos, el Gonseio Ejecutive del Poder
- Judicial en usa de las atribuciones conferidas por ef articuln 82°. inciso 20, del
™4 ) Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Pader Judical, en sesion
\ ordinariz de la fecha, sin la intervencion del sefior Gonsejero Javier Romén

! Santisteban par encontrarse de licencia, por Unaimisac:



nee ol et Cﬁ'{{;:‘w&;

fPag. OF Res. Adm, N°_Aef Z009-CE-F.

RESUELWYE:

Articuls PHmero.- Aprobar |a “Pedefiniclén de la Estadistiva

Jurisdiccianal  Z009". en cuante al  procodimienmo  de  recoleocion v

. procesamianto de datos A trawés de los Formularios Estadishcos

Electranicos par especialkdad y tipo de organo jurislicclonal, wilizande la
k_._lti::nulugia inforrmatica disponible del Poedar Judicial

et
Articule Segundo.- La Gerencia General es a2l organo
responsable de implementar los aplicativos informaficos necesarios para ser
utilizados por Ips Hrganos jutisdiccionales de todos los Distitos Judiciales d2

eplblica, considerande 1as siguientes etapas: :

a) Primera Etapa.- A partir del 01 de junia de 2009, los dmancs
jurisdiccionales de todos loe Distritos Judiciaks, cumplran can
llerade det Formulario Estadistico Elecromcn en el aplicaive
informaticn que estara disponible en 2 paging Web del Poder

i

Judicial, reemplazando a los formularios “31-A Carga Procesa’ de
Expedientas Principales, en Calficacion Tramile, Ejecucion y oiros
Ingresos" y “"S51-B Resolucién de Expedienies Prncipaes, en
Calificacion, Tramite, Ejecucidn y atros Egresos’. considerando el
mismo marco conceptual respecto a las varables de la Guia
Matodolégica de la Directiva N* 001-2008-GG-FJ, apmbada por

’ Resalucion Administrativa N° 030-2008-P-PJ, debiento regisirar |3

[ informacitn el primer dia Ot posterior al vencimieo del mas gue se
reporta.

o~

7 b)) Segunda Etapa.- A partir del 01 de julio Jel presante afo, se
iniziara la implementacién del Sistema Integrado Judicial Nacienal
{SIJ-NACIONALY que incluird |a amision de 25 reporles esladisticos
requeridos, par los que dejaran de reporte (2 informacion en el
Formularic Fstadistico Electranico 2 medda sé¢ hagan [as
implemeniaciones. La informacidn  estadistica de expedientss
ingresadoas, resusllos y pendisntas, por especiglidad, delios y
materias, a nivel de cada drgano jurisdiccional se generara en forma
aulomatizada sobre |a base de los regisinos de dicho sbtema.

.':
&
o

&

-~ J
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Articule Tarcerc.- La Gerencia Gerwal del Poder Jusizial
elaborara o= inetructives y las actividades de capacilacidn que sean
racesarias para la implementacicn de 1o dispussto an la prazems resoluciin.

Articule Cuarto.- Los Presidenies de las Soides Superiores da
Justlcia daran las facilidades a los eguipos de Irabajo da 18 Gerencla General
en la vtapa de prusbas,

Articulo Quinto.- Transcribase la presenl: resoiucion 3
Presidente del Poder Judicial, a 1a Oficina de Cortral da |3 Magistratura del
Poder Judicial, a las Presidencias de las Cones Superiores del pais, y a la

Cerencia General del Poder Judicial, para su conocimienty v fines
consiguientas.

Registraza, publiquese, comuniguese y complase.

Mﬂéﬁ»ﬂmﬁmn

MIREZ

Lt G



Gonaejo Checutive ded Foden ., Juddicial

RESOLUCION ADMINISTRATIV A N° 010-2012-CE-PI

Litra, 24 de encro de 2012

YISTO:

El Uficio N* 157-2012-GG-PI, ¢comsado par el Gerente General del Poder

CONSIDERANDI):

Primera. Que uno de los pritnciples retos de 1p nelual gestin 25 ka carga
procesal cxeesiva que soportan las Salis Supremas. Superiores ¥ Juzgsdos de la
Repoblica, pror lo que se requieren herramientas de gestion adrinistrativa que ayuden a
maonitorear ¥ evaluat ¢n fomma permanente la demanda ¥ oferta del serdcio de
admimisiracién de justicla. 2 fin de ndeptar medidas e gestiGn orienladas a incrementar 1a
resulucion de sxpedientes judiciales.

Seginde. GQue el uso de indicaderss permite maonilorear ¥ cvaluar en forma
permanente bys actividades realizadas por los drzanos jurisdiccionales, siendo nevesario
que 128 Salas Supremas regisren sus respectivas Metas de Cauvsas gue S estima resolver
de forma definifive, asi como cade uno de los Srganas jurisdiccionales de los Distritos
Tudiciales del pals revistren sus “Metss de Reselucion de Expedicntes Principales en
Trimile ¥ en Fjecocion 20127, I que permiticd monitorear y evaloar perttanentemenic cl
descmpenn de cuda uno de los drganos jurisdiccionales.

Tereero. (ue la levoologia informatica dispenible hace posible contar can
¢l aplicativo informatico par el uso de 1a informacion contenida en el Sistems integradn
Judicial - 51) que utilizan la mayoria dc las Salas Superiorss y Juzgadas a nivel nacional,

Cuarte, Que &5 negesario asegwrr que Jos resullados del invenlsmo de
expedicnies principales pendicates servirin de base tanlo oo el Sistéma Intcgrader Jodical
- 817 comn en ol Fornulurio Estadisticn Elactrénics - FEE, j fin de lograr Ny aclualizacion
de las estadisticas Je fus expedienies pendientos.

Cruints, Quc, asinisme, ¢85 DECERany bomagensizar los formulados para el
reporte mensual de 1y earga y produccion judicial de las Salas Supremas, a o de facilitax
el andiisis ¥ conswlidacion de Ta respective informacidn culadistics,

) Sexto. Que do conformidad con el articolo B2° oemeral 263, del Texto
Unico Ordenado de la Ley Orginica del Pader Judicial, es atrbucion del Conscio



//Png. 2, Res. Adm, N*010-2012-CE-PJ

Hjecutiva del Poder Judicial adoplar acuerdos v demds medidas necosarias para que las
dependencias del Poder judicial fancioncs con celeridad ¥ elicicncia.

Par eslus fundamentos: en mérto del Acuerdo N® 060-2012 de 18 torecca
sericn del Consejo Ejeculive del Poder Judicial de lu fechy, adoptacn con la intcrvencidm
de los sefiores Ban Martin Castou, Almenara Brvson, Walde Jaurcgni, Viasjuex Silva,
Palicies Dextre y Chaparto Guerra. Por unanimidad.

SE RESVELYE:

Articole Primere.- Aprobar el establecimienta e Metas de Causas
Resuetas co forma definitiva por pane de [zs Salas de la Cicte Suprenna de Justicia de ta
Repdblica, ¥ de Resolucion de Expedientes en Trimile ¥ Eiecucion de los drgmnos
jurisdiccionules de los Dhistritos Fudiciales para el afir 2012; 481 como establecer &
registe permanenic ok el Sistema Inieerado Judicial - S17 pur parte de todos los Organos
Jurisdzecionales que cuenten con dicho aplicalive infermatico v dul rcgistro mensual de las
estydisticus en el Fammulario Tstadistico Electrdnios - FEE, pira las dependencias goe oo
cuentan con el splicativa infurmgtion antes meacionado, Para reporee hensual de 13
cargy v prodeceion judicial, s Sajes Supremas utilizazdn Jon Tommularios 4quc ©h anexg
adjunto forma parse integrante de la presentc resolucion.

Articalo  Segunde- Los  drganos jurisdiccionales  permanentes v
{ransitarios. regisiraTin sug respectivas metas a mas Lidar el 3 de enem de 2012 en el
aplicalive Informdtico que se encuentra cx la Répoy web el Poder Judicial, teniendo en
Cuenta que on ningdn caso ly mets propucsta serd menor a lo remgelte cn el aou 2011, Los
omganos jursdictionales {ransitanos reglstearin su mota por ¢l periodo de vipendia v las
TEQIOETAMArIN POT 108 TUCVOS periods que se les fje.

Articuio Tercero.- Les drganos jurisdiccienales de 1os Distritos Iudiciales
que dienen inslafado ¥ cuentan con las [aeilidades 1écnicas dcl Sisiema Integrado Judicial -
511, registravdn permanentements Ja informacion de fos actos procesales en dicho
aplicativo, del cual se obtendrs directamente 13 Informacitn estadisticn mengysl, en higar
de se regfsiro manual. Tag dependencias que nu Henen el apliculivo  intonmdticn
wgistratin ¢n el Fammulario Estadistico Elecirfinico - FEL 2012, durante los cinen
primeros dias itiles do cada mos, |a informacion estadisiica de los expedicntes ingresados
¥ msueltos del mes anterior,

Artitulo Caarta,- Excepcinnalmente, Ios érgaous Jurisdiccionales podrin
fCPIUSTAMAL KBS metas previa evaiuacion ¥ apmbacién de la Pregsidencia do la respectiva
Sala Suprems o de la Presidencia dc ta Core Superine de Justicia, seplin sea el caso,
siguiendo vl procedimicnto establecido en ka Directiva N° 002.201 1-GG-FJ] “Nuormas ¥



fPag. 3, Res. Adm. N M(-2012-CE-FJ

Procedimientos para +1 Procesa de Plancamisnto Operativo de las Dx:pendencias del Poder
Tudicial”, aprobads por Resolucion Adumnistrativa de la Presidencia del Peder Tudicial
NO30E-2011-P-E1.

Articulo Qruints.- La Gerencia General del Poder Judicial actualizard e
iplicative informatics del Repistro de Metas 2012 y proporcinnard el soporte oo 1 Ja
Corte Suprema de Justicia de 1a Repiiblica y a Jos Distritos Tudiciates de pais, Asimisma,
incorpurard en ¢l Sistema Intepradn Jedicial - $IJ ¥ co &l Formalado Bstadistioo
Elcctrénicey - FEE W informacién de los expedicnies pendiemtes consignads oo el
Inventirio 20111 de cada uno de jos drganos jurisdiccionales.

Artienlo Sexto- Los Presidentes de las Salas Supremas y Ios Presidentes do
las Corcs Superiores de Justicia, son responsables ded cumplirmicate de b presente
resolucion y gdoptarin las acciones necesarias pam tal efecto, Asimismg, evalvarin la
consistencia dc la informacisn de Tos drganos jursdiccionales de su purisdiccion.

Articnlo Sétime.- Ls Dficing de Contral de Ja Magistraiure del Poder
Judicial y las (Hicinas Desconceptradas de Contro? de by Mugistratura cfectuardn visitas
inopinadas de seleccitn alealoda a los Organgs junisdiccionales, con b [nalidad de
vetificar Ins resultados que se encuemiren registtadas en los splicarives ipformdtions.

Articalo Qetavo.~ Transcribase la preseme resolucion a la Previdencia dol
Poder Judicial, Presidentes de las Salag Supremas, Comision Macional de Descargs
Pracesal, Oficina do Coniro] de la Mapistraturn, Preddentes de las Corles Superiores de
Justicia ¥ Jefes de Jas ONcinas Deseoncentradas de Control de la Mugistratura) asi como a
fa Gerencia General del Fode ial, para su conocimicnto y ines pertinentss,

Prosidente
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