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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la relacion entre la inteligencia
artificial y la gestién del tiempo del iestp maria rosario araoz pinto en lima, 2023.

la metodologia aplicada para este estudio tuvo un enfoque cuantitativo de tipo
basica, descriptivo correlacional, de disefio no experimental y de corte trasversal.

Se contd con una muestra de 86 participantes conformada por docentes y
administrativos, para la recoleccion de datos se uso la técnica de encuesta, como
instrumento se considerd el cuestionario el cual fue de elaboracién propia y
sometida al juicio de tres expertos, los resultados fueron analizados por el programa
IBM SPSS 26, teniendo una confiabilidad muy alta a través del Alfa de Cronbach.

Los resultados de Rho Spearman indicaron que; p es igual a 0.000, y conto con un
coeficiente de correlacion de 0.387, evidenciando que existe una correlacion
positiva de magnitud baja entre la variable inteligencia artificia y gestion del tiempo,
llegando a la conclusién de que la implementacién de inteligencia artificial puede
generar un impacto positivo en la gestion del tiempo de las instituciones de
educacién superior.

Palabras clave: Educacién superior, Inteligencia artificial, Gestion del tiempo,
Organizacion



Abstract

The present study aimed to analyze the relationship between artificial intelligence
and time management at the IESTP Maria Rosario Araoz Pinto in Lima, 2023. The
methodology applied for this study had a basic quantitative approach, using a
descriptive correlational design, non-experimental, and cross-sectional.

We had a sample of 86 participants, including both teachers and administrative staff.
For data collection, the survey technique was used, and the instrument was a self-
designed questionnaire subjected to the judgment of three experts. The results were
analyzed using the IBM SPSS 26 program, showing high reliability through
Cronbach's Alpha.

The Spearman's Rho results indicated that p is equal to 0.000, with a correlation
coefficient of 0.387, demonstrating a low-magnitude positive correlation between
the artificial intelligence variable and time management. This leads to the conclusion
that the implementation of artificial intelligence can have a positive impact on time
management in higher education institutions.

Keywords: Higher education, Artificial intelligence, Time management,
Organization.



. Introduccion

En esta uUltima década se ha vivido una gran etapa evolutiva, la cual nos adentré
MAas a esta nueva era tecnolégica, resaltando a la inteligencia artificial pudiendo ser
considerada la cuarta etapa de la revolucién industrial, teniendo una gran relevancia
a nivel global. El interés cientifico ha aumentado por el impacto de la inteligencia
artificial la cual ha estado extendiéndose mas allad de los campos informaticos,

siendo aplicadas en diversos rubros por su versatilidad. (LOpez,2021).

Segun Romero (2020) define a la inteligencia artificial como una herramienta
de mucho valor concordando con Gomez (2019) en que puede ayudar a los
profesionales a reducir actividades recurrentes, pudiendo de esta manera

aprovechar el tiempo en otras actividades.

Por otra parte, Morillo (2020) defini6 a la Gestion del tiempo como el enfoque
principal de un medio que puede ser considerado como habitos, procesos,
esfuerzos o comportamientos que son necesarios para poder usar nuestro tiempo

de manera mas eficiente y organizada obteniendo mejores resultados.

En un estudio realizado por Microsoft (2020) donde encuestaron a mas 200
participantes y 60 lideres del sector publico en 12 paises de Europa, el cual un 65%
consideran que la IA es una prioridad digital, un 67% de organizaciones publicas
estan comenzando a utilizar la inteligencia artificial y un 59% consideran los
procesos optimizados como el principal beneficio que ofrece la IA, las
organizaciones europeas que son lideres en el uso de la IA consideran importante
3 elementos (1) que la IA este respaldada por los directivos,(2) Desarrollar un
enfoque formalizado para que la IA se gestione de forma estructurada y (3) Cultivar
una cultura de desarrollo de la IA en la organizacion. La UNESCO (2020) reconoce
la importancia, de la inteligencia artificial y las implicancias que conlleva su
implementacion, el director IESALC en ese tiempo Pedro (2020), nos habl6 en su
investigacion como la IA puede ser un gran soporte tanto para los alumnos en su
desarrollo académico y para los docentes en la reduccién de tareas repetitivas y

gracias a ello pueden enfocarse mas en los alumnos.



Por otra parte, en el estado peruano el congreso de la republica (2023)
aprobo la ley N° 31814 el 5 de julio de este afio, el cual busca incentivar el uso de
la inteligencia artificial, con el fin de un mejor desarrollo econémico y social en el
Peru. Ley que prioriza a la persona salvaguardando sus derechos fomentando un
desarrollo ético, sostenible, transparente y responsable. MINEDU (2022) ha
comenzado a instruir sobre la implicancia de la inteligencia artificial en el area
académica, asi mismo la DRELM (2019) ha utilizado la inteligencia artificial para

recolectar datos en su consulta ciudadana, el 30 de octubre del 2019.

En el instituto Maria Rosario Araoz Pinto se observé que tenian limitados
conocimientos sobre la Inteligencia artificial incluyendo la comprension de las tres
metodologias fundamentales en IA: Metodologia simbolista, conexionista y
comportamentista. ElI conocimiento de estas tres metodologias no solo es
importante para estar al tanto de las tendencias tecnoldgicas, sino que también
pueden tener un impacto relevante respecto a la gestion institucional y calidad en
la educacion, asi mismo se observo que no hay una adecuada gestion del tiempo
al no estar aplicandose correctamente los cuatro cuadrantes de la matriz de
Eisenhower, pudiendo generar retraso en las gestiones administrativas,
pedagdgicas e institucionales. Ante ello se plante6 como problema general del
presente estudio: ¢ Como se relaciona la inteligencia artificial y la gestion del tiempo
del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023?, se plantearon como
problemas especificos; (a) ¢Cual es la relacion entre el cuadrante 1
urgente/importante y la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto
en Lima, 2023? (b)- ¢, Como se relaciona el cuadrante 2 importante/no urgente y la
inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023? (c)- ¢De
gué manera se relaciona el Cuadrante 3 urgente/no importante y la inteligencia
artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 20237 (d)- ¢De qué manera
se relaciona el Cuadrante 4 no urgente/no importante y la inteligencia artificial del
IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023?

La justificacion tedrica segun Bedoya (2020) tiene como proposito generar
una reflexion y discusion académica sobre conocimientos existentes. El presente
estudio proporciona conocimientos tedricos con el fin de comprender la relacion de

las variables; Gestion del tiempo e inteligencia artificial, proporcionando



conocimiento para futuras investigaciones. Arias & Covinos (2021) consideran que
la justificacion metodoldgica permite crear un nuevo instrumento con el fin de
solucionar los problemas. El presente estudio elaboré un cuestionario de 30
preguntas en escala de Likert, que podran apoyar a futuros investigadores. Alvarez
(2020) consider6 que la justificacion practica implica describir de qué manera los
resultados del estudio pueden ser de utilidad, es por ello que las conclusiones y
recomendaciones brindaran informacién sobre la IA y gestion del tiempo resaltando

sus implicancias en una institucion de educacion superior.

El objetivo general fue analizar la relacién entre la inteligencia artificial y la
gestion del tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023, planteando
los siguientes objetivos especificos: (a)- Determinar la relacion que hay entre el
Cuadrante 1 urgente/importante y la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario
Araoz Pinto en Lima, 2023 (b)- Determinar la relacion del Cuadrante 2
importante/no urgente y la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto
en Lima, 2023 (c)- Determinar la relacion del Cuadrante 3 urgente/no importante y
la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023 (d)-
Determinar la relacion del Cuadrante 4 no importante/no urgente y la inteligencia

artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.

Por dltimo, se consider6 como hipoétesis general que existira una relacion
positiva entre la inteligencia artificial y la gestion del tiempo del IESTP Maria
Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023, se tuvo como hipoétesis especificas: a- Habra
una relacion entre el Cuadrante 1 cuadrante 1 urgente/importante y la inteligencia
artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.b- Existira una relacion
entre el Cuadrante 2 importante/no urgente y la inteligencia artificial del IESTP
Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023,c- Se identificara una relacién ventajosa
entre el Cuadrante 3 urgente/no importante y la inteligencia artificial del IESTP
Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023,d- Se identificara una relacion entre el
Cuadrante 4 no importante/no urgente y la inteligencia artificial del IESTP Maria

Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.



II.  Marco Teorico:

Con el fin de reforzar las variables de este estudio, se consideraron los siguientes
antecedentes Internacionales: El estudio realizado por Chan (2023) tuvo como
propdésito establecer una politica de educacion en IA para la ensefianza y el
aprendizaje universitarios, usé un enfoque mixto, teniendo una muestra de 457
alumnos y 180 docentes, aplicd un cuestionario, los resultados de este estudio
fueron el planteamiento de un marco de politica de educacion tecnoldgica en IA
para considerar las implicaciones diversas de la integracion de la IA en la
ensefianza y aprendizaje, demostrando la importancia de establecer politicas que
regulen la incorporacion de la IA en las instituciones de educacién superior ya que
su implementacion tiene un lado positivo y negativo las cuales deben ser reguladas,
también cabe resaltar que en la encuesta realizada se enfatiza los beneficios que
tiene la IA y su mejora continua contribuyen a mejorar habilidades especificas como
competencias digitales y la gestion del tiempo, a su vez que permite el desarrollo
de nuevas habilidades transferibles y vitales.

También en el estudio de Algahtani (2023), cuyo objetivo fue analizar el
impacto que tendria la 1A en la educacion empresaria de instituciones de educacion
superior de Qatar posterior al periodo de la pandemia de covid-19, la metodologia
de este estudio fue cuantitativo experimental, se utilizé un cuestionario y la muestra
fueron 402 estudiantes de educacion superior, los resultados indicaron que es
necesario invertir en estas nuevas tecnologias para fortalecer el sistema educativo

y poder generar recursos humanos innovadores.

En este estudio nos ensefo la relacion entre la inteligencia artificial y las
instituciones de educacién superior, siendo que algunas de estas instituciones ya
estan invirtiendo en los sistemas de expertos con el fin de reducir los sesgos
humanos al tomar decisiones, también nos habla sobre el aprendizaje automatico
y los beneficios que trae por la flexibilidad de las plataformas de aprendizaje en

linea.

Por otra parte en el estudio realizado por Bargmann & Kauffeld (2023), su
objetivo fue investigar la interaccion entre la autoeficacia académica y la gestion del

tiempo en el primer afio académico de futuros docentes de educacion superior y



como esto afecta su compromiso con sus estudios, la metodologia tuvo un enfoque
cuantitativo, la técnica usada fue la encuesta, su muestra fueron 579 participantes
divididos en dos grupos del primer afio y segundo afio, los resultados demostraron
que lo estudiantes con mayor autoeficacia estaban mas comprometidos con sus

actividades académicas y demostraron una mejor gestion del tiempo.

Este estudio enfatiza el nivel de compromiso y su sinergia con la gestion del
tiempo, ya que varian segun el nivel de estudio, en este caso en el 2do semestre
los estudiantes a docentes de educacion superior, demostraron ser mas auto
eficaces y tener una mejor gestion de su tiempo por medio de una mejor
organizacion, es por ellos que las instituciones publicas deben disefiar programas
que fortalezcan la gestion del tiempo.

De igual manera en el estudio de Gul et al (2021) cuyo fin fue investigar la
percepcion de docentes de educacion superior sobre el impacto de su carga laboral
y sus habilidades de gestién del tiempo, la metodologia fue de enfoque cuantitativo,
utilizo el instrumento del cuestionario con escala de Likert, la muestra fueron 100
docentes, los resultados indicaron la percepcion de los docentes de educacion
superior sobre las cargas laborales como profesor fueron positivas, demostrando
gue saben gestionar sus horas de trabajo de manera responsable, pudiendo cumplir

sus responsabilidades en el tiempo estipulado para reducir su carga laboral.

Este estudio nos demuestra que con una buena gestion del tiempo puede
ayudarnos a distribuir de manera eficiente nuestra carga laboral, asimismo en este
estudio se menciona tienen una percepcion positiva sobre las habilidades de
gestion del tiempo, que incluian programacion, planificacion, gestion documental,
el manejo a interrupciones y enfoque de prioridades, también en sus conclusiones
mencionan que el incremento de carga laboral en los docentes pueden disminuir

sus habilidades de gestidon del tiempo.

Por otra parte en el estudio realizado por Chatterjee & Bhattacharjee(2020)
cuyo objetivo fue ver como la IA podria ser utilizada en una institucion de educacion
superior, la metodologia aplicada tuvo un enfoque cuantitativo, utilizé el instrumento
de encuesta a 329 participantes, los resultados de este estudio concluyeron en un
modelo que puede facilitar la integracion de la Inteligencia Artificial en las



instituciones de educacion superior presentando grandes beneficios tanto

académicos como administrativos.

En este estudio nos habla sobre las cualidades de la IA en instituciones de
educaciéon superior, asimismo en sus conclusiones finales se resalta el hecho en
que la IA puede optimizar el rendimiento, asi como resolver problemas brindando

soluciones rapidas y precisas.

A su vez en el estudio realizado por Oyarzun et al (2020) cuyo prop0ésito fue
evaluar las percepciones de los docentes sobre estrategias de gestion el tiempo,
en contexto de ensefianza en linea, la metodologia que se utilizo tiene un enfoque
cuantitativo, se utiliz6 una encuesta sobre una muestra de 267 docentes de
educacion superior los resultados indican que plasmar expectativas claras y

especifica fueron considerados mas utiles.

En este estudio se resalta el hecho de la importancia de una buena gestion
del tiempo respecto a los docentes, algunas estrategias relevantes son la
organizaciéon de informacion, ser explicito y empéatico respecto al tiempo el plan de
estudio y aprovechar las herramientas técnicas en este caso fueron las plataformas

en linea.

También en el estudio realizado por Yasar & Sagsan del aino 2020, cuyo
proposito fue investigar sobre si el estrés organizacional tenia algun efecto de las
dimensiones de Hofstede en la gestion del tiempo, este estudio tiene un enfoque
cuantitativo, se aplicé una encuesta, se us6 el método de muestreo aleatorio siendo
638 participante administrativos y académicos pertenecientes a dos instituciones
de educacién superior, los resultados mostraron que la cultura Hofstede tiene un

impacto en la gestion del tiempo.

Este estudio nos ensefia en como la gestion del tiempo se relaciona segun
el tipo de cultura del personal en este caso los resultados indicaron que tenian una
conducta individualista o colectivista, siendo eficaz en la gestion del tiempo, ya que
el personal tiene enfoques diversos sobre como gestionan el tiempo de sus tareas,
proyectos, actividades planificadas en su centro laboral y la prioridad de dichas
actividades.



Por otra parte, se considerd los siguientes antecedentes nacionales, como
el estudio que realizaron Salas et al (2021) tuvo como propdsito mejorar el proceso
de atencidn del Instituto superior tecnolégico publico Viru por medio de un asistente
inteligente con inteligencia artificial, la metodologia fue tipo aplicada con disefio
experimental, con un enfoque cuantitativo conformado por una poblacién de 200
solicitudes y se seleccion6 una muestra de 50 solicitudes. Los resultados
demostraron que la inteligencia artificial mejoro considerablemente los procesos de

atencion del instituto.

En este estudio resalta la importancia de la inteligencia artificial por medio
de un asistente inteligente en cuanto a la atencion del usuario, resaltando la notable
disminucién en cuanto al tiempo requerido para atender y brindar una respuesta

rapida a las solicitudes de los usuarios.

Por otra parte, en el estudio realizado por Gallardo et al (2020), su meta fue
estudiar la gestion del tiempo y su relacion con el estrés de los estudiantes de una
institucion de educacion superior de Lima, la metodologia que se aplico tuvo un
enfoque cuantitativo, la herramienta utilizada fueron 2 cuestionario, la muestra
fueron 328 estudiantes de esa institucion, los resultados mostraron una correlacion

inversa entre la gestion del tiempo y el estrés.

Este estudio nos muestra como una buena gestion del tiempo puede tener
un impacto positivo en diversos aspectos como una mejor organizacion,

cumplimiento de fechas, definir las prioridades y también podria disminuir el estrés.

Por ultimo en el estudio de Torres et al (2019) cuyo objetivo fue analizar y
percibir la influencia de la gestion del tiempo en el desempefio y percepcion del
estrés de los docentes en un instituto de educacion superior, tuvo un enfoque
cuantitativo empleando un cuestionario para obtener informacion de las variables,
se encuestaron a 114 docentes, los resultados indicaron que no hay una relacién
entre la gestion del tiempo y desempefio, por otra parte, se observd que los
docentes que utilizan herramientas de gestion de tiempo como establecer objetivos
y prioridades tienden a padecer menos el estrés, estos resultados resaltan la

relevancia de la gestion del tiempo en las instituciones.



Este estudio nos muestra la importancia de tener un mayor control del tiempo, los
docentes que tenian controlado sus actividades conforme a fechas establecidas
tienden a tener menos estrés, por otra parte, también se menciona que los cargos
jerarquicos pueden ser un factor que limite el tiempo del docente, por el exceso de
carga que conlleva dichos cargos por lo que se podria sugerir una delegacion de

actividades afin de alivianar dicha carga y tener un mejor control del tiempo.

En el enfoque tedrico se consideraron; La teoria de aprendizaje automatico,
segun Shai and Shai (2014) plantea que hay actividades que pueden superar las
capacidades del hombre o tienen una mayor dificultad, y son en esos casos donde
resalta la capacidad de adaptacién, es por ello que mediante el aprendizaje
automatico en maquinas podran ayudar al hombre como una gran herramienta de
apoyo a fin de resolver esas actividades tediosas y pudiendo implementarse en
diversas aplicaciones. Esta teoria guarda relacién con la variable Inteligencia
artificial, por que se refiere a la capacidad de aprender y adaptarse a diversas

situaciones.

La teoria organizacional; segun Sanchez et al (2019) tiene como objetivos
obtener resultados que brinden un beneficio no solo para la organizacién sino para
todo el personal, demostrando la importancia que tiene la direccion, el desarrollo
de los procesos y actividades. Se consider6 esta teoria por la relacion que tienen
en este estudio en cuanto a los procesos de trdmites y organizacién que tienen la
institucion.

La teoria de la administracion del tiempo de Madrigal (2009) el cual lo define
como un arte que consiste en hacer que el tiempo beneficie a las personas y
sociedades, concordando con Rodriguez (1999), en que administrar el tiempo es
administrarse uno mismo, poner en orden administrar la vida en si, por ello
malgastar el tiempo practicamente es malgastar la vida. (p.78). Esta teoria guarda
relacion con la variable gestién del tiempo asi mismo se relaciona con el tiempo

que es administrado por una institucion.

Respecto a la parte conceptual de la variable Inteligencia Artificial se
considerd el libro de Valbuena, en el cual define a la IA en una sub disciplina

computacional, cuyo proposito es la creacion de maquinas o sistemas que puedan



pensar e imitar al ser humano. La primera dimension de esta variable es la
metodologia simbdlica; se centra en un sistema de hipétesis referente a simbolos.
Respecto a la segunda dimension la metodologia conexionista, son sistema de
redes neuronales y artificiales enfocandose en generar modelos de aprendizaje
buscando asi que las maquinas logren emular y comprender, y la tercera
dimensién, la metodologia comportamentista, hace énfasis en la correlaciéon de la
percepcion y accion. Estudiando el comportamiento de los seres vivos para poder

trasladarlos a las maquinas. (2021)

Asi mismo la parte conceptual de la variable gestion del tiempo se cité a la
Universidad Pablo de Olavide. Biblioteca/CRAI, del cual defini6 a la gestion del
tiempo como un proceso enfocado en planificar y ejecutar el control del tiempo que
son requeridas en actividades enfocandose en aumentar la eficacia y eficiencia. Asi
mismo se consideraron los 4 cuadrantes de Eisenhower, siendo el cuadrante 1
Urgente/Importante: Son las tareas que se realizan de forma inmediata y
personalmente por el caracter de urgencia que representa, el cuadrante 2
Importante/No urgente: Son las tareas que tienen una fecha de finalizacion, la
cuales han sido planificadas y se realizan personalmente, el cuadrante 3
Urgente/No importante: Son actividades que pueden ser delegada o realizadas por
otras personas ya sea resolver alguna duda o preguntas recurrentes entre otra
actividad que se pueda asignar a otra persona y el cuadrante 4 No importante/No
urgente son las tareas o actividades que no son importantes y que mayormente
tienden a descartarse o eliminarse ya sean actividades recreativas o triviales o

incluso postergar asuntos por la poca relevancia que tenga la actividad.



[ll.  Metodologia:

Apuke (2017) define al enfoque cuantitativo como la obtencién de datos de manera
numeérica, siendo este el enfoque de este estudio, los datos obtenidos se analizaron

de manera estadistica.

3.1 Tipos y Disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de Investigacion
Grajales, (2000) define la investigacion de tipo basica como el arte de descubrir
nuevos conocimientos, Por ello este estudio es de investigacion de tipo basica,
puesto que hubo una busqueda la cual se describidé y explico la informacion de las
variables de esta investigacion.

3.1.2 Disefio de investigacion
Tuvo un disefilo no experimental puesto que no se modificaron el estado de la
muestra en relacién a las variables del presente estudio. (Radhakrishnan,2013),
también de corte transversal puesto que se efectué en un tiempo determinado.
(Levin,2006), y fue de nivel descriptivo correlacional puesto que describieron los

resultados y caracteristicas de las 2 variables (Omair,2015).

Figura 1

Detalle del esquema

/ V‘l
M \ r
Donde: Vo
M = Muestra
V1 = Inteligencia Artificial
V2 = Gestion del Tiempo
r = Conexién entre variables

Fuente: Elaboracion propia.

3.2 Variables y operacionalizacion
3.21 Variable: Inteligencia Artificial
3.2.1.1 Definicion Conceptual
La inteligencia artificial es una sub disciplina de las ciencias computacionales, cuyo
fin es crear maquinas con la capacidad de razonar e imitar las labores de un ser
humano (Valbuena,2021, p.38)
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3.2.1.2 Definicidn Operacional
La operacionalizacién de la variable inteligencia artificial se midié aplicando las
dimensiones: metodologia simbolista, metodologia conexionista y metodologia
comportamentista, aplicando como instrumento un cuestionario que consto de 13
preguntas.

3.2.1.3 Dimensiones e Indicadores

e metodologia simbolista

o Disefio de Agente inteligente
o Sistema de expertos

o Planificacion inteligente

o Algoritmo heuristico

e metodologia conexionista

o Redes neurales
o Aprendizaje profundo
o Modelos de aprendizaje

emetodologia comportamentista

o Estudio del comportamiento
o Entornos de inteligencia
o Forma de comunicacion

3.2.1.4 Escala de medicion: Ordinal
Philippi, (2021) define a la escala ordinal como aquella que son Unicas incluso su
orden.

3.2.2 Variable: Gestion del Tiempo

3.2.2.1 Definicion Conceptual
La gestion del tiempo se define como el proceso de planificar y ejecutar el control
del tiempo necesario en actividades, centrandose en aumentar la eficacia, la
eficiencia o la productividad. (Universidad Pablo de Olavide,2023).

3.2.2.2 Definicion Operacional
La operacionalizacion de la variable gestion del tiempo se midié por medio del
método Eisenhower conformado por los 4 cuadrantes; Cuadrante 1
Urge/importante, Cuadrante 2 Importante/no urgente, Cuadrante 3 Urgente/ no
importante y cuadrante 4 No importante/ no urgente, aplicando como instrumento

un cuestionario que consto de 17 preguntas.
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3.2.2.3 Dimensiones e Indicadores
e Cuadrante 1: Urgente/Importante
o Cumplimiento de fechas
o Atencion a crisis
o Respuesta inmediata
e Cuadrante 2: Importante/No urgente
o Fecha de finalizacion
o Tarea planificada
o Nuevas habilidades
e Cuadrante 3: Urgente/No importante
o Delegacion de tareas
o Busqueda de informacion
o Resolver dudas
e Cuadrante 4: No importante/No urgente
o Actividades recreativas
o Actividades triviales
o Postergacion de asuntos
o Exceso de charla
3.2.2.4 Escala de medicion: Ordinal
3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Segun Mejia (2005) La poblacién es el total de personas con rasgos comunes. En

esta investigacion se tuvo como poblacién 110 personas conformado por docentes

y administrativos que laboran en el IESTP Maria Rosario Araoz Pinto.

Tabla 1

Distribucién de poblacién

Genero Femenino Masculino Total
Docentes 14 13
Administrativos 18 65

Total 32 78 110

Notas: Género de la poblacién analizada del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto.

e Criterios de Inclusion:
o Docentes y personal administrativo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto.

e Criterios de Exclusion:
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o Personal docente y administrativo ajeno a la institucion.
o Alumnos
o Personal docente y administrativo que estén de licencia o no se encuentren en

la institucién el dia de la encuesta.

3.3.1 Muestra
Lépes (2004) define a la muestra como un subconjunto de la poblacién en la cual
se realizara la investigacion por medio de férmulas, la muestra de este estudio

fueron 86 personas conformado por docentes y administrativos.

3.3.2 Muestreo
Segun Bhardwwaj (2019) considera al muestreo un procedimiento para escoger la
cantidad muestra conforme a la poblacion, en este estudio al tener una poblacién
finita de 110 personas, se consider6 el muestreo probabilistico con una

confiabilidad del 95% y un margen de error de 5%, dando como resultado 86
Figura 2

Calculadora de muestras

Margen de emor

(5% v| N= Tamaio de la muestra
Nivel de confianza 3
[95% v Z= Nivel de confianza deseado
o z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
| Calcular n= e+ (z2"2(p*q)) deseada (exito)
Z‘afﬁe:i 5% . . N q=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica
ivel de confianza: 95%
Poblacion: 110 deseada (fracaso)
. €= Nivel de error dispuesto a cometer
Tamano de muestra: 86 N= Tamafio de Ia poblacion

Nota: En la figura se muestra el calculo de muestreo por asesoria econémica y

marketing,2009,aem(https://www.corporacionaem.com/tools/calc_muestras.php)

3.3.3 Unidad de Andlisis
Sedgwick (2014) define a la unidad de analisis como el que o quien para el cual se
realiza un analisis y se obtienen conclusiones, para este estudio la unidad de

analisis fueron los docentes y administrativos de la institucion superior en mencion.
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3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

34.1 Técnica
Ponto (2015) define a la encuesta como una herramienta cuyo fin es obtener
informacion de una muestra de individuos, para este estudio se utiliz6 esta
herramienta para la recoleccion de informacion.

3.4.2 Instrumentos
Roopa & Rani (2012) definen al cuestionario como un medio principal para la
recoleccion de datos cuantitativos de manera coherente y consistente, en el
presente estudio respecto a la primera variable inteligencia artificial se plantearon
13 preguntas y respecto a la segunda variable gestion del tiempo fueron 17
preguntas, las cuales fueron de elaboracion propia, siendo evaluados por 3

profesionales de la carrera de Administracion.
Tabla 2

Profesionales que evaluaron la encuesta

Nombre DNI Grado

Ronald Davila Laguna 22423025 Magister
Benito Armando Larroche Cueto 10618780 Magister
Teresa Gonzales Moncada 25728455 Magister

Fuente: Elaboracion propia.

3.5 Procedimiento
Se envio a la institucion el anexo de permiso para el uso del nombre de la institucion
en el presente estudio, el cual fue autorizado, luego se coordiné el dia en que se
realizaria la encuesta a los docente y administrativos el cual fue el dos de octubre
del presente afo, el cuestionario fue de manera fisica y consto de 30 pregunta en
total, se fue el dia pactado encuestando tanto a los docentes y administrativos del
turno diurno y turno nocturno, obteniendo 86 cuestionario realizados conforme a la
muestra obtenida por la calculadora de muestras, luego se procedié a digitar la
informacion a un Excel para el andlisis de la informacion.

3.6 Método de analisis de datos
Para el analisis de la informacion recolectada de las encuestas se utilizo el software
de SPSS, Rodriguez & Reguant, (2020) definen a este software como un aplicativo
capas de calcular la fiabilidad del cuestionario, asi mismo Nina & Nina, (2021) la

confiabilidad es importante para medir una encuesta.
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Figura 3

Interpretacion del alfa de Cronbach

Inrerpretacion del coeficiente Alfa de Cronbach

Intervalos Interpretacién

0,00 a 0,53 Confiabilidad nula

.54 a 0, 59 Confiabilidad baja

0,60 a 0,65 Confiable

066 a .71 Muy confiable

0.72 a 0,99 Confiabilidad excelente
1.00 Confiabilidad perfecta

Nota: En la presente figura se muestra la escala de crombach por Nina ,2023,
Scribd (https://acortar.link/ OBK85q)

Se analizaron el resultado de las 86 personas que llenaron el cuestionario de 30
preguntas sobre Conocimiento de la inteligencia artificial y la gestion del tiempo del
IESTP Maria Rosario Araoz Pinto, Lima,2023.

Figura 4

Portada de encuesta

Conocimiento de la inteligencia artificial y la gestion del tiempo del IESTP Maria
Rosario Araoz Pinto, Lima,2023.

Fuente: Elaboracion propia.

Seguido se procedio a utilizar el software de SPSS con la finalidad de poder verificar
la fiabilidad de los ochenta y seis cuestionarios siendo por cada variable dando como

resultados:
Tabla 3

Casos procesados SPSS

Resumen de procesamiento de casos N %
Vélido 86 100
Excluidos 0 0
Total 86 100

Fuente: Resultado SPSS version 26

Tabla 4

Resultados de Fiabilidad Variable 1

Alfa de Cronbach N de elementos
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0,9 13
Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Los resultados de fiabilidad de la variable inteligencia artificial, fueron 0.90 que
segun la interpretacion del alfa de crombach es excelente. Por otra parte, la variable

de gestion del tiempo tuvo un 0.87 lo cual quiere decir que es excelente.
Tabla 5

Resultados de fiabilidad Variable 2

Alfa de Cronbach N de elementos
0,9 13
Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Los resultados mostraron un el alfa de las dos variables es mayor a (0,72), que
conforme al cuadro de la figura 3, demuestra que la confiabilidad en relacién a la

coherencia entre las variables y del cuestionario es excelente.

3.7 Aspectos éticos
Este estudio fue realizado conforme al cddigo de ética en investigacion de la
Universidad Cesar Vallejo, contando principalmente con el principio de autonomia
y confidencialidad, respetando la privacidad de los participantes del presente
estudio, cuyo fin es académico, también se considero el principio ético universal de
la honestidad, puesto que se citaron las referencias y bibliograficas respectivas y

no se incurrio al plagio.
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IV. Resultados
Andlisis descriptivo
Tabla 6

Resultados de frecuencias de inteligencia artificial y dimensiones

Frecuencia Porcentaje

Inteligencia Artificial Bajo 8 9,3
Medio 56 65,1

Alto 22 25,6

metodologia simbolista Bajo 11 12,7
Medio 55 64,0

Alto 20 23,3

metodologia conexionista Bajo 7 8,2
Medio 31 36,0

Alto 48 55,8

metodologia comportamentista Bajo 5 5,8
Medio 28 32,6

Alto 53 61,6

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Conforme a los resultados mostrados tanto en la tabla 6 se evidencia que de los 86
encuestados tanto docentes como administrativos 74.4% de ellos tiene un nivel
medio bajo en lo que respecta a los conocimientos sobre inteligencia artificial lo que

indica un problema ya que solo un 25.6% se encuentra en un nivel alto.

Asi mismo respecto a sus dimensiones se muestra en la tabla 6 que los
conocimientos sobre la metodologia simbolista presenta un nivel medio bajo con
76.7% y solo un 23.3 se encuentra en nivel alto. Por otra parte, la metodologia
conexionista presenta un 44.2% los cuales se encuentra en un nivel medio bajo aun
gue un 55.8% se encuentra en un nivel alto y por ultimo la metodologia
comportamentista muestra un 38.4% con un nivel bajo y medio, por otra parte, un
61.6% esta en un nivel alto, por lo que a pesar de tener la metodologia conexionista
y comportamentista en un buen nivel, pero es necesario mejorar los conocimientos

sobre la metodologia simbolista.
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Tabla 7

Resultados frecuencias de Gestion del tiempo y dimensiones

Frecuencia Porcentaje
Gestion del tiempo Bajo 2 2,3
Medio 67 77,9
Alto 17 19,8
Cuadrante 1: Urgente/Importante Bajo 17 19,8
Medio 38 44,2
Alto 31 36,0
Cuadrante 2: Importante/No Bajo 6 70
urgente
Medio 42 48,8
Alto 38 44,2
_Cuadrante 3: Urgente/No Bajo 6 70
importante
Medio 51 59,3
Alto 29 33,7
Cuadrante 4: No importante/No Bajo 11 12.8
urgente
Medio 52 60,5
Alto 23 26,7

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

En los resultados plasmados en la tabla 7 se muestra que de los 86 encuestados
el 80.2% se encuentra en un nivel bajo medio en el manejo de la gestién del tiempo
en el instituto, por lo que se evidencia un problema ya que solo el 19.8 considera

que la gestion del tiempo en la institucion esta en un nivel alto.

Asi mismo en las dimensiones de la gestion del tiempo se plasma en la tabla
7 que de los 4 cuadrantes de Eisenhower predomina el nivel medio bajo siendo un
64.0% en el primer cuadrante,55.8% en el segundo cuadrante,66.3% en el tercer
cuadrante y un 73.3% en el cuarto cuadrante, lo cual estda evidenciando un
problema las cuales deben ser mejoradas a fin de poder tener una mejor gestion

institucional.
Prueba de normalidad

La prueba de normalidad segun Alita et al (2021) sirve para probar si las variables
se distribuyen normalmente, cuyos resultados indicaran si los datos tienen o no,

una distribucién normal.
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Tabla 8

Prueba de normalidad kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.

Inteligencia Atrtificial 0,160 86 0,000
metodologia simbolista 0,099 86 0,038
metodologia conexionista 0,221 86 0,000
metodologia comportamentista 0,189 86 0,000
Gestion del tiempo 0,100 86 0,032
Cuadrante 1: Urgente/Importante 0,128 86 0,001
Cuadrante 2: Importante/No 0178 86 0,000
urgente

_Cuadrante 3: Urgente/No 0,132 86 0,001
importante

Cuadrante 4: No importante/No 0174 86 0,000
urgente

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Como la muestra superaron las 50 personas se considera los datos de la
prueba de Kolmogorov-Smirnov, como en el tutorial S.P.S.S (2021) se menciona
que esta prueba ayuda a comprobar si se tiene una distribucién determinada de

una poblacién y se tuvieron en consideracion los siguientes parametros:
Sig. > a 0.05, se acepta Ho = los datos tienen una distribuciéon normal.
Sig. < a 0.05, se acepta Hi = no se cuenta con una distribucion normal en lo datos.

Como los resultados son menores a 0.05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la alterna, lo que significa que los dato no cuentan con una distribucién normal por

lo cual se aplicara Rho de Spearman.
Hipotesis General

HO: No existe una relacion positiva entre la inteligencia artificial y la gestién del

tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.

HA: Existird una relacion positiva entre la inteligencia artificial y la gestion del tiempo
del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.

Tabla 9
Correlacion de Rho Spearman entre la inteligencia artificial y gestion del tiempo

en los docentes y administrativos del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto

Inteligencia Gestion del
Artificial tiempo
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Rho de Inteligencia Coeficiente

Spearman Artificial de correlacion 1,000 ,387
Sig. (bilateral) 0,000
N 86 86
(_3est|on del Coef|C|ente_ ] 387" 1,000
tiempo de correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 86 86

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Se interpreta que p es 0.000, siendo menor a 0.05, por lo cual se rechaza la
hipétesis nula y se considera la hipotesis alterna, también se observa un coeficiente
de correlacion de 0.387, presenta una correlacion positiva de magnitud baja, lo que
significa que si se conoce sobre la inteligencia artificial mejorara la gestion del

tiempo en la misma magnitud.
Hipotesis especifica 1

H10: No habra una relacion entre el Cuadrante 1 cuadrante 1 urgente/importante y

la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.

H1A: Habra una relacion entre el Cuadrante 1 cuadrante 1 urgente/importante y la

inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.
Tabla 10
Correlacion de Spearman entre el Cuadrante 1: Urgente/Importante y la

inteligencia artificial en los docentes y administrativos del IESTP Maria Rosario

Araoz Pinto.
Inteligencia Cuadrante 1:
Artificial Urgente/Importante
: . Coeficiente
Rho de Intgl.lg_enma de 1,000 373"
Spearman Atrtificial .
correlacion
Sig.
(bilateral) 0,000
N 86 86
, Coeficiente
Cuadrante 1: de 373" 1,000
Urgente/Importante .
correlacion
Sig.
(bilateral) 0,000
N 86 86
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Fuente: Resultado SPSS version 26

Se interpreta que el valor de p es 0.000, lo cual es menor a 0.05, lo que

significa que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, asi mismo

presenta un coeficiente de correlacion de 0.373, presenta una correlacion positiva

de magnitud baja, lo que significa que si se conoce sobre la inteligencia artificial

mejorara el cuadrante 1 de urgente/importante en la misma magnitud.

Hipotesis especifica 2

H20: No Existira una relacion entre el Cuadrante 2 importante/no urgente y la

inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023

HA2-Existira una relacion entre el Cuadrante 2 importante/no urgente y la

inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.

Tabla 11

Correlacion de Spearman entre el Cuadrante 2: Importante/No urgente y la

inteligencia artificial en los docentes y administrativos del IESTP Maria Rosario

Araoz Pinto.
Inteligencia Cuadrante 2:
ger Importante/No
Avrtificial
urgente
. . Coeficiente
Rho de Inte_:l_lg_enma de 1,000 353"
Spearman Artificial .
correlacion
Sig.
(bilateral) 0,001
N 86 86
Cuadrante 2: Coeficiente
Importante/No  de ,353™ 1,000
urgente correlacion
Sig.
(bilateral) 0,001
N 86 86

Fuente: Resultado SPSS versién 26

Se interpreta que el valor de p es 0.001, lo cual es menor a 0.05, lo indica el

rechazo de la hipétesis nula y la consideracion de la hipétesis alterna, también se

plasma un coeficiente de correlacion de 0.353, presenta una correlacion positiva de
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magnitud baja, lo que significa que si se conoce sobre la inteligencia artificial

mejorara el cuadrante 2 importante/no urgente en la misma magnitud.
Hipotesis especifica 3

HO3-No se identificard una relacién ventajosa entre el Cuadrante 3 urgente/no
importante y la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima,
2023.

HA3-Se identificara una relaciébn ventajosa entre el Cuadrante 3 urgente/no
importante y la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima,
2023.

Tabla 12
Correlacion de Spearman entre el Cuadrante 3: Urgente/No importante y la

inteligencia artificial en los docentes y administrativos del IESTP Maria Rosario

Araoz Pinto.
Inteligencia Cuadrante 3:
2. Urgente/No
Artificial )
importante
. : Coeficiente
Rho de Intel_lg_enma de 1,000 318"
Spearman Artificial .
correlacion
Sig. (bilateral) 0,003
N 86 86
Cuadrante 3: Coeficiente
Urgente/No de ,318™ 1,000
importante correlaciéon
Sig. (bilateral) 0,003
N 86 86

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Se interpreta que el valor de p es 0.003, lo cual es menor a 0.05, lo que
significa que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna, asi mismo
presenta un coeficiente de correlacion de 0.318, presenta una correlacion positiva
de magnitud baja, lo que significa que si se conoce sobre la inteligencia artificial

mejorara el cuadrante 3 urgente/no importante en la misma magnitud.
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Hipotesis especifica 4

HO4- No se identificara una relacion entre el Cuadrante 4 no importante/no urgente
y la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023

HA4- Se identificara una relacion entre el Cuadrante 4 no importante/no urgente y

la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023
Tabla 13
Correlacion de Spearman entre el cuadrante 4 no importante/no urgente y la

inteligencia artificial en los docentes y administrativos del IESTP Maria Rosario

Araoz Pinto.
Cuadrante 4:
Inteligencia No
Artificial importante/No
urgente
. . Coeficiente
Rho de Intgl_lg_enma de 1,000 0.161
Spearman Artificial .
correlacion
Sig.
(bilateral) 0139
N 86 86
ﬁgadrante 4 Coeficiente
. de 0,161 1,000
importante/No .
correlacion
urgente
Sig.
(bilateral) 0,139
N 86 86

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Se interpreta que el valor de p es 0.139, lo cual es mayor a 0.05, lo que
significa que se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipotesis alterna, lo que
significa que el cuadrante 4 no importante/no urgente no se relaciona con la

inteligencia artificial siendo verdadera esta inferencia.
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V. Discusion

Este estudio tuvo como objetivo general analizar la relacién entre la inteligencia
artificial y la gestion del tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.
Por lo cual se realiz6 una encuesta tanto a docentes y administrativos que trabajan
en la institucion en mencion, los resultados de la prueba de correlacién de
Spearman conforme se evidencia en la tabla 9,existe una correlacion entre las dos
variables, con una significancia de 0.000 lo cual indica una relacién directa entre la
variable inteligencia artificial y la variable gestion del tiempo, pero con una baja
magnitud (r=0.387), esto se debe que los docentes y administrativos al no contar
con informacion més detallada del funcionamiento de la IA, tienen ciertas dudas en
como podria funcionar en la institucion para poder optimizar la parte administrativa
o incluso pedagogica. Asi mismo también se determind que el nivel de conocimiento
de la inteligencia artificial y gestion del tiempo se encuentran en un nivel medio-
bajo segin se muestra en la tabla 6 y 7 teniendo un 74.4% y 80.2%
respectivamente, resaltando el hecho que son conscientes que no hay una buena
gestion del tiempo en la institucion, el cual se ve relejado en la demora del
cumplimiento de fechas establecidas para tramites y actividades, lo que repercute

de forma directa en el desemperfio de gestion.

Estos resultados difieren del estudio de Torres (2019) en su estudio el cual
encuesto a 114 docentes de los cuales en su hipoétesis 2 busco determinar una
relacion entre la gestién del tiempo y evaluacion del desempefio, por lo cual se
realizd una prueba de Spearman con una significancia de 0.027 lo cual muestra
gue no estan correlacionadas linealmente, por lo que los resultados de su estudio
indican que no hay una relacion, pero asi mismo menciona que en el estudio de
Eerde (2015) que una buena gestion del tiempo tiene un efecto positivo en el
desemperiio a largo plazo. El respaldo tedrico de esta teoria es la administracion
del tiempo como Madrigal, (2009) lo define como el arte de beneficiar a las
personas, al lograr tener una mejor gestion del tiempo generara una mejor imagen

de la institucion.

Por otra parte, en los resultados también muestra que tanto docentes y
administrativos consideran que puede ser ventajoso el uso de un aplicativo con IA

en la institucion para poder optimizar procesos y poder solucionar problemas de
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manera mas rapida. Se encontro cierta similitud al estudio realizado por Chan
(2023) el cual busco desarrollar una politica de educacién en IA para la educacion
superior el cual conto con una muestra de 457 estudiantes y 180 docentes de los
cuales indicaron unos resultados relativamente bajos, pero tienen una creencia
positiva en la integracion de IA en la educacion superior, también indica que es
necesario tener informacion mas completa en lo que respecta al uso de la IA en las
instituciones por sus implicancias éticas. El respaldo teorico es la teoria del
aprendizaje automatico el cual Shai and Shai (2014) resaltan la capacidad de
adaptacion en este caso tener un aplicativo con IA el cual pueda aprender y realizar
actividades recurrentes para que los docentes y administrativos puedan aprovechar

el tiempo de manera mas eficiente.

El primer objetivo especifico fue describir la relacion que hay entre el
Cuadrante 1 urgente/importante y la inteligencia artificial, los resultados de
Spearman mostraron que existe una correlacion directa con una significancia de
0.000, pero de baja magnitud (r=373), entre la variable inteligencia artificial y el
primer cuadrante de Eisenhower. Conforme a plasmado en la tabla 7 se muestra el
nivel que tienen tanto los docentes y administrativos respecto al cuadrante uno,
contando con un nivel medio-bajo de 64%, segun los resultados de la encuesta
realizada evidencio que hay problemas en cuanto al tiempo de cumplimiento de
fechas ya sea por alguna gestion o incluso atencidn en situaciones criticas, también
un cierto retraso en cuanto al tiempo que brindan una respuesta, por otra parte tanto
docentes y administrativos no estan seguros o no consideran que la pagina de la
institucién cuente con un agente inteligente, pero consideran que la implementacion

de la misma puede mejorar el rendimiento de la institucion.

Los resultados guardan una leve relacion con el estudio realizado por Salas
et al (2021) cuyo estudio fue realizado en el instituto superior tecnolégico de Virq,
el cual conto con un enfoque cuantitativo de grado pre experimental con una
muestra 50 participantes, realizo la prueba normalidad mediante la prueba no
paramétrica de Wilcoxon teniendo una significancia de 0.000 en todos sus
indicadores, asi mismo para su tercer indicador el cual fue porcentaje de solicitudes
atendidas tuvo como resultado p(sig.)<0.05 y el valor Z=-1,409 lo que determino

que el uso de un asistente inteligente aumenta el porcentaje de solicitudes
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atendidas, estos resultados demuestran que la aplicacion de un agente inteligente
en una institucion de educacién superior puede traer grandes beneficios en cuanto
al tiempo que se requiere para obtener una respuesta o atencion de manera
oportuna. La teoria que respalda es la del aprendizaje automético como Shai and
Shai (2014) resaltaron la capacidad de una maquina de poder adaptarse, en este
contexto un agente inteligente implementado en la pagina de la institucién podria

optimizar los tiempos de respuesta al usuario.

El segundo objetivo especifico fue describir la relacion que hay entre el
Cuadrante 2 importante/no urgente y la inteligencia artificial, los resultados de
Spearman mostraron que existe una correlacion directa con una significancia de
0.001, pero de baja magnitud (r=353), entre la variable inteligencia artificial y el
segundo cuadrante de Eisenhower. Conforme a plasmado en la tabla 7 se muestra
el nivel que tienen tanto los docentes y administrativos respecto al cuadrante dos,
siendo de un nivel medio-bajo de 55.8%, segun los resultados de la encuesta se
evidencio que consideran necesario realizar capacitaciones con la finalidad de
obtener nuevas habilidades que ayuden a tener un mejor control del tiempo ya que

no se estan cumpliendo las tareas planificadas en el tiempo previsto.

En el estudio realizado por Gul et al (2021) el cual tuvo un enfoque
cuantitativo y cuya muestra fuero 100 docentes, en sus resultados se encontrd un
coeficiente de correlaciéon de (-0.14) con un nivel de significancia de (0.160) lo cual
indica que existe una correlacién negativa entre la carga de trabajo de los docentes
y las habilidades de gestion del tiempo. En su estudio se evidencio de tener mejores
habilidades de gestion del tiempo tienen una mejor capacidad de planificacion,
solucion a problemas y establecer prioridades de manera mas eficiente, sin
embargo, al tener una mayor carga laboral puede afectar ese rendimiento. Este
estudio demuestra que contar con habilidades de gestion del tiempo puede
contribuir a una mejor organizaciéon y un mejor control del tiempo en el desarrollo
de actividades. La teoria organizacional se vincula estrechamente con los
resultados obtenidos, ya que la implementacion de capacitaciones no solo
contribuiria al fortalecimiento de la calidad ofrecida por la institucion, sino que
también redundaria en un beneficio conjunto para los docentes y el personal

administrativo (Sanchez et al., 2019).
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El tercer objetivo especifico fue describir la relacion que hay entre el
Cuadrante 3 Urgente/no importante y la inteligencia artificial, los resultados de
Spearman mostraron que existe una correlacién directa con una significancia de
0.003, pero de baja magnitud (r=318), entre la variable inteligencia artificial y el
tercer cuadrante de Eisenhower. Conforme a plasmado en la tabla 7 se muestra el
nivel que tienen tanto los docentes y administrativos respecto al cuadrante dos,
siendo de un nivel medio-bajo de 66.3%, segun los resultados de la encuesta se
evidencia un problema significativo en la obtencién de informacion, lo cual es
preocupante dado a que se considera importante para el desarrollo de actividades
planificadas, también se identificaron ciertos obstaculos en la absolucion de dudas
en la institucién, asimismo que un aplicativo inteligente puede recolectar mayor
informacion y también un software de algoritmo heuristico y de sistema de expertos

podria brindar solucién a los problemas en la institucion.

En base a ello tiene una leve similitud al estudio realizado por Algahtani
(2023) cuyo objetivo fue analizar el impacto que tendria la 1A en la educacion
empresaria de instituciones de educacion superior de Qatar tuvo un enfoque
cuantitativo, cuya muestra fueron 402 participantes en el cual su tercera hipétesis
planteaba que los sistemas de expertos tienen un impacto positivo en la educacion,
ante ello tuvo como base estadistico (3= 0.565, t= 7.786, p= 0.000) lo que significa
que la educacion superior en Qatar puede mejorarse en un 0.565 al utilizar el
sistema de expertos. Asi mismo también se relaciona levemente al estudio
realizado por Salas et al (2019) en el cual se evidencio que la implementacion de
un agente inteligente puede traer beneficios para la institucion al brindar un mejor
tiempo de respuesta al usuario, ambos antecedentes resaltan los beneficios de la
integracion de un aplicativo con inteligencia artificial. La teoria que del aprendizaje
tiene relacion con lo planteando puesto lograr que una maquinas pueda aprender y

brindar respuestas de manera rapida y eficiente (Shai and Shai, 2014).

Respecto al cuarto objetivo especifico fue describir la relacion que hay entre
el Cuadrante 4 no importante/No urgente y la inteligencia artificial, los resultados de
Spearman mostraron que no existe una correlacién al tener una significancia de
0.139 aceptandose la hipétesis nula la cual menciona que no hay relacion entre el

cuarto cuadrante de Eisenhower y la inteligencia artificial en el Instituto Maria
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Rosario Araoz Pinto, asi mismo en la tabla 7 muestra que el nivel que tienen los
docentes y administrativos es medio-bajo con un de 73.3%,conforme a los
resultados de la encuesta resaltan el hecho de que tanto docentes y administrativos
consideran que el exceso de charla tiene a dificultar los procesos administrativos,
asi mismo un 62.2% considera que en la institucion se tienden a postergar
actividades conforme a su grado de importancia por otra parte un 70.9% considera
gue un software inteligente puede optimizar los medios de comunicacién, estos
resultados podrian evidenciar un cierto problemas en cuanto al compromiso de

algunos docentes y administrativos al momento de cumplir sus actividades.

En el estudio de Bargmann & Kauffeld (2023) cuyo objetivo fue investigar la
interaccién entre la autoeficacia académica y la gestion del tiempo en el primer afio
académico de futuros docentes de educacion superior y como esto afecta su
compromiso con sus estudios tuvo un enfoque cuantitativo con una muestra de 579
participantes divididos en dos grupos del primer afio y segundo afo, los resultados
mostraron que existe cierta discrepancia respecto a la gestion del tiempo y al
compromiso (B T1-T2= -0.051, p=0.48; BT2-T3=0.468, p<0.05) ya que en los
resultados de indicaron que el compromiso tiende a variar con el tiempo, puesto el
grupo del segundo semestre los resultados fueron mas significativos 0.468 en
comparacion al primer semestre que fue -0.051.Por otra parte Chatterjee &
Bhattacharjee(2020) cuyo objetivo fue ver como la IA podria ser utilizada en una
institucion de educacion superior, la metodologia aplicada con enfoque cuantitativo,
utilizé el instrumento de encuesta a 329 participantes, concluyo que la inteligencia
artificial puede ser un factor importante para lograr el éxito en la instituciones de
educacion superior de la india resaltando la identificacion de problemas y las
soluciones mas eficientes pueden ser provenir de la IA, concordando con el estudio
de (Chan 2023; Salas et al 2019) que resaltan los beneficios que puede traer el uso
de la inteligencia artificial en una institucion de educacion superior. La base teoria
gue se relaciona es la administracion del tiempo ya que al tener un aplicativo que
agilice la comunicacion y reduzca el exceso de charla innecesaria podria mejorar

la gestion del tiempo tanto de docentes y administrativos (Madrigal, 2009).
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VI.

Conclusiones

. Se analizé la relacién entre la inteligencia artificial y la gestion del tiempo del

IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023, Concluyendo que existe
una relacion, con un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) de 0.387
y una significancia de 0.000, demostrando una relacion de baja magnitud,
ademas se evidencio que ambas variables se sitlan en un nivel medio-bajo
estando con un 74.4% respecto a la variable inteligencia artificial y 80.2% en
la variable gestion del tiempo, este hallazgo sugiere que los docentes y
administrativos cuentan con limitados conocimientos respecto a la
inteligencia artificial lo cual no les permite tener un panorama completo
sobre los beneficios que pueden traer a la institucién y también se evidencio
que existe un problema en la gestion del tiempo lo que tiende a dificultar los

procesos administrativos de la institucion.

. Se determind la relacion que hay entre el Cuadrante 1 urgente/importante y

la inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.
Conforme a la correlacion, se plasmo un Rho de Spearman de 0.373 y una
significancia de 0.000, confirmando asi la relacion entre la variable
inteligencia artificial y la dimensién del cuadrante 1 urgente/importante con
una baja magnitud. Ademas, se evidencié que esta dimension se sitla en un
nivel medio-bajo, con un 64.0%, Este hallazgo muestra que tanto docente y
administrativos presentan problemas en el cumplimiento de fechas y en

brindar respuestas en momentos dificiles.

. Se determind la relacion del Cuadrante 2 importante/no urgente y la

inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.
Segun la correlacion, se aceptd que existe una relacion, con un coeficiente
de correlacién de Spearman (Rho) de 0.353 y una significancia de 0.001,
demostrando una relacion de baja magnitud entre la variable inteligencia
artificial y la dimension del cuadrante 2 importante/no urgente. Ademas, se
evidencio esta dimension se sitia en un nivel medio-bajo, con un 55.8%.

Este hallazgo sugiere que los docentes y administrativos no cuentan con
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habilidades 6ptimas de gestion del tiempo y tienen problemas en cuanto al
cumplimiento de actividades programadas.

. Se determind la relaciébn del Cuadrante 3 urgente/no importante y la
inteligencia artificial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023.
Segun la correlacion, se acepté que existe una relacion, con un coeficiente
de correlacién de Spearman (Rho) de 0.318 y una significancia de 0.003,
demostrando una relacién de baja magnitud entre la variable inteligencia
artificial y la dimension del cuadrante urgente/no importante. Ademas, se
evidencié esta dimension se sitia en un nivel medio-bajo, con un 66.3%.
Este hallazgo evidencia que tanto docentes como administrativos estan
experimentando dificultades en el manejo de informacién y en la resolucién
de problemas.

. Se determin6 que no hay relacién entre el Cuadrante 4 (no importante/no
urgente) y la inteligencia artificial en el IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en
Lima, 2023. Puesto que los resultados en la prueba de Spearman indicaron
una significancia de 0.139, siendo mayor a 0.05, Esta evidencia sugiere que
no hay una relacion estadisticamente significativa entre la variable y la
dimensidn, lo que lleva al rechazo de la hipétesis alterna y a la aceptacion

de la hip6tesis nula.
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VII.

Recomendaciones

Se recomienda al director del instituto de educacion superior Maria rosario
Araoz pinto impulse capacitaciones tanto para el personal administrativo y
docente con el objetivo de proporcionar informacion mas completa sobre la
inteligencia artificial, centrandose especialmente en las metodologias
simbolista, conexionista y comportamentista. Esto permitiria obtener una
vision mas amplia de su funcionamiento y de los beneficios que el uso de

esta tecnologia puede aportar a la institucion.

Se recomienda al jefe del area administrativa del instituto de educaciéon
superior Maria rosario Araoz pinto fomente una cultura organizacional que
promueva el cumplimiento de plazos y la importancia de la puntualidad asi
mismo considere el uso de aplicativos inteligentes que puedan fortalecer al

personal administrativo y docente, en tener un mejor control del tiempo.

Se recomienda al director el instituto de educacion superior Maria rosario
Araoz pinto promueva mejores practicas de la gestion del tiempo a sus
docentes y administrativos por medio de mejores estrategias de planificacion
y establecimiento de metas, con la finalidad de fortalecer sus habilidades de

gestion del tiempo.

Se recomienda al jefe del &rea administrativa que el Instituto de Educacion
Superior Maria Rosario Araoz Pinto implemente capacitaciones para su
personal administrativo y docente, focalizadas en el manejo de la
informacion institucional. Esta capacitacion permitird a los empleados
abordar de manera efectiva las consultas de usuarios externos y estudiantes,
brindando respuestas precisas a cualquier duda relacionada con tramites o

requisitos necesarios.

Se recomienda al director general del Instituto de Educacién Superior Maria
Rosario Araoz Pinto organice sesiones de desarrollo personal centradas en
la gestion del tiempo y la concentracion, brindando a los docentes y
administrativos herramientas practicas para mantenerse concentrados en

sus responsabilidades laborales.
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Anexo-1 Matriz de Consistencia
Conocimiento de la inteligencia artificial y la gestion del tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto, Lima, 2023
; items NIVELES TECNICAS E
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES Indicadores ) INSTRUMENTOS
General General General Variable 1 DIMENSIONES V1 Indicadores V1 "f/TS Tipo
Disefio de Agente inteligente 2
Sistema de expertos 2
metodologia simbolista Planficacion teligents T Basic
Algoritmo heuristico 1
. . I . Redes neurales 1
;::tizga[\)l selarelzr;cixg; c:zl '3;1“92"33 Analizar la relacion entre la inteligencia | Existird una relacion positiva entre la inteligencia Inteligencia 5-Totj\lm§nte de Zcuerdo
|ESTP M);\ria gosario Araoz Pi’:\to en artificial y la gestion del tiempo del IESTP | artificial y la gestion del tiempo del IESTP Maria Anigflicial metodologia Aprendizaje profundo 1 3= Ni?je ;cice“rzg C:ﬂ en
- Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023 | Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023. o B !
Lima, 2023? ! ! G ! ! z Pl ! conexionista desacuerdo Encuesta y ENFOQUE
Modelos de aprendizaje 1 2=En desacuerdo Cuestionario
1=Totalmente en desacuerdo
Estudio del comportamiento 1
metodologla_ Entornos de inteligencia 1 Cuantitativo
comportamentista
Forma de comunicacién 2
Especifico Especifico Especifico Variable 2 DIMENSIONES V2 Indicadores V2 "3’25 Nivel
Cuadrante 1: Cumplimiento de fechas 2
Urgente/Importante
Descriptivo
Correlacional
Atencién a crisis 1
a- ¢Cuél es la relacion entre el | a- Determinar la relacion que hay entre el | - Respuesta inmediata 1
cuadrante 1 urgente/importante y la | Cuadrante 1 urgente/importante y la sua;'réz\a':\rtae rn\iggﬂgzﬁpoir:se? IS::&T;;m; Disefio
gleh%?nif a?'gﬁ.'l?l dil L':EmSTF;gggr;a gteh%‘?nif irgfi'ﬁ;al :ilin:Es;DF;3Ma”a artificial del IESTP Marfa Rosario Araoz Pinto en Cuadrante 2: Fecha de finalizacion 1
osario Arao oe a, ) osario Arao oe a, : Lima, 2023. Importante/No urgente
b- ¢ Cémo se relaciona el cuadrante 2 | b-Determinar la relacién del Cuadrante 2 B " Tarea planificada 1
importante/no urgente y la | importante/no urgente y la inteligencia ﬁ‘;iélrslg:\atelﬁgaur;gg D;Iaeimgleig;lnciguaarg;s:?at? dezl No experimental y de
e N I . L K - : — corte transversal
gﬁg‘?;iggggﬁ:z iﬁl ﬂﬁ;;&gﬂa ?’I;E:I(;:IZLdL?:nIaESZ'(I;SgMarIa Rosario Araoz IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023. Nuevas habilidades 2
Gestion del
c- ¢De qué manera se relaciona el c-Se identificara una relacién ventaiosa entre el tiempo Cuadrante 3: Delegacion de tareas 2
Cuadrante 3 urgente/no importante y | c-Determinar la relacién del Cuadrante 3 Cuadrante 3 urgente/no  im or{ante la Urgente/No importante
la inteligencia artificial del IESTP | urgente/no importante y la inteligencia | ; li N fici % del P o y - - —
Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, | artificial del IESTP Maria Rosario Araoz intel igencia arti icial. de IESTP Maria Rosario Busqueda de informacion 2
20232 Pinto en Lima, 2023, Araoz Pinto en Lima, 2023.
d- ¢De qué manera se relaciona el . : d- Se identificara una relacién entre el Cuadrante Resolver dudas 1
Cuadrante 4 no  urgente/no | d-Determinar la relacion del Cuadrante 4 . v :
h R N s . A . 4 no importante/no urgente y la inteligencia
importante y la inteligencia artificial | no importante/no urgente y la inteligencia e ” ) - — -
del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto | artificial del IESTP Maria Rosario Araoz | 27iiicial del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto en Cuadrante 4: No Actividades recreativas 1
en Lima, 2023 Pinto en Lima, 2023. Lima, 2023. importante/No urgente
Actividades triviales 1
Postergacion de asuntos 1
Exceso de charla 1




Matriz de operacionalizacidn variable 1- Inteligencia Artificial

Variable 1 Definiciéon conceptual Definicion operacional | Dimensiones Definicion Dimensiones Sub Indicadores Definicién Indicador Técnicas
variables instrumentos
Inteligencia La inteligencia artificial se define | La operacionalizacién de la | metodologia La metodologia simbolista, se enfoca | Disefio de Es un software que realiza algunas funciones en
Artificial como una sub disciplina de las | variable inteligencia artificial | simbolista en la prevalencia de los problemas en el | Agente nombre de un usuario o programa con cierta
ciencias computacionales y la | se midié aplicando las cual no necesariamente se debe | inteligente independencia y al hacerlo emplea ciertos
neurociencia cognitiva, que se | dimensiones: conocer el mundo real si no un conocimientos. (Garofalo et al, 2020)
relaciona con la teoria | metodologia simbolista, submundo restringido. Algunas ramas
computacional de la mente, la | metodologia conexionista y que pertenecen la metodologia | Sistema de Un sistema de experto es un software que imita
légica bivalente, deteccién de | metodologia simbdlica son; La légica difusa, disefio | expertos cadenas de razonamiento que haria un experto con la
patrones_ y Iasl teo_rl’as de comportamentista, de agentes intelig(lantels', s!ster_na de finalidad de resolver algin problema. (Sainz et al,
razonamiento en incertidumbres licand inst t expertos, la planificacion inteligente, 2020)
buscando asi crear maquinas aplican ;’.°°m.° Ins rumento algoritmos heuristicos 'y  meta | Planificacion Son un conjunto de estrategias de planificacion que se
pensantes con la capacidad de un cuestionario que consto heuristicos para busqueda informadasy | inteligente basan en principios de desarrollo sostenible
imitar las mimas labores que un de 13 preguntas. de exploracion. (Valbuena,2021, p.41) enfocandose en la optimizaciéon e innovacién de | Encuesta-
ser humano. servicios y utilidades. (Panuccio,2019) Cuestionario
(Valbuena,2021,p.38) Algoritmo El algoritmo heuristico busca brindar una solucién
heuristico optima de una forma mas rapida. (Basualto & Gaete | Escala de Likert:
2022)
metodologia La metodologia conexionista, de la IA | Redes neurales Es como una familia e funciones cuya arquitectura 5=Totalmente de

conexionista

engloba modelos de diversas
arquitecturas de redes neurales, el
machin  Learning o  aprendizaje
reforzado, cuyo fin es generar modelos
de aprendizaje siguiendo proceso y
tareas de la aerodinamica cerebral.
(Valbuena,2021, p.41-42)

consta de parametros de red y conjunto de
operaciones que utiliza para una salida desde una
entrada. (Blalock et al, 2020)

Aprendizaje El aprendizaje profundo construye y simula redes

profundo neuronales del cerebro humano para el aprendizaje y
analisis imitando los mecanismos del cerebro para
interpretar dato ya sean textos, sonidos e imagenes.
(Wang et al, 2021)

Modelos de Son disefiados para identificar patrones de

aprendizaje

informacion utilizada para entrenarlos con el fin de que
sean predictivos. (Mitchell et al 2021).

metodologia
comportamentista

Metodologia comportamentista, es
aquella que brinda apoyo al estudio del
comportamiento de seres vivos como
unidades o como comunidades, con fin
de trasladarlos hacia entornos de
inteligencia en  maquinas, esta
metodologia usa psicologia cognitiva,
del estudio  organizacional del
comportamiento humano y diversas
formas de comunicacion ademas de
ciencias politicas y antropoldgicas.
(Valbuena,2021, p.42)

Estudio del
comportamiento

Es importante para la neurociencia, cuya funcion es
integrar informacion del entorno interno y externo para
obtener una respuesta que facilite la supervivencia.
(Vanderschuren,2023)

Entornos de

Es un entorno creado que utiliza informacién e las

inteligencia personas y entorno para mejorar la experiencia del
usuario en dicho entorno. (Adewoyin,2022)
Forma de Son sistemas de comunicacién que, segun su origen

comunicacion

y su integracion, sirve como canal para mensajes.
(Madhubhashini,2021)

acuerdo
4= De acuerdo
3= Ni de acuerdo, ni
en desacuerdo
2=En desacuerdo
1=Totalmente en
desacuerdo




Matriz de operacionalizacion variable 2- Gestion del tiempo

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Definicion Dimensiones Sub variables Indicadores Definicion Indicador Técnicas
2 instrumentos
Gestion La gestion del tiempo se | La operacionalizacion de la Cuadrante 1: En el cuadrante 1, las tareas se realizan de forma inmediata y | Cumplimiento de Es el tiempo maximo en el cual se debe
del define como el proceso de | variable gestion del tiempo se | Urgente/Impor | personalmente ya sea en fechas limite, crisis, problema con | fechas cumplir un objetivo o actividad. (Xia et
Tiempo planificar y ejecutar el | midi6 por medio del método | tante herramientas que estan operativas y nos impide seguir laborando si al,2019)
control del tiempo | Eisenhower conformado por no se soluciona de forma inmediata. (Universidad Pablo de | Atencion a crisis Hacer frente situaciones ambiguas y
necesario en actividades, | los 4 cuadrantes; Cuadrante 1 Olavide,2023) novedosas por medio de la generacion de
centrandose en aumentar | Urge/importante, Cuadrante 2 sentido lo cual se logra por medio de la
la eficacia, la eficiencia o | Importante/no urgente, comunicacién.(Kraguli et al,2020)
la productividad.( | Cuadrante 3 Urgente/ no Respuesta Brindar una respuesta de manera rapida
Universidad Pablo de | importante y cuadrante 4 No inmediata ante cualquier pregunta.(Lopez,2021) Encuesta-
Olavide,2023) importante/ no urgente, las | Cuadrante 2: En el cuadrante 2, las tareas tienen una fecha de finalizacion, se | Fecha de Se define como el intervalo de tiempo entre | Cuestionario
cuales seran medidas | |mportante/No planifica y se hace personalmente, ya sea apuntarse en un curso de | finalizaciéon la fecha inicial y final.(Wang et al.2022)
aplicando como instrumento | yrgente formacién, aprender nuevas habilidades, aprender a utilizar una | Tarea planificada Se considera la planificacion en una variable | Escala de Likert:

un cuestionario que consto de
17 preguntas.

aplicacion informatica para el centro laboral, planificacion de
horarios entre otras actividades. (Universidad Pablo de
Olavide,2023)

de implementacioén el cual esta vinculada a
la produccién basada en tareas mediante un
tiempo asignado.(Rahmawati,2020)

Nuevas
habilidades

Las nuevas habilidades son necesarias para
poder mantenerse en este mundo
competitivo al igual que  nuevos
conocimientos y nuevas experiencias.(Singh
& Kumar,2022)

Cuadrante 3:
Urgente/No
importante

En el cuadrante 3, las tareas son delegadas ya sea en consultas
enviadas por correo, peticiones de ayuda, busqueda de informacién
o documentacion, resolver dudas o preguntas recurrentes entre
otras actividades que pueden ser realizadas por otra persona. (
Universidad Pablo de Olavide,2023)

Delegacion de
tareas

Significa enviar a un representante, la
delegacion es una habilidad que se puede
desarrollar y mejorar.(Soga et al,2022)

Busqueda de
informacion

Medida en el cual se enfocada el esfuerzo en
la percepcion y atencién hacia la obtencién
de datos o informacion relacionadas en un
tema particular.(Rokonuzzaman et al,2020)

Resolver dudas

Se puede definir como encontrar solucién a
inquietudes.(Salvador & Otero,2023)

Cuadrante 4:
No
importante/No
urgente

El cuadrante 4, las tareas no son importantes o urgentes, por lo
general se descartan o elimina ya sean actividades recreativas,
trivialidades, visitas inoportunas, exceso de uso de teléfono,
postergacion de asuntos, exceso de charla entre otras tareas que
son llamadas ladronas de tiempo. (Universidad Pablo de
Olavide,2023)

Actividades
recreativas

Se define como una actividad en forma de
contraste relacionada | trabajo y que brinda |
posibilidad de un beneficio constructivo,
restaurador y placentero.( Meyer et al,2021)

Actividades
triviales

Son tareas aburridas que consumen tiempo
que preferimos ignorar.(Straznickas,2020)

Postergacion de
asuntos

Es también conocido como procrastinacion
que es posponer o aplazar para el siguiente
dia. Sastri.(2022)

Exceso de charla

Hablar en exceso o elevar la voz son
considerados comportamiento fono
traumaticos y principal causa de disfonia en
diversos usuarios.(Rupa et al 2023)

5=Totalmente de
acuerdo
4= De acuerdo
3=Nide
acuerdo, ni en
desacuerdo
2=En
desacuerdo
1=Totalmente en
desacuerdo




Anexo-2 Instrumento de recoleccién de datos

Conocimiento de la intzligencia artificizl y la gestion del tiempa del IESTR Mariz
RioEario Araoz Finto, Lima, 2023,

Variable1: Inteligencia Artificial

1. Lapagina oficizl de la insfituzicn tiene un agernte
inteligente para realizar los framites.
o 1-Tolalments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 3-Midezacuerdo ni d= acuerds
o 4-De acuerdo
o B-Tofalments de acuerdo
2 LaImplementacicn de un aplicative de agenta
int=ligents mejora 2l rendimiznto [aboral
o 1-Tolalmente desacuerdo
o Z2-Endesacuerdo
o &-NMide=acuserdo ni de acuerds
o 4De acuerdo
o S-ToElments de acuerdo
3. LalA de sisterna de experto binda majores
altemativas en la torna de decisiones.
1-Totalments desacuerdo
2-En desacuerdo
3-Mi de=acuerda ni de acuerdo
4-Die acuerdo
B-Totalmente de acuerdo
4. El softeare de sisterna de expertos es una
harramienta que en |3 instiucion resuelve
problemas.
o 1-Tofalmente desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o &Midesacusrda ni de acuerdo
o 4-De acuerdo
o B-Tofalments de acuerdo
& Lal& brinds una planificacion misligents en las
acfividades diarias d= los docentes y
adminisirativas.
o 1-Tofalmente desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o &Midesacusrda ni de acuerdo
o 4-De acuerdo
o S-To@Elments de acuerdo
& Aplicar el sofware con algoritmo heuristics bhinda
soluciones rapidas a ks problemas institucionales.
o 1-Tolalments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 3-Midezacuerdo ni d= acuerds
o 4-De acuerdo
o B-Tofalments de acuerdo
T. El usode redes neurales en aplicatives inteligentes
brinda una mejor conexicn en los docenies y
adminisirativos de |a instituzion.
o 1-ToElments desacuerdo
2-En desacuerdo
2-Mi de=acuerdo ni d= acuerds
4-Die acuerdo
A-Tofalmente de acuerdo

L= T = T = R w [ ]

L= = R w T v |

10

11

12

13

Lo= softwares gue usan aprendizaje profundo son
ufiles en |3 nstitucion.

o 1-Toalmentz desacuerdo

o Z2-En desacuerdo

o 2-Midezacuerdo ni dz acuerdo

o 4-De acuerdo

o EB-Totalments de acuerdo
El sglicativo con modelo de aprendizaje enfocade al
insfitufe contribuys 3l desamolls instiucionsl.

o 1-Totalments desacuerdo

o Z-En desacuerdo

o &-Midezacuserdo ni de acuerdo

o 4Deacuerdo

o S-To@Elments dz acuerdo
El softwars qua estudia 2l compartamiznio del
usuario brinda altemativas segdn ls preferencia de
los docemtes y adminstrativos.

o 1-Totalments desacuerdo

o Z-Endesacuerdo

o &-Midezacuerda ni dz acuerds

o 4-De acuerdo

o S-To@Elments dz acuerdo
El aplicativa de entomos inteligentes recolzcta
informiacion mas preciza para 3 institecion.

o 1-Totalments desacuerdo

o 2-Endesacuerdo

o &-Midesacuerdo ni dz acuerdo

o 4-De acuerdo

o EB-Totalments de acuerdo
El softears inteligente optimiza |as formas de
comunicacion entre docendes y adminisirativos.

o 1-Toalmentz desacuerdo

o Z2-En desacuerdo

o 2-Midezacuerdo ni dz acuerdo

o 4-De acuerdo

o EB-Totalments dz acuerdo
El aglicstiva int=ligents brinda respusstas répidas y
eficientes en diversas formas de comunicacion.

o 1-Totalments desacuerdo

o Z-En desacuerdo

o &-Midezacuerda ni dz acuerds

o 4-De acuerdo

o S-To@Elments dz acuerdo

Variable 2: Gestion del tiempo

1.

Se cumple las fechas de atencidn conforme las
normas.

1-Totalments desacuerdo

2-En desacuerdo

Z-Mi de=acuerdo ni d= acuerdo

4D acuerdo

5-Totalmentz d= acuerdo

L= = T = = Y =]



. Se

. Loz tramites administratives == cumglen conforme
[a= fechas establecidas
o 1-TolElments desacuerdo
o 2-En desacuerdo
o 2-Mi de=acusrdo ni dz acuerdo
o 4-De acuerdo
o S-Totalments de acuerdo
. Se brinda atencion oportuna en tiempas de crisis.
o 1-TolElments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 3-Ni desacuerdo ni dz acuerdo
o 4Deacuendo
o B-TolElments de acuerdo
. Se brindan respuesta inmedista al realizar una
consulta.
o 1-TolElments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 3-Ni desacuerdo ni dz acuerdo
o 4Deacuendo
o B-TolElments de acuerdo
. Al realizar un tramitz administrative se cumpke n la
fecha de finalizacion programada.
o 1-TolElments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
2-Mi de=acusrdo ni dz acuerdo
4-De acuerdo
E-Totalments de acuerdo
urnple s tiempo las tareas planificadas.
1-Totalments desacuerdo
2-En desacuerdo
2-Mi de=acusrdo ni dz acuerdo
4-De acuerdo
o S-Totalments de acuerdo
. Adquinr nuevas habilidades fortalece [a eficiencia
del dezamuollo de sus actividades
o 1-TolElments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 2-Mi de=acusrdo ni dz acuerdo
o 4-De acuerdo
o S-Totalments de acuerdo
. Implementar mas capacitaciones parmite adguirir
nuevas habidades
o 1-TolElments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 2-Mi de=acusrdo ni dz acuerdo
o 4Deacuendo
o B-TolElments de acuerdo
. Se delega de forma eficients 3= tareas en su
institucicn y se muestra el fiempo invertido.
1-Totalments desacuerdo
2-En desacuerdo
3-Mi desacuerdo ni d= acuerdo
4-Die acuendo
E-Totalrments de acuerdo

L B =R = T =]

= = = T = |

L= = N = R = R =]

Sexo FOM

10.

11.

12

13.

Dizbegar fareas, facilits que los resuliados s= denen
los tiermpos planificados.

o 1-Tolalments desacuerdo

o 2-Endesacuerdo

o 2-Midezacusrdo ni dz acuerdo

o 4De acuerdo

o S-Totalments de acusrdo
La busqueda de informacion es rapida y precisa en
U institucian

o I-Totalments desacuerdo

o 2-Endesacuerdo

o 2-Midezacusrdo ni dz acuerdo

o 4De acuerdo

o S-Totalments de acusrdo
La busqueda de informacion fortalece el desamollo
de las actividades cuando esta planificada.

o I-Totalments desacuerdo

o 2-Endesacuerdo

o 2-Midezacusrdo ni dz acuerdo

o 4De acuerdo

o S-Totalments de acusrdo
Se resuslven |as dudas d= manera dara y concisa
en fiempos reales.

o I-Totalments desacuerdo
2-En desacuerdo
3-Ni desacusrdn ni de acuerdo
4-D acuerdo
E-Totalments de acuerdo

= I = N = R = |

14. Las actvidades recreativas afectan el control del

15.

18.

17.

tizmpo en las fareas.
1-Totalments desacuerdo
2-En desacuerdo
3-Ni desacusrdn ni de acuerdo
4-D acuerdo
E-Totalments de acuerdo
Las actividades trivisles en el framite dificultan ls
gestion administrativa en k3 institucion,
o 1-Tolalments desacuerdo
o 2-Endesacuerdo
o 3-Nidesacuerdo ni de acuerdo
o 4De acuendo
o B-Tofalments d= acuerdo
Se postergan asuntes conformne & |a importancia de
[a misra.
o 1-Tolalments desacuerdo
2-En desacuerdo
3-Ni de=acesrdo ni d= scuerdo
4-De acuerdo
E-Totalments d= acuerdo
El exceza de charla dificulia el tiempo de desamollo
de actividades.
1-Totalments desacuerdo
2-En desacuerdo
3-Ni de=acesrdo ni d= scuerdo
4-De acuerdo
E-Totalments d= acuerdo

L= = N = TR = R = |

i
=
i
=

[ =T = T = [ = R ]
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Anexo-4

Evaluacion por juicio de expertos

RE SOLUCION DE VICERRECTORADD DE INVESTIGACION MEDEZ-20ZT-VI-LCY

Respstado juez Usted ha sido seleccionado pars evaluar el instrurmento *“Conocimiento
de la inteligencia artificial y gestion del tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto
de Lima, 2023.7. La evaluscion del instrumento as de gran relevancia para lograr que sea
valido v que los resultsdos obtenidos & partir de éste sean utilizados eficientements;
aportando al guehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos gensrabss del jusz

Hombre cal jusz. | Ronald Davila Laguna
Grado profaalonal: Maesrial ) Dociar {x]
Climica | Sacial { 1}
Araa oo formiacion acadsmica:
Educatreai | Organizacional [ X )

Arean de experiencia profaalonal;

Geaslion y Produccian

Instiucidn donds labora:

Universidad César Valkeja

{51 pomasponce)

Tiempo de experancla profeslonal 2 a4 afos i |
BN BlAMBE. | fasdeSafes | X )
Expariencla an Investigacion
Palcométrica: N BoTatpara

2 Propdzio de la evaleacidn:

Validar &l contenido del mstrumenta, por juicio de experios.

I Dafoe de la escala:

P e la Prosba:

Conocimienio de la nbeipencia arificial  gestion del tiempo del [ESTP
faria Ro=aio Arace Pinto de Lima, 20235,

Auares! | Luis Alberta Rojas Peneda
Procedencia: | Lima
Adminestracion! | Luis Alberta Rojas Paneda
Tiempo de aphcacion: | 45 mnubos
A bito de aplicacicn: | San miguesl

Significacion:

Se ublizara un cusstanano de B pregunbss en escala de Liken de log
cusles 15 comesponderdn a b vanable La inleligencia afificial feriendo
ooma dmersiones metadologia ambaolstajDisefo nisipenbs, sistema de
siparias,  plnificacién nlelipente,  agantme  heunstioo ) metcdalapis
oonecianisha [Eshudio del comportamients, entornos de inleligenca, forms
dix pomunicadan) ¥ 17 preguntas de la varable gection del empo con lasg
dimensiones Cuadrant= 1: Ungentedmpoarante | Coumplmienta de fechas
alencidn  orisis, respuesta inmediata),) Cuadrnie 20 Importanieib
urgenie] Fecha de fmalizacion, tarea planficada, muevas Fabilidades)
Cuadrante 3 Urgentef™o mparants|Delegacon de tansas, blsgueda de
rilormacin, resabear dudas), ¢ Cusdrants 4 Mo imparamefo ungent
[poividades recreativas, aclividades triviales, postergacion de asunios y
aypeen g charla).




Soporte tadrico

EscalalARES

Subsecals
[dimensiones)

Defnlcidn

Melodologia simbalista

e mnfoca an b preavalencs de los probilamas e=noal cual
e Necesanamenle Se e Conoosr & munoo real S0 no
un submundo restringido. AgUNas ramas gue perienscen
la metadalogia smbdica son; La lagica difusa, diseia de
agenies inleigantas, seiamm de ssperios, a planificacion
inbalgerte, algantmos beuristicos ¢ imelas hasuristioos pans
bisgqueds infaormadas ¢ de esploracidn (Valbuena, 3031,
Pt

Inteligencia artificial

Metodalagia
conEianishs

Engloba modelos de diversas arquiteciuras de redes
reeurales, @ machin Leaming o aprendizaje reforsado,
cuya fin es generar modelos de aprendizaje siguiendo
procese  y  wress de e serodindmica cerebral
(Walbuena, 2021, pa1-42)

Metodalagia
comporiamentista

E= anguell que brinds apoye  al oeshdic del
comparamiento de seres wives cormo unidksdes o cama
cormunidades, con fn de raisdackes hacia anfamos de
inb=ligenca  en mdgquinegs,  ests metodolagia o
peicologia  cognitiva, del estudio organizaconal | del
comparamiento humans y  diversas formas de
comumicacikdan . ademds  de  ciendas politicss oy
antrapakigicaes. (Valbuena, 2021, pd2)

Subescal
a
EscalaldRE: i e Definkclon
es]
En &l cusdrants 1, las treas se realizan de forma inmediata
T —— ¥ prrsanalmerte ya ses en fedhas limite, criss, prablemsa

Wrpenballmportants

con Feramientas que estin aperatieas y nos impide seguir
labaramds = ne == spludona de forma inmediata
(Unrversdad Pablo de Olavide 2023)

Cuadranie?:
Irportarief™o
unger e

Enel cuscdrant= 2, las taress Senen una fecha de iralizsadn,
lue planifica ¢ se bape peeonalmente, ya sea apunkanss en
un oursn de famnacdn, aprerder nuevas  Rabilidoacdes,
i prerder a ubilizar una splicscion nfoematica para @l o=ntro
Aborsl, planficacion de horanos enire olras actividaces,
(Universicad Pabks de Olawioe 20375)

Gesticn dal liamrpo

Cuadeamied:
Urpenbaihla
FIpCrtanis

En &l cusdrante 3, las tareas son delegadas ya =ea an
joansultas  erndadas por oommes,  pelicionss de ayuda,
bisqueda de informacian o doecumentacion, resoher dudas o
pregunkEs recurrenies antre ofras actividades que pusdan
foar realizadas par obra persona | Universidad Pablle de
foikrvicde, 2023)

Cuadranied:
Ma  imgporianiefNo
unger e

El cuadranie 4, s fareas no son mparanies o ugenbes, par
o general se descartan a elimira ya Sean actvidades
pecreativas, invialidades, vEtas inoporiunas, exceng de uso
e belerlono, postergacidn de asunbos, exceso de charda entre
jatras  breas gue son lamadas Eadromss e Sempo

{Uiniversidad Pablke de Olyvids 30275)




5. Pragsntscion de Instrucclones para al jus::

A continuacidn, le presentamos el cuestionario "Conocimiento de |a inteligencia artificial y gestion
deal tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto de Lima, 20237 elaborado por Luis Alberto Rojas
Pereda en el ano 2022, de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftems

sagun comesponda.

facimerts, &= dagir,

Catagoria Calificacicn Indli:ador
1. Mo cumiphks can &l crilerio El Bam ro as clar
El 2 m requiere bastantes modificacianss g una
CLARIDAD % Bate Ml madficadon muy grands en el mo de las
El lern s A Pl palabras de aciendn oon su sgnificada o par la
COImprer) e ordengcian de esias

refacion gica con
la  dimensiin a
inclicador que skl
midiaredo

U shlachca oy e peguiene una modificacian muy especiica
sefmanhca son | 3- Mederada rivel de alguras de las Emines del Bem
adecuadas,
4. A rivl E:l::S;E clarn, tiene semdnlica y sinfaxis
1. tolaknente an desacuerdo [Ro El ifem ro tiere relacion koica oan la
cumple can el ariterio) dimersan.
MHEHEH':“{" 2. Desacuerda [Bajo nivel  de | El ifem tiene una relacacn Bangencial depana
El iem hene acimdn] cort 3 cirmensian

A Acuerdn [moderads aneel)

El imem timres uris relsscn maderads con b
dimersEdn que =s etd midiends

4. Totalmeanbe da Acuendo (alba
nived )

El imem se ancusnbes asil elasiansdn can s
dimersEdn que asti midienco.

1. Mo cumiple con el crileria

El Bam pusde ser elimingda sin que <8 gy
aechada la madicion de ka drension.

RELEWVANCIA . .
El it=mies psenciala | 2 Biajes Mive] E :i" Iﬁne_.!?unu E:E:Im'“' p.:r-'__u‘im It
importants, as deci o mstar incluyen e riide dgte
dlabe ser includa. -
3. Medsrada rivel El Bam es reldtivaments mparants,
4. Ak nieel El fem es muy relevante v dabe serincluido.

Leer con oefenimisnts ios Tems i caltiesr &N UnS 850815 02 1 § 4 55 walarasidn, 557 COma SoisiEmas brinde
U5 OCERVECIONES QUE Considere partinenis

1 B cumphe can el cntenn

2. Bayjo Mivel

3. Maderado nival

4. Allo nivel




Dimensiones del instrumento: Inteligencia artificial
# Primera dimension: Matodelogis smbaksta
# (Objetives de la Dimensidn: Medir los conocimientos de la metodologia simbaolista.

BI:II'HFBHIHJ Relevanola

indloadores Hem Claricad e
Ressomendasl onse
1. La pagina oficial de |z instifucion
Disafio  datisne un agente inteligente pary 4 4 4
Agenie reglizar los tramites.
infeligente |2 La Implementacion de  wn
japlicative de agente inteligenty 4 4 4
mejors el rendimiento laborsl
3. La |A de sistema de experto
brinda mejores altermativas en g 4 4 4
Sistema detoms de decisiones.
expertos  [El software de  sistema  ds
pertos es una heramienta que en| 4 4 4
Finst'rtuni:'ln resuelve problemas.
5. La & brindas uwns planificacion
Planificacién[iniebgentz en las acfvidades diaras de| 4 4 4
inteligents ko5 docantes y administrativos.
Algoritma - Aplicar &l software con algoritmo
heurfstico  [peunstice brinda solucionss rapidas 4 4 4

]

bos problemas institucionales.

# Segunds dimension: Mescdalogia cormxicrista
« Objetives de la Dimensidn: Medir los conecimientos de la metodologia conexionista.

Obcarvaclonaci

indioadores Itam Claridad| Coharenala| Relevamoia | o L
Fedes 7. El uso de redes neuralss en
neurales plicativos inteligentes brinda ung 4 4 4

E‘Ejl] conexion en los docanies y

dministrativos de la institucion.
Aprendizaje [B.  Los  sofwares  gque usan)
profundo  |sprendizaje profundo son Uliles endy 4 4 4

instibucion.
Modelos de (B, El aplicative com modele o
gprendizaje |sprendizaje enfocado =l instituto] 4 4 4

ntribuye &l desamollo institucicnal

= Tencers dimension: Metadalogia comparameaniists

= COhjetives de

la Dimension:

comportamentista.

Medir los conocimientos de la metodologia

Ibami

Clardad

Coharsnala

Rolvanola

Dbcarvackonasi
Repomandssdonec

Estudio del
compaortami
ento

100 El software gque estudia =
icomportariento del usuario brinﬁ
lalternativas segin la preferencia

los docentes v administrativos.

Entorneos de
infeligencia

inteligantes recclacts  informacid

11. El aplicative de enformo
Mas precisa para la institucian. q

4




Formade |12 El software inteligente optimizs
comunicacioflas formas de comunicacion entrg 4 4 4
n idocentes v administrativos.
13. El aplicative inteligents brinds
respuestas rapidas y eficientes en| 4 4 4
diversas formas de comunicacion.

Dimensiones del instrumento: Gestion del iempo

+ Primera dimension: Cusdrants 1: Urgentalimpertants
+ Objetivos de la Dimension: Medir el nivel dzl Cuadrants 1: Urgente/importants

indioadores Hem Claridad nuru.mnulJ Relewanola | ‘Dbserveacionec!
R 8 ZaTiT1 8 1 2 0 s
Cumplimientaf1. Se cumple las fachas de stencidn 4 4
defechas  |conforme las nomas.
2. Los tramites administratives =9
curnplen conforme las fechaq 4 4 4
establecidas
Afencion 3. Se brinda atencion oportuna en 4 4 4
Crisis iempos de crisis.
Respuests 4. S5 brindan respuesta inmediafa a 4 4 4
inmediats  jrealizar une consulia.

+ Primera dimension: Cusdrants 2: Importanis/No urgente
+ Objetives de la Dimension: Medir el nivel del Cuadrante 2: Importante™o urgente

Indioadoms H=m Claridad I:nh.urunnlJ Relesanpis | ‘Dbsarvssionsc!
Resomendacionst
Fecha dabf. Al reslizar  un  framits
finalizacion |administrativo se cumple en la fechy 4 4 4
e finalizacion programada.
Tanrzz 5. Se cumple 8 tiempo las farssg 4 4 4

planificads  |planificadas.

7. Adguiric nuevas  hebilidaded

Muewas [fortalece |a eficiencia dal desarmolly 4 4 4
hahilidades |de sus actividades
2. Implermentar mas capacitaciones 4 4 4

permite sdouinr nuevas habilidades

+ Primera dimension: Cusdrante 3 UrgantaMa impertante
+ Objetives de la Dimensidn: Medir el nivel d=l Cuadrante 3: Urgente/No importants

Indioadores Hem Claridad nuru.urunulJ Relevanpls | ‘Observacicnsc
Renomendaclonsc

0. Se delaga de forma eficients lag

[tzress en su instifucion v s muestrd 4 4 4
Diiagacitn |;||'_\-E| 'rEITIFH:I imwartido.
targas 10. Delegar tareas, facilita gue log

resulfados =2 den en los fiempod 4 4 4

planificados.

i




Blaqueda
Inficemracian

11. La busqueda de informacion es
rapida v precisa en su institucion

12. La busqueda de= informacion
forfalece el desarmolle de las

sctividades cusndo esta planificada.

Rk disdas

12. 52 resuvelven las dudss dg
mansra clara y concisa en tiermpos)
reales.

s Primera dimension: Cusdrante 4: Mo importanieBio ungenies
s Dhjedivos de b Dimensian: Mede @ nivel del Coasdrante 40 Mo importante ™o urpente

Indlossors

ltam

SRV RN

Faoomend=alonsc

Sctividades
recreativas

14, Lazs actividades recrestvas]
afectan el control del tiempo en las|
lareas.

Sctividades
trivisle=

15. Las actividades trivialss en &
framitz dificulian ks gestion
sdmimistrativa en k3 instiiucion.

Posterpacio
n de azuntos)

18, Se postergan asuntos conforme|
5 |13 importancia de ks misma.

Exceso 4

17. Bl exceso de charda dificulta &

chara

tiemnpo d= desarmallo de actividades.

P el preasernis

formmatn dabe Samar an cuerta

[ 22423025

Wil y Wb (1594 | asi como Posvel (2003), mencianan que na adasie un corserso respecke al ndmens
cle pxperios & amglear. Por otra pare, o nomen de jueces gue se deibe emplesr enoun juido dependes del
rifee] ce epertici o de B diversidad del conoamierta. Al mientras Salble ¢ Walf (1950), Grant y Dands
(ST, v Ly (1865) |citadis an MoGartland et al. 2000) sogiersn un mEngo de 2 hasta 20 expartos, Hyrkis
e al (3 manfiestan que 10 B:l:[hal‘tl:cﬂ Erriradardn U estimaaon corfeatle de b valides die conbenicka de
wn insrumento dcantidad minmaments recomendable pars corstrucadorss de noevos insinamanios]. Siun
B % de los sxperos han estedo o souendo oon b valicer de un item agie poede ser incomondo a
irsstrumerea (Voutlsinen & Liukkonen, 1895, dtadas an Hyrice & al. (2003)

Wherr - Ftips e nesvisvesroed . ot GHedlAT | Fleibad 20 T-23 pf e nire oira bibliagradia




Evaluacion por juicio de expertos

REZOLUCION DE VICERRECTORADD DE INVE BTIGACION NEDE2-2023-VI-LICY

Respetado juez: Usted ha sido ssleccionado para evsluar 2l instrumente “Conocimisnto
de la inteligencia artificial y gestion del tiempo del IESTP Mara Rosario Araocz Pinto
de Lima, 2023.7. La evaluacon del instrumento es de gran relevancia para lograr gue sea
valido vy que los resultados obfenidos a parir de éste sean ulilizados eficientements;
aporiando al guehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboraciaon.

1. Datos genaralss del [uez

Momiore gl jusz: | Benito Armando Larroche Cuesto

Grada praofaskonsl: Iassiria (X)) Doctor il
Clinica | ) Sacial [ ]
Lrag da formaciin acadamica:
Educatrea | ] Organizacional [ X )

Arsas de experiencia profaakonal; Sube-lnwastipacian

Instiuckin donds labora; Universidad Coaar Vallaj

Tiempo de exparkancia profeslonal 2 a4 afing i I
&n l area: Mas de 5 afios | X |
Exparlencla an Invastigacion
Palcométrica: Mo carespande

(51 cormesponoe)

2 Propodstto de e evaluackin:

Walidar 2l contenido del instrumenta, por juicio de exparos.

3. Datos de k3 escals:

P e by Prosaba:

Conatimiento de la ntedigencia arificial y gestion del tiempo del IESTP
Flariss Rosano Araoe Pinto de Lima, 2023,

Aubares: | Luis Alberta Rajas Parsda
Procedencia: | Lima
Admimestracion: | Luis Alberta Rajas Pansda
Tiempo de aplicacion: | 15 mnutos
Ambito de aplicacion: | San rhigel

Significacitn:

Se vhlizara un cusshanano de 3 pregunbss en escals de Likerd de b
cusles 153 cormespanderdn a b vanablke La imeligencia arificial fenien
ooma dmensiones metadadogia smbolstaDisefo nteipente, sisema
sxparias,  planificacion  nbeligents,  alganbme heunstion ) medasakag
conacianista [Estudic del comportamisra, entormos da inleligencia, Torn
de comuricasgon) ¥ 17 preguntas de la varable gestian del empo oon
dimensiones Cuadrante 1: Urgeriedmpatante [ Cumpimienta de fechas
alencidn  orises, respoesta inmedialal,) Cuadeanie 2@ Importanteio
urgenie] Fecha de finalizacion, tarea planificada, ruesas fabilidades)
Cuadrante 3: Urgenies™o impartante|Debegacion de taneas, bisoueds
miormaciin, resabver dudas), y Cusdrants 4 Mo imparamiaBlo unge
[motvidades recreativas, actividades friviales, postergacon de asunios
axcesn oe charla).




4

Sopoirts tadrico

EscalaldREA

iubsscala

Dafinlcidn

Meiodologia simbolisia

o mnfocs en la preavalencs da oz problemas en al cual
Ml Mecesamamene S debs Sonooar & munmo red S no
un submundo restringido. Algunas rames que perienecen
I restadialagia smbdlca son; La lGgica diusa, dissfa de
ageries intelgenbes, setema de expertos, [a planificacion
inbeligerte, Anantmos hauristices yomets bauristioos para
bisqueda infarmadas y de explaracidn (Valbuena, 3021,
pati

Irteligencia artificial

Melodalogia
conexanista

Engloba modelos de diversas arquitecturas de redes
reurales, &l machin Leaming o apeendizaje reforzado,
cupa fin es generr madekss de aprendizaje siguiendo
proceso v s de la aenodindmica  cerebral
(Walbuiena, 2021, p41-42)

Meindologia
comportamentisia

E=z aguels gque bBrinds apaye al  esiudic  del
compariamienio de seres yyes como unidsdes o cam
comunidades, con fn de rasladarkes haca apfomos de
inteigenca  en maguings, esta metodologiaz o
peicalogia cognifiva, del estudio organizaconal | del
compariamiento humano y  diversas  formas de
coMmumcacian  ademds de  ciendds  politichs  y
aniropalogices. Valboena, 2021, p.dd)

Subaszcal
a
EscalalAREL il I Definiclon
8s)
En &l cusdrant= 1, las tareas se realizan de foma inmediata
Cuackarisl: ¥ prreanaments i sea en fedhas imite, crigs, prablema

Urpenbelimportanta

con bemamientas que estin aperativas y nos impide seguir
labaranda
i(Unieersidad Pablo de Olavide, 20273)

2 ome == splecona de forma inmediata,

Cuadranie?:
Importanief™o
ungerie

En el cusdranka 2, las taress Senen una facha de iralzsadn,
e planifica y se Face peonalments, ya sea apuntarss an
juri cursa de damacdn, aprender nuesas  Rabilidades,
prender a ubilizar una aplicacan nformatica para &l aeniro
abocal, planficscidn de horanos enlre olras aclividiadas,
Universdad Pable de Olasoks, 20235

Gasticn del temgps

Cuadranied:
Lrpenbaita
Tnparants

En &l cuadrants 3, lag tareas son delegadas ya ses an
oansultas  erdadas por comeo, pelicionss de  ayuda,
o (s oquieda de irnlermacian o documerlacion, rascheer dudas o
orepunias recurmenies enre ofras acividades que pusden
sy raglizadas par obrs pesona | Universidad Pable de
kv, 2023

Cuadranied:
Ma  impardaniefNo
unger e

El cuadranie 4, las lareas no son mparanies o urgenbes, par
o genersl se descatan o eliming gy sean actividades
recreativas, invialidades, vetas inoporunss, sxcesg de uso
e telérinng, pastengacidn de asunios, @eoesn de chada entre
jatras
(Universidad Pabke de Olavide 20273

reas oue son lamadss lsdrorss de Sempo.




5. Presentacion de Insbrucclones para el jusz:

A continuacian, le presentames el cuestionario "Conocimiento de la inteligencia artificial y gestion
dal tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto de Lima, 2023”7 elsborado por Luis Alberto Rojas
Fer=da en el afio 2022, de acuerdo con los siguientes indicadores califigue cada uno de los tems

s=2gun comesponda.

Categoria Califlicacion Indlzador
1. Mo cumple con el criterio El Fem mno s clars
El fam requiere bastantes modificacioness a uina
CLARIDAD 3. Baio Nivel madificacon muy grands en el mo de las
El Hem s i e palabrss de acierdo con su sgnificada o par la
Cormprer e crche nascidn e e

fAcdmere, & decir,

U shlachca S papuimne una medificacion muy especifica
semaniica san | - Moderad rivel dhe Algumas de las Emincs del Bem
adecuadas,
4. Al rived E:I::S;i clarn, tiepe sermdntica y sintaxis
1. totabments an desaousrdo (po El izam no tiere relacion kgica oan la
cumple can el ariterio) dimerysEdn.,
COHERENCIA 2. Desacuerda  [bBajo nivel  de | B Rem tiene una relacon angencial lejana
El Ite=m theez acuardn] con la dimensidn

relacion kgica con
lia  dimensidn a
indicador que ests
s

3. Acuerda [moderads fneal)

El i tierem uns redscidn maderass con ba
dimerson que e et midiendo

4. Totalmenbs dea Acoardo (alba
rived)

El ifam s ancusentns ashl relacionado can ks
dimersEan gque astl midienda.

RELEWVANCIA
E it e esencial o
importante, as dessr
cleben ser inc] vk,

1. Mo cumple con el criterio

El Bam pusds ser eliminada sin gue s vis
afaciada la madician de ks drensicn.

2. Bajo Mivel

El iram tiere alguna relesvanca, peno otng bem
puede sstar incluyenda kb gue mide sshe

1 Medarada fivel

El fam es relatieaments mnpa fants,

4. AR el

El item s iy relevantes ¢ debe ser incluida.

Leer con ceferimisnds o Mems ¥ CadTicar &0 LS escais o 1.5 4 51 valarackdn, 55 comad Soicksmas brnce
5UE OCEeVECIEs QUE CoNSdERE partinemis

1 g cumple oan el crbeno

2. Bajo Mivel

3. Modersdo nivel

4. Alle nival




Dimensiones del instrumento: Inteligencia artificial |

= [Primera

dimension: Matodologia smboksta

s (Objetivos de ka Dimensicn: Medir los conocimientos de la metodologia simbaolista.

DnhﬂrﬂnnlJ Rolesanola

indlosdores Hem Claridad e
Resomendac|cnst
1. La pagina oficial de la instifucion
Disero  dafiene un agente inteligente parg 4 4 4
Agenie realizar los tramifes.
inteligente 2. La Implementacion de  wn
laplicative de agente  inteligentsy 4 4 4
migjora el rendimisnto labarsl
3. La 1A de sistema de experto
brimda mejores slkemativas en I 4 4 4
Sistema daitoma de decisiones.
expertos 14 El software de  sistema  dg
iexpertos es una herramienta que en| 4 4 4
ls institucion resuekve problemas.
5. La & brinda una planificacion
Planificacion|intelgents en |as actividades diaras dg 4 4 4
inteligente |05 docantes y administrativos.
Algoritme (3. Aplicar el software con algonitmo
heurfstico [reunstico brinda solucionss rapidas 4 4 4

los problemas institucionales.

s Segunda dimension: Messdalagia consxicrista
& Objetivos de ks Dimensicn: Medir los conocimientos de la metodologia conexionista.

Ibam

Chardad

Coharenala

Rolvranods

Cbcarvaclonecl
Reoomandsslansc

Feadaz
neurales

7. El uso de redes neurales en
laplicativos inteligentes brinda uns
mejor conexdon en los docentes
sdministrativos de la institucidn.

Aprendizaje
profunda

8. Loz softwares gue  usan
aprandizaje profunde son Utiles an s
instibucion.

Modelos de
aprendizaje

8. El aplicative conm modsle dy
sprendizaje enfocado &l institubs

jcontribuye sl desamollo institucional

4

o Tarcers

dimension: Metcdalogia compartamantista

s Objetvos de |la Dimension: Medir los conocimientos de la metedologia
comportamentista.

Ibam

Chardad

Coharenala

Rolvranods

Chearvaolonacl
Reoomandsslansc

Estudio del
cornpartsmi
ento

10. El software gue esiudia =
icornportarmients del uswario brinds
alternativas segln la preferencia da
los docentes v administrativos.

4

Entorneos de
inteligencis

11. El aphcstvo de  entomog
inteligentes recolecta informacion

mias precisa para |s instifucidn.




Forma de
comunicacio
n

12. Bl software inteligente optimi
lss formas de comunicacion
idocentss v administrativos.

13. El aplicative intelfigente brin
respuestas rapidas y eficientes e
diversas formas de comunicacion.

4

Dimensiones del instrumento: Gestion del iempo

& Primera dimensicn: Cusadrants 1: Urgantalmportants

& Ohbjetives de la Dimensidn: Medir el nived del Cuadrante 1: Urgente/Importants

EFI:IMFBHIHJ Relzrsannla

indioadome Hem Cilaridad ‘Dbsarasanse
FegstaDirmne N o] cns &
Cumplimienta|1. Se cumple las fechas de atencidn 4 4
de fechas iconforme klms momas.
2. Los framites adminisirativos ss
cumnplen  conforme las fechag 4 4 4
|establecidas
Afencion . S& brinda stencion oportuna e 4 4 4
Crisis i=mipos de crisis.
Respussta |4, Se brindan respussta inmediata 5 s 4 4
inmedists  |reslizar uns consulis.

& Primera dimension: Cuadrants & Irporanisba urppeEnie
& Objetives de la Dimensidn: Medir el nivel del Cuadrante 2; Imporante™o urgente

mdioados H=m Claridsd I::nh.-urunulJ Relevanola | ‘Qbtarvssonsc!
FsaDirns N il oo e
Fecha dgf. Al realizar  uwn  tramitg
finalizacion |administrativo se cumple en la fechy 4 4 4
de finalizacion programads.
Tares 5. Se cumple s tiempo las taresq s 4 4
planificada  |planificadas.
7. Adguirir nuewvas  habilidades
Muewvas [fortalece la eficiencia del desamoll 4 4 4
habilidades |de sus actividades
5. Implementar mas capacitaciones 4 4 4
permite sdouirr nuevas habilidades

& Primera dimension: Cuadrants 3: Urgantaibz irgerants
& Ohbjetivos de la Dimensidn: Medir el nivel d=l Cuadrante 3: Urgente/Mo imgartants

EFI:IMFBHIHJ Relzrsannla

mdioadore H=m Claridsd ‘Obsarvasionsc)
FsaDirns N il oo e
8. Se delega de forma eficientz las
reas en su institucion v se muestrsy 4 4 4
Deegacsn  dgel Bempo imearfido.
T g 100 Delegar taress, facilits gue lo
resultados se den en los lien‘pu% 4 4 4

planificados.

ETi




Blagueda
Infiomeacicn

11. La bisqueda de informacidn es|
rapida v precisa en su institucidn

4

1Z. La busqueda de informacion
forizlece el desamollc de  lag)

sctividades cuando ests planficada.

Fasnhas dudaxs

12, S2 resupelven las dudas dg
manera clara y concisa en fiempos)

reales.

s Primera dimension: Cusdrante 4 Mo importarte®o ungenis

s Ohjelives de & Dimensian: Made @ nivel del Cusdrants 48 No imporantafa urpente

Indlnacores ttam Caaridad] Otenanionas!
Faoomendionec
Sctvidades |14, Las  actwidades recrestivas)
recreativas (afectan el control del fiempo en las| 4 d4 d4
{areas.
fctividades (15, Las actividades triviales en &
friviales framite  dificultan B gestion| 4 4 4
sdministrativa en ks institucion.
Fostergacio [16. Se postergan asuntos conforms 4 4 4
n de asuntosa la importancia de ks misma.
Exceso  de{l7. El exceso de chara dificults 2 4 4 4
charla tiermpo de desamollo de actividades.

Dol 30GLETS D

P el preseris formato debe Somear an cuenta
Wil s y Milebh (1964 ) asi oomo Powel (2003), mencionan gue na adsle un corserso respecio al ndmens
e paperios & ernplear. Por olra pare, o nomen de jueces gue s debe emplesr en un juico depends del
riel de epertics i de B deensidad del conodmiena, A, mientras Gable y Walf (1983), Grant y Dais
(1997, ¢ Lyrn ( 1866] [citados an MoGartland et al, 2000) sugieren un rango de 2 hasta 20 axpartos, Hykis
el al. {3003 mandfietan que 10 BI[hEI‘tI::E i o sin U estimacon confable de b valides die contenida de
un nsrumeanto (cantidad minmamente recomeandsble pars corstrucoones de noesos insiumenios]. Sion
B % de los axperios han estado de souerdo con b valices de un item asie posde ser incorporado d
irestrumera (Voutilasinen & Liukkonen, 188935, dtadas an ByricEs « al, (2003)

Wer © Ftips hasied nevisiaesroios. oomicied0 Tiobed 20 7-23 pdf entre oira bibliogratia




Evaluacion por juicio de expertos

RE OLWCION DE VICERRECTORADD DE INVE ATIGACION NEDES-Z0Z-VIUCY

Respatsdo jusz- Lsted ha sido seleccionado para evaluar €l instrurments “Conccimiento
de la inteligencia artificial y gestion del tiempo del IESTP Maria Rosario Araoz Pinto
de Lima, 2023.". La evaluacion del instrumento es da gran relevancis para lograr gque ses
valido y que los resultados obtenidos & partir de éste ssan utilizados eficientaments;
aportando al gquehacer psicologico. Agradecemcs su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del Jusz

Hombre del jusz: | Gonzales Moncada Teresa
Grado profaglonsd: Maesiria | ) Doctar X
Clinicas | ) Sacial [ ]
drea de formaclon acadamica:
Educatrea (X | Organizacional | )
Areas de experiancia profaalonal; Invastigacian

Instituciin donds labora;

Universidad César Valleja

{5 pomasponoe)

Tlempo de exparkancla profeslonsl 2 a4 afios q I
BnBlArea: | MasdeSafios | X |
Exparliencla an Invaatigacion
Palcométrica: No carmesporde

2 Propdsito de s evaluackin:

Walidar 2l contenido del instrumenta, por juicio de experdos.

3. Datos da k3 escals:

Mamtie de la Pruaka:

Conotimienio de la inbeipencia arificial y gestion del liempo del IESTP
Maria Rosano Araoe Pinto de Lima, 2025,

Autares: | Luis Alberba Rajas Panada
Procedencia: | Lima
Acdmirastracion: | Luis Alberba Rojas Papeda
Tiempo de aphcacion: | 15 mnubos
Ambito de aplicacion: | San miguel

Significacion:

S uhlizara un cusstananio de W preaguntas en escaly de Liker de log
cudles 13 comesponderin a b vanable La infeligencia artificial erienda
omra dmensiones matadoliogia ambolstaDiseia nisigenbs, sisema dey
experios, plnificacion  nieligente,  algantmo heunstion ) metodalagiz
oomexianista |Estudio del comportamients, entornos de inleligencia, Torme
dir comuricaddn] ¥ 17 preguntas de la varable gestidn del fempo con lag
dimensiones Cuadrante 1: Ungertedimpararse | Cuomplmienta de fechas
alencion  orises, respuesta inmedata),) Cuadranbe 20 Importanbeti
urgenie| Facha de finalizacion, tarea planificada, ruevas Rabilidades)
Cuadrante 3: Urgenls®™o mparante|Delegacon de taneas, blisgueda de
miormacian, resaksar dudas), v Cusdrante 4: Mo imparamefo orgenby
[aciividades recreativas, actividades friviales, postergacidn de asunios o
axcesn o charla).




4.

Boporte tadrico

EacalalAREX

Subescala

Definicidn

Metodalagia simbalista

Ea mnfocs an b prevalenca de los proflemas en el cual
e NEcesanamere e dehs oonooer & munoo redl S no
un submundo restringido. Algunas ramas que persnecen
la metadakogia simbdlica son; La logica diusa, disefa de
ageries intelgantas, skt ma de seperios, ks planificacion
inbelgente, algantmos Feuristicos ¢ meta hauristioos para
bisqueds infarmadas ¢ de ssplaracian (Valbuers 2021,
P

Inteligenca artificial

Melodakgia

ComEKKniS

Engloba modelos de diversas arquitecturas de redes
reurales, @ machin Leaming o aprendizaje reforzdo,
cupa fin es gererar modelas de aprendizaje siguisndo
process Y Wnegs de s penodicdmica cerebal
(Walbuena, 2021, p41-42)

Melodalagia
comporamentisia

Ex aouells gque brinda  apove  al  ssiudic  del
comparamienio de seres sivos como unidades o Gara
comunidadas, con fn de realadackes hach anfamos de
inbeligenca  en maguines,  esta metodologia o
pricologia  cognitiva, del esiedio organizaconal  del
comparamienta humano y  diversas  formas de
comuricacidn ademgs  de  ciendss  politicas oy
anirapakpices. (Valbuana, 2021, pd2)

Subazcal
a
Eacalal&REA il . Definiclan
as)
Emn &l cuadrants 1, las bareas se realizan de forma inmadiata
Cuadrani=1: ¥ persanaments ya sea en fedhas limie, crigs, prablema

Urpenbal mporianke

con beramienias que estin aperatieas y nos impide ssguir
laborands = no == solucons de forma inmedata,
{Unrversdad Pablo de Olavide 2023

Couackan e
Irgportaniefo
gy e

En el cusdranks 2, las taress Senen una facha de inalzaadn,
e planifica y se hace personaments, ya sea apuntarse an
un oursa de farmacdn, aprender nuevas  Rabilidades,
lAprender a utilizar una aplicacian nfoomabica para &l a=niro
faboral, planfcacan de haranos entre olras actividiadass,
(Liniversidad Pabks de Olasige 20273)

Fasticn del tiempo

Corackran e3:
Urppenbeha
Fmpariante

En &l cusdrante 3, las tareas son delegadas s ses an
cansultas  ermdadas  por cormes,  pelicionss de  ayuda,
biEouedas de irformacian o documentacion, resoleer dudas o
repUntEs recurmentes enre otras sctiddades que pusdan
foay raalizadas por olra pesona | Universidad Pable de
[k, 2023

Coackan bed:
Ma  irpodaniefNo
urgenie

El cuadeamie 4, las fareas no son imparantes o ungentas, par
o general se descatan o eliming ya sean achvidades
pecrealivas, nvialidades, veitas inoporiunas, exce=a de uso
i belerfome, posbergacian de asunios, axoeso de charla entre
jalras  lareas oue son lamadeas [adronas de Sempo
{Uiniversidad Pable de Olavide, 20235)




5. Prasantsclon de Insbrucclones pars al jusz;

A continuacian, le presentamios el cuestionario " Conocimients de la inteligencia artificial y gestion
del tiempo del IESTP Maria Rosario Aracz Pinto de Lima, 2023" elaborado por Luis Alberto Rojas
Perada en el ano 2022, de acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los ftemns

s2qun comasponda.

faciments, &= dacir,

Cafegara Califlcacion indicador
1. Mo cumple con el arileric El itam no s claro
El iSam reqquiere bastantes mecificscianss o una
CLARIDAD 5 Bt Ml madificadon muy grande en &l wmo de las
El Hem e Aft s palabras de acuerdo oon su significada o par la
compren e ordengciin de esias

refacon kgica con
la  dimensian @
inclicador que estd
midisrido

su smlachca vy S peiguiers wna modificacian muy especiica
semantica san | 3 Moderad rivel de algunas de ks Eminces del fem
adecuadas,
4. A Fiived i:::;i clarn, tiere semdntica y sintaxis
1. totaknente an desscuando [Ro El item no fiere relacion kgica can la
cumple can &) ariterio) chimersdn.
'I:'HEHEHE"!_" 2. Desspuerda  (bBaje nivel de | El Rem liene una relsacon angencial legana
El b= heene acUadn) can la dirmensidn

3 Acuerda [moderads rireel)

El am bere una relaadn maderada con b
dimersan quee @ estd midiendas

4, Totalmenbs de Acuendo (alba
nived )

El imam se ancusnirs asth ebcianado can la
dimerison que askl midendo.

RELEY&NCIA
El ib=m s psencial o
importante, as decr
dabes ser incluida,

1. Mo cumple con el criteric

El item pusds seroelimiresa sin gque s veg
afectads la mediciin de la dransicn,

2 Bajo Mivel

El it tiere algura relevanci, pard otng (bem
puede estar incluyendo ko gue mide dsbe

1 Moderada rivel

El Fam e relatisamentes mmporanis,

4. AR rireel

El item e muy relevante y debe serincluida.

Leer con oefenimicric (os ITems i Celicar & Lng e503i5 os 1.5 4 35U valerackdn, 357 como Soiciamos bringe
5UE abEervEsiaNes Que ConsEeRe partinemie

1 Mo cumgle can el cnbeno

2. Bajo Wivel

3. Maderado nival

4. Alle nieal




Dimensiones del instrumento: Inteligencia arfificial

= [Primera

dimension: Matodologia smboksta

# Objetivos de la Dimension: Medir los conocimientos de la metodologia simbolista.

I::nh.urunnlJ Rplevanmls

indloadore Hem Claridad e
Rasomendazicnst
1. La pagina oficial de la instifucion
Disefio  dafiene un sgente inteligente pargd 4 4 4
Apante realizar los tramites.
inteligente [2. Ls  Implementacion de  wn
laplicetive de agente inteligenty 4 4 4
mejora el rendimiento laborsl
3. La 14 de sistema de experc
brimda mejores altermeatives en by 4 4 4
Sistema dgtoms de decisiones.
expertos 4 El software de  sistema  de
=xpertos es una herramisnts que en 4 4 4
ls institucion resuelve problemas.
5. La A& brinds uns planificacion
Planificacion|nieigents en |as actividades dianas dg 4 4
inteligents bos docentes y administrativos.
Algoritmo 3. Aplicar &l software con alpontmo
heuristico  [Peunstco brinda solucionss rapidss o 4 4 4

ko5 problemas institucionales.

+ Segunda dimension; Messdalogia conaxicrista
# Objetivos de la Dimension: Medir los conocimientos de la metodologia conexionista.

Indioasdorsc

Itami

Clardad

Coharenaola

Rplevaricia

Obcarvaolanaci
Renomandsdons s

Fedas
neuralas

7. El uso de redes neuralzs en
laplicatvos inteligentes brinda ung
mejor conexion en los docenies o
sdministrativos de la institucion.

4

Aprendizaje
profundo

2.  Los  softwares  gue  usan
aprendizaje profundo son Uliles en g
instibucion.

Modelos de
aprendizajs

2. El aplicative con modslo de
laprendizaje enfocado &l institubg

lcontribuye al desarmallo institucicnal

4

& [eMCers

dimensicn: Medalogia compartamentista

#« Objetives de |la Dimension: Medir los conocimientos de la  metodologia
comportamentista.

Indioasdorsc

Itami

Clardad

Coharenaola

Rplevaricia

Oocarvaclones
Repomandssdonsn

Estudio del
comportami
ento

100 El software que esfudia =
icomportsmientos del usuwarnio brinds
alternativas segln la prefarencia da
los docentes v administrativos.

Entornos de
inteligencis

11. El aplicative de enfornog
inteligentes recolects  informacion

mias precisa para la institucion.




Forma de
Comunicacio
n

12 El software inteligente optimi
lgs formas de comunicacion

jdocentes v administrativos.

13. El aplicative inteligente brin
respuestas rapidas y eficientes e

diversas formas de comunicacion.

4

Dimensiones del instrumento: Gestion del tiempo

& Primera dirension: Cuadrants 1 Lrgenballmportanbe
& Objetivos de la Dimensidn: Medir el nivad del Cuadrante 1: Urgente/impaortants

ndioadome [z Claridsd nunurunulJ Relevanola | ‘Dbssressionsc!
FigstaDirn e N i Canes B
Cumplirmienta|1. Se cumple las fechas de atencidn 4 4 4
defechas  |conforme las nomas.
2. Los frémites administrativos s4
icurnplen conforme las fechay 4 4 4
iestablecidas
Afencion 3. Se brinda atencion oportuna en 4 4 4
crisis tisrnpos de crisis.
Respuesta |4. Se brindan respuests inmediaia a A 4 4
inmediats  |realizar una consulia.

# Primera dimension: Cuadranta 2: Iirperanis/MNo urgente
& Dbjetivos de la Dimensidn: Medir el nived del Cuadrante 2: Importanie™o urgents

Indloadorme Hem Claridad Duh.urunulJ Relesanoly | ‘Dbssressionsc
Resomendaclonst
Fecha dg5. Al reslizar wun  {rémitg
finalizacion |administrativo se cumple en la fechy 4 4 4
de finalizacion programada.
Tarea 5. Se cumple a tiempo las tarsad A 4 4
planificada  |planificadas.
7. Adguirir nuevas  habilidadeq
Muewvsas fortalece la eficencia del desamolly 4 4 4
hahbilidades |de sus actvidades
2. Implementsr més capacitaciones 4 4 4
permite sdouinr nuevas habilidades

# Primera dimension: Cusdranta 3 UrgenteMa importants
& Dbjetivos de la Dimensidn: Medir el nived del Cuadrante 3: Urgente/Mo importants

[4mm

Clarde=d

DI:IIHFI'HIHJ Relervanols

Dbsarvacionsc
Reamendaclonec

Dwegacitn
targas

0. Se delega de forma eficients lag

10. Oelegar taress, facilitz gue qu

planificados.

tareas en su institucion v s muestrel 4 4 4
gl ernpo irvarfido.
resultados == den en los tiempog 4 4 4

&1




Blaqueda
Infcemracicn.

11. La busgqueda de informacion es|
rapida y precisa en su institucion

1Z. La busgueda d= informacion
fortzlece el desarmolla de  lag
sctividades cuando ests planificada.

Fasnhar diilas

i3, S= resuelven las dudas ds|
mansra clara y concisa en fiermpos]
regles.

s Primera dimensidn: Cusdrante 4 Mo impartaria o ugents
o Chjedives de b Dimensidn: Madie el nivel del Cusdrants 40 Mo imporants Sa urgente

Indioadorsn tam Ciaridad) Ccarsaniconecl
Fanomendaalonsc
Sctividades (14, Las actividades recrestivas)
recrealivas |afectan el control d=l fiempo en las| 4 4 d4
{areas.
Sctividades (15, Las actividades triviales en =
frivizles framitz= dificullan  la  gestion| 4 4 4
sdministrativa en |3 instifucion.
Fosterpacio |16, Se postergan asuntos conforms 4 4 4
n de asuntosa |la imporancia de la misma.
Exceso -:IEI11'-’. El exceso de chara dificutts 2 4 4 4
charla iempo de desamolle de actividades.

P el presariis Formmeabo debe Somear an coenta
Wil y Miebh (1954} asi como Posssl (2003), mencianan gue no @dste un corsesreso respecks al nimens
che experios & emnmglear. Por ol pars, o nomen die jusces que se debe emplesr &noun juico depende del
ritve] ce engedicis y de b deesidad del conodmierta. Al mieniras Galbile ¢ Walf (1983), Grant y Dunds
{1957, v Ly 1980] [chados an MoGartland et al. 2000] sugieren un Aogo de 2 hasta 30 axpertos, Hyrkis
el al  300F) manifiestn que 10 Etl:[hil‘tl::ﬂ Evri s L estimsacn cordistile de b walider de contenicka de
wn insrurmenio (santidad minmamente recomanssble e corstirucsones de noeeos insiromenbos). Siun
D % de los axperios han estado de souendo con B validez de oun em asle posde sar incomporado 3
irestrurmeria Vot sinen & Liukkoren, 1895, atadas an Hyricas o al. (2003

Wer - Frtips SPvase. revistivesron os. comiciied0 | Tiebed 30 7-23 poif enine oira bibliagratia
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Anexo 6 — Analisis de tablas de preguntas aplicadas en la encuesta.
Tabla 14

1. La pagina oficial de la institucion tiene un agente inteligente para realizar los

tramites.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
valido |otaimente 17 19.8 198 19.8
desacuerdo
En 23 26.7 26.7 465
desacuerdo
Ni
desacuerdo 14 16.3 163 62.8
ni de
acuerdo
De acuerdo 25 29,1 29,1 91,9
Totalmente " 8.1 81 1000
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 62.8% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que la pagina de la institucion
cuente con un agente inteligente, no obstante, el 37.2% esta de acuerdo en que

la pagina si cuenta con un agente inteligente.
Tabla 15
2. La Implementacion de un aplicativo de agente inteligente mejora el

rendimiento laboral

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido 1otaimente 3 3,5 35 3.5
desacuerdo
En

7 8,1 8,1 11,6

desacuerdo
Ni
desacuerdo 13 151 151 26,7
ni de
acuerdo
De acuerdo 49 57,0 57,0 83,7
Totalmente 14 16.3 163 100,0

de acuerdo




Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 26.7% de los encuestados,
no tiene una opinidn clara o no esta de acuerdo en que un aplicativo inteligente
no ayudaria en la mejora del desempefio laboral, no obstante, el 73.3% esta de

acuerdo en que un aplicativo inteligente si puede mejorar el desempefio laboral.
Tabla 16

3. La IA de sistema de experto brinda mejores alternativas en la toma de

decisiones.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
valido 1otaimente 1 12 1.2 1.2
desacuerdo
En 7 8.1 8.1 93
desacuerdo
Ni
desacuerdo 12 14.0 14.0 23,3
ni de
acuerdo
De acuerdo 50 58,1 58,1 81,4
Totalmente 16 18.6 18.6 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 23.3% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no esta de acuerdo en que la IA no brinda mejores
alternativas en la toma de decisiones, no obstante, el 76.7% esta de acuerdo en

que la IA si puede brindar mejores alternativas en la toma de decisiones
Tabla 17
4.El software de sistema de expertos es una herramienta que en la institucién

resuelve problemas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido Totalmente 5 58 58 58
desacuerdo
En 10 11,6 11,6 17.4

desacuerdo




Ni

desacuerdo 19 22.1 221 395
ni de

acuerdo

De acuerdo 38 442 44 2 83,7
Totalmente 14 16.3 16.3 100,0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 60.5% de los encuestados,
esta de acuerdo en que un software de sistema de expertos es una herramienta
con la cual la institucion podria resolver problemas, no obstante, el 39.5% no
tiene una opinion clara o no esta de acuerdo en que un sistema de experto pueda

resolver problemas en la institucion.
Tabla 18
5. La IA brinda una planificacion inteligente en las actividades diarias de los

docentes y administrativos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido 1otaimente 6 7.0 7.0 7.0
desacuerdo
En 8 93 93 16,3
desacuerdo
Ni
desacuerdo 16 18.6 18.6 34,9
ni de
acuerdo
De acuerdo 42 48.8 48.8 83,7
Totalmente 14 16,3 16,3 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 65.1% de los encuestados,
estd de acuerdo en que la IA brinda una planificacion inteligente en las
actividades diarias de los docentes y administrativos, no obstante, el 34.9% no
tiene una opinién clara o no esta de acuerdo en que la IA pueda brindar una

planificacion inteligente.



Tabla 19
6. Aplicar el software con algoritmo heuristico brinda soluciones rapidas a los

problemas institucionales.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido 1otaimente 6 7.0 7.0 7.0
desacuerdo
En 9 10,5 10,5 17.4
desacuerdo
Ni
desacuerdo 21 24.4 24.4 41,9
ni de
acuerdo
De acuerdo 41 47.7 47,7 89,5
Totalmente 9 10,5 105 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 58.1% de los encuestados,
esta de acuerdo en que el uso de software con algoritmos heuristicos brinda
soluciones rapidas a problemas institucionales, no obstante, el 41.9% no tiene
una opinion clara o no estd de acuerdo en que un software con algoritmos

heuristicos brinde soluciones rapidas a problemas institucionales.
Tabla 20
7. El uso de redes neurales en aplicativos inteligentes brinda una mejor

conexidn en los docentes y administrativos de la institucion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

valido lotalmente 5 5.8 58 5.8
desacuerdo
En
desacuerdo
Ni
desacuerdo
ni de
acuerdo
De acuerdo 42 48,8 48,8 88,4

7 8,1 8,1 14,0

22 25,6 25,6 39,5




Totalmente 10 11,6 11,6 100,0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0
Fuente: Resultado SPSS versién 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 60.5% de los encuestados,
esta de acuerdo en que el uso de redes neurales en aplicativos inteligentes
brinda una mejor conexién en los docentes y administrativos de la institucion, no
obstante, el 39.5% no tiene una opinion clara o no esta de acuerdo en que el uso
de redes neurales en aplicativos inteligentes brinde una mejor conexién en los

docentes y administrativos de la institucion
Tabla 21

8. Los softwares que usan aprendizaje profundo son utiles en la institucion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Totalmente

Vélido 3 3,5 35 3,5
desacuerdo
En
8 9.3 9.3 12,8
desacuerdo
Ni
desacuerdo
) 13 15,1 15,1 27,9
ni de
acuerdo
De acuerdo 53 61,6 61,6 89,5
Totalmente 9 10,5 105 1000
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 72.1% de los encuestados,
esta de acuerdo en que los softwares que usan aprendizaje profundo son utiles
en la institucion, no obstante, el 27.9% no tiene una opinion clara o no esta de
acuerdo en que los softwares que usan aprendizaje profundo son Utiles en la

institucion



Tabla 22
9. El aplicativo con modelo de aprendizaje enfocado al instituto contribuye al

desarrollo institucional.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido Totalmente 4 4.7 4,7 4,7
desacuerdo
En

7 8,1 8,1 12,8

desacuerdo
Ni
desacuerdo 10 11.6 11,6 24.4
ni de
acuerdo
De acuerdo 49 57,0 57,0 81,4
Totalmente 16 18.6 18.6 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 75.6% de los encuestados,
esta de acuerdo en que un aplicativo con modelo de aprendizaje enfocado al
instituto puede contribuir al desarrollo institucional, no obstante, el 24.4% no tiene
una opinion clara o no esta de acuerdo en que un aplicativo con modelo de

aprendizaje enfocado al instituto puede contribuir al desarrollo institucional.
Tabla 23
10. El software que estudia el comportamiento del usuario brinda alternativas

segun la preferencia de los docentes y administrativos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

valido lotalmente 2 23 23 23
desacuerdo
En
desacuerdo
Ni
desacuerdo
ni de
acuerdo
De acuerdo 45 52,3 52,3 87,2

Totalmente 11 12,8 12,8 100,0
de acuerdo

10 11,6 11,6 14,0

18 20,9 20,9 34,9




Total 86 100,0 100,0
Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 65.1% de los encuestados,
esta de acuerdo en que un software que estudia el comportamiento del usuario,
brinda alternativas segun la preferencia de los docentes y administrativos. no
obstante, el 34.9% no tiene una opinion clara o no esta de acuerdo en que un
software que estudia el comportamiento del usuario, brinde alternativas segun la

preferencia de los docentes y administrativos
Tabla 24
11. El aplicativo de entornos inteligentes recolecta informacién mas precisa

para la institucién.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Totalmente

Vélido 6 7,0 7.0 7,0
desacuerdo
En

5 5,8 5,8 12.8

desacuerdo
Ni
desacuerdo 16 18.6 18.6 31.4
ni de
acuerdo
De acuerdo 49 57,0 57,0 88,4
Totalmente 10 11.6 116 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 68.6% de los encuestados,
estd de acuerdo en que un aplicativo de entornos inteligentes recolecta
informacion mas precisa para la institucion, no obstante, el 31.4% no tiene una
opinion clara o no esta de acuerdo en que un aplicativo de entornos inteligentes

recolecta informacion mas precisa para la institucion.



Tabla 25
12. El software inteligente optimiza las formas de comunicacion entre docentes

y administrativos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Totalmente

Vélido 4 4.7 4.7 4.7
desacuerdo
En

7 8,1 8,1 12,8

desacuerdo
Ni
desacuerdo 14 16.3 16.3 291
ni de
acuerdo
De acuerdo 52 60,5 60,5 89,5
Totalmente 9 105 105 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 70.9% de los encuestados,
estd de acuerdo en que un software inteligente optimiza las formas de
comunicacion entre docentes y administrativos. el 29.1% no tiene una opinion
clara o no esta de acuerdo en que un software inteligente optimiza las formas de

comunicacién entre docentes y administrativos
Tabla 26
13. El aplicativo inteligente brinda respuestas rapidas y eficientes en diversas

formas de comunicacion.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado

Valido Totalmente 4 47 47 4,7

desacuerdo

desacuerdo

Ni

desacuerdo 15 17,4 17,4 23,3

ni de

acuerdo

De acuerdo 56 65,1 651 88,4

Totalmente 10 11,6 11,6 100,0

de acuerdo




Total 86 100,0 100,0
Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 76.7% de los encuestados,
esta de acuerdo en que un aplicativo inteligente brinda respuestas rapidas y
eficientes en diversas formas de comunicacion, el 23.3% no tiene una opinion
clara no esta de acuerdo en que un software inteligente optimice las formas de

comunicaciéon entre docentes y administrativos
Tabla 27

1. Se cumple las fechas de atencion conforme las normas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido lotalmente 11 12.8 12.8 128
desacuerdo
En 21 24.4 24.4 37,2
desacuerdo
Ni
desacuerdo 18 20.9 20.9 58,1
ni de
acuerdo
De acuerdo 32 37,2 37,2 95,3
Totalmente 4 47 47 1000
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versién 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 58.1% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que se cumplan las fechas
de atencion conforme a la norma, no obstante, el 41.9% esta de acuerdo en que

se estan cumpliendo las fechas de atencién conforme a las normas.
Tabla 28

2. Los trdmites administrativos se cumplen conforme las fechas establecidas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido Totalmente 4 4.7 4,7 4,7
desacuerdo

En

31 36,0 36,0 40,7
desacuerdo




Ni

desacuerdo 15 17.4 17.4 58,1
ni de

acuerdo

De acuerdo 32 37,2 37,2 95,3
Totalmente 4 47 47 100.0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 58.1% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que los tramites
administrativos se cumplen conforme las fechas establecidas, no obstante, el
41.9% esta de acuerdo en que los tramites administrativos se cumplen conforme

las fechas establecidas.
Tabla 29

3. Se brinda atencién oportuna en tiempos de crisis.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Totalmente

Valido 6 7,0 7,0 7,0
desacuerdo
En 27 31,4 31,4 384
desacuerdo
Ni
desacuerdo 21 24.4 24,4 62.8
ni de
acuerdo
De acuerdo 26 30,2 30,2 93,0
Totalmente 6 70 70 100.0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 58.1% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que los tramites
administrativos se cumplen conforme las fechas establecidas, no obstante, el
41.9% esta de acuerdo en que los tramites administrativos se cumplen conforme

las fechas establecidas



Tabla 30

4. Se brindan respuesta inmediata al realizar una consulta.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido 1otaimente 1 12 1.2 1.2
desacuerdo
En 14 16.3 163 17 4
desacuerdo
Ni
desacuerdo 22 25 6 25.6 43,0
ni de
acuerdo
De acuerdo 41 477 47,7 90,7
Totalmente 8 9.3 93 100.0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 43.0% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que se brinde una respuesta
inmediata al realizar una consulta, no obstante, el 57.0% esté de acuerdo en que

se brinde una respuesta inmediata al realizar una consulta.

Tabla 31

5. Al realizar un tramite administrativo se cumple en la fecha de finalizacién

programada.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
valido |otaimente 4 47 47 47
desacuerdo
En 24 27.9 27.9 32.6
desacuerdo
Ni
desacuerdo 19 221 221 54,7
ni de
acuerdo
De acuerdo 35 40,7 40,7 95,3
Totalmente 4 47 47 1000
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0




Fuente: Resultado SPSS version 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 54.7% de los encuestados,
no tiene una opinion clara o no estan de acuerdo en que al realizar un tramite
administrativo se cumple en la fecha de finalizacion, no obstante, el 45.3% esta
de acuerdo en que al realizar un trdmite administrativo se cumple en la fecha de

finalizacion.
Tabla 32

6. Se cumple a tiempo las tareas planificadas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

valido E" 27 31,4 31.4 31.4
desacuerdo
Ni
desacuerdo 22 25 6 25.6 57.0
ni de
acuerdo
De acuerdo 35 40,7 40,7 97,7
Totalmente 5 23 23 100.0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 57.0% de los encuestados,
no tiene una opinion clara o no estan de acuerdo en que se cumplen a tiempo
las tareas planificadas, no obstante, el 43.0% esta de acuerdo en que se cumplen

a tiempo las tareas planificadas.

Tabla 33

7. Adquirir nuevas habilidades fortalece la eficiencia del desarrollo de sus

actividades
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Valido lotalmente 3 35 35 35
desacuerdo
En

desacuerdo 5 5,8 5,8 9,3




Ni

desacuerdo 9 105 105 198
ni de

acuerdo

De acuerdo 48 55,8 55,8 75,6
Totalmente 21 24.4 24.4 100,0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 19.8% de los encuestados,
no tiene una opinion clara o no estan de acuerdo en que adquirir nuevas
habilidades fortalece la eficiencia del desarrollo de sus actividades, no obstante,
el 80.2% esta de acuerdo en que adquirir nuevas habilidades fortalece la

eficiencia del desarrollo de sus actividades.
Tabla 34

8. Implementar més capacitaciones permite adquirir nuevas habilidades

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Totalmente

Vélido 1 1,2 1,2 1,2
desacuerdo
En 4 4.7 47 5,8
desacuerdo
Ni
dfasacuerdo 1 1.2 1.2 70
ni de
acuerdo
De acuerdo 52 60,5 60,5 67,4
Totalmente 28 32,6 32,6 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS version 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 7.0% de los encuestados, no
tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que implementar mas
capacitaciones permita adquirir nuevas habilidades, no obstante, el 93.0% esta
de acuerdo en que implementar mas capacitaciones permita adquirir nuevas
habilidades.



Tabla 35
9. Se delega de forma eficiente las tareas en su institucion y se muestra el

tiempo invertido.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Totalmente

Valido 5 5,8 5,8 5,8
desacuerdo
En 17 198 198 25.6
desacuerdo
Ni
desacuerdo 12 14.0 14.0 39,5
ni de
acuerdo
De acuerdo 44 51,2 51,2 90,7
Totalmente 8 93 93 100.0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 39.5% de los encuestados,
no tiene una opinidn clara o no estan de acuerdo en que se delega de forma
eficiente las tareas en su institucion y se muestra el tiempo invertido, no obstante,
el 60.5% esta de acuerdo en que se delega de forma eficiente las tareas en su

institucion y se muestra el tiempo invertido.

Tabla 36

10. Delegar tareas, facilita que los resultados se den en los tiempos

planificados.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
valido 1otaimente 3 3.5 35 3.5
desacuerdo
En 3 35 35 7.0
desacuerdo
Ni
desacuerdo 12 14.0 14.0 20,9
ni de
acuerdo
De acuerdo 52 60,5 60,5 81,4
Totalmente 16 18.6 18.6 100,0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0




Fuente: Resultado SPSS version 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 20.9% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que delegar tareas, facilita
que los resultados se den en los tiempos planificados, no obstante, el 79.1% esta
de acuerdo en que delegar tareas, facilita que los resultados se den en los

tiempos planificados.
Tabla 37

11. La busqueda de informacion es rapida y precisa en su institucién

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

Totalmente

Vélido 3 3,5 35 3,5
desacuerdo
En 17 198 198 23,3
desacuerdo
Ni
desacuerdo 28 32.6 32,6 55,8
ni de
acuerdo
De acuerdo 34 39,5 39,5 95,3
Totalmente 4 47 47 1000
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 55.8% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o0 no estan de acuerdo en que la busqueda de
informacion sea rapida y precisa en su institucion, no obstante, el 44.2% esta de

acuerdo en que a busqueda de informacion sea rapida y precisa en su institucion.
Tabla 38
12. La busqueda de informacion fortalece el desarrollo de las actividades

cuando esta planificada.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido rotalmente 1 12 12 1.2
desacuerdo

En

desacuerdo 5 5,8 5,8 7,0




Ni

desacuerdo 10 11.6 116 18.6
ni de

acuerdo

De acuerdo 54 62,8 62,8 81,4
Totalmente 16 18.6 18.6 100,0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 18.6% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que la busqueda de
informacion fortalezca el desarrollo de las actividades cuando esta planificada,
no obstante, el 81.4% esta de acuerdo en que la basqueda de informacién

fortalezca el desarrollo de las actividades cuando esta planificada
Tabla 39

13. Se resuelven las dudas de manera clara y concisa en tiempos reales.

Porcentaj
Frecuenci Porcentaj Porcentaj e
a e evalido acumulad
0
- En
Xa“d desacuerd 21 24.4 24 4 24 4
0
Ni
desacuerd 18 20.9 20.9 45,3
o ni de
acuerdo
De 41 47,7 47,7 93,0
acuerdo
Totalment
e de 6 7,0 7,0 100,0
acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 45.3% de los encuestados,
no tiene una opinion clara o no estan de acuerdo en que se resuelven las dudas

de manera clara y concisa en tiempos reales en la institucion, no obstante, el



54.7% esta de acuerdo en que se resuelven las dudas de manera claray concisa

en tiempos reales en la institucion
Tabla 40

14. Las actividades recreativas afectan el control del tiempo en las tareas.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

valido 1otaimente 5 5.8 58 5.8
desacuerdo
En 23 26.7 26.7 32,6
desacuerdo
Ni
desacuerdo

) 19 22,1 22,1 54,7

ni de
acuerdo
De acuerdo 32 37,2 37,2 91,9
Totalmente - 8.1 81 100.0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 54.7% de los encuestados,
no tiene una opinion clara o no estan de acuerdo en que las actividades
recreativas afecten el control del tiempo en las tareas, no obstante, el 45.3% esta
de acuerdo en que las actividades recreativas afecten el control del tiempo en

las tareas.
Tabla 41

15. Las actividades triviales en el tramite dificultan la gestion administrativa en

la institucion.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado
valido |otaimente 5 58 58 58
desacuerdo
En
6 7,0 7.0 12.8
desacuerdo
Ni
desacuerdo 21 24 4 24.4 37,2
ni de
acuerdo

De acuerdo 44 51,2 51,2 88,4




Totalmente 10 11,6 11,6 100,0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0
Fuente: Resultado SPSS versién 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 37.2% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que las actividades triviales
en el tramite dificultan la gestién administrativa en la institucién, no obstante, el
62.8% esta de acuerdo en que las actividades triviales en el tramite dificultan la

gestion administrativa en la institucién.
Tabla 42

16. Se postergan asuntos conforme a la importancia de la misma.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Totalmente

Valido 4 4.7 4.7 4.7
desacuerdo
En

7 8,1 8,1 12,8

desacuerdo
Ni
desacuerdo 21 24.4 24,4 37.2
ni de
acuerdo
De acuerdo 44 51,2 51,2 88,4
Totalmente 10 11.6 116 100,0
de acuerdo
Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versién 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 37.2% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que se postergan asuntos
conforme a la importancia de la misma, no obstante, el 62.8% esta de acuerdo

en gue se postergan asuntos conforme a la importancia de la misma.

Tabla 43

17. El exceso de charla dificulta el tiempo de desarrollo de actividades.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

valido lotalmente 2 23 23 23
desacuerdo

En

12 14,0 14,0 16,3
desacuerdo




Ni

desacuerdo 21 24,4 24.4 40,7
ni de

acuerdo

De acuerdo 45 52,3 52,3 93,0
Totalmente 6 70 70 100.0
de acuerdo

Total 86 100,0 100,0

Fuente: Resultado SPSS versiéon 26

Interpretacion: Se aprecia en la tabla actual que el 40.7% de los encuestados,
no tiene una opinién clara o no estan de acuerdo en que el exceso de charla
dificulta el tiempo de desarrollo de actividades, no obstante, el 59.3% esta de
acuerdo en que el exceso de charla dificulta el tiempo de desarrollo de

actividades.
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Anexo 1.

COMSENTIMIENTO INFORMADD =
READLUCIGN DE VICERRECTORADD DOE INVE 3TIZACION MEDEZ-2023-WI-LICW

Titule de la inwestigacion: Conocimienta de ks inteligencia artificisl y gestion del tiempo
dzl IESTF Maria Rosario Araoz Pinto en Lima, 2023

Investigadar (a) (e=): Rojas Pereds Luis Alberto

Proposito del estudio

Lz invitamos a participar en la inwestigacion tiulada "Conocimients de la intsligencia
arificial ¥ gestion del tempa del IESTF Mania Rozaric Aracz Pinto en Lima, 20237, cuyo
objetivo es Determinar |z relacidn existz entre s variable Intzligencia artificial ¥ la gestion
del tiempo del IESTP Mana Rosario Arsocz Pinto. Esta investigacion s desamcllada por
estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Administracion, de la Universidsd
César Wallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad comespondiente de ls
Universidad

Describir el impacio del problema de la investigacion.

Se generard informacidn novedasa en como 13 inteligencia artificial se relaciona con s
gestion del fiermpo del Instituto Mana Rosare Aracz Pinto en Lima, 2023,

Procedimiento
Zi usted decide participar en la investigacidn z= realizara o siguisnta:

1. Se realizara una encuesia o enfrevista donde se recogeran daios personales y
algunas preguntas sobre la investigacin titulads:” Conocimisnto de la
inteligencia artificial ¥ gestion del tiempo del IESTP Mana Rosario Aracz Pinto
=n Lima, 20237

2. Esta encussia o entrevista tzndra un tiempo aproximado de 15 minutos v se
rezlizars en modalidad presencisl Las respusstzs al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usande un ndmero de identificacion y, por lo tanta.
SE8ran angnimas.

Participacion voluntaria {principio de autonomia):

Fuede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
parficiparcs no, y =su decision sera respetsds. Posterior 3 la sceptacion no deses
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencial:

Indicar al participante |3 existencia que NO existe riesgo o dano al participar en la
mvestigacion. Sin embargo. en el caso que existan preguntas que le pusdan generar
ncomodidad. Usted tiens |3 liberiad de responderlss o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

S ke informara que los resultados de la investigacion s2 le alcanzara a ka institucion al
tarmino de la inwestigacion. Mo recibira ningun beneficic econdmica ni de ninguna ofra
indale. El estudio no va 3 aportar 3 la salud individual de la persona, sin embargo, los
resuliados del estudic podran converlirse en beneficic de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicial:

Los datos recoleciados deben ser andnimos ¥ no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde =s fotalments
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Confidencial y no sera usada para ningun ofro propdsito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal yv pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) {es)
Rojas pereda Luis Alberto email: Lrojasp12{@ucvvirtual.edu.pe

y Docente asesor Trujillo Hinojosa Cesar email: ctrujilloh@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo mi participacion en
la investigacion.

Mombre y apellidos: Jose Mercedes Pasache Chiroque

Fechay hora:

[Fara garanfizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso gue el
caonsentimiento sea presencial, el encuesfado y el investigador debe proporclonar:
Nombre y firma. En el caso gue sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde
el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google].

* QObligatorio a partir de los 18 afios
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Anexo 1.

COMSENTIMIENTO INFORMADO =
RE3CLUCION DE WCERAECTORADD OE INVEITIBACION NEDE2-2023-VIUCY

Titulz de la inwestigacion: Conocimiento de ks inteligencia artificial y gestion del tiempo
del IESTF Maria Rosario &rsoz Pinto en Lima, 2023

Inwestigador (@) (2=} Rojas Persda Luis Alberio

Proposito del estudio

Le invitamos & participar en |3 investigacion tiulada “Conocimienta de la intsligencis
artificial ¥ gestion del iempao del IESTF Mana Rozario Aracz Pinio en Lima, 20237, cuyo
chietivo es Determinar la relacion existz entre ks varakble Intzligencia artificial y la gestion
del tiempo del IESTP Mana Rosario Aracz Pinte. Esta invesfigacion es dezamcllada por
estudiantes de pregrado de |la carrera profesionsl de Administracion, de la Universidad
César Wallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad comespondients de la
Universidad

Describir el impacio dz2l problema de la investigacian.

Se generard informacidn novedosa en como la inteligencia artificisl se relaciona con la
gestion del fiempo d2l Instituta Mana Rosans Aracz Pinta en Lima, 2023,

Procedimiento
Ei usted decide paricipar en |la investigacidn s& realizara lo siguiente:

1. Ze realizara una encuestia o enfrevisia donde se recogeran dafos personales y
algunas preguntas scbre la investigacion fitwlada” Conocimisnte de la
inteligencia artificial v gestion del tiempo del IESTP Mana Rosario Araoz Pinio
=n Lima, 20237

2. Esta encuesia o entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos v se
rezlizard en modalidad presencisl Las respusstzs al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usande un ndmero de identificacion y. por lo tanta.
SEran ancnimas.

Participacion voluntaria [principio de autonomia):

Fuede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participare no, y su decision sera respetsds. Posterior a la acepiacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencial:

Indicar al participante la existencia que NO exist riesgo o dafio al participar en la
mvestigacion. S embargo. en el caso que sxistan preguntas qus le pusdan gensrar
mcomodidad. Usted tisns |3 liberad de responderas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

E= k= informara que los resultados de la investigacion s2 le alcanzara 3 la instiucion al
término de la investigacion. Mo recibird ningdn beneficic econdmica ni de ninguna otra
indale. El estudic no va 3 aportar 3 s saled individual de la persona, sin embargo, los
resuliados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad [principio de justicial:

Los datos recoleciados deben ser andnimos ¥ no fener ninguna forma de identficar al
participante. (Garantizamos que la informacion que usted nos brinde == totalmente



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a) (es)
Rojas pereda Luis Alberto email: Lrojasp12@ucvvirtual.edu.pe

y Docente asesor Trujillo Hinojosa Cesar email: ctrujilloh@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo mi participacion en
|la investigacion.

Mombre v apellidos: Mayra Fatima Cuba Flores

- q.:' *JI-'II f
J& o

Fecha y hora:

[Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar:
Nombre y firma. En el caso que sea clestionano virtual, se debe solicitar el cormeo desde
el cual 58 envia 1as respuestas a fraves de un formulario Google].

* Obligatorio a partir de los 18 anos





