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RESUMEN

La empresa embotelladora de agua JR.ACOSTA SAC, necesita mejorar su

productividad para alcanzar el tiempo acordado a sus clientes y así poder tener más

ventas para el cual se realizó el estudio.

El desarrollo de la presente tesis tiene como objetivo principal la mejora de la

productividad en la empresa embotelladora de agua J.R.ACOSTA SAC, basado en

el estudio de métodos, no obstante, se plantean soluciones respectos a la

problemáticas que se presentan en el proceso de envasado en la empresa.

Es necesario precisar que el tipo de investigación que se está realizando es cuasi

experimental, ya que se están utilizando los datos de la población para el análisis

de datos.

En síntesis, la aplicación del estudio de métodos mejora la productividad en el

proceso del envasado en la empresa embotelladora de agua J.R.ACOSTA SAC.

Cabe resaltar que la productividad antes del estudio es un promedio de 0.18 y

después de la implementación de la propuesta es un promedio de 0.32, logrando

incrementar la productividad en un 74%.

Palabras Clave: Estudio de métodos, productividad, eficiencia, eficacia.
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ABSTRACT

The JR.ACOSTA SAC water bottlíng company needs to improve ¡ts productivity ¡n

order to reach the agreed time to its clients and thus to have more sales for which

the study was carried out.

The development of the present thesis has as main objective the improvement of

productivity in the JRACOSTA SAC water bottling company, based on the study of

methods, however, Solutions are presented with respect to the problems that are

presented in the process of clothing line in the company.

It is necessary to specify that the type of research being carried out is quasi-

experimental, since the data of the population are being used for the analysis of

data.

In summary, the application of the study of methods improves productivity in the

process of bottling in the bottling company J.R.ACOSTA SAC. It should be noted

that productivity before the study is an average of 18% and after the implementation

of the proposal is an average of 32%, achieving improved productivity in 74%.

Key word: Method studies, productivity, efficiency, effectiveness.
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