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RESUMEN

El presente trabajo brinda criterio y herramientas pertinentes para mejorar las condiciones de

trabajo, brindado así un ambiente seguro y saludable proponiendo un Sistema de gestión de

riesgos ocupacionales en los trabajadores del área de parque y jardines de la sub gerencia de

Gestión Ambiental de la Municipalidad de los Olivos, el cual tiene como principal actividad el

mantenimiento y preservación de las áreas verdes dentro del distrito. En efecto, este sistema de

gestión pretende tener un mejor control de la seguridad y calidad aplicadas a las actividades

realizadas para el mantenimiento y preservación de las áreas verdes, con el fin de lograr un

impacto positivo en la productividad de la sub gerencia y reducir su índice de riesgo laboral.

El tipo de investigación utilizada fue basado en el estudio de campo de carácter descriptivo

empleando técnicas y cuadros. La unidad de análisis estuvo conformada por la empresa, la técnica

que se utilizo para la recolección de la información fue la encuesta contentivo de (lOÍtems) la

población es de 137, la realización de la matriz IPERCy diagrama de Ishikawa (causa y efecto)

dentro del área de parques y jardines, ando como resultado el 11% equivale a 42 trabajadores se

encuentran expuestos a los riesgos mecánicos,19% equivalente a 81 trabajadores se encuentran

expuestos a Riesgo físico, 19% equivalente a 81 trabajadores se encuentran expuestos a Riesgo

ergonómico por lo que con la información obtenida se procedió a hacer un análisis cuantitativo de

los resultado donde se evidencio la necesidad de mejorar las actividades de trabajo, orientar y

formar al trabajador en cuanto a temas de seguridad , establecer políticas de seguridad los

cuales ayuden a prevenir y contribuir a la mejora de las condiciones de seguridad. Estos resultados

proporciona la identificación sistemática de los peligros, evaluación de los riesgos,

implementación de medidas de control. En la propuesta de Sistema de gestión de riesgos se

resalta que el éxito del sistema depende del compromiso de la organización de la toda la entidad

pública.

Palabra clave: Sistema de gestión de riesgo ocupacional, Identificación de peligros,

Implementación de medidas de control
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ABSTRACT

The present work offers criterion and pertinent tools to improve the conditions of work, offered
this way a sure and healthy environment proposing a System of management of occupational risks

in the workers of the area of park and gardens of the sub there manages of Environmental
Management of the Municipality of the Olive trees, which takes as a principal activity the

maintenance and preservaron of the green areas inside the district. In effect, this system of

management tries to have a better control of the safety and quality applied to the activities
realized for the maintenance and preservaron of the green areas, in order to achíeve a positive

impact in the productivity of the sub manages and to reduce his índex of labor risk

The type of used investigaron was based on the field study of descriptive character using
skills(technologies) and pictures. The analysis unit(unity) was shaped by the company, the

skill(technology) that is used for the compilation of the Information was the survey comprising of

(10 Items) the popularon is 137, the achievement is of the counterfoil IPERC and diagram of

Ishikawa (cause and effect) inside the area of parks and gardens.With the obtained Information

one proceeded to do a quantitative analysis of them turned out where is demonstrated the need

to improve the work activities, to face and to form the worker as for safety topics, to establish
safety politics which(who) help to prepare(anticipate) and contribute(pay) to the progress of the

safety conditions. These results it provides the systematical identificaron of the dangers,
evaluation of the risks, and implementation of measurements of control. Finally, the conclusions

and recommendations of the proposal, where it is highlighted that the success of the system

depends on the commitment of the organization of the whole public entity.

Key words: System of management of occupational risk, Identification of dangers, Implementation
of measures of control
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