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RESUMEN 

 

El presente proyecto de investigación tuvo como objetivo demostrar cómo se 

reduce los costos de la planta de derivados Lácteos D´Puyusk implementando el 

plan maestro de producción como herramienta de gestión, en el cual se eléboro 

un cronograma basado en los pronósticos de ventas obtenidos de información 

histórica de demanda de meses anteriores,  en este cronograma se pudo 

determinar que productos elaborar, en que tiempo producir y el volumen 

necesario para satisfacer la demanda de los clientes y así reducir el deterioro de 

los productos, además se optimizo la capacidad de planta y el trabajo de nuestros 

colaboradores. La investigación tuvo una muestra de 51 días de producción 

recopiladas en dos meses dentro de los cuales están cuatro líneas de producción 

que corresponden a queso fresco, queso paria, queso andino y queso gouda. 

Para la recolección de información se utilizó datos secundarios como fichas 

técnicas de producción, cuadro de costos de producción mensual, registro de 

acopio, Kardex, registros de demanda y ventas; los datos antes y después de la 

implementación se procesaron en los programas Excel y Statistical Package for 

the Social Sciences (SPPS) aplicando la estadística descriptiva e la inferencial 

respectivamente, obteniendo una reducción de los costos unitarios de los 

productos lo cual genera un incremento en el margen de utilidad al momento de 

vender los productos de aproximadamente 30% que es lo recomendado para que 

la empresa tenga viabilidad, además el costo por deterioro de los productos se ha 

reducido llegando a la conclusión que la implementación de un plan maestro de 

producción reduce los costos de la empresa de derivados Lácteos D´Puyusk ya 

que se logra una adecuada programación de la producción aprovechando al 

máximo los recursos disponibles para determinar que producir, cuando producir y 

en que volúmenes, reduciendo los costos por producto con lo cual la empresa es 

más rentable. 

 

Palabras claves: Plan maestro de producción, pronóstico de demanda, costo de 

producción, margen de utilidad. 
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ABSTRACT 
 

The objective of this research project was to demonstrate how the costs of the 

D'Puyusk Dairy product plant are reduced by implementing the Master production 

Schedule as a management tool, in which a timetable based on sales forecasts 

obtained from information In this timeline, it was possible to determine which 

products to produce, in what time to produce and the volume needed to satisfy the 

customers' demand and thus to reduce the deterioration of the products, in 

addition, the plant capacity and the capacity were optimized. Work of our 

collaborators. The research had a sample of 51 days of production compiled in two 

months within which there are four production lines that correspond to fresh 

cheese, paria cheese, Andean cheese and gouda cheese. For data collection, 

secondary data were used, such as production data sheets, monthly production 

costs table, collection log, Kardex, demand and sales records; The data before 

and after the implementation were processed in the Excel and Statistical Package 

for the Social Sciences (SPPS), applying the descriptive and inferential statistics 

respectively, obtaining a reduction of the unit costs of the products which 

generates an increase in the Margin of profit at the moment of selling the products 

of approximately 30% that is recommended for the company to have viability, in 

addition the cost for deterioration of the products has been reduced concluding 

that the implementation of a production master plan reduces the Costs of the 

D'Puyusk dairy company as it achieves an adequate production scheduling taking 

full advantage of available resources to determine what to produce, when to 

produce and in what volumes, reducing the costs per product with which the 

company is more profitable. 

 

Key words: Master production Schedule, demand forecast, cost of production, 

profit margin. 

 

 

 

 


