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PRESENTACION

Sefiores miembros del Jurado:

La presente investigacion titulada: Utilizacion de un aplicativo en el sistema judicial
basado en los principios de celeridad y economia procesal, lima norte 2017 , que se pone
a vuestra consideracion tiene como propdésito proponer el uso de una aplicativo
judicial basado en los Principios de Celeridad Procesal y Economia Procesal, de esta
manera dar cumplimiento a mencionados principios y poder reducir la carga procesal
en nuestro sistema judicial ; esperando que el contenido del trabajo atienda las
expectativas puestas en toda la estructura y planificacion de acciones ejecutadas en
el presente estudio de caracter cientifico, humanistico y social.

Asi, cumpliendo con el reglamento de grados y titulos de la universidad César
Vallejo, la investigaciébn se ha organizado de la siguiente manera: en la parte
introductoria se consignan la aproximacion tematica, trabajos previos o0
antecedentes, teorias relacionadas o marco teorico y la formulacion del problema;
estableciendo en este, el problema de investigacion, los objetivos y los supuestos
juridicos generales y especificos. En la segunda parte se abordara el marco
metodoldgico en el que se sustenta el trabajo como una investigacion desarrollada
en el enfoque cualitativo, de tipo de estudio orientado a la comprensién a la luz del
disefio de estudios de casos. Acto seguido se detallaran los resultados que permitira
arribar a las conclusiones y sugerencias, todo ello con los respaldos bibliograficos y
de las evidencias contenidas en el anexo del presente trabajo de investigacion.

El autor
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se centra en un analisis de los principios de
Celeridad Procesal y Economia Procesal y si se esta dando el cumplimiento de estos
principios en nuestro Sistema Judicial , la constitucion peruana en su capitulo VI
dedicado al Poder Judicial, en su art. 138 el cual esta referido acerca a la funcion
jurisdiccional y en el art. 139 dedicados a los principios de la funcion jurisdiccional no
estipula explicitamente el principio de Celeridad y Economia Procesal, sin embargo
la Ley Orgénica del Poder judicial si lo hace en el art. 6, por otro lado el Codigo
Procesal Constitucional (Ley numero 28237) en el art. Il del titulo preliminar también
se refiere a estos principios, el art. | del Titulo Preliminar de la Nueva Ley Procesal
Del Trabajo N° 29497, art. V del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal Civil entre
otros cuerpos normativos también lo hacen; Para toda democracia el fortalecimiento
de un sistema de justicia eficaz es el objetivo de mayor interés publico, la aplicacion
de la norma en casos concretos no solo tiene que ver con el efectivo ejercicio de los

derechos, sino también con la correcta marcha de la economia.

Es complicado afirmar que la justicia en nuestro pais es eficiente, pero seria
simplista decir que esto es solo responsabilidad de los operadores legales.
Considero que también existe responsabilidad en todas las personas que sientan
que pueden aportar algo para que el Sistema Judicial en nuestro pais sea mas ideal

y aun asi no lo hacen.

Por lo tanto el problema se evidencia en que no se cumplen los principios de
Celeridad Procesal y Economia Procesal que estan estipulados en los distintos
cuerpos legales, a consecuencia de la excesiva carga procesal del Sistema Judicial
Peruano, particularmente en el Modulo Corporativo Laboral de Lima Norte, y no
existe un aplicativo que agilice, minimice y reduzca el tiempo para la tramitacion y
seguimiento del proceso judicial en beneficio de los operarios del derecho, siendo el
Aplicativo Judicial una alternativa de solucidon y contribucion a reducir la carga

procesal en nuestro pais.
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ABSTRACT

This research work focuses on the analysis of the principles of Procedural Speed and
Procedural Economy and is doing so for compliance with these principles in our
Judicial System, the Peruvian Constitution in chapter VIII dedicated to the Judiciary,
in its art. . 138 that refers to the jurisdictional function and in art. 139 dedicated to the
principles of the judicial function does not stipulate the principle of Celerity and
Procedural Economy, however the Organic Law of the Judiciary does have it in art. 6,
on the other hand, the Constitutional Procedural Code (Law number 28237) in art. 1ll
of the preliminary title also refers to these principles, art. | of the Preliminary Title of
the Labor Procedure Law No. 29497, art. V of the Preliminary Title of the Code of
Civil Procedure, among other normative bodies, also do it; For any democracy the
strengthening of an effective justice system is the objective of greater public interest,
the application of the rule in specific cases not only has to do with the effective

exercise of rights, but also with the proper functioning of the economy.

It is complicated to say that justice in our country is efficient, but it would be simplistic
to say that this is only the responsibility of legal operators. | believe that there is also
responsibility in all the people who agree that they can contribute something to make
the Judicial System of our country more ideal and still not do it.

Therefore, the problem is evidenced by the failure to comply with the principles of
procedural speed and judicial economy stipulated in the various legal documents, as
a consequence of the extrajudicial procedural burden of the Peruvian judicial system,
particularly in the Corporate Labor Module of Lima Norte , and there is no application
that streamlines, minimizes and reduces the time for processing and monitoring the
judicial process for the benefit of the operators of the law, the Judicial Request being
an alternative solution and contribution to the reduction of the procedural burden in

our country.
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Aproximacion teméatica

Uno de los males endémicos del Sistema Judicial en el Perl es la carga procesal,
desde el punto de vista comun, esta carga procesal es producto de la acumulacion
de expedientes sin resolver, no hay que ser muy astutos para darse cuenta de que
esta es una mirada muy limitada a lo real, la carga procesal es considerada una
barrera para el acceso a una justicia eficaz y oportuna. Aqui y en cualquier otro pais
es normal que el Poder Judicial acumule incertidumbres juridicas sin resolver, pero
una aglomeracion excesiva es sindbnimo de una actividad jurisdiccional inadecuada.
La carga procesal se transforma en una vulneraciéon de derechos, principios,
aumenta los gastos y costos de litigar, retarda la produccion y funcionamiento de los
juzgados, provoca desgaste psicologicos en todos los actores vinculados (abogados,
partes, auxiliares jurisdiccionales, jueces, etcétera), aumenta las sanciones y quejas
contra auxiliares y jueces entre otras y tantas consecuencias. La carga procesal trae
como resultado un proceso ineficiente, afio tras afio vemos en nuestro pais un
incremento de carga procesal la cual trae consigo un circulo vicioso de actuaciones
indebidas e improductivas, un sinfin de casos sin resolver ahoga el funcionamiento
de los juzgados, si por un lado un juzgado funciona correctamente y de pronto le
llega una cantidad de casos que no es normal, lo mas probable es que baje su

calidad de produccién, todo acto administrativo sera mas lento.

La carga procesal no es responsabilidad exclusiva de los jueces o trabajadores del
Poder Judicial, sino también del caracter netamente escrito de los procesos. Suelen
ser los procesos llenos de trAdmites, pasos demasiados formales y necesariamente
presenciales que complican tener un proceso agil y rapido. Una de las
consecuencias de este problema que tiene nuestro pais y en particular el Modulo
Corporativo Laboral de Lima Norte en el afio 2017 es la dilacién judicial, a mas

demora judicial, més tardia la justicia.

Este problema de la carga procesal en el Modulo Corporativo Laboral de Lima Norte,
no permite que se cumplan principios procesales como el de Economia Procesal y

Celeridad Procesal, y no solo los laborales, también los juzgados civiles, podemos



comprobar viendo como en la actualidad procesos como el de alimento, separacion
convencional, divorcio ulterior, interdiccién, desalojo, interdicto, entre otros a los
cuales la doctrina asi como el propio Cdodigo Procesal Civil los llama sumarisimos,
los cuales son procesos de durabilidad muy corta, con el fin de obtener una pronta
solucion al conflicto de interés en concreto, en la practica no cumplen su finalidad a

consecuencia de la excesiva carga procesal.

La carga procesal en nuestro pais esté creciendo cada vez mas, con ella aumenta el
esfuerzo, gastos y tiempo de los operarios del derecho, también el uso de recursos
econdémicos y/o materiales propios del Estado, como son papeles, tinta de
impresoras, remitos, sobres , entre otros; un proceso civil excede en promedio los
cinco afios, hay procesos incluso que llegan a durar mas de una década, en el afo
dos mil quince, la revista “LA LEY “dio cuenta de que hay juicios que sobrepasan los
40 afos y aun no concluyen, cada afio, cerca de 200,000 expedientes incrementan
la carga procesal del Poder Judicial. A inicios del 2015, la carga que se heredé de
afios anteriores ascendia a 1'865,381 expedientes sin resolver, estas cifras
muestran la cantidad de juicios que se inician todos los afios en el Poder Judicial, los
cuales sobrepasa la cantidad de respuesta que tiene esta institucidon. Ante esta
problematica el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial ha creado con caracter
transitorio varias salas judiciales para asi despejar parcialmente la carga de las salas
titulares; el Centro de Investigaciones Judiciales del Poder Judicial proporciono los
siguientes datos, los cuales corresponden a la carga procesal del afio 2014: la carga
procesal del Poder Judicial es de 3'046,292 expedientes, los cuales 900,887 estan
en ejecucion mientras que 2'145,405 en tramite, de esta carga procesal ¢cuantos
expedientes provienen de afios anteriores y cuantos son nuevos ingresos?, el 55%
de la carga procesal del 2014 eran expedientes sin resolver que se arrastraban de
afios anteriores (1'668,300), mientras que solo el 45% correspondia a casos que
recién ingresaron ese afo (1'377,992 nuevos expedientes). Definitivamente la carga
procesal en nuestro pais cada vez es mas grande, es sorprendente ver la estadistica
y la cantidad de casos sin resolver, se puede encontrar muchas respuestas a esto,

una de ellas es que muchas veces se vencen los plazos, el abogado no presenta un



escrito en la fecha oportuna por que no estuvo pendiente de ese caso en patrticular,
entonces ¢Qué hace? , Presenta algun otro escrito con la Unica finalidad de dilatar el
proceso en beneficio propio, perjudicando de esta manera a todas las partes que
intervienen en el proceso, acaso ¢los procesos en nuestro pais no respetan los

principios de economia procesal y celeridad procesal?

Pese a existir via internet la consulta de expedientes judiciales, para que los
usuarios  puedan acceder a la informacion de sus casos, esti a la fecha sigue
siendo deficiente, a consecuencia de que muchas personas no lo saben utilizar, la
consulta de expediente judicial via internet es de uso generalmente especial del
abogados, mas no de las partes patrocinadas, por ende las partes al querer saber el
progreso de sus expedientes acuden a los juzgados, buscando informacion de los
mismos, esto incrementa la carga procesal, ya que los magistrados pierden tiempo

en brindar informacion.

Actualmente existente muchas necesidades que impulsan al Sistema Judicial a
modernizare, tratar de disminuir la carga procesal, que los procesos se realicen con
menos tiempo, gasto y esfuerzo posible, reducir los recursos econdémicos y/o
materiales propios del Estado, como son papeles, tinta de impresoras, remitos,
sobres , entre otros; que el proceso tenga una reduccién en la actividad humana
(gasto de energia) y que el proceso se realice en menor cantidad de tiempo posible
logrando asi una justicia ideal y oportuna, que los peruanos tengan acceso a la
justicia inmediatamente sin tener que hacer tantas colas, tramites necesariamente
formales, que el Estado le dé prioridad al fondo y no a la forma. La demora en
resolver los conflictos juridicos es producto de toda una secuencia que muchas
veces es el resultado a la ausencia de informacion de las partes del proceso, hablo
del demandante y demandado, ellos para esclarecer su duda (Ejemplo: ¢en qué
circunstancias se encontrara mi proceso?) Acuden a los abogados, los abogados a
los secretarios, estos a los jueces, y asi se estructura una cadena de tiempo mal
usado, y digo mal usado por que estas respuestas se podrian obtener de otra
manera mas sencilla, este tiempo mal usado puede ser utilizado para resolver

procesos, archivar expedientes y disminuir la carga del juzgado. Los principios de



Celeridad y Economia Procesal han sido olvidados por completo por el derecho
peruano, producto a esto la justicia cada vez es mas lenta y trae como consecuencia

la desconfianza a la justicia por parte de los ciudadanos.

El presente trabajo de investigacion se centra en un analisis de los principios de
Celeridad Procesal y Economia Procesal y si se esta dando el cumplimiento de estos
principios en nuestro Sistema Judicial , la constitucion peruana en su capitulo VI
dedicado al Poder Judicial, en su art. 138 el cual esta referido acerca a la funcién
jurisdiccional y en el art. 139 dedicados a los principios de la funcion jurisdiccional no
estipula explicitamente el principio de Celeridad y Economia Procesal, sin embargo
la Ley Orgénica del Poder judicial si lo hace en el art. 6, por otro lado el Cédigo
Procesal Constitucional (Ley numero 28237) en el art. 11l del titulo preliminar también
se refiere a estos principios, el art. | del Titulo Preliminar de la Nueva Ley Procesal
Del Trabajo N° 29497, art. V del Titulo Preliminar del Codigo Procesal Civil entre
otros cuerpos normativos también lo hacen; Para toda democracia el fortalecimiento
de un sistema de justicia eficaz es el objetivo de mayor interés publico, la aplicacion
de la norma en casos concretos no solo tiene que ver con el efectivo ejercicio de los

derechos, sino también con la correcta marcha de la economia.

Es complicado afirmar que la justicia en nuestro pais es eficiente, pero seria
simplista decir que esto es solo responsabilidad de los operadores legales.
Considero que también existe responsabilidad en todas las personas que sientan
gue pueden aportar algo para que el Sistema Judicial en nuestro pais sea mas ideal

y aun asi no lo hacen.

Por lo tanto el problema se evidencia en que no se cumplen los principios de
Celeridad Procesal y Economia Procesal que estan estipulados en los distintos
cuerpos legales, a consecuencia de la excesiva carga procesal del Sistema Judicial
Peruano, particularmente en el Modulo Corporativo Laboral de Lima Norte, y no
existe un aplicativo que agilice, minimice y reduzca el tiempo para la tramitacion y

seguimiento del proceso judicial en beneficio de los operarios del derecho, siendo el



Aplicativo Judicial una alternativa de solucidon y contribucién a reducir la carga

procesal en nuestro pais.

Trabajos previos

Es indispensable tener algunos aportes, datos relativos al tema del actual estudio, ya
gue esto genera un gran desarrollo al trabajo de investigacion, tenemos que tener
presente las fuentes relacionadas con el tema. Por eso considero que es
fundamental que se tenga claro la importancia de los trabajos previos o
antecedentes en un trabajo de investigacion. En tal sentido “Son marcos de
referencia que permiten ubicar el estudio en el area del conocimiento en que se
inscribe el tema tratado” (Salvador, 2009, p.197).

Por otro lado, Vara (2010) indica “El inicio de todo estudio debe contar con una base
de datos que sirvan de fuente de inspiracion al investigador. Los datos que se

recopilan tienen que estar relacionados el estudio” (p. 615).

Antecedentes nacionales

En el marco de los Principios de Celeridad Procesal y Encomia Procesal, Cornejo
Ocas, S. (2016) “El Principio de Economia Procesal, Celeridad Procesal y la
Exoneracion de Alimentos” (tesis para obtener el titulo profesional de abogada,

Universidad Privada Antenor Orrego), sefiala como objetivo de su investigacion:

“Determinar de qué manera la aplicacién del principio de economia procesal y celeridad
procesal permitiria una reduccidn considerable en la tramitacién del proceso de

exoneracion de pensioén de alimentos”.

Con la presente investigacion lo que la autora pretende es que se reduzca la carga
procesal dando cumplimiento a los Principios de Celeridad procesal y Economia
Procesal, esto al momento de tramitar el proceso de exoneracion de alimentos, ya
gue este es un proceso accesorio al de alimentos, y comenzar un nuevo proceso,

requiere de muchos recursos tanto econdémicos y fisicos, estos procesos son



generadores de carga procesal , por lo cual la autora en su investigacion considera
que el proceso de exoneracion de alimentos debe tramitarse en el mismo expediente
que el de alimentos previa solicitud al juez, siempre y cuando contenga las
formalidades y caracteristicas exigidas por la ley, esto se estaria tramitando en vigor
de los Principios de Economia Procesal y Celeridad procesal, de esta manera
estamos reduciendo la carga procesal, ademas restamos tiempo, dinero y esfuerzo.
Y no solo por parte del estado sino también para las partes del proceso.

Asimismo, como metodologia de su investigacion, la autora sefiala que:

“La presente investigacion tiene caracter descriptivo, por cuanto la intension de
nuestro trabajo es determinar si existe la laguna juridica en la redaccion del Articulo
483° del Cadigo Civil; en el sentido de que procede la exoneracion de alimentos; por

resolucion judicial esta deja de regir al cumplir la mayoria de edad”.

La autora considera como metodologia de su investigacion que por su profundidad
es descriptiva, por cuando explica que la intencion de su trabajo es determinar si
existe alguna laguna juridica en la redaccion del articulo 483° del C.C. , asi también

indica que:

“Es de caracter basico pues se ha recurrido a las fuentes juridicas y la realidad, con el
objeto de lograr mayor conocimientos juridicos sobre el tema del Principio de Economia
Procesal y Exoneracién de Alimentos entre los operadores del derecho, con el objeto

de reducir costos, esfuerzo y actos procesales”.

La autora considera como metodologia de su investigacién que por su finalidad es
basica, puesto que ha recurrido a fuentes juridicas y la realidad.

De la misma manera concluye que:

“El proceso de exoneracion de alimentos, es un proceso accesorio del de alimentos, y
comenzar un nuevo proceso, requiere de muchos recursos econdémicos para los
sujetos procesales, genera carga procesal, es por ello que hemos considerado
tramitarlo en el mismo expediente mediante solicitud, la cual contenga las mismas

caracteristicas y formalidades exigidas por ley”.



Es aceptable esta investigacion , ya que considero que se tiene que buscar distintas
formas y métodos para reducir la carga procesal en nuestro pais, si bien sabemos
gue no vamos a radicarla en un corto tiempo, se puede hacer de a pocos y con
distintos métodos, si en la rama civil se puede dar esta figura seria genial, asi se
tramitaria dos procesos en uno solo, y se ahorraria tiempo, esfuerzo y dinero que
son los conceptos del Principio de Economia Procesal, haciendo un hincapié en el
tiempo, este vale decir al Principio de Celeridad, creo que con esta figura se
cumplirian estos principios que estan casi olvidados, y es de eso que habla
particularmente mi investigacion, el que se pueda dar cumplimiento a mencionados
principios y asi se pueda contribuir con la reduccién de excesiva carga procesal

gue hay en nuestro pais.

Por otro lado, Diaz Mori, K. (2013) “La nulidad procesal como causa de dilacion de
los procesos de divorcio por causal” (Tesis para optar el grado académico de
magister en derecho con mencion politica jurisdiccional, Pontificia Universidad

Catélica del Pert), sefiala como objetivo de su investigacion:

“Determinar si la nulidad procesal es causante o no de la dilacién de los

procesos de Divorcio por causal”.

Con el presente objetivo lo que la autora busca es determinar si la nulidad procesal
es causante o no de la dilacién de los procesos de divorcio por causal, ella indica
gue en la actualidad existente muchos procesos judiciales cuyos fallos de dltima
instancia se emiten con mucha dilacion, causando perjuicio a los usuarios que
acuden a la justicia en busca de tutela jurisdiccional; siendo una de las causas la
nulidad procesal en que se incurre en la tramitacion de los mismos, esto origina que
las sentencias emitidas en primeras instancias sean declaradas nulos, retardando
innecesariamente la emisién de la sentencia definitiva. La autora dice que por ello
tanto Jueces como Auxiliares judiciales entre otras partes que participan en la

administracion de justicia tiene que tener mucho cuidado, desde algun tramite

10



sencillo, como una notificacion hasta la calificacion de demandas. Debe realizarse el
proceso en forma adecuada desde el inicio hasta el final, con el fin de no incurrir en
nulidades procesales ya que esto va en contra del principio de celeridad y economia
procesal.

Asi mismo como metodologia de su investigacion la autora sefiala que es de

enfoque descriptivo, la autora tras su investigacién concluye que:

“La dilacién en los procesos de Divorcio por causal analizados, se debié a que
se incurrio en la nulidad en la tramitacion de los mismos, lo cual trajo como
consecuencia que dichos procesos terminaran en un promedio de 7 afos,
cuando en circunstancias normales, estos deben terminar en 2 afios

normalmente”.

En la conclusion de la autora, vemos como a consecuencia de la nulidad de lo
actuado los procesos que tienen que terminar normalmente en 2 aflos se demoran
hasta 5 afios mas, esto genera mas carga procesal para los juzgados ya que el
expediente no es resuelto y no se cumple con el concepto de justicia eficaz e idonea

de parte del Poder Judicial.

En el marco del aplicativo, Aguirre Chacén, L. (2013) “Disefio de una aplicacién
movil para la consulta académica de la FIIS-UTP” (tesis para el curso de proyecto de
ingenieria de sistemas I, Universidad Tecnolégica del Pert), sefiala como objetivo de

su investigacion:

“Disefar una aplicacion movil para la consulta académica de la Facultad de Ingenieria

Industrial y de Sistemas de la Universidad Tecnolégica del Peru”.

Con la presente investigacion lo que el autor pretende es disefiar un App movil para
de esta manera poder consultar desde su dispositivo movil temas referidos a la
facultad de Ingenieria de Sistemas, de esta manera evitar el tener que ir hasta la
misma cuando se puede obtener la informacion utilizando la tecnologia, siempre y

cuando sean consultas de mero tramite, el indica que quiere disefiar un App movil

11



gue sea capaz de poder realizar las mismas funciones del portal web
diferenciandose en la rapidez que se tendria por el maovil, en cualquier lugar y
tiempo que el usuario lo solicite, teniendo como principal propésito satisfacer la
necesidad del usuario de manera rgpida y sencilla.

Asimismo, como metodologia de su investigacion, el autor sefiala que sefiala que:

“El nivel de investigacién es descriptivo ya que analizare como objeto de estudio el
sistema actual de informacién académica, sefialando sus caracteristicas y propiedades
e identificando sus ventajas y desventajas. Ademas se describird el comportamiento de

las variables”.

El autor considera que su investigacion es de enfoque descriptivo, ya que analiza
como objeto de estudio el sistema actual de la informacién académica de la
Universidad Tecnologia del Perq, identificando sus ventajas y desventajas.

Considero que este antecedente es de mucha relevancia para mi investigacion ya
que yo busco el cumplimiento de los principios de Celeridad Procesal y Economia
Procesal, estos a través de un App movil, y esta investigacion citada en el parrafo
anterior busca disefiar un App moévil para consultas académicas, encuentro cierta

similitud que me sirve de soporte para mi investigacion.

Por otro lado, Morales (2016) “La implementacién de notificaciones electronicas en
el distrito judicial de la libertad y su contribucion a la economia y celeridad procesal”
(Tesis para obtener el titulo de abogado en la universidad privada Antenor de

Orrego en Trujillo—Peru), sefiala que:

[...] Las notificaciones electronicas forman parte de la informatica judicial que
valiéndose de nuevas tecnologias especialmente de la internet los litigantes podran
enterarse del contenido de las resoluciones de manera mas rapida y sin necesidad de
acudir a las sedes judiciales o a la oficinas de las casillas fisicas, en conclusién se

ahorran tiempo y dinero.[...]

El autor tiene como objetivo en esta investigacion describir como la implementacion

de las notificaciones electronicas contribuird a la economia y celeridad procesal en
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el Distrito Judicial La Libertad, ya que el autor considera que no se esta respetando
los principios de celeridad y economia procesal en su departamento, el método que
uso el autor para su investigacion fue cualitativa, asi mismo tras su investigacion

concluye que:

“Las tecnologia en el campo de la Administracion de Justicia, surgen como una
alternativa inmediata para lograr que los procesos judiciales se desarrollen con una
mayor celeridad, economia y

Seguridad procesal’.

Definitivamente es una gran ventaja el que se use la tecnologia en el derecho con la
finalidad de que se cumplan estos principios de economia y celeridad procesal, todo
con la Unica intencion de tener una justicia mas pronta y oportuna. Que los

ciudadanos se sientan respaldados por una justicia con mayor celeridad sobre todo.

Asi mismo, Escobar Sedano M. (2010) “Analisis, disefio e implementaciéon de un
sistema de apoyo al seguimiento de procesos judiciales para un estudio de
abogados” (Tesis para obtener el titulo de ingeniero informatico, Pontificia
Universidad Catolica del Peru), sefiala que:

[...] La percepcion que tienen los ciudadanos de nuestro sistema judicial es obsoleto y
malo, debido a que existe una congestion de expedientes en la mayoria de los
juzgados y como consecuencia de ello tienen una respuesta tardia a sus procesos, si
bien es cierto el Pert ha comenzado a dar ciertos pasos para la implementacién de
nuevas tecnologias aun no es suficiente para acabar con la sobrecarga procesal que
existe, y para ello se debe profundizar mas en el tema, implementando nuevas
tecnologias de informacién en su maximo nivel como lo vienen realizando paises
vecinos como argentina, Brasil y que han venido logrando considerables avances en

la modernizacion de su sistema judicial.[...]

Concuerdo con el autor al decir que es obsoleto y malo, partiendo desde el punto
de la tardia justicia que tenemos, debemos implementar nuestro sistema judicial
con mas organizaciéon usando la tecnologia, la metodologia de su investigacion es
cualitativa.

Asi mismo, el autor concluye que:
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“la tecnologia es un apoyo para el seguimiento de procesos judiciales, da una mejor
informacién y mas segura, con esto se economiza gastos por parte de los usuarios y

de los mismos procesados. Es de gran ayuda para los abogados”.

Y es verdad, la conclusibn del autor es muy relevante para la presente
investigacion, en cuanto a la economia que trae consigo el uso de nuevas

herramientas tecnologias y mas aun si son para la administracion de justicia.

Por otro lado, Cornejo Aramayo, J. (2013) “Analisis, disefio e implementacion de
una aplicacion para administrar y consultar avisos clasificados para tabletas
andorid” (Tesis para obtener el titulo de ingeniero informatico, Pontificia Universidad

Catélica del Pert), sefiala en su investigacion que su objetivo es:

“Realizar el analisis, disefio e implementacién de una aplicacién para administrar la
publicacién y las consultas de avisos clasificados estructurados para tabletas con

Sistema Operativo Android”

El autor tiene por objetivo a través de esta investigacion analizar el disefio e
implementacion de una aplicacion con el fin de administrar la publicacion y las
consultas de avisos, ya que cada vez le es mas frecuente a las personas publicar o
consultar sobre diferentes cosas, por ejemplo el tema de los comprar y vender, no
siempre todas las personas tienen acceso a alguna computadora o alguno anuncio
clasificado, esto por tema de tiempo, el autor propone disefiar una App para este
tipo de sucesos, el método que uso el autor para su investigacion fue cualitativa, asi

mismo tras su investigacioén concluye que:

“El proyecto que plantea representa una gran ayuda a distintos tipos de usuarios que

desean publicar y/o encontrar y/o servicio”

Definitivamente el que exista un aplicativo para poder realizar estas acciones
ayudaria a muchas personas que no cuentan con tiempo para revisar revistas o

periddicos en busca de ofertas o publicar algo, de hecho el tema de consultar a
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través de un App es muy sencillo, y cualquiera puede hacerlo con solo la necesidad

de su movil.

Asi mismo, Herrera Mires, J. (2013) “Disefio e implementacion de una aplicacion
movil basada en la tecnologia nfc para acceso a informacion de las piezas de arte de
un museo” (Tesis para obtener el titulo de Ingeniero de las Telecomunicaciones,
Pontificia Universidad Catdlica del Peru), sefiala en su investigacion que su objetivo

es:

“Disefar e implementar un aplicativo movil basado en la tecnologia NFC de uso sencillo
e intuitivo para el acceso a informacion, imagenes y temas relacionados de las piezas y

obras artisticas de un museo”.

Lo que el autor de esta tesis busca, es modernizar la manera o forma en que el
publico se acerque a la cultura y arte a través de un aplicativo mévil, que sea de
uso muy intuitivo y sencillo, que este aplicativo mévil sea compatible con distintos
sistemas operativos méviles como el iOs o Andorid, de esta manera el publico
pueda tener y difundir contenidos de manera inmediata, que los museos agilicen la
interaccidén con los visitantes a través del uso del App mdévil, la metodologia de su
investigacion es cualitativa.

Asi mismo el autor concluye que:

“Los museos necesitan de la integracidon de nuevas tecnologias en sus ambientes para
lograr la interaccion con los visitantes. Los nuevos contenidos atraeran mayor cantidad
de visitas y modernizaran la forma en la que las personas accederan a la informacion

en los ambientes del museo”.

El autor en esta investigacion nacional, llega a la conclusion de que la tecnologia es
necesaria para la interaccion del museo con los visitantes, ya que esto traeria como
consecuencia el incremento de visitas y de esta manera estamos que le damos un
toque tecnologico al acceso hacia el museo. Definitivamente es un gran paso, el que

estas instituciones que adquieren, estudian y conservan objetos de valor, utilicen un
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aplicativo para que puedan acceder a la informacion del museo, como los horarios y
dias de atencion al publico.

En esta era en la que la llamo “la era tecnoldgica”, debemos de usar la tecnologia a
nuestro favor, con herramientas como estas, que sean sencillas y nos den

informacion, es necesario que las instituciones se modernicen.

Por otro lado en nuestro pais la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria cuenta con una App movil, el cual facilita el acceso a la
informacion y permite realizar otras obligaciones que tienen los contribuyentes, asi
mismo la SUNAT con la finalidad de facilitar al contribuyente el registro de sus
pagos que realizan con recibos por honorarios emitidos, puso en disposicion desde
su “APP SUNAT”, una nueva funcion, la cual es la opcién “Registro de Pagos”, se
sabe que los trabajadores independientes que emiten recibos por honorarios , estan
obligados de registrar el pago recibido, ya sea este total o parcialmente, en base a
este informacién se genere el Libro de Ingresos y Gastos. Esta nueva funcion que
lanzo SUNAT, es muy sencilla y practica, de esta forma el que trabaja
independientemente puede cumplir con mas facilidad su obligacién de registrar el
pago de sus recibos por honorarios, desde el lugar que se encuentre sin tener que ir
has la misma institucién o acceder a una computadora, esta funcién esta habilitada
las 24 horas del dia y los 365 dias anuales. Lo Unico que se necesita es contar con
un dispositivo moévil el cual cuente con megas o esté conectado a la red wifi,
descargarse el aplicativo SUNAT, ingresar su Clave SOL vy listo, puede realizar esta
operacion.

Considero que es una aplicacion muy util para todos los contribuyentes, ya que no
solo tenemos que utilizar nuestro movil para el uso cotidiano de llamar, y mandar
mensajes, si no tan bien que nos sirva como herramienta para cumplir obligaciones
como la ya mencionada; vemos como las instituciones se van adecuando a la
tecnologia ya que esta es de mucha ayuda, y que mas sencilla forma de cumplir una
obligacion si lo puedes hacer desde la comodidad del lugar que te encuentres y a la
hora que deseas hacerlo tan solo con sacar el mévil del bolsillo y conectarte a dato

o alguna red cercana.
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S SUNAT

App SUNAT v2.1

Registro Unico de Contribuventes
Consultas

Registro de Bienes Fiscalizados
Consulta al Registro

Recibo por Honorarios Electronico
Emision y consulta

Registro de la denuncia

Guia Tributaria

Infornmacion

Renta Anual 2014
Infornmmacion

la

SUNAT APP MOVIL
Fuente: Pagina del Poder Judicial Republica Oriental de Uruguay,

Disponible en: https://peru.com/actualidad/economia-y-finanzas/sunat-desde-app-se-
puede-registrar-nago-recibo-honorarios-noticia-373927

Asi mismo también, otro organismo autbnomo descentralizado del Sector Justicia,
estoy hablando de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos, también
cuenta con un App movil, el cual fue elaborado pensando en facilitar los tramites a
los ciudadanos empleando la tecnologia, esta App es completamente gratis para
todo celular y Tablet, con esta App el usuario podra escribirse a la alerta registral,
también acceder al servicio de consulta vehicular ,encontrar la oficina mas cercana
a su localidad, o donde él se encuentre y también realizar la busqueda de personas
juridicas.

El usuario mediante esta App puede consultar el estado de distintos tipos de

solicitudes de publicidad presentada como son: consulta de expedientes
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presentados en Sunarp, las busquedas de propiedades, la consulta de expedientes
presentados en el Registro Vehicular , las copias certificadas, la vigencia de poder, y
los certificados negativos/positivos de propiedad.

Claro ejemplo es el de una persona que est4d formando una empresa y esti
pensando el nombre, tiene un nombre en particular y desea saber si ya existe en la
base de datos de Sunarp, desde su App mévil Sunarp, hace la busqueda y de esta
manera sabra si ya existe y tendra que pensar en otro nombre. Esta App se

encuentra disponible en la plataforma Android y préximamente en App Store.

APP SUNARP

Fuente: Pagina oficial de la Sunarp.

Disponible en: https://www.sunarp.gob.pe/PRENSA/inicio/post/2015/10/23/nueva-aplicacion-movil-
sunarp-brinda-servicios-las-24-horas-del-dia

Vemos como los distintos organismos e instituciones del Estado estan usando la
tecnologia a su favor, asi también el SAT lanzo un App mdvil, ellos mencionan que

la finalidad de este App movil es de:

“Acercarse mas a los contribuyentes y facilitarles la realizacion de consultas por
papeletas, impuesto vehicular, predial y arbitrios, a través de un App que pueden

descargar en sus teléfonos moviles, tanto para Android como Iphone”.
Como parte de esta gran campafa, el Sat lo que esta haciendo es visitar las

diferentes zonas de Lima para guiar y promover a los contribuyentes a la descarga
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de esta aplicacion, que facilita al administrado el acceso a la informacion en tiempo
real.

El portal web indica que:

“Esta campafia tiene como objetivo principal promover una cultura de pago a través del

cumplimiento oportuno de nuestras obligaciones tributarias a través de la tecnologia”.

 SmarSAT

Tus consultas por papeletas,

Impuesto Vehicular, Predial
y Arbitrios en un solo App.

CONBAT & MORAONA T AA

e
SMARTSAT

Fuente: Portal web del Sat.

Disponible en: https://www.sat.gob.pe/WebSiteV9/Inicio/aid/20

Antecedentes internacionales

En el marco de los Principios de Celeridad Procesal y Encomia Procesal, Garrido
Vargas, S. (2016) “La aplicabilidad de los principios de Economia Procesal y
Celeridad Procesal en el COGEP” (tesis para obtener el titulo de abogado,

Universidad Nacional de Chimborazo), sefiala como objetivo de su investigacion:

“‘Determinar juridicamente la incidencia de los principios constitucionales de economia y
celeridad procesal en la correcta aplicabilidad del COGEP”.
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Con la presente investigacion lo que el autor trata de demostrar es que al haberse
promulgado y encontrarse en proceso de aplicacion el nuevo Cdédigo Organico
General de Procesos (Colombia), hasta el momento no hay una investigacion que se
refiera exclusivamente a la aplicacion de los principios de economia procesal y
celeridad procesal a este nuevo cuerpo legal, y que su trabajo tiene por finalidad
realizar un estudio doctrinario asi también como juridico de como estos principios

inciden en la aplicabilidad del Cdédigo.

Asimismo, como metodologia de su investigacion, el autor sefiala que:

La presente investigacion tiene caracter descriptivo, ya que la aplicacion de este método
permitira llegar a describir el porqué de la aplicabilidad de los principios de economia y
celeridad procesal en el COGEP.

El autor considera que la metodologia de su investigacién es descriptiva ya que su
preocupacion radica en descubrir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendmenos, y asi utiliza criterios sistematicos que
permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento, asi mismo también

indica que:

Es explicativo ya que a través de este método se podra explicar las causas que dieron
origen al problema que se investiga y de esta manera poder determinar la incidencia de

la aplicabilidad de los principios de economia y celeridad procesal.

El autor considera que su investigacion también es explicativa ya que estas implican
los propésitos de ellas (correlacién, descripcion y exploracién). De la misma manera

concluye que:

Realizada la investigacion, se deduce que el principio de Celeridad estimula
positivamente la correcta aplicabilidad del COGEP, debido a que los tramites que se
instauran son de mas rapida tramitacion, el COGEP influye positivamente en la
economia procesal, por cuanto mejora el despacho en los diversos tramites, mejorando

los tiempos y las diligencias que se realizan, lo cual contribuyen al Estado y al soberano.
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Esta investigacion se centra en estudiar si nuevo el COGEP aplicara correctamente
los principios de economia y celeridad procesal; por la conclusion de la tesis,
respecto al plazo de tramites vemos que el autor esta satisfecho, el indica que llega
a la conclusion de que los tramites ahora se realizaran con mas rapidez, esto a que
ha habido una modificacion de plazos en los procesos, reduciéndolos y evitando la
dilatacion del mismo, lo que contribuye al cumplimiento de la celeridad y la economia
procesal, esta investigacién toma importancia en la mia, ya que puedo ver como
siempre se quiere acortar los plazos con la finalidad de que los procesos se realicen
con mayor rapidez, siempre y cuando se respete el debido proceso, el soberano
busca la aplicacion de estos principios materia de estudio, pero a veces no se logra

este fin por distintas razones.

Asi mismo Alban Tarco, A. (2015) “El juzgamiento de familia, mujer, nifiez y
adolescencia y las audiencias fallidas ante los principios de celeridad y economia
procesal” (Tesis previa a la obtencion del titulo de Abogada de los Tribunales de la
Republica, Universidad Regional Autonoma de los Andes), sefiala como objetivo de

su investigacion:

“Elaborar un reglamento, a fin de evitar las audiencias fallidas en la Unidad Judicial de
Familia, Mujer, Nifiez y Adolescencia con sede en el canton Ambato, evitando de este
modo la vulneracidn de los principios de celeridad y economia procesal’.

La autora busca crear un reglamento con el fin de evitar las audiencias fallidas de
parte de los jueces, ya que esto retarda la justicia, asi mismo va en contra del
principio de Celeridad Procesal y Economia procesal, el no cumplimiento de estos
principios instituye un gran perjuicio para la Administracion de Justicia, para el
Estado y para las personas que reclaman sus derechos, puedo que se sefialan
audiencias Unicas, que no tienen nada de Unicas debido a que vuelven a sefialar
dos, tres, cuatro y hasta cinco audiencias Unicas en el mismo proceso.

Como metodologia de su investigacion, la autora sefiala que es cuali-cuantitativa, ya

que se trata de una investigacion de aplicabilidad sobre los principios
constitucionales de celeridad y economia procesal, la interpretacion de las

investigaciones queda al arbitrio del investigador, y dice que es cuantitativa porque:
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“Cuantitativa, pues para interpretar este fendmeno social utilizamos férmulas
matematicas y estadisticas viables para la seleccion de la muestra e

interpretacién de los datos”.

La autora llega a la conclusion de que:

Los funcionarios de los Juzgados no cumplen con lo dispuesto en la constitucion acerca de la
celeridad y economia procesal, permitiendo y dejando sin sancion a las personas que realizan

las audiencias fallidas”.

El principio de celeridad y economia procesal es fundamental en todos los procesos
y tiene que haber una sancion a aquellos responsables de estos acontecimientos
gue entorpecen la justicia perjudicando no solo a las partes sino también al Estado.

Se tiene que garantizar el cumplimiento de estos principios, la autora en su
investigacion indica que es recomendable capacitar a los funcionarios a fin de que
sus conocimientos sean los adecuados para el normal desarrollo de los tramites

procesales.

Por otro lado Alonso Heras, A. (2015) “Las audiencias fallidas y el principio de
celeridad y economia procesal” (tesis para la obtencién de titulo de Abogada,

Universidad Técnica de Ambato), sefiala como objetivo de su investigacion:

“Determinar de qué manera inciden las audiencias fallidas en el principio de

celeridad y economia procesal’

El autor con la presente investigacion lo que pretende demostrar es cémo influye el
fallido fallo de los jueces y como estos perjudican a los principio de celeridad y
economia procesal, ya que las partes tienen que usar medios impugnatorios para
gue puedan volver a ser observados sus pretensiones, que pudieron haber sido
resueltas de una forma idénea en primera instancia y no contribuir a la carga
procesal.

Asimismo, como metodologia de su investigacion, el autor sefiala que:
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“Es una investigacion cualitativa, porque estos resultados pasa a la criticidad
con soporte al marco tedrico. Se privilegiara técnicas cualitativas, ademas de

buscar la comprension de los fendmenos sociales”.

El autor considera que la metodologia de su investigacion es cualitativa porque él va
recoger informacion que esté basada en la observacion de comportamientos para
posteriormente darle una interpretacion. Es observacion es la de los fallidos fallos.

De la misma manera concluye que:

“El principio de Celeridad y Economia Procesal es fundamental en todos los
procesos, por otro lado que los funcionarios de los juzgados no cumplen con
lo dispuesto en la Constituciobn acerca de la Celeridad y la Economia
Procesal, permitiendo y dejando sin sancién a las personas que realizan las

audiencias fallidas”.

Los drganos judiciales muchas veces entorpecen la celeridad de los procesos,
perjudicando a ambas partes, como son los defensores y patrocinados y los propios
trabajadores publicos, el principio de economia procesal y celeridad procesal son
fundamentales para el avance de la justicia, para que la justicia sea pronta, por
descuido de los jueces y/o secretarios los procesos tienden a dilatarse, ya que
muchas veces no asumen su trabajo con la mayor responsabilidad del caso, los
jueces interpretan errbneamente la norma y producto de eso emiten un fallo fallido,
esto entorpece el proceso impidiendo la celeridad de la justicia y la economia

procesal.

Gonzales Castell, A. (2008) “Las nuevas tecnologias y su incorporacion al proceso
penal” (Articulo de investigacion, Universidad Nacional de Colombia) sefiala que:

“La presente trabajo se realiza una aproximacion en la forma en que las nuevas
tecnologias-correo electrénico, videoconferencia y otros medios teleméticos- fueron

incorporados al sistema judicial”

El autor en este articulo habla acerca de las nuevas tecnologias incorporadas al
derecho penal, hace referencia en como el derecho se estd modernizando, y esto a

la misma necesidad que el estado tiene si pretende conseguir que la justicia actue
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con rapidez, eficacia y calidad, con métodos mas modernos y procedimientos menos
complicados que se adapten a las nuevas exigencias de una sociedad cada vez més
dinamica y compleja, este trabajo tiene como método el cualitativo, el autor concluye

este trabajo indicando que:

“La incorporacion de las nuevas tecnologias, en particular de la videoconferencia, es
ya una realidad en los diferentes ordenamientos juridicos, aportando rapidez y
agilidad a las actuaciones judiciales [...], a lo largo del presente trabajo, han sido
puesto de manifiesto las indudables ventajas que comporta el recurso de la
videoconferencia en el proceso penal, su utilidad para la declaraciéon de testigos y
peritos cuando por razén de la distancia resulte imposible o muy gravosa la

comparecencia de dichas personas en las sedes del 6rgano judicial”.

Claro estd que tecnologia es de mucha ayuda, en este siglo es necesario que
nuestro sistema se adapte a este tipo de recursos a consecuencia de la misma
exigencia de la sociedad, el derecho es cambiante, es evolutivo, lo que antes se
hacia para administrar justicia ahora esta cambiando, vemos como ahora existen ya
los expedientes digitales, ya no es un “préximamente” ahora es una realidad, hace
poco se dio una sentencia por WhatsApp del cual hablare mas adelante, concluyo

diciendo que ya la tecnologia esta vinculandose al derecho.

Por otro lado el once de febrero del dos mil dieciséis en Uruguay, el Presidente de la
Suprema Corte de Justicia, Dr. Ricardo C. Pérez Manrique present6 una aplicacion
oficial para dispositivos moviles, que permite a usuarios del Sistema Judicial seguir
los tramites que sean de su interés y ser alertados automaticamente a cada avance
del proceso, indicando que con esta presentacion del App, los proceso serd mas
simples, faciles y rapido, ademas la plataforma también permitira la posibilidad de
ampliar los servicios ofrecidos y la publicacion de noticias institucionales. La
explicacion técnica de tan novedoso proyecto la dio el Director de la Divisién de

Sistema del P.J., el ingeniero Marcelo Pesce, quien dijo:

“Esta iniciativa es una ampliacion del sistema de consulta remota disponible
desde hace algunos afios a través de internet. Llevamos la oficina judicial al

bolsillo del usuario”.
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Sin duda alguna esta gran iniciativa por parte del Estado Uruguayo es innovadora, ya
gue esta permitiendo usa la tecnologia en el derecho, sabiendo que la tecnologia es
una herramienta de gran aporte cuando la sabemos utilizar y que mejor usandola a
través de una aplicacion mévil que nos facilite la tramitacion de procesos, haciendo

estos mas faciles, simples y sencillos.

El tramite que te interesa
ahora disponible desde tu movil

SERVICIO GRATUITO

con sistema de alertas personalizadas!
+ facil

+ simple

+ rapido
Poder Judicial Mobile

Fuente: Pagina del Poder Judicial Republica Oriental de Uruguay, Disponible
en: http://www.poderjudicial.gub.uy/144-noticias-institucionales/1502-
poder-judicial-lanza-aplicacion-movil-para-seguimiento-de-expedientes.html

Asi mismo en el pais de Costa Rica la Secretaria Técnica del gobierno Digital
desarrollo una App para el Poder judicial la cual tiene por finalidad permitir la
consulta de expedientes judiciales, y también solicitar la hoja de delincuencia. Es un
App que se puede descargar para distintos moéviles con diferentes sistemas
operativos como lo son el iOs y App Store. Este App explica al usuario el
procedimiento para solicitar la hoja de delincuencia, asi también medidas de
proteccion por violencia familiar, como retirar el cuerpo en la morgue judicial, pension
alimentaria, como presentar una denuncia por robo de un inmueble, entre otras
opciones las cuales sirven de mucha ayuda para los usuarios ya que conecta al

usuario con la justicia a través de un aplicativo moévil que lo podra descargar
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sencillamente y totalmente gratuito, el Poder Judicial de Costa Rica en un

comunicado sefalo que :

“Esta aplicacion moévil complementa las acciones en materia de acceso a la
informacidn judicial, pues es una opciéon mas con que contaran las personas usuarias
para obtener informacion de interés del Poder Judicial, desde sus celulares

inteligentes y tabletas”

Cabe precisar que una aplicacion como esta es de mucha importancia para los
Sistemas juridicos, no solo por el hecho de conectar a los usuarios con la justicia
desde su celular, sino también la de modernizarse y estar a la vanguardia, asi poder

agilizar los procesos y de a poco eliminar la carga procesal.

™ INICIO Servicios
7S¢ PODER [2 Hoja delicuencia >
B B eNien G0 Coata Mice Eé?) Depositos judiciales >
SO - N —— )
g i

E Depésitos judiciales > =1 o

Denuncia fiscalia >
m Orden apremio > N
- ] Validar correo >
E Denuncia fiscalia >

| Gestiéon en Linea >
s Gestion Humana >

LINEA GRATUITA

> 800-800-3000

Poder Judicial Mobile

Fuente: Pagina web del diario La Nacion de Costa RicaDisponible en:
http://www.nacion.com/sucesos/poder-judicial/App-consultar-expedientes-
judiciales-delincuencia_0_1385061569.html

Teorias relacionadas al tema:
Si usted tiene un celular inteligente o Smartphone por asi decirlo, de seguro que ha

usado algun tipo de programa o aplicacién, ya sea para jugar, obtener alguna
indicacion de localidad, acceder a informacion, datos, entre otras cosas. Estos
aplicativos moviles son muy faciles de descargar y la mayoria son gratuitos, desde

nuestra calculadora de movil, el icono de mensajes, la funcion de alarma y otras
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herramientas son aplicativos moviles los cuales fueron disefiados con un

funcionamiento en particular, pero a todo esto:
¢ Qué es una aplicacion movil?

Para dar respuesta a esta pregunta quiero citar a Marketing, A (2015) quien sefiala lo
siguiente:

“Las aplicaciones moviles son uno de los segmentos del marketing mévil que

mayor crecimiento ha experimentado en los Ultimos afios. Se pueden

encontrar en la mayoria de los teléfonos, incluso en los modelos mas

basicos”. (p 1.)
Convengo con el autor, ya que los aplicativos méviles vienen experimentando mayor
crecimiento en los dltimos afios, se encuentran en la mayoria de los celulares,
incluso en los modelos mas sencillos, desde el aplicativo de envié de mensajeria o
servicio de voz. Aunque destacan mas en los famosos smartphones, también
llamados celulares inteligentes. Con el lanzamiento del dispositivo iPhone a mitad del
2007, la esfera de las aplicaciones da un cambio radical, con este lanzamiento, Apple
cambia por completo la forma de interactuar con el mdévil, transformandolo en un
dispositivo intuitivo, tactil, potente y siempre online. Apple también innova
desarrollando en profundidad el significado de “tienda de aplicaciones”: un mercado
organizado y uUnico donde la adquisicibn de una App es totalmente transparente,
directa y muy fiable. Ademas, ayuda a sacar el maximo potencial de las capacidades
técnicas del mdvil, mejora de esta forma considerablemente la experiencia del
usuario. Posteriormente, varios fabricantes, operadoras y empresas de software
adoptan este modelo para ofrecer aplicaciones, las descargas de aplicaciones suelen

ser gratuitas, pero también hay App las cuales tienen un valor en el mercado mavil.

Asi mismo, Gutiérrez, A. (2017) sefiala que:

“El termino App es una abreviatura de la palabra en ingles aplicacion, en otras
palabras un App es un programa el cual tienes caracteristicas especiales,
estan disponibles principalmente en tiendas virtuales, estas Apps pueden ser
juegos, herramientas para redes sociales o noticias entre otras opciones”. (p.
55)
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Al respecto, Vega, J. (2015) indica que:

“Una aplicacion es un programa que se instala en un dispositivo movil, ya sea
teléfono o tableta, y que se puede integrar a las caracteristicas del equipo,

como su camara o sistema de posicionamiento global”.(p.4)
Por otro lado, Torres (2016) sefiala lo siguiente:

“Los usuarios adquieren dispositivos mdviles para realizar descargas de
aplicaciones segun sus necesidades, estas sirven como herramientas y
cumplen funciones para las cuales fueron creadas, de alli que se genera una
dependencia con respecto al tiempo de descarga [...], estas tienen un objetivo

especifico y siempre realizara la misma tarea”. (p.22)

En este sentido, coincido con el autor ya que los usuarios efectivamente descargan
un aplicativo por la funcionalidad que le van a dar a este mismo. Es aplicativo es una
herramienta, también puede decirse que es un programa que se descarga y al que
uno como usuario puede acceder directamente desde su teléfono movil, hay que
tener claro que no todas las aplicaciones funcionan en un mdévil, hay aplicaciones
gue estan disefladas para el uso de un solo sistema operativo, es decir solo fueron
disefiada en particular para el uso de un solo sistema, esta aplicativo esta creado
para una funcion especifica, ejemplo: si deseo tomar tener una agenda en mi maévil,
pues tendria que descargarme un aplicativo que tenga la funcién de agenda; este fue

creado para eso, para satisfacer mi necesidad como usuario.

Entonces un aplicativo es eso, una herramienta que se instala a un dispositivo movil
qgue para ayudar al usuario a una labor concreta, ya sea esta de entretenimiento o de

caracter profesional. Asi mismo en el portal web Master Magazine indica que:

“Una aplicacién (también llamada App) viene a ser un programa informético el
cual fue creado para facilitar una tarea en un dispositivo en particular, aunque
todas las aplicaciones son programas, no todos los programas son
aplicaciones. Existen muchos programas en los mercados moviles pero solo
tienen la denominacién de App las cuales fueron creadas con la finalidad de

realizar una tarea en concreto”.

Esta pagina web, tiene esa definicion de lo que es un aplicacién, hace hincapié en

gue no todos los programas tiene que ser Apps, las Apps solo son programas el cual
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fueron creado para un uso en particular, como los ejemplos que dice parrafos
anteriores. De estas definiciones que pude encontrar, quiero profundizar mas al autor
Torres, considero que en su libro hay mucha mayor informacion de que es un
aplicativo, sistemas de aplicativos, administracion de la informacion, los distintos
sistemas operativos moviles que existen entre otras cosas; Torres (2016), sefiala que

los aplicativos se clasifican en tipos, indica que:

“la tecnologia moévil presenta tres variados tipos de aplicaciones que hoy se

usan y son cotidianos para el usuario”. (p. 22)

Tipos de aplicaciones:
Aplicaciones o Apps

Conceptualizando esto, Torres (2016), dice que:

“el usuario facilmente puede instalar estas aplicaciones en su dispositivo movil

por medio de una tienda virtual”. (p. 22)

Entonces puedo decir que las aplicaciones se pueden instalar en la memoria del
dispositivo movil o la memoria externa, estdn en una de estas dos memorias el

aplicativo ya puede funcionar el dispositivo movil.
Sistema

En este sentido de aplicacion los dispositivos mdviles pasan a pertenecer a un
sistema y no requieren de una pc para poder funcionar, Torres (2016) nos dice
respecto a este punto que:

“Se puede mencionar por ejemplo que gracias al aplicativo mévil el sistema de
ventas de una empresa no espera a sus clientes sino que ahora podra

interactuar directamente con él y realizar cualquier tipo de transaccién”. (p.23)

Claro esta que un aplicativo necesito de un maovil para poder funcionar, este se
acopla a su sistema de usuario, de esa manera puede funcionar correctamente y

cumplir el funcionamiento por el cual fue descargado.
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Administracion de lainformacion

Esta aplicacion tiene un objetivo en especifico y siempre realiza la misma tarea, por

ejemplo la de algun tipo de informacién que emite un GPS.

Dentro de las aplicaciones, hay que sefalar los distintos sistemas operativos que

existente, entre ellos los mas usados son:
i0s (iPhone OS)

Este es un sistema operativo movil de la compaiia Apple, este sistema fuera
desarrollado originalmente para el uso exclusivo del iPhone, al respecto Torres
(2016), seiala:

“es un sistema operativo que cumple con todas las caracteristicas que poseen
los sistemas operativos moviles, lo que diferencia a este sistema con otros es
gue es un sistema cerrado, ya que la compafia no permite la modificacion de las

caracteristicas originales”. (p.25)

Es decir, nosotros como usuarios solo podemos modificar el entorno del sistema,
mas no podemos modificar la estructura interna. Viéndolo de este punto, considero
que es una desventaja, pero de esta manera se esta protegiendo el sistema

operativo ya que el usuario no podra modificarlo.

Cabe decir también que este sistema no permite la libre distribucion, consecuencia
de esto es que no permite la licencia multiple, en otras palabras este sistema solo
pueda ser instalado en dispositivos moviles iPhone. Otro sistema operativo muy

conocido es el sistema:
Android

Este sistema operativo a nivel mundial es considerado el sistema mas popular con
un 85% del mercado movil, frente a sus competidores. Respecto a este sistema

Torres (2016), nos dice que:

“una de sus caracteristicas es de codigo abierto y esta disponible para cualquier

tipo de dispositivo, los cuales pueden ser desde mdviles como tabletas”.
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Creo que ahi parte la ventaja de que Androi sea el sistema operativo mas usado a
nivel mundial, el secreto esta en su codigo abierto para cualquier dispositivo, cédigo
abierto se le dice a la posibilidad de adaptar el sistema a la necesidad del usuario,
Android es un sistema operativo que se adapta a las distintas resoluciones que
presentan las pantallas de los dispositivos moéviles, también tiene un suporte para el
renovado HTMLJ5, tiene la facilidad de adaptarse a distintos tipos de teclados y de

personalizar el escritorio a gusto del usuario.
Windows Phone

Este sistema operativo es de la empresa de Microsoft, la cual tuvo una reaccion muy
tarde para no quedarse atras, pero a su al frente ya estaban los grandes como
Android y i0s, por eso en los ultimos afios hizo alianzas con la olvida Nokia para
poder estar a la altura de estos dos grandes sistemas operativos, en la actualidad su
esfuerzo se puede calificar como no productivo. Este sistema operativo esta
enfocado no al mercado empresarial si no al mercado de consumo, su ultima version
es Windos Phone 8.1, lanzado el 14 de abril de 2014.

Tizen

Al comienzo este sistema operativo fue distribuido como un sistema de codigo
abierto basando su tecnologia en Linux, se considera un cédigo cerrado asi como
iIOs. Respecto a este sistema operativo Torres, (2016) menciona que:

“la estrategia de la compafiia Samsung es incorporar en sus dispositivos dicho
sistema, el dispositivo mas conocido a nivel mundial es el reloj Smartwatch Gear

S, este presenta la sincronizacién completa de su dispositivo movil” (p.24)

WebOs

Este sistema operativo es perteneciente a LG, este es el sistema operativo de sus

televisores inteligentes llamados Smart Tv.

Este sistema lo podemos ver en los supermercados, en todos los televisores Smart

Tv de marca LG.
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Estos son los mas resaltantes sistemas operativos del mercado en la actualidad,
cada uno tiene su particularidad y estan disefiados para el uso de distintos tipo de
utilidad que se puedan dar, entre los sistemas mas usados hemos visto que se
encuentra el iOs y el Android. Cada sistema operativo de movil desarrolla sus
propias aplicaciones y esto hace la diferencia cuando el usuario adquiere un
dispositivo movil, las aplicaciones se clasifican en tipos, los cuales son usados en

nuestros dispositivos moviles, al respecto Torres (2016), sefala que:

“Cada sistema operativo desarrolla sus propias aplicaciones y esto hace la
diferencia cuando se adquiere un dispositivo mavil, estas aplicaciones se clasifican
en aplicaciones nativas, aplicaciones web o web-Apps y aplicaciones hibridas o

webapps nativa”. (pp.25, 26)

Aplicaciones Nativas

Estas aplicaciones han sido desarrolladas en su mismo software, estas con
creadas Unicamente para un definido tipo de sistema operativo. Por ejemplo: las
aplicaciones nativas de iOs solo podran ser ejecutadas en dispositivos que tengan
ese sistema operativo. Una de las caracteristicas que presentan estas aplicaciones
es que el usuario no tiene que estar necesariamente conectado a internet para
poder usarlas y que sin necesidad que abras el aplicativo esta puede mostrar

notificaciones como es el caso de Facebook u otras Apps.

e Tienen un absoluto control de los e Tienen un alto costo frente a otros
componentes hardwarre y software. tipos de aplicaciones, tanto para su
e Cuenta con un mejor perfomance y desarrollo como para la publicacion
alto rendimiento en su dispositivo de en la tienda virtual.
origen . e Se desarrollan en diferentes lenguajes
e Envia notifcaciones y avisos a los de programacion y solo pueden ser
usuarios sin importar una conexion ejecutadas en un mismo sistema
segura a internet. operativo; si se quiere utilizar

oGl wer s dessiallEn RS aplicaciones en otro sistema se tendra

aplicaciones nativas que permiten una que buscar emuladores.
mejor experiencia al usuario. * Hay un consumo alto de tiempo para
su desarrollo.

Fuente: Elaboracion propia.
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Aplicaciones Web o Web — Apps

Se les denomina asi a las aplicaciones que se pueden ver en los dispositivos
moviles bajo un navegador, estas a diferencia de las aplicaciones nativas no solo
funcionan con un tipo de sistema operativo, pues solo es necesario contar con un

navegador web, al respecto Torres (2016), afirma que :

‘estas aplicaciones son desarrolladas mediante una integracion HTMLS,

CSS3, JavaScript y otros que permitan implementar una aplicacion web. (p.26)

A continuacion se mencionaran algunas ventajas y desventajas que presentan las

webapps:

® Puede ser wusado en cualquier * Debe tener una conexién a internet
dispositivo movil que cuente con todo el tiempo de uso de la apliaciéon
navegador web. webapps.

e El codigo de su desarrollo puede ser e Por su naturaleza no pueden ser
distribuible entre otras aplicaciones distribuidas en tiendas virtuales.
webapps. e No tienen necesidad de usar recursos

e No necesita instalar un aplicativo del dispositivo movil y mucho menos
webapps. del sistema operativo.

e El costo para su desarrollo es variable
si se compara con las aplicaciones
nativas.

Fuente: Elaboracion propia.
Aplicaciones Hibridas o Webapps Nativa.

Estas aplicaciones son denominadas asi porque combinan la tecnologia de las dos
anteriores aplicaciones, las aplicaciones Hibridas son compatibles con todos los
sistemas operativos moviles y también pueden ser publicadas en tienda virtual. Las
principales ventajas de estas son: Se desarrollan de manera independiente del
mismo sistema operativo, ademas son las Unicas aplicaciones que se distribuyen

en diferentes tiendas virtuales ya que pueden funcionar en distintas plataformas.
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Aplicaciones
Moviles

|
Programas o software para dispositivos

¢, Qué dispositivos?

Tablet, Smartphone, hipad.

Tipos de Aplicaciones |

e —

Usos

Sistem

1 operativo

Android

10s

\ 4

Windows

Aplicaciones
Nativas

Aplicaciones Web o
Web - Apps

Educacion

A

4

Aplicaciones Hibridas o
Webapps Nativa.

Fuente: Elaboracion propia.

¢ QUE ES EL PRINCIPIO DE CELERIDAD PROCESAL?

Principio de celeridad:

Herramienta para
un determinado fin

e

Entretenimiento

A 4

Ventajas

Es de uso simple y
muy sencillo.

\ 4

Su descarga es casi
inmediata.

Te facilita la vida

El derecho tiene un campo de accién amplio debido a su naturaleza social y a la

variedad y/o mixtura de pretensiones que se solicitan en los distintos casos materia

de conflicto, al respecto Carrillo (2013) sefiala que:

“Este principio se encuentra muy ligado a la justicia [...], Por esta razdn la
nueva ley laboral [...], establece la prohibicion de no obstruir el desarrollo de la
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audiencia, no producir dilaciones que provoquen la suspension de la audiencia
(p-42).

El derecho por sus caracteristicas de contribucion directa a la subsistencia de los
seres humanos en sociedad requiere que el proceso se desarrolle con prontitud,
rapidez y dinamismo, bajo estos tres términos considero que parte el principio de

Celeridad Procesal, al respecto Monroy (2007), sefiala que:

“el principio de celeridad en la manifestacién concreta del principio de economia
procesal en relacién al tiempo, el principio de celeridad procesal se expresa a través
de distintas instituciones del proceso como, por ejemplo, la perentoriedad o
improrrogabilidad de los plazos o en principios como el de impulso oficioso del
proceso”. (p.93)

Concuerdo con el maestro Monroy, ya que el principio de economia procesal indica
que el proceso se realice con la menor cantidad de gasto, esfuerzo y tiempo posible,
mientras que el de celeridad hace referencia a este ultimo, hace un hincapié al
tiempo, en que el proceso se realice con la menor cantidad de tiempo, evitando los

plazos y dilataciones del proceso los cuales son ayudan para una justicia pronta.

Segun la revista juridica JusMEX, en su titular Principio de Celeridad nos indica que:

“La celeridad obliga a las administraciones publicas a cumplir sus objetivos y fines de
satisfaccion de los intereses publicos, a través de los diversos mecanismos, de
forma mas expedida, rapida y acertada posible para evitar retardos indebidos. Este
principio le impone exigencias, responsabilidades y deberes permanentes a todos
los entes publicos que no pueden declinar de forma transitoria o singular”. (Poder
Judicial, 2012)

Este principio de celeridad procesal se presenta a lo largo del proceso, el juez tiene
que evitar las dilaciones del mismo, sancionando las que la crea que son
innecesarias, todo partiendo desde la afirmacién de que una justicia tardia no es
justicia. Este principio esta acogido en el Cadigo Civil Peruano.

Asi mismo, segun JA Callegari, su documento técnico de procedimientos, nos

expresa que:

“...El tema de celeridad procesal tiene vinculacién con la modernizacion del tramite

procesal. No se trata solamente de una cuestion técnica de procedimientos, definicion de
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competencias y tantas otras medidas con respecto a la duracion de plazos procesales. La
celeridad procesal esta vinculada, antes de todo, a la esencia de los derechos humanos.
Esto porque la vida humana es breve y los conflictos sociales deben ser solucionados lo
mas temprano posible para que el Derecho cumpla su funcién de estabilizador de

expectativas individuales y colectiva” (JA Callgari, 2011)

Por otro lado, el Dr. Holguin Perea, en su columna de la revista juridica Derecho

Ecuador nos manifiesta:

“...La celeridad deriva del latin celeritas, y significa prontitud, rapidez y velocidad. A
partir de esta significacion, se puede conceptualizar a la celeridad procesal como: la
prontitud de la justicia a través de la rapidez y velocidad del proceso; este ultimo

concebido como un sistema de garantias”. (Dr. Holguin Perea, 2014)

Es por ello que por ejemplo en materia Procesal Laboral la creacién de la ley 29497
es esencial ya que instaura de forma concreta la aplicacion y los efectos de este
principio que, evidentemente debe ser cumplido a cabalidad por la autoridad judicial.
En relacion a esto La NLPT 29497 al igual que otras nuevos dispositivos legales en
donde se busca la obtencion de mejores resultados en el Sistema Judicial, en
especial los resultados ligados al desarrollo del Tiempo, La Economia, Las Formas,
La Veracidad , la inversion , etc. Son parte de una corriente de cambios que se han
venido generando y desarrollando en Latino Ameérica apuntando desde luego a un
solo Objetivo concreto el cual como se menciond anteriormente es La obtencion de

una justicia idonea y efectiva.

Es menester mencionar que el Peru en las 2 dltimas décadas siguiendo la linea de
sus paises vecinos. Le ha brindado mas prioridad a la creacion y/o modificaciéon de
nuevas disposiciones legales en distintas areas o enfoques, pero son pocos los
paises que han mostrado énfasis en el desarrollo del Derecho laboral.

Solamente 5 paises han hecho reformas laborales de significacion desde mediados
de los ochentas: Argentina (1991) Colombia (1990), Guatemala (1990), panama
(1995), Peru (1991).
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Lora y Pagés (1996) sefalan que “Las reformas Laborales no solamente han sido
escasas sino limitadas en su alcance o, para ponerlo en forma menos drastica. Estas
reformas han sido adoptadas como terapias graduales (p. 7)

Es evidente que en las Ultimas décadas muy pocos paises han hecho hincapié en la
promulgacion y el desarrollo de normas que generen efectos tuitivos sobre los
derechos primigenios de las personas y que estads se pueda desarrollar de forma

rapida contribuyendo significativamente con las expectativas de la sociedad.

Es en este punto en que radica la Importancia de una Nueva Ley Procesal de
Trabajo que intente crear y extender un puente que difumine las actuaciones
procesales y repare o subsane las falencias de la ley 26636, siguiendo la Linea de
desarrollo que busca el pais para ingresar a ese mundo globalizado en la esfera de
justicia que durante mucho tiempo solo fue un suefio o una Utopia a la que podiamos
aspirar al igual que muchos paises hermanos.

Concepto:

El presente trabajo de investigacion debemos mencionar que el Principio de
Celeridad determina un tiempo prudencial para que las partes inmersas en un
conflicto puedan ejercer su derecho de defensa (acciébn o contradiccion), y es el
mismo juez encargado de dirigir el caso, el que tiene el tiempo necesario para
estudiar y generar la emision de una sentencia dentro de los plazos establecidos,
fundado en derecho.

Segun Carrillo (2013)” Este principio se encuentra muy ligado a la justicia [...], Por
esta razén la nueva ley laboral [...], establece la prohibicion de no obstruir el
desarrollo de la audiencia, no producir dilaciones que provoquen la suspension de la
audiencia (p.42).

En relacion a esta cita debemos mencionar que el abogado que adopte o ejecute
conductas innecesarias con la finalidad de entorpecer el desarrollo del proceso
puede ser sancionado con una multa.

Si bien es cierto la celeridad es esencial por que se concatena directamente con el
principio de economia procesal y de concentracion, ya que, al ser un proceso de

plazos cortos, que busca concentrar el mayor nimero de actos posibles para llegar a
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la obtencion de una pretensién. Se genera un ahorro de tiempo, dinero, energia y
esfuerzo al momento de realizar determinados trabajos ligados al desarrollo del caso.
Ademas, se entiende que, si la pretension es de caracter esencial para la
subsistencia vital de la persona, es necesario que el proceso de desarrolle con
eficiencia y en el menor tiempo posible, para satisfacer, de ser el caso, la imperiosa
necesidad del trabajador o el accionante.

Este principio se presenta en forma diseminada a lo largo del proceso, por medio de
normas impeditivas y sancionadoras a la dilacion innecesaria, asi como a través de
mecanismos que permiten el avance del proceso con prescindencia de la actividad
de las partes. EIl hecho trascendente e indiscutible es que una justicia tardia no es
justicia. Para ratificar esta concepcion, el sistema publicistico busca proveer a los
justiciables, a través de las instituciones reguladas, de una justicia rapida. Si es
buena o mala, esta calidad sera responsabilidad de todos sus protagonistas.

En una opinién tajante, sostengo que la celeridad dentro del proceso se debe
perfeccionar solo en las etapas necesarias y cada una de estas debe ser limitada
cumpliendo con la disposicién que se expresa en la ley.

Es necesario dejar de lado la disposicién de plazos adicionales, pautas o prorrogas
extras en cualquiera de las etapas del proceso con la finalidad de generar un
resumen de actos, en el menor tiempo posible y llegar a la obtencién de una
resolucién sin demora. Lo cual generaria un beneficio subjetivo para cada una de las
partes inmersas en el proceso.

El principio de celeridad procesal va dirigido a la actividad procesal, con el fin que las
diligencias se realicen con debida prontitud, dejando de lado cualquier obstaculo.

Finalidad:

En la actualidad es sumamente importante y vital que los desarrollos de las
actividades procesales finiquiten los procesos resolviéndolos en un plazo idéneo y
razonable.

Si se llegase a concretar este hecho el sistema de justicia laboral en el Pert daria un
paso importante y contribuiria de manera significativa a recuperar la confianza y la
credibilidad ante nuestra sociedad y dignificar el brillo y la decencia y el

profesionalismo del Sistema de Justicia.
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El obstaculo mas comun que se genera en los procesos por falta de celeridad en la
realidad se da por lo usual al momento de proveer escritos, si bien el articulo 153 de
la ley organica del Poder Judicial determina un plazo de 48 horas para este tipo de
actos. En la realidad dicha disposicion no se cumple y se genera una ficcién o fabula
gue no se puede materializar o concretar en la actividad real.

La gran cantidad de procesos que recaen sobre los distintos juzgados
especializados, que no se abastan para desarrollar y resolver tantos procesos,
ademas del manejo desacelerado que se generan en los juzgados y salas superiores
generan una demora que genera un desgaste vital, econémico, y temporal de las

partes.

CAUSAS QUE ALARGAN EL PROCESO:

Para Canelo (2006, p.1) “las demoras en los procesos en general se dan por ciertos
factores costumbristas demarcados en algunas etapas y actos procesales”

A continuacion, mencionaremos algunos factores que generar la demora en los
procesos:

Demora en la calificacibn de demandas. Solicitudes cautelares y escritos (Estos
pueden demorar incluso meses, lo que la Ley Orgéanica del Poder Judicial y el Propio
Caddigo Procesal Civil que se usa Como norma Adjetiva manifiestan que debe tener
un pazo de 48 horas).

El gran tiempo que se genera entre la emisién de una resolucion y la respectiva
notificacién. Cabe precisar que, si en el reporte informatico del poder judicial se
desea saber los fundamentos de una resolucién, esto no puede saberse ni se puede
leer el expediente hasta que las partes sean notificadas de dicha resolucion.

El expediente puede quedarse dias con el especialista legal, sin que el imputado o

demandable pueda tener acceso al mismo. Con esto se genera un retraso
significativo para que estén presente los recursos pertinentes al caso.

Se Defiere [Sic] innecesariamente la realizacién de audiencias, poniendo con razén
(pretexto) la recargada agencia de diligencias existentes. Esta situacion se encuentra
mas avanzada en las salas superiores.

Cuando el justiciable desea conocer el retraso de los actos Procesales los
encargados de mesa de partes sefialan que en todo caso debe hablar con el juez de

la causa de ocho a nueve de la mafiana (Horario establecido en el Perd mediante
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resolucion administrativa del Poder Judicial) para agilizar el tramite. Sin embargo,
esta labor de entrevista judicial constituye pérdida de tiempo, tanto para el Juez (por
sus actividades recargadas) como para el justiciable (tiempo que puede invertir en
otras labores).

La remision de los expedientes de una instancia a otra, o entre el Poder Judicial y el
Ministerio Publico se retrasa por errores de los notificadores o en el llenado de los
cargos de remision.

La Central de Notificaciones suele retrasarse con la emision de informes, cada vez
gue los juzgados solicitan los cargos respectivos para agregarlos a los autos.

Es logico pensar que este compendio de problematicas que atenta directamente con
la Celeridad y el correcto desarrollo del proceso no fue ajeno al derecho procesal
laboral. Esto debido a que la antigua ley 26636 fue desarrollada sobre el camino
marcado por el Codigo Procesal Civil y es evidente que acarreo todos los problemas
gue se mencionaron anteriormente.

Con el desarrollo paulatino de la Nueva ley Procesal de Trabajo 29497 se busca de
forma expresa efectivizar los principios rectores del proceso laboral, incluido el de
Celeridad Procesal, ya que la realidad y la experiencia nos han demostrado que en
todos los procesos un principio no se debe aplicar en soledad de forma unitaria, si
no por el contrario, su aplicacion debe ser conjunta, con el principio de
Concentracion, Oralidad, inmediacion, economia procesal y veracidad.

Para finalizar el Dr. Malca (2013) sefiala que: “La nueva Ley Procesal de Trabajo
busca un trabajo eficaz con la aplicacion del Principio de Celeridad, instaurando
supuestos normativos con plazos perentorios, extirpando etapas innecesarias que
se generaban en el anterior proceso, [...] pero siempre observando que el proceso
cuente con las garantias necesarias [...]" (p.122).

Lo que se busca como Obijetivo principal, es la Aplicacion de una Justicia efectiva,
veraz, rapida, econémicamente razonable, fundada en derecho y que alcance la
verdad satisfaciendo la necesidad de la pretension real que se difuminara dentro del
proceso, de esta manera se tenga una mejor justicia, que sea rapida y oportuna en

beneficio de todos los ciudadanos,
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PRINCIPIO DE ECONOMIA PROCESAL.:
ORIGEN:

En nuestra realidad social es evidente que todo proceso independientemente de la
materia al que pertenezca acarrea un desprendimiento de dinero, una inversion de
tiempo o un desgaste muchas veces fisico 0 psicolégico por las partes que se
encuentran inmersas en el conflicto de intereses, ese desgaste también impacta
directamente con la funcion que realiza el poder Judicial como 6rgano autbnomo
encargado de dirigir el desarrollo del proceso , ya que requiere de la intervencién de
personal técnico , profesional , empleo de equipamiento electrénico , empleo de
medios de comunicacién, impresiones, seguridad y toda serie de articulos que

permitan viabilizar con idoneidad el desarrollo del proceso.

En relacion a esto Albiol, Alfonso, Blasco y Goerlich (1996 , p.117) sefialan que
“Una vez que un conflicto laboral accede a un Organo Jurisdiccional del orden social
[...], van a suceder toda una serie de actuaciones de las partes, [...], del personal
jurisdiccional y no jurisdiccional para resolver esta pretension y solucionar el

conflicto, garantizando el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva.

Los mismos autores sefalan que: “el conjunto de todas esas actuaciones que se
van a suceder en una determinada forma y tiempo es lo que constituye el proceso
labora. (Albiol, Alfonso, Blasco y Goerlich, 1996, p. 117)

Es por este compendio de factores que un sector de la doctrina considera que el
proceso en general no debe alargarse demasiado. Con la finalidad de que los
costos de inversién que pueden acarrearse producto del conflicto de intereses, no

sea tan perjudicial para la economia de las partes y del Estado.

El desarrollo del proceso se conjetura no solo por la labor que realiza el juez de la
causa sino también por la labor que realizan los abogados de las partes. Quienes
tienen que actuar de forma altruista y presentar pruebas que contengan caracter
veraz. Lo cual permitira que no se generen dilaciones innecesarias en el proceso.

Esto supondra menores gastos, tiempo mas corto para el desarrollo y la finalizacién
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del proceso, ejecucion idonea, desarrollo de la conciliacion como medio alternativo

para culminar el proceso en base a acuerdos inter partis , etc.

Para el Dr. Carrillo (2013)” [...] En el Poder Judicial se debate la economia de la
sociedad, si no se resuelve pronto, la economia no se mueve, el ciudadano sin
dinero no puede comprar, el producto no puede dinamizar la produccion, pero si hay

consumidores, la maquina de la economia no se detiene” (p.43).

El Mismo Dr. Carrillo (2013, p.44), manifiesta que “Con este principio se busca evitar
los tramites superfluos o redundantes, reducir el trabajo de los jueces y auxiliares de
Justicia. Esto porque la justicia es urgente, para otorgarla es necesario evitar gastos

de dinero, tiempo y esfuerzo”.

En relacion a lo antes afirmado por el doctor, nosotros consideramos de forma
enfatica que el proceso laboral al tener como punto eje la divergencia entre un
derecho primigenio de subsistencia por parte del empleado y o un derecho de
resguardo por parte del empleador, Es necesario que el proceso sea célere,

eficiente y efectivo.
CARACTERISTICA:

La caracteristica principal de este principio es la de no generar mayores gastos a las
partes y al estado, No solo en materia pecuniaria, si no también haciendo
referencias al gasto de tiempo, al gasto de energia, al gasto de vida que se puede

ver alterada por el exceso de preocupacion que acarrea este tipo de procesos, etc.

Los abogados deben actuar con idoneidad y con ética profesional para no emplear o
aplicar mecanismos o técnicas que innecesariamente entorpezcan el desarrollo del

proceso.

El Derecho Procesal Laboral en relacion a este principio debe encontrar su punto de
inspiracion en el Articulo Il Del titulo preliminar del Codigo Procesal Civil como
norma adjetiva en el cual se menciona que “El proceso se realiza procurando que su

desarrollo ocurra en el menor numero de actos procesales’.
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DESARROLLO:

El Principio de Economia Procesal se encuentra instaurado en el articulo 1 del
Titulo Preliminar de la NLPT, de la misma forma en que en un determinado
momento se plasmoé en la ley 26636. En la actualidad la norma creada por el Dr.
Mario Pasco Cosmopolis. Busca difuminar y dotar de eficacia este principio rector

primigenio facilitando su correcta aplicacion en los casos concretos.

Este principio busca la obtencion de un mayor nimero de resultados con la minima
aplicacion posible de labor procesal. Este principio se encuentra en la misma linea
funcional del Principio de Concentracion y de Celeridad es decir que se

complementan.
OBSERVACION:

Muchos Abogados suelen confundir el Principio de Economia Procesal con la
economizarian del gasto pecuniario. Generando una concepcién poco clara y

engorrosa de la verdadera expansion de este principio.

Para Malca (2013) Se suele relacionar la economia procesal con el gasto, teniendo
una vision sesgada de la misma, con lo cual, no permite vislumbrar que no solo esta
referido a eso, sino que el principio en cuestion enfrasca también en el ahorro de

tiempo y esfuerzo (p.123)

El Principio de Economia Procesal no solamente debe ser concebido como un
ahorro de dinero, sino que por el contrario también debe ser analizado como un

principio que busca un ahorro de tiempo, esfuerzo y energia vital.

En relacion al tiempo en el proceso debemos afirmar que este debe ser concebido
como una simetria entre el tiempo en que usualmente se resuelve un determinado
caso sobre una necesidad y el plazo razonable que se debe brindar para satisfacer

esa necesidad.

Para Devis Echandia (1984) sefala que “que, en relacién a tiempo, este no debe ser
ni tan lento que parezca inmovilidad ni tan expeditivo que renuncie al cumplimiento

de formalidades indispensable “(p.127).
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Por otro lado, el ahorro de esfuerzo se genera en el menor nimero de actos

procesales innecesarios que se pueden presentar en el desarrollo de proceso.

Para nadie es una Novedad que conllevar un caso tanto para el demandante como
para el demandado, requiere un desgaste de energia que se gesta producto del
estudio del caso, formular una postura y elaborar una estrategia, inversion en gastos
de desplazamiento de un lugar a otro, alteracion de la estabilidad emocional de las
personas por el posible resultado que se puede generar y esto genera un desgaste

de energia vital invaluable que jamas recobrara etc.

Ademas, por otra parte, este esfuerzo se expande en la sobrecarga laboral de la
cual son parte los trabajadores del Sistema de Justicia por la cantidad de

expediente y la elaboracion de escritos, entre otros de los cuales son pasibles.

Con esta pequefia observacion nos damos cuenta que, con el principio de economia
procesal, no solo se debe enfrascar la idea de ahorro de dinero, sino que por el
contrario debe tener una concepcion mas expansiva de los beneficios ahorrativos

pluridimensionales que puede acarrear la idonea aplicacion del mismo.

Es sumamente obligatorio he importante la aplicacion del principio de economia
procesal por parte del Organo Jurisdiccional Competente, al igual que el de los otros
principios que se encuentran enmarcados en la nueva ley procesal de trabajo, esto
con la finalidad de lograr los objetivos primigenios de la ley, recordemos que son los
principios los que demarcan y dirigen el camino de la actuacién procesal y el
desarrollo del proceso.

En relacion a ello el Dr Falcon (2012), sefiala que “La importancia de los principios
procesales es fundamental en la concrecion del desarrollo del proceso y del
decisorio. Su apartamiento da lugar a que caigan los decisorios que se
contrapongan a los principios y fundamentalmente sirven, ademas, de proteccion
del trabajador, que iguala la posicidon del mismo con su adversario, para evitar que
las formas por las formas mismas produzcan resultados disvaliosos contrarios a las

reglas constitucionales, cientificas y sociales.” (p.591)
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Siguiendo esta linea y para finalizar el presente capitulo debemos sefialar que el
desarrollo del principio de economia procesal es esencial, ya que como se expreso
anteriormente, generan pérdidas en los gastos, esfuerzos, tiempo v,

preocupaciones.

Estos gastos no solo cuantificables onerosamente deben ser tomados en cuenta por
el justiciable como estereotipos sobre el cual los sectores sociales fijan su
percepcion sobre la administracion de justicia y su trabajo que evidentemente debe

ser idonea, rapida, y eficaz.

Cabe resaltar que una justicia rapida, célere, que tenga como objetivo generar
menos gastos no debe ser concebida como una justicia ineficaz, comin o de
caracter simplista. Sino que, por el contrario, debe ser concebida como una justicia
efectiva, que se ajusta a las necesidades imperiosas de la sociedad, que se enfoca
en la actuacion de las partes y en la simplificaciéon del procedimiento, que el juez
debe apreciar con sabiduria.

El Principio de Economia Procesal debe orientar al Juez y a las Partes para que
obren con buena Fe procesal, con interés y rapidez. Ejerciendo el profesionalismo
gue debe caracterizar a todos los profesionales del derecho.

En otras palabras, el principio de Economia procesal indica que el proceso se
realice con el menor desgaste posible de la actividad jurisdiccional, esto pertenece
a la politica procesal. Tanto los o6rganos jurisdiccionales como los justiciables
deben regular su conducta bajo el concepto de buena fe y celeridad, no volviendo
el proceso engorroso o tardio, las actuaciones de estos deben estar sujetas a este
principio partiendo desde la carga procesal que hay en las distintas ramas del
derecho, asimismo para mejor comprendimiento a continuacién de valor agregado
a la informacion se ha elaborado un mapa conceptual esperando que sea de
comprension para el lector, tratando de resaltar las partes mas importantes tanto

del principio de celeridad como el de economia procesal.
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Principio de Economia Procesal

y Celeridad Procesal.

Estos principios tienen por finalidad

El principio de E.P. tiene por finalidad que el proceso se realice con la menor cantidad de tiempo,
gasto y esfuerzo, mientras que el de Celeridad indica que el proceso se realice lo mas pronto posible.

Se encuentran regulados en:

¢Actualmente se cumplen?

Muy pocas veces.

L.O.P.J. Cddigo Procesal
Civil.
v
NLPT 29497, entre otras

normas legales.

Fuente: Elaboracion propia.

Jurisprudencia

—

El gasto es:

Son import' nte porque:

Una justicia
tardia no es
justicia.

Fisico

Mental

| Econdmico

A 4

Acciones que
impiden su
cumplimiento

]

Sentencias fallidas

A 4

Dilatacion de los
procesos

Carga procesal

La jurisprudencia nacional también se ha pronunciado sobre el principio de

Celeridad y Economia Procesal, en ese sentido citaremos algunas resoluciones que

se pronuncien nuestro tema de investigacion:

Sentencia del tribunal constitucional
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EXP. N° 2738-2014-PHC-TC

“Realizada la investigacion sumaria, los jueces emplazados presentan sus descargues,
expresando que los tres procesados se encuentran en distintos establecimientos
penales, por lo que la videoconferencia es un sistema aceptado y regulado
administrativamente en cumplimiento del principio de celeridad procesal. Ademas, es un
mecanismo que no atenta contra el principio de inmediacion, puesto que cumple con los
elementos necesarios, a saber: la interaccién de las partes, la contradiccion, la

observacion del lenguaje no verbal y la comprobacion de la identidad del declarante”.

El tribunal en cumplimiento al principio de Celeridad indica que la videoconferencia
es un sistema aceptado y regulado administrativamente, esto favorece a la
velocidad de resolver el caso, siendo asi que el principio de celeridad indica que el
proceso tiene que llevarse sin dilacion de tiempo, se dilataria el tiempo al trasladar a
los procesados de sus distintos centros penitenciarios que se encuentran a una

determinada area para ser procesados, si lo pueden hacer por la videoconferencia.

EXP. N.° 03540-2011-PA/TC AREQUIPA

“Por lo tanto, las instancias inferiores han incurrido en un error al momento de calificar
la demanda, debiendo revocarse el auto de rechazo liminar y ordenarse que se admita
a tramite la demanda. No obstante ello, y en atencion a los principios de celeridad y
economia procesal, este Tribunal Constitucional considera pertinente no hacer uso de la
mencionada facultad, toda vez que en autos aparecen elementos de prueba suficientes
que posibilitan un pronunciamiento de fondo, mas adn si Sacos del Sur S.A. se ha

apersonado al proceso”.

En este caso el TC resuelve declarando FUNDADA la demanda por que se ha
acreditado la vulneracién del derecho al trabajo; en consecuencia, NULO el

despido arbitrario del demandante.

Derecho Comparado

Ahora bien, es imprescindible abordar el tema de investigacion desde la Optica de la

legislacion extranjera y doctrina de otros ordenamientos juridicos como lo es Bolivia.

La legislacion boliviana regula en su Codigo Procesal Civil el principio de Celeridad,

también lo hace en su Constitucién Politica de Estado, lo regula en los Arts. 178 y
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180; Dicho principio, ha sido reconocido en la Ley N° 25 del Organo Judicial y en la
Ley N° 27 del Tribunal Constitucional Plurinacional. Entiende que la economia del
tiempo procesal estd edificada sobre un conjunto de institutos orientados a
conseguir una pronta solucion de las contiendas judiciales (lo cual esti
estrechamente relacionado con el derecho a ser juzgado en un plazo razonable, que
es un elemento del debido proceso), impidiendo la inercia de las autoridades

judiciales, partes, abogadas y abogados y servidores judiciales. En otras palabras:

“Los jueces y tribunales deben dirigir y resolver los casos sometidos a su conocimiento
dentro de los plazos previstos por ley y, para el caso de no estar normados, desarrollar
los actuados procesales dentro de un término razonable, por cuanto sus dilaciones
indebidas y retardaciones injustificadas atentaran los derechos fundamentales de las
partes que van exigiendo mayor celeridad en la tramitacién de sus causas” (Cfr.
Sentencia Constitucional Plurinacional N° 0110/2012, de 27 de abril de 2012).

Formulaciéon de problema:

La formulacion del problema es el inicio de una investigacion que esta vinculada a
describir el problema en la realidad de la sociedad, para darle una solucién, respecto

a esto Hernandez (2010) sefiala que:

“[...] La definicién de la formulacion del problema es el punto de partida efectivo de todo
disefio de investigacion. La necesidad de investigar esta vinculada a la necesidad de dar
respuesta a un problema concreto. La definicibn del area problemética goza ya de

entrada con todo el estatus de una actividad cientifica” (p. 22).

Es de mucha importancia poder estructurar correctamente el problema, de esta
manera la investigacion se va dar adecuadamente. En ese sentido, Pefia (2011)
sostienen que, “la formulacién del problema de investigacion es el primer aspecto al
gue debemos prestar atencion es el origen del problema de la investigacion. Este
problema puede originarse desde la teoria 0 puede arrancar de una situacion

practica” (p.53).

Entonces podemos afirmar que el problema es aquello que va impulsar la

investigacion, es aquello que vamos a explicar a partir de una investigacion
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sumamente estructurada y llevada con el fin de darle una solucion, se trata en otras
palabras del sentido de la investigacion, un problema es fundamental y necesario
para una investigacion, podemos decir que el problema es el génesis de la

investigacion.

Problema General

¢En qué manera influye la Utilizacion de un aplicativo en el sistema judicial basado
en los principios de celeridad y economia procesal, lima norte 2017?

Problema Especifico 1:

¢En qué manera influye la utilizacién de un aplicativo Wed App nativa en el sistema
judicial basado en el principio de celeridad procesal?

Problema Especifico 2

¢En qué manera influye la utilizacién de un aplicativo Wed App nativa en el sistema

judicial basado en el principio de economia procesal?
Justificacion del estudio:

Justificaciéon Practica

El presente trabajo de investigacion pretende beneficiar a los operarios del Derecho
asi como disminuir la carga procesal en los juzgados, considerando que
actualmente en nuestro sistema judicial se puede observar que existe una ausencia
de los principios de celeridad procesal y economia procesal; a través de un
aplicativo movil facilitar y hacer méas efectiva la tramitacién de procesos, mejorar la
organizacién del trabajo y la productividad de los operarios del derecho y optimizar la
calidad de la informacién, esto puede suponer significativos beneficios al Sistema
Judicial Peruano, tales como el ahorro de tiempo de trabajadores publicos, mejorar el
vinculo entre los usuarios y la justicia, lograr que la sociedad a través de un aplicativo
tenga un mayor acceso a la informacion legal; los procesos se realicen en menor
cantidad de tiempo, gasto y esfuerzo posible, asi se reduciria los recursos

econdémicos y materiales del Estado.
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Justificacion Teodrica
Todo trabajo de investigacion debe ser justificado, donde se explique el motivo por el
cual se realiza, asimismo responder el interrogante del porque se estudia, investiga,

para tener como resultado la justificacion de la investigacion cientifica.

Monje (2011), manifiesta lo siguiente:

“[...] La justificacion consiste en brindar una descripcion sucinta de las razones por las
cuales se considera valido y necesario realizar la investigacién; dichas razones deben ser

convincentes de tal manera que se justifique la inversién de recursos, esfuerzos y tiempo”
(p. 69).

Entonces, el presente estudio se justifica puesto que es relevante porque va
contribuir a la reduccion de un problema existente en la actualidad, en beneficio de la
sociedad, la cual a través de la carga procesal existente en la actualidad en el
moédulo corporativo laboral de lima norte no se estd dando cumplimiento a los
principios de Celeridad Procesal y Economia Procesal que se encuentran regulados
en el art. 6 del Texto Unico Ordenado de la Ley Orgéanica del Poder judicial, el art. |
del Titulo Preliminar de la Nueva Ley Procesal Del Trabajo N° 29497, art. V del Titulo
Preliminar del Cédigo Procesal Civil, los cuales tiene por finalidad que los procesos
se tramiten con la menor cantidad de gasto, tiempo y esfuerzo. De esta manera se
pueda obtener una justica mas idénea para los partes, que el proceso sea breve y
mas simple evitando su irrazonable prolongacién, evitar el insumo de costos
innecesarios y reducir al minimo el costo de la administracién de justicia, de tal
manera que el beneficio serd tanto para el estado como para los accionantes del
derecho, me refiero a los procesados y sus defensores, también un beneficio para los
trabajadores del estado, que reduzcan su esfuerzo fisico al momento de administrar
justicia.

Para lo cual se considera los tres elementos:

Justificacion Metodologica:

Método o guia que permita que con la utilizacion de un aplicativo basado en los
principios de economia procesal y celeridad procesal los operarios del derecho y

usuarios del Sistema judicial puedan seguir sus trdmites de interés, ser alertados
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automaticamente de cada avance en el proceso, ademas que con esta herramienta
puedan acceder a informacién juridica, que los procesos se realicen en la menor
cantidad de tiempo, gasto y esfuerzo posible, asi reducir los recursos econémicos y/o
materiales propios del Estado.

Objetivo:

Objetivo General
Proponer que por intermedio de un aplicativo del sistema judicial se cumplan los
principios de celeridad procesal y economia procesal.

Objetivo especifico 1

Identificar la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

Objetivo especifico 2

Identificar la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de economia procesal.

Supuesto Juridico

La Utilizaciébn de un aplicativo en el sistema judicial basado en los principios de
celeridad y economia procesal, lima norte 2017 influye significativamente en el

derecho procesal peruano.
Supuesto juridico 1

La utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el
principio de celeridad procesal influye significativamente en el derecho procesal

peruano.
Supuesto juridico 2

La utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el
principio de economia procesal influye significativamente en el derecho procesal

peruano.
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METODO:
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2.1 Tipo de investigacion:

La presente investigacion es de tipo aplicada y de enfoque cualitativo puesto que el
primer tipo estd basando en que el investigador tiene que averiguar que el
conocimiento puro se cambie en un conocimiento practico con el fin de que de
solucionar los conflictos sociales. Asimismo es enfoque cualitativo ya que el
investigador tiene la opcién de maniobrar la recoleccion y el analisis de los datos que
obtenga, cabe indicar que mediante el enfoque cualitativo no corresponde demasiado
en célculo, ya que en el presente trabajo de investigacion se centra en inquirir un

entendimiento del fendmeno.

Segun Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2013), las investigaciones aplicadas son

aquellas que:

“Buscan que el conocimiento puro se convierta en un juicio practico y util para
solucionar dificultades. Asi se proponen suposiciones de trabajo para solucionar las
dificultades de la vida productora de la colectividad. La investigacion aplicada nace de
la urgencia de corregir, perfeccionar y optimizar el desempefio de los sistemas,

procedimientos y normas sirviéndose de los avances de la ciencia y tecnologia”. (p. 71)

Sobre el enfoque cualitativo Naupas (2013), sostuvo que:

“Si bien la investigacion cualitativa maneja la recoleccion y andlisis de datos, no busca
experimentar o calcular el grado de cierta cualidad. De hecho, no se concierne mucho
en el calculo. La observacién y la descripcién de los fenémenos se efectian, pero sin
tomar en cuenta demasiado la cuantificacion. Mas que exactitud se busca lograr el

entendimiento profundo de un fenédmeno”. (p.74)
2.2. Disefio de investigacion:

El disefio de la presente investigacién es la Teoria Fundamentada, ya que esta
busca comprender los conflictos sociales que se encuentra un contexto, el cual
puede ser grupos y comunidades, cabe decir que esta teoria va mucho mas alla de

los marcos conceptuales.

Segun Fernandez, Hernandez y Baptista (2010): “este tipo de disefio de Teoria

Fundamentada emplea un procedimiento sistematico cualitativo para concebir una
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teoria que ilustre, en un nivel conceptual una accioén, una interaccion o un area

especifica”. (p. 492)

2.3. Caracterizaciéon de sujetos:

La caracterizacién de sujetos consiste en “definir quiénes son los participantes de la

historia o0 suceso, las descripciones de los participantes, arquetipos, estilos,

conductas, patrones, etc.” (Abanto, 2013, p. 66).

Los sujetos que forman parte de este estudio son los usuarios del Derecho como:

secretarios judiciales, asistentes de juzgados, trabajadores en el area de sistema del

Poder Judicial y personas relacionadas al tema.

Llegado a este punto, corresponde sefialar y describir a los sujetos que intervienen

en el suceso, a efectos de ubicar su rol en el problema:

Fuente: Elaboracion propia, 2017

Caracteristica/ Nivel Oficio o Cargo o
Sujetos. Educativo Profesion funcion
principal
Personas Empleados,
Usuarios  del habitantes amas de casa Personas

Poder Judicial

relacionadas

al problema de

,comerciantes,

relacionados

/| Hombres vy . vendedores. al problema.
. un nivel
Mujeres .
académico
basico.
Personas Manejan
dominantes _ toda el area
Expertos o Trabajadores
L del tema de de sistema e
especialistas del Poder
_ investigacion N informatica
en la Materia judicial
con nivel o del Poder
_ especialistas
educativo
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Funcionarios

superior. en Sistema e judicial.
informética. :
Son quienes
analizan el
tema.
Representantes Trabajadores del Son los
publicos en Poder Judicial operarios del

relacion al tema

como: Jueces y

Poder

Plblicos y con un nivel Secretarios y Judicial,
Abogados. educativo Abogados. trabajando
superior. para el
Estado.

2.4. Poblacion y muestra:

La poblacién y muestreo consiste que el estudiante justifique con criterio coherente
porque ha elegido a las personas a entrevistar, a los documentos a analizar y la

poblacion.
Poblacién

La poblacion se refiere a la conformacion de un grupo de personas que participan del
problema que ha sido definido y delimitado en el andlisis del problema de

investigacion es decir que este grupo de personas son materias de la investigacion.

Segun Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2013), indican que: “llamamos poblacién
al conjunto de individuos, personas o instituciones que son motivos de la

investigacion”. (p. 87)

En el presente trabajo de investigacion la poblacion esta compuesta por los
trabajadores del Médulo Corporativo Laboral de Lima Norte, quienes son operadores
del Derecho y se ven perjudicados por la excesiva carga procesal que existe en el

pais, en especial en el Modulo Corporativo Laboral, ya que no se da cumplimiento de
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los principios de Celeridad Procesal y Economia Procesal a consecuencias de las
distintas acciones que ponen tropiezos a la prontitud de justicia. Es objetivo
primordial de nuestro Sistema judicial la aplicacion de justicia pero que sea répida,
esta través de los distintos organos jurisdiccionales, la aplicacion de justicia se
entiende como la potestad de juzgar y hacer ejecutar lo juzgado en una materia
determinada todo esto mediante la aplicacion de las normas con arreglo a la
constitucién, el cumplimiento del principio de Economia Procesa y Celeridad se ven
entorpecidos por la creciente carga procesal, que retrasan la justicia , trayendo esta
como consecuencia que los procesos en el Modulo Corporativo Laboral sean mas
largos, costosos, y con mayor esfuerzo por parte de los operadores del derecho
como las partes que acuden en busca de justicia, que acuden a solucionar sus

conflicto de intereses en particular.
Muestra

La muestra se define como el subconjunto, es la parte de la poblacion seleccionada
por métodos variados, se considera que representa el total y que se toma o separa
de ella con ciertos métodos para poder ser estudiada. Una muestra es representativa
si se concentra las caracteristicas de los individuos de la poblacion.

Para la presente investigacion, la muestra esta conformada por trabajadores del
Poder judicial de Lima Norte (Asistentes judiciales, secretarios, el jefe encargado del

cej en Lima Norte).
2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad:

En la investigacion desarrollada “se ha utilizado las técnicas de recoleccidén de datos
qgque ha ayudado a comprobar y contrastar la realidad para ello se ha empleado

instrumentos que se mencionaran lineas mas adelante”.

Técnicas

La técnica esta referido a la manera en la que el investigador obtendra informacion
gue se necesita con el fin de comprobar el supuesto de la investigacion materia de

estudio.
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Fernandez, Hernandez y Baptista (2010) expresa que la recoleccion de datos en un
estudio cualitativo persigue obtener datos de personas, seres vivos, comunidades o
situaciones, que luego se convertiran en informaciéon. Estos datos son recolectados
con el objetivo de analizarlos y comprenderlos, para obtener respuestas a las
preguntas de investigacion y generar conocimientos (p. 397).

En ese sentido, la investigacion se apoyard y desarrollara a través de técnicas de
recoleccion de datos e informacién, como las entrevistas a los miembros de la
muestra, asimismo, se procedera a realizar un analisis de fuentes documentales
(registros, informes, diagnosticos, etc.), que emiten diversos organismos

internacionales respecto de la materia.

Es por ello, que se utilizardn y emplearan los siguientes instrumentos: Las guias de

entrevista.

Guia de entrevistas

Segun Hernandez “la entrevista cualitativa es mas intima, flexiva y abierta que la
cuantitativa, se define que es una reunién para conversar e intercambiar informacion

entre personas (el entrevistador y otra el entrevistado” (Hernandez, 2014)

Por lo cual se ha utilizado un didlogo con los magistrados y especialistas legales del
Modulo Corporativo Laboral de Lima Norte, asimismo con el encargado del area de
informatica de la Lima Norte, siendo asi aplicada el instrumento de la Guia de
Entrevista, a través “de preguntas abiertas para que el experto pueda manifestar

todas sus ideas abiertamente” referente al tema de investigacion.

Andlisis del Registro documental

Gomez indica que “los registros documentales tienen una gran cantidad de
fuentes de informacion y cuyo contenido no podriamos recordar siempre, para ello se

utilizan los instrumentos de registro para la investigacion”. (Gémez, 2017)

Para poder elaborar el Marco Teo6rico, se hizo un andlisis de una variedad de

informacion documental, entre ellas “libros, blogs, documentos de paginas webs,
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leyes, jurisprudencias, entre otras”, a fin de elaborar un marco tedrico referencial y
por consiguiente obtener un conocimiento analizado entre todas las teorias y

conceptos obtenidos.

Ahora, bien, al respecto de los instrumentos de recoleccion de datos, es menester
sefalar que todo instrumento debe reunir requisitos esenciales, entre los que se

encuentran la confiabilidad y validez.
Validez de los instrumentos

Se refiere a la utilidad que todo instrumento posee, brindandole al investigador una
indagacion precisa sefialando que la validez de dicha informacion se determine antes

de aplicar el instrumento.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sostuvo que: “se llama validez al

grado que un instrumento realmente mide la variable que intenta medir”. (p. 201)

Al respecto Osuna (1996), sostiene que: “la validez de contenido se determina antes
de la aplicacién del instrumento, para someterlo al juicio de profesionales peritos en
la tematica que se investiga para conseguir este objetivo se requiere como minimo

tres expertos en la materia”. (p.51)

El Presente trabajo emplea la validez, a través de la técnica de Validacion
denominada Juicio de expertos lo cual se realizara a través de profesionales como

experto en metodologia de investigacion cientifica.

EXPERTO VALORACION
EXPERTO 1 Jorge Rodriguez Figueroa 95%
EXPERTO 2 Roque Gutiérrez Nilda Yolanda 95%
EXPERTO 3 Ramos Cauti Giusseppe 100%

Tabla de expertos del instrumento Guia de Entrevista.
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Confiablidad del instrumento

Es la exactitud y veracidad que tiene el instrumento, asi como la informacion que se
encuentre plasmada, se debe indicar que la aplicacion que el investigador realice a la
misma persona o el mismo objeto tendra respuestas semejantes siendo que ellas no

han de variar.

Osuna (1996) sostiene que: cuando se habla de confiabilidad del instrumento se esta
refiriendo al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto provoca

resultados iguales. (p. 50)
2.6. Métodos de andlisis de datos:

El método de andlisis en la investigacion cualitativa le permite al investigador
recolectar informacién de cual podra o no adaptarlo a las condiciones y contextos de
estudio que esta realizando siendo que una vez que ha recolectado la informacion
tendra que examinar la informacion recogida, organizar sus unidades y categorias,
asi como también tendrda que pronunciarse en su funciébn a su planteamiento del

problema.

Hernandez (2014) sostuvo que el andlisis de datos en una investigacion cualitativa
inicia en conjunto con la recoleccion de datos, por lo que mediante el proceso de
analisis el investigador puede o no adaptarlo respecto a las condiciones y el contexto
de su estudio en particular, siendo que el investigador tendra que examinar los datos,
organizar las unidades y categoria que se encuentre en los datos, asi como sus

relaciones con el objetivo de expresarse en funcién al planteamiento del problema.

Asimismo se debe considera que en la investigacion Cualitativa es un meétodo
inductivo ya que el investigador en su estudio a realzar ira de lo mas facil a lo mas
dificil, puesto que este método es mas integro, porgue e investigador valora los

sucesos e indica el inicio de un problema social.
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Centty (2006) sostuvo que en la investigacion Cualitativa el método inductivo es
cuando el proceso de orienta de lo simple a lo mas complicado, siendo que dicha
tactica es mas probo ya que la persona aprecia los hechos y a la ves sefiala el inicio

de un fendmeno o problema.

El método de analisis que posteriormente se realizara para el desarrollo de la tesis

sera la entrevista a expertos en el tema.

Se debe tener en cuenta que el presente trabajo es de método inductivo, ya que el
autor de la investigacion observara los sucesos que estan dando un inicio al

problema social.

Método Deductivo

En este método deductivo se realizé en el empleo de la recoleccion de
informacion, asimismo en la realizacion del marco teérico, mediante el cual se

desarroll6 con el empleo de teorias relacionadas a las categorias y a la doctrina.

Asimismo se utiliz6 este método en las entrevistas realizadas a los
magistrados, especialistas y abogados, para realizar al final del trabajo conclusiones
conforme a las entrevistas, asimismo se realizé las recomendaciones necesarias de
acuerdo a los resultados que se obtuvo de las entrevistas y documentos, para ello se

utilizé los siguientes analisis

Método Inductivo

Con este método se ha analizado lo principal y particular del trabajo de
investigacion al desarrollar el marco teorico, conforme al tema en base al problema
de investigacion conforme a la aproximacion tematica encontrada en el trabajo, los
cuales se han analizado doctrinariamente, asi como en la legislacion nacional e

internacional.

Método descriptivo.

Con este método se ha descrito los trabajo previos (antecedentes), con el

cual se ha analizado trabajos anteriores tanto nacionales como internacionales
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referentes al tema de investigacion conforme a la formulacién del problema,
considerando todo lo que antecede al tema de investigacion, para ello se realizo las

bldsquedas de distintas situaciones.

Método Sistematico.

Este método se refiere a un orden de reglas, y con ello nos permite obtener

una mejor comprension de datos sistematicos conforme a la situacioén presentada.

Huamanchumo y Rodriguez: (2015) indica que el método sistematico esta dirigido a modelar
el objetivo mediante la determinacion de sus componentes, asi como las relaciones entre
ellos. P .159

Método Exegético

Con el uso de este método permite realizar la interpretacion de cada
articulo, norma, ley, que estén relacionados a nuestro tema de investigacion, se
considera que con este método nos permitiria utilizar el andlisis e interpretacion de la

legislacién comparada.

2.7. Unidad de Analisis: Categorizacion

La unidad de analisis es el mecanismo en donde se logra la obtencién de la
informacion, se tiene que precisar a quien 0 a quienes se va aplicar la muestra para

asi obtener la informacion.

Centty: (2006) sostuvo que la unidad de andlisis es aquel mecanismo en el cual se
logra la obtencién de la informacién siendo que se tiene que precisar a quien 0 a
quienes se ha de aplicar la Muestra para la obtencion de la informacion. Cabe
seflalar que en la unidad de andlisis tiene que identificarse con la finalidad de
explicar el tipo de instrumento de recoleccion de informaciéon ya que al no haber
similitud, su intervencion proveyendo informacién puede llegar a ser confuso o

complicada.
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Categoria | Definicion conceptual Subcategorias
El poder judicial es uno | Aplicativo
La de los tres poderes que | Un aplicativo es una herramienta la cual es
utilizacion tiene el Estado, el cual | utilizada desde un dispositivo movil, con la
de un estd encargado de la | finalidad de cumplir una funciébn que lo
L administracion de justicia | caracteriza. Sin duda alguna la tecnologia
aplicativo i o o
a traves de distintos | tomando como muestra las aplicaciones nos
en el . , . ,
Organos hacen mas sencilla la vida.
sistema Jurisdiccionales. La
judicial. Modernidad hace
necesario que se pueda
utilizar un aplicativo para
agilizar los procesos y | Principio de economia procesal:
asi disminuir la carga | El principio de Economia Procesal indica que
procesal. todo proceso debe de ser realizado con la
menor cantidad de tiempo, esfuerzo y gasto
Los En todo proceso tiene | posible. Asi poder obtener una solucion
L que respetarse los | idénea e &gil al proceso judicial.
principios . . L .
principios y parametros | Principio de celeridad procesal:
de Y o . - L
qgue la Constitucion y la | Este principio hace hincapié en el principio
Celeridad Ley Orgéanica del Poder | de economia procesal con relacion al
Procesaly | jygicial establecen como | tiempo, indica que los procesos no deben de
Economia | por ejemplo: el Principio | ser dilatados, dandole asi la mayor rapidez
Procesal. de Celeridad procesal y | de tramite, para una pronta solucién en
Economia Procesal. beneficio de los operarios del derecho.

2.8 Aspectos éticos

De acuerdo a las caracteristicas de la investigacion se considera los aspectos éticos
a los principios y valores que debe tener el investigador para elaborar su trabajo de

acuerdo a las normas establecidas.
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El presente trabajo se plasmo respetando las normas morales y éticas ya que el
autor se ajusta a los parametros establecidos por la universidad como las
indicaciones del profesional que ha venido asesorandola. Asimismo el desarrollo de
la tesis se trabajara con profesionales quienes brindaran su autorizacion para la
entrevista, para concluir todos, todos los datos que se presenten en este proyecto

son fidedignos y conforme a la guia de redaccion APA.

Independientemente de los aspectos éticos, la parte social de la investigacion es muy

importante, al respecto:

Huamanchumo y Rodriguez, (2015) indica que se debe justificar la
investigacion desde el punto de vista social ya que el comportamiento de
todas las organizaciones , sin fines o con fines de lucro, se conceptualizan en
bienestar de la sociedad en su conjunto, de lo contrario la misma sociedad

tendra que aceptar las consecuencias. P. 50

Esta claro que lo que se busca con la investigacion es la solucion a un problema
social, nosotros como investigadores tenemos que realizar la investigacion bajo
principios, respetando la ética y moral, sabiendo que nuestro trabajo es de
importancia social, tanto las herramientas como las muestras entre otros documentos

necesarios para la investigacion tienen que ser obtenidos bajo legalidad.

Es menester comentar que la ética estudia un acto moral, nuestra actitud, el cémo
nos comportamos frente a situaciones en las que entremos en un dilema entre hacer
el bien o mal, ahi radica la importancia de estar enfocado con buenos valores y
principios, para poder tomar en base a estos una ideal decision, ese es nuestro valor
como personas, saber que es lo incorrecto y que es lo correcto, lo bueno, lo malo,

todo eso referido a una accion,

El presente trabajo se desarrollo en marco de una ética intachable e ideal, sabiendo
la importancia que es esta investigacion para la sociedad y el derecho como tal,
buscando resolver de la mejor manera una problematica tan grande como la de la

carga procesal actual.
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RESULTADOS

64



3.1. Anaélisis de las entrevistas

Continuando con el desarrollo de la presente investigacion, se desarrolld los
resultados obtenidos a través de la técnica de entrevista, la cual busca resolver la
problematica general ¢ En qué manera influye la Utilizaciéon de un aplicativo en el
sistema judicial basado en los principios de celeridad y economia procesal, lima norte
20177?”. Los entrevistados fueron los siguientes: trabajadores del Modulo Corporativo
Laboral de la Corte Superior de justicia de Lima Norte (secretarios judiciales,
asistentes judiciales y el jefe encargado del area informatica y tecnologia).

Respecto al objetivo general: Proponer que por intermedio de un aplicativo del
Sistema Judicial se cumplan los principios de celeridad procesal y economia
procesal.

Explique usted ¢ cdmo a través del uso de un aplicativo en el Poder Judicial se puede

agilizar los procesos judiciales?

De los 6 entrevistados, respecto al objetivo general se ha obtenido el siguiente
resultado; mediante un aplicativo en el Poder judicial se logra un canal o nexo de
comunicacién directa con el justiciado, existiendo una posibilidad de interaccién que
ayude a agilizar los procesos judiciales, ademas hay un ahorro de tiempo al
momento de consultar expedientes, ya no tendrian que hacerlo fisicamente sino solo
por el aplicativo judicial, la tramitacion seria muchas mas sencilla, claro siempre y

cuando sea actividades de mero tramite.

También consideran que habrd una mayor rapidez al momento de calificar escritos y
proveer estos mismos, consideran que las partes pueden tomar conocimiento de los
actos procesales con mayor facilidad y rapidez. Los entrevistados, coinciden en que
la herramienta informatica es muy valiosa, porque va agilizar los procesos y
simplificar el acceso a la justicia, cuanto esta informacion sea publica, esto le dara
MAas transparencia al proceso y serda mucho mas seguro, adicionalmente indican que
la documentacion electrénica reduce costos de uso de papel y recursos fisicos,

aporta la velocidad de su tramitacion por esa via, asimismo los aplicativos generan a
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los abogados un ahorro de tiempo y celeridad procesal, permitiendo que los
justiciables puedan acceder con mayor rapidez al seguimiento de sus procesos
indicado por su parte, de esta manera se pueda tener una justicia con mayor

celeridad y menos gastos.

Por tal motivo surgi6 el interés para realizar esta investigacion por la problematica
existente entre la falta de cumplimiento de los principios de celeridad y economia

procesal.

¢Usted cree que la utilizacion del aplicativo del Poder Judicial por parte de los

usuarios ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

De los 6 entrevistados, 5 coinciden con lo siguiente; si, habra una reduccién de
gastos, en especial del uso de papel, se evitara el uso del recurso humano en la
busqueda de datos y documentos desde la creacion de un aplicativo, esto quiere
decir que pueden entrar los usuarios desde cualquier lugar y no venir
necesariamente al poder judicial para ver sus procesos, no solo es un ahorro de
tiempo sino también permite que la justicia llegue mas pronto a las personas que
acuden al poder judicial en busca de tutela. Los entrevistados también indicaron que
en los procesos normalmente hay mucho gasto de sobres, remitos, hojas bond,
impresoras y sobre todo el gasto fisico a consecuencia de actos de mero tramite
originado por las partes del proceso, por ejemplo: la solicitud del estado de un
expediente, primero la parte tiene que hacer una cola respectiva para ser atendido,
luego manifiesta su peticion, esta es escuchada por ellos (secretarios, asistentes
judiciales) y tienen que dar solucion, la solucion es ingresar al sistema, descargar el
archivo e imprimirlo, vemos una secuencia de gasto, esto seria mas sencillo si las
partes tuvieran una aplicacion propia del Sistema Judicial y puedan absolver sus

dudas.

Por otro lado, de los 6 entrevistados 1 indico lo siguiente: considero que no tanto a
los juzgados, mas bien si a los justiciables, a causa que las judicaturas no por ello

van a dejar de notificar (uso de hoja bond, tampon, tinta, tiempo, etc.); sin embargo,
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el justiciable podria ver desde su celular por ejemplo resoluciones ya descargadas,
de esta manera el justiciable tendria un ahorro de pasaje, evitaria ir hasta el mismo
juzgados desde el lugar que se encuentre, un ahorro de tiempo ya que desde su

movil a través de un aplicativo podria obtener lo que busca, etc.

Indique Ud. Si ¢.considera importante la utilizacion de un aplicativo en nuestro Poder

Judicial? Si es asi, ¢,por que?

De los 6 entrevistados, todos sefalaron lo siguiente: si, es importante porque los
justiciables pueden acceder rapidamente al estado de sus expedientes, si bien en la
actualidad por la pagina del Poder judicial se puede, pues no necesariamente todos
manejan bien o tienen un ordenador, mas si un celular. Ademas indican que la
tecnologia es una herramienta poderosa para agilizar trdmites y evitar la congestion
documentaria, se reduciria la carga procesal en Lima Norte, también se ahorraria
tiempo y dinero en los procesos judiciales, es por ello que consideran que si es
importante, un aplicativo va a ayudar a eliminar la carga procesal que tienen muchos
juzgados y los justiciables obtendran una pronta y mejor informacion de como van

SUS pProcesos.

Los entrevistaron sefialaron que el acceso a justicia es un derecho fundamental de la
persona humana, y la burocratizacion y excesiva documentacion fisica hace que el
servicio judicial sea lento, engorroso y excesivamente formal, lo cual redunda en una
insatisfaccion ciudadana, por consiguiente si es importante el uso de un aplicativo en

nuestro Poder judicial.

¢,Cree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, ¢ Por qué?
De los 6 entrevistados, todos sefialaron lo siguiente: Si, resulta necesario.

Indicaron que en su larga trayectoria como trabajadores del Poder judicial han
atendido mucho al publico, mucho de ellos abogados litigantes, procuradores como

los mismos demandantes o demandados y han advertido que hay preguntas que
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leyendo el expediente se pueden despejar por lo que no amerita su concurrencia a
la institucion. Si hubiera un aplicativo judicial, ellos ingresarian desde su celular para
absolver sus dudas y no tengan que ir hasta el Poder Judicial, de esta forma no se
tendria tanta concurrencia fisica en la institucion, es decir, hay concurrencia fisica
para presentar escritos, sumado a esta la concurrencia de gente para absolver sus

dudas que pueden ser respondidas por su propio celular.

Con la existencia de un aplicativo los justiciables ya no tendran que ir hasta la misma
institucion para consultar el avance de sus procesos, las partes despejarian sus
dudas sin necesidad de la concurrencia al Poder Judicial. El aplicativo sirve de

puente entre el Poder Judicial y las partes.

Respecto al objetivo especifico 1: Identificar la influencia de la utilizacién de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de celeridad

procesal.

¢,Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor

cumplimiento al Principio de Celeridad? Si es asi, ¢ por qué?

De los 6 entrevistados, respeto al objetivo especifico 1 se ha obtenido el siguiente
resultado: Los entrevistados consideran que si, siempre y cuando no vaya contra
nuestro ordenamiento juridico y es que se busca un proceso rapido con la ayuda de
nuevas tecnologias, o que es importante para una justicia oportuna al alcance de la
sociedad, ademas con el uso de un aplicativo del Poder Judicial, al hacer mas rapido
el proceso no solo ayuda a las partes sino también a los que trabajamos en esta
institucién (Poder Judicial), los procesos al llevarse con la menor cantidad de tiempo,
sin dilatar el proceso y todo esto a consecuencia del uso de un aplicativo, esto haria
gue se cumpla el principio de economia procesal. El aplicativo judicial contribuird a
que los procesos puedan ser un poco mas rapido sobre todo en cuanto al
seguimiento de expedientes, lo que permite al justiciable estar al tanto de su proceso
y asi evitar algan vencimiento que mas tarde se convertird en la presentacion de un

nuevo escrito para “subsanarlo”. Esto también va depender de como se maneje el
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aplicativo judicial, de las opciones que este te dé, si te permite solo consultas o
también otro tipo de tramites, sin duda alguna si haria un mejor cumplimiento de la

celeridad.

Indique Ud. Si ¢considera importante la utilizacion de un aplicativo por parte del

Poder judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible?

De los 6 entrevistados, 5 sefalaron lo siguiente: Si, es importante. También seria
perfecto que el aplicativo cuento no solo con la consulta de expedientes sino también
gue organice la notificaciones electronicas, que alerte sobre un nuevo evento, algun
documento proveido, que los abogados tengan la personalizacion con su
expedientes en el aplicativo para que asi no se les termine el plazo de presentacion
de un escrito y no se dilate mas el proceso.

Uno de los entrevistados indico lo siguiente: Si, es muy importante, toda idea con el
objetivo de buscar celeridad en la solucion de conflictos debe ser bien recibida y

apoyada en la medida posible.

Expligue usted ¢qué tanto puede influir la utilizacion de un aplicativo del Poder
Judicial en la reduccion del tiempo en los procesos?

De los 6 entrevistados 5 manifestaron lo siguiente: todos los dias se atiende al
publico, dicha atencion implica tiempo sin contar que previo a esta atencién las
personas “demandantes y/o demandados” han realizado sus respectivas colas, en
ese sentido, de existir una aplicacion del Poder Judicial para los celulares, las
personas podran despejar sus dudas por el sistema virtual y asi el 6rgano
jurisdiccional ese tiempo de atencién al publico, puede aprovecharlo en proveer
escritos o ir proyectando sentencias. Evitaria la concurrencia de partes del proceso a
los juzgados en busca de respuestas a consultas simples, seria conveniente también
gue este aplicativo tenga legislacion basica de los procesos, que exista una opcion
de consulta de la norma, sobre todo en materia procesal, el tema de plazos, tramites,

etc. De este manera las partes (demandados y/o demandantes) sin la necesidad de
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ser abogados puedan comprender un poco el tramite procesal para conocimiento, es

decir por cultura misma.

Uno de los entrevistados indico que ello dependera de las funciones que tengan la

aplicacion y el manejo que los usuarios le puedan dar a este.

Respecto al objetivo especifico 2: Identificar la influencia de la utilizacién de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de Economia

procesal.

¢Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor

cumplimiento al Principio de Economia procesal? Si es asi, ¢por qué?

De los 6 entrevistados, respecto al objetivo especifico 2, se ha obtenido el siguiente
resultado:

De los entrevistados 5 respondieron que si, indicaron que a través de un aplicativo si
se puede dar mejor cumplimiento al principio de economia procesal. Este principio
busca agilizar los tramites de los particulares y resolver expeditamente sus
problemas y no imponerles trabas que atrasen su solucion, que el proceso se realice
con la menor cantidad de tiempo, gasto y esfuerzo fisico. Asimismo indican que se
evitaria actuaciones innecesarias, de este modo se agilizaria el proceso, mejorando
asi el sistema de administracion de justicia peruana. Recordemos que el principio de
economia procesal no es otra cosa que el proceso se lleve con la menor cantidad de
tiempo, gasto y esfuerzo; el esfuerzo no solo es fisico si no también mental. Asi
también el gasto no es solo econémico sino también fisico. En conclusién los
procesos se realizarian con una menor cantidad de tiempo, esto seria en torno al

principio de economia procesal.

Por otro lado, 1 entrevistado indico que no, que esto seria dependiendo de las
opciones que tenga el aplicativo, ademas se debe considerar que los eventos
registrados deben igual ser notificados, por lo que seria conveniente que el aplicativo

también organice las notificaciones. Al tener que imprimirse de todas formas las
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notificaciones igual se estaria haciendo usos de hojas y otros elementos que se
utilizan al momento de notificar, creo que el ahorro seria méas en el tiempo, me refiero

al principio de celeridad procesal.

Indique Ud. Si ¢considera importante la utilizacion de un aplicativo por parte del
Poder judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de dinero y esfuerzo

humano posible?

De los 6 entrevistados, 5 indicaron que si es importante la utilizacion de un aplicativo
por parte del Poder Judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de
dinero y tiempo, asimismo manifestaron que si el aplicativo es utilizado solo para la
consulta de expedientes no resolveria mucho el problema de la carga procesal, la no
aplicacion de la celeridad y la economia procesal. Se necesita que el aplicativo tenga
algunas opciones diferentes para de esta manera el usuario, pueda tener salidas a
distintas consultas, y no tengan que venir hasta la institucion para absolver sus

dudas, ahi si se ahorraria tiempo y dinero, tanto del Estado como de los justiciables.

1 de los entrevistados indico lo siguiente: Muchas partes procesales vienen al Poder
Judicial para dar lectura a sus expedientes, ahora con el uso de la tecnologia, los
expedientes seran en linea, ahi se estd dando un ahorro de dinero y esfuerzo
humano, esto implementado con un aplicativo del Poder Judicial seria genial.

Expligue usted ¢qué tanto puede influir la utilizacibn de un aplicativo del Poder

Judicial en la reduccién de gastos y/o costos de los procesos judiciales?

De los 6 entrevistados, 4 indicaron que la utilizacibn de un aplicativo del Poder
Judicial permite una consulta virtual del expediente judicial durante las 24 horas del
dia, permite una comunicacion digital, ademas ahorro de tiempo y dinero para las
partes procesales. Ademas influye mucho, ya que al reducir tiempo y actos

procesales se reduce el uso de papel, recursos humanos, etc.

Un entrevistado sefalo lo siguiente: considero que puede influir en el ahorro de

gastos y costos que generan los justiciables, se podria decir que hasta casi un 50%
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menos, siempre y cuando exista un aplicativo que tenga la funcién de dar
seguimiento a los procesos judiciales, asi las partes interesadas en los procesos no
vendrian al Poder Judicial y solo seguirian sus procesos de formar virtual mediante el

aplicativo.

Por otro lado, la entrevistada Eveleyn Lopez Lagos, quien se desempefia como
asistente judicial del Médulo Corporativo Laboral de la Corte Superior de justicia de
Lima Norte manifesto lo siguiente: definitivamente la utilizacion de un aplicativo en el
sistema judicial traeria consigo la reduccion de los gastos y esfuerzos dentro del
proceso, asimismo el proceso seria mucho mas rapido, se daria mayor celeridad a
los tramites y se contribuiria a reducir la carga procesal que actualmente existe en
nuestra sede de justicia, por otro lado es importante resaltar la propuesta de la
presente tesis y es que una inversion financiera por parte del Estado en este caso es
justificable, ya que en palabras de Walter Landor “La demora de la justicia significa
injusticia”.
3.2. Analisis de las encuestas

Siguiendo con el desarrollo del presente capitulo, también se desarroll6 la técnica de
encuestas, para un mayor analisis del problema general el cual es el siguiente: ¢En

gué manera influye la Utilizacion de un aplicativo en el sistema judicial basado en los

principios de celeridad y economia procesal, lima norte 2017?

Respecto al objetivo general: Lograr que por intermedio de un aplicativo del

sistema judicial se cumplan los principios de celeridad y economia procesal.

Las 15 personas encuestadas, las cuales tienen un proceso en el Maodulo
Corporativo Laboral de la Corte Superior de justicia de Lima Norte, contestaron lo

siguiente:

¢ Considera Ud. Que si pudiera ver el avance de sus procesos desde un aplicativo

movil del Poder Judicial, seria mucho mas rapido el trdmite de su proceso?
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De las 15 personas encuestadas, 10 respondieron que estan totalmente de acuerdo
y 5 de acuerdo, por lo tanto los 15 entrevistados sefialan estar de acuerdo respecto
al avance de sus procesos desde un aplicativo movil del Poder Judicial, de esta

manera seria mucho mas rapido el tramite de su proceso.

Esta de acuerdo Ud. ¢Con la creacion por parte del Poder Judicial de un aplicativo
movil para que se pueda ver el estado de su proceso, asi mismo les dé una alerta de
algun acto en su proceso y de esta manera no se pase algun plazo para presentar

algun escrito?

De las 15 personas encuestadas, todas respondieron que estan totalmente de
acuerdo, por lo tanto los 15 entrevistados sefialan estar de acuerdo con la creacion
por parte del Poder Judicial de un aplicativo movil para que se pueda ver el estado
de su proceso, asi mismo les dé una alerta de alglin acto en su proceso y de esta

manera no se pase algun plazo para presentar algin escrito

¢ Estd de acuerdo Ud. con que el Poder Judicial innove con un aplicativo movil para
el seguimiento de procesos, y de esta manera exista un ahorro de materiales en los

juzgados?

De los 15 encuestados, 7 respondieron que estan totalmente de acuerdo, 6 estan de
acuerdo y 2 indicaron que Ni desacuerdo /Ni de acuerdo. Por lo tanto 13 de los 15
entrevistados estan de acuerdo con que el Poder Judicial innove con un aplicativo
movil para el seguimiento de procesos, y de esta manera exista un ahorro de
materiales en los juzgados, los otros dos indicaron que Ni desacuerdo /Ni de acuerdo
ya que ellos hasta el dia de hoy no han tenido inconvenientes con el avance de sus

procesos.
Considera Ud. ¢ Qué el Poder Judicial brinda una justicia rapida y oportuna?

De las 15 personas encuestadas, todas respondieron que estan totalmente en
desacuerdo, por lo tanto los 15 entrevistados sefialan que estan totalmente en

desacuerdo en que el Poder Judicial brinda una justicia rapida y oportuna.
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Respecto al objetivo especifico 1: Identificar la influencia de la utilizacion de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de celeridad

procesal.

¢Esta de acuerdo Ud. con el uso de un aplicativo judicial para poder acelerar el

tramite de su proceso?

De las 15 personas encuestadas, todas indicaron que estan totalmente de acuerdo,
por lo tanto los 15 encuestados sefialaron que estan de acuerdo con el uso de un

aplicativo judicial para poder acelerar el trdmite de su proceso.

¢, Considera Ud. que el Poder Judicial atiende rapido a sus consultas y dudas acerca

de su proceso?

De las 15 personas encuestadas, 10 indicaron que estaban en total desacuerdo, 4 en
desacuerdo y 1 Ni desacuerdo /Ni de acuerdo. Por lo tanto, de los 15 encuestados 14
sefialan estan en desacuerdo respecto a que si consideran que el Poder Judicial
atiende rapido a sus consultas y dudas acerca de su proceso, por otro lado, 1
entrevistado sefialo estar Ni desacuerdo /Ni de acuerdo, ya que hasta la fecha no

habia ido a preguntar por su expediente, todo lo dejaba a su abogado.

Respecto al objetivo especifico 2: Identificar la influencia de la utilizacién de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de economia

procesal.

¢ Esta de acuerdo Ud. con el uso de un aplicativo movil del Poder Judicial, en la cual
usted va a seguir el tramite de su proceso evitando de esta manera tener que acudir

hasta la misma institucién gastando recursos, y/o otros materiales?

De las 15 personas encuestadas, 12 indicaron que estaban totalmente de acuerdo, 2
en desacuerdo y 1 Ni desacuerdo /Ni de acuerdo. Por lo tanto 12 encuestados
sefalaron que estan de acuerdo con el uso de un aplicativo mévil del Poder Judicial,

en la cual usted va a seguir el tramite de su proceso evitando de esta manera tener
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gue acudir hasta la misma institucion gastando recursos, y/o otros materiales, 2 en
desacuerdo y 1 Ni desacuerdo /Ni de acuerdo ya que hasta la fecha no habia ido a

preguntar por su expediente, todo lo dejaba a su abogado.

¢ Estd de acuerdo Ud. con la implementacion de un aplicativo en el Sistema Judicial
para poder ahorrar recursos del Estado, es decir que las partes procesales sigan el
avance de sus expedientes desde este App, y no tengan que ir a la misma institucion
para alguna consulta, alguna accion de mero tramite, pedir hablar con el juzgador

entre otras acciones?

De las 15 personas entrevistadas, todas indicaron que estan totalmente de acuerdo
con la implementacién de un aplicativo en el Sistema Judicial para poder ahorrar
recursos del Estado, es decir que las partes procesales sigan el avance de sus
expedientes desde este App, Yy no tengan que ir a la misma institucion para alguna
consulta, alguna accion de mero tramite, pedir hablar con el juzgador entre otras

acciones.

3.3 Analisis Documental

Para continuar con el progreso del presente capitulo, se desarroll6 la técnica de
analisis documental de Ley N° 28303 “Ley Marco de ciencia, tecnologia e innovacion
tecnolégica”, Ley N° 30309 “Ley que promueve la investigacion cientifica, desarrollo
tecnolégico e innovacidon tecnoldgica”, Ley N° 27269 “ley de firmas y certificados
digitales”, Ley 14/2011, de ciencia, de tecnologia e innovaciéon: nuevas estrategias
para la generacion de conocimiento”, y sentencias para buscar resolver el problema

general el cual es el siguiente:

¢En qué manera influye la Utilizacién de un aplicativo en el sistema judicial basado

en los principios de celeridad y economia procesal, lima norte 20177

Respecto al objetivo general: Lograr que por intermedio de un aplicativo del sistema

judicial se cumplan los principios de celeridad procesal y economia procesal.
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Ley N° 28303 “Ley Marco de ciencia, tecnologia e innovacion tecnolégica”

Teniendo en cuenta el objetivo general, he utilizado la Ley N° 28303. Ley Marco de
ciencia, tecnologia e innovacion tecnoldgica, la presente ley peruana fue publicada el
27 de julio del 2004, tiene por objetivo promocionar, consolidar y difundir la
transferencia de la ciencia e innovacion tecnologia en el pais, también define las
atribuciones, alcances y medios de la accién del Estado en este ambito. Nos indica
que la consolidacion, desarrollo, promocién, transferencia y difusiéon de la ciencia,
tecnologia e innovacion, son de necesidad publica y de preferente interés nacional,
estos son factores fundamentales para el desarrollo nacional en los diferentes niveles
del gobierno. Es responsabilidad de las entidades del Estado coordinar con el rector
del sistema nacional de CTel, la articulacion de sus planes estratégicos sectoriales y
planes operativos institucionales con el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e
innovacion Tecnolodgica y de lograr la interconexion progresiva de sus sistemas de

informacion en una red nacional de informacién cientifica e interconexién telemaética.

La constitucion en su Articulo Art. 14°, entre otros, establece que “... es deber del
estado promover el desarrollo cientifico y tecnolégico del pais”. Sin duda alguna la
tecnologia ha transformado el mundo, hoy en dia la forma de aprender y ensefiar es
méas sencillo gracias a las distintas herramientas tecnolégicas. El uso de
computadoras, moviles, entre otros herramientas tecnoldgicas hace mucho mas agil
la comunicacion e informacién por lo cual, el Estado tiene que implementar la
tecnologia en los procesos ya que asi lo establece la constitucion interpretando el
articulo 14, deber del estado promover el desarrollo cientifico y tecnoldgico, con un
fin coman, un beneficio en comun, esto quiere decir para todos. Hay que poner en
practica esta Ley N° 28303, esto va a contribuir con el desarrollo de nuestro pais que
tanto lo necesita. No se esta cumpliendo los principios de Celeridad y Economia
Procesal, los cuales son principios que la misma Ley Organica del Poder judicial

establece y no se cumplen.

LEY N° 30309 “LEY QUE PROMUEVE LA INVESTIGACION CIENTIFICA,
DESARROLLO TECNOLOGICO E INNOVACION TECNOLOGICA.
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Teniendo en cuenta el objetivo general, he utilizado la Ley N° 30309 “ley que
promueve la investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacién tecnoldgica”,
la cual ha venido a actualizar una ley anterior que es la Ley N° 30056, que busca
reconocer los gastos de las empresas a causa de proyectos de investigacion en
desarrollo tecnoldgico e innovacion tecnoldgica, esta ley reconoce los gastos de
proyectos, investigacion y desarrollo e innovacién. Esta ley 30309, promueve tres
cosas en principal las cuales son: la investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e
innovacion tecnologica; busca que mas empresas apuesten por proyectos que
impacten en la competitividad de sus organizaciones. Esta demostrado tanto en la
teoria como en la practica que aquellas empresas que implementan soluciones de
innovacion se vuelven mas productivas, por consiguiente se vuelven mas
competitivas al ingresar a nuevos mercados con productos diferentes, por lo cual el
Estado peruano apuesta por el desarrollo tecnolégico, el uso de un aplicativo movil
sera algo innovador para el Poder Judicial pero se le podrd dar un mejor
cumplimento al Principio de Celeridad y Economia Procesal.

Ley N° 27269 “LEY DE FIRMAS Y CERTIFICADOS DIGITALES”

Teniendo en cuenta el objetivo general, he utilizado la Ley N° 27269 “Ley de firmas y
certificados digitales”, la cual tiene por objeto regular la utilizacién de la firma
electrénica, de esta manera se le otorga eficacia juridica y valides que el uso de una
firma tipica, Entiéndase por firma electronica a cualquier simbolo basado en medios
electrénicos utilizado o adoptado por una parte con la intencion precisa de vincularse
o autenticar un documento cumpliendo todas o algunas de las funciones

caracteristicas de una firma manuscrita.

Claramente esta demostrado que ya se estd implementando el uso de la tecnologia
en los procesos con la finalidad de celeridad de los tramites, por lo cual no es extrafo
el hablar de aplicativo movil, un aplicativo movil que esté basado en los principios de
Celeridad procesal y Economia Procesal, que no se vea muy ajeno a la realidad esta
herramienta, la cual serviria de mucho y sobre todo el de dar un mejor cumplimiento

a estos principios. Es menester indicar que el uso de la tecnologia y el conocimiento
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en la administracion de justicia suponen innumerables beneficios en la funcion
jurisdiccional, los competentes de la justicia pueden ahorrar tiempo y trabajo, el
gobierno puede obtener una mayor agilidad, las partes procesales obtendrian una
mejor informacién y transparencia sobre el funcionamiento de la justicia. Esta seria

mas eficaz y eficiente.

LEY 14/2011, DE CIENCIA, DE TECNOLOGIA E INNOVACION: NUEVAS
ESTRATEGIAS PARA LA GENERACION DE CONOCIMIENTO

Continuando con el presente trabajo, he utilizado la ley espafiola N° 14/2011, la cual
tiene por objetivo la de articular las politicas y principios que daran forma al nuevo
sistema espafiol de innovacion e ciencia. Hay una necesidad de difundir y crear
conocimiento, contribuyendo asi al bienestar de los ciudadanos, asi mismo al
impulso de un desarrollo econémico sostenible. El pais espafiol también se preocupa
en esto, en coordinar la actividad cientifica y técnica e innovacion, la prioridad mas
urgente para el pais espafiol es fortalecer el sistema de tecnologia e innovacion,
tener nuevos métodos de gobernanzas en las politicas publicas relacionadas con la
generacion y difusion de conocimiento. Hay que resaltar que el uso de aplicaciones
cumple con objetivos para el sector justicia. Hay una mejora del desempefio del
sistema judicial, asi mismo la de la gestion judicial, hay una mayor organizacion, un
menor gasto de energia y recursos del Estado, ademas genera un mejor vinculo

entre el Sistema Judicial y los administrados.
El Articulo I del T.P. de la Ley N° 29497 o NLPT.

Teniendo en cuenta el objetivo general, he utilizado el Articulo | del T.P. de la Ley N°
29497 o NLPT, el cual contiene la designacion de los principios ordinarios:

inmediacion, oralidad, concentracion, celeridad, economia procesal y veracidad.

Analizando la mencién del principio de celeridad y economia procesal, el primero
aparece vinculado en la obligacion de respetar escrupulosamente los plazos
establecidos en la norma, los que deben ser cortos y perentorios para que el proceso

sea resuelto en la brevedad posible. Indica que la actividad se realiza, diligentemente
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debiendo el juez tomar las medidas necesarias para lograr la pronta, oportuna y

eficaz solucién al conflicto de interés.

La celeridad procesal como responsabilidad del Juez, esta establecida en el articulo
34° inciso 6 de la Ley N° 29277, Ley de la Carrera Judicial, la cual sefiala que, es
deber de los jueces "observar los plazos legales para la expedicion de resoluciones y

sentencias, asi como vigilar el cumplimiento de la debida celeridad procesal.

Complementariamente, la misma ley en su articulo 48° inciso 14, que constituye una
falta muy grave del juez el "incumplir, injustificada o inmotivadamente, los plazos
legalmente establecidos para dictar resolucion”. Contemplando la importancia de la
celeridad la NLPT tiene, en comparacion de su antecedente inmediato, la Ley N°
26636, plazos mas cortos en la ejecucién de los actos procesales. Por tanto
considero que para cumplimiento de la celeridad es necesario el empleo de un
aplicativo movil, el cual tenga como funcién el acceso rapida a la justicia por parte de
los justiciables, asimismo esta App puede configurarse para emitir alertas en el
avance del proceso el cual pueda servir de aviso tanto para los administradores de

justicia, asi como para los administrados.

También la norma hace mencion al principio de Economia Procesal, este principio
busca equilibrar el caracter imperativo de las actuaciones que demanda el proceso
laboral en relacién a otra obligacion, la de tender a la reducciéon de los actos
procesales. Equivale a lograr una actuaciéon dentro de los fines principales de la
norma; pero sin afectacion al debido proceso. Lo que demanda en el juzgador un

tacto y manejo especial de situaciones procesales.

Puedo decir que estos principios son imprescindibles, Los principios garantizan que
siempre se arribard a una solucién. La Constitucién sanciona que no se puede dejar
de administrar justicia por defecto o deficiencia de la ley debiendo en tales
circunstancias acudir a los auxilios de los principios del derecho. El principio de
Celeridad y Economia procesal los cuales estan estipulados en la NLPT no estan
cumpliendo con su finalidad, considero necesario el uso de un aplicativo basado en

estos principios y el cual haga realidad el cumplimiento de los mismos.
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Segun la Constitucion Politica del Peru en su articulo 139 °

Teniendo en cuenta el objetivo general, he utilizado la Constitucion Politica del Perq,
a través de su articulo 139, inciso uno, el cual sefala que “son principios y derechos
de la funcion jurisdiccional; la unidad y exclusividad de la funcion jurisdiccional, asi

mismo la independencia en el ejercicio de la funcion jurisdiccional”.

Este articulo habla acerca de los principios y derechos de la funcién jurisdiccional, y
menciona a la unidad y exclusividad de la funcion jurisdiccional, el segundo inciso
habla de la independencia en el ejercicio de la funcion jurisdiccional,
conceptualizando la funcién jurisdiccional, se dice que esta es el poder o facultad que
tiene el estado para administrar justicia mediante adecuados organismos con la
finalidad de resolver los conflictos juridicos de la sociedad. Quiero centrarme en eso
concepto, “facultad del estado para administrar justicia”, esta justicia se administra
respetando principios, los cuales estan estipulados en el ordenamiento juridico como
lo son los de celeridad y economia procesal, sin embargo en la actualidad no se
cumplen , entonces si estado tiene esa facultad para administrar justicia y es
independiente, porque no implementar un aplicativo el cual haga mas factible el
cumplimiento de estos principios procesal que son de mucha importancia para el
derecho no solo laboral, sino también lo son para otras ramas del derecho en
general, es necesario que nos adaptemos al uso de esta herramienta que le va dar
agilidad a los procesos judiciales en nuestro pais, de esta manera tener una justicia

mas pronta y optima.

Articulo 6° del Texto Unico Ordenado de la LEY ORGANICA DEL PODER
JUDICIAL

Teniendo en cuenta el objetivo general, he utilizado el Articulo 6° del Texto Unico
Ordenado de la LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL, el cual indica que el
proceso judicial, cualquiera sea su especialidad o denominacion, debe estar
sustanciado bajo los principios procesales de celeridad y economia procesal, entre

otros.
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Nuestra base legal del Poder Judicial, se sustenta en varios principios que estan
establecidos en su cuerpo normativo como el de preclusion, oralidad, igualdad de las

partes, concentracion, inmediacion, economia procesal y celeridad.

El principio de celeridad esté relacionado con uno de los més grandes problemas que
caracterizan la justicia en nuestro pais, el problema de la demora de justicia.
Respecto a la celeridad, la administraciéon de justicia, en las distintas ramas del
derecho, debe ser sin dilaciones y oportuna, la celeridad se relaciona con los
principios de eficiencia y eficacia, la eficacia supone el cumplimiento de las
disposiciones legales y que los procedimientos logren su finalidad; y la eficiencia
persigue acortar el tiempo de duracién de los procesos y obtener una mayor certeza
en las resoluciones, de manera que las personas obtengan un oportuno

reconocimiento de sus derechos lo cual en la actualidad no se cumple.

Respecto al objetivo especifico 1: Identificar la influencia de la utilizacion de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de

celeridad procesal.
Codigo Procesal Civil en su articulo V del Titulo Preliminar.

Teniendo en cuenta el objetivo especifico, he utilizado el Cédigo Procesal Civil, a
través de su articulo V de su Titulo Preliminar, el cual sefiala que “el proceso se
realiza procurando que su desarrollo ocurra en el menor numero de actos

procesales”.

Este principio no es solo aplicado en el Derecho Civil, sino también en todas las
ramas del derecho adjetivo. La celeridad induce a que los funcionarios entre varias
alternativas procedentes, en cualquier momento del procedimiento opten por la que

importe mayor celeridad y sencillez, cumpliéndola en el menor lapso posible.

El principio de Celeridad evita que actuaciones procedimentales innecesarias

dificulten la obtencion de un pronunciamiento en un plazo normal, por lo cual
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considero el uso de un aplicativo el cual tenga la finalidad de dar cumplimiento a este

principio.

Para finalizar considero que el principio de Celeridad debe introducirse mucho mas al
proceso, en la actualidad este principio esta perdido, el uso de la tecnologia en el

derecho a través de un aplicativo, haria cumplir mas este principio

EXP. N° 2738-2014-PHC-TC

“Con fecha 12 de marzo de 2014, el recurrente interpone demanda de habeas corpus a
favor de Carlos Mauro Pefia Solis contra los integrantes de la Sala de Apelaciones de
la Corte Superior de Justicia de lea, sede Nazca, con la finalidad de que se declare la
nulidad de la Resolucion N. o0 41 , de fecha 1 O de marzo de 2014, la cual dispone que
la audiencia de apelacion de sentencia se llevara a cabo a través del sistema de
videoconferencia en razén al principio de celeridad y economia procesal; y de la
Resolucién N. 0 42, de fecha 11 de marzo de 2014, que declara improcedente el
recurso de reposicion. Alega que tales resoluciones afectan los derechos al debido
proceso, el principio de inmediacion y el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva del

favorecido”.

El tribunal en cumplimiento al principio de Celeridad y economia procesal indica que
la videoconferencia es un sistema aceptado y regulado administrativamente, esto
favorece a la velocidad de resolver el caso, siendo asi que el principio de celeridad
indica que el proceso tiene que llevarse sin dilacion de tiempo, se dilataria el tiempo
al trasladar a los procesados de sus distintos centros penitenciarios donde se
encuentran a una determinada area para ser procesados, ¢para qué esto? si lo
pueden hacer por la videoconferencia, esta usada como una herramienta en el
proceso, por la cual le va dar mas celeridad y agilidad al proceso. Queda visto el
uso de la tecnologia en el proceso y en como esta influye en el desarrollo del

mismo, de esta manera tener una justicia eficaz y oportuna.

El avance de la tecnologia es una oportunidad para todo aquel que la quiere utilizar,
la necesidad de una justicia pronta para los ciudadanos trae consigo la busqueda de

nuevos metodos de organizacion para una justicia mas eficaz y célere.
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Respecto al objetivo especifico 2: Identificar la influencia de la utilizacién de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de

economia procesal.
EL MAGISTRADO REVISTA N° 56 - ABRIL DE 2015

Teniendo en cuenta el objetivo especifico, esta revista es elaborada por el Poder

Judicial peruano, la cual en preambulo de esta edicion indica lo siguiente:

“‘Hoy en dia, gracias al progreso exponencial alcanzado por la tecnologia y la
electrénica, es posible ofrecer mayores servicios articulados mediante el uso de
bases de datos, redes de trasmision y terminales de computadora, sea ésta de
escritorio (desktop), portable (laptop), o de mano (smartphones). La utilidad de
dichos servicios sera de menor o mayor intensidad dependiendo de la calidad
en su disefio y en su prestacion. El Poder Judicial no puede, pues, mantenerse
ajeno al desarrollo continuo de la tecnologia y a su uso por parte de los
ciudadanos. Por el contrario, en nuestra institucion se apuesta por la
innovacién en los servicios y productos que ofrecemos tanto a la ciudadania
como para la gestiéon interna. En este propdsito, se aprobaron los proyectos
para la implementacion del Certificado de Antecedentes Penales Electronico y
la Agenda Electrdnica Interinstitucional con el Ministerio Publico, y otros mas

que tornan eficiente nuestro cometido institucional”.

El Estado se estd adaptando a esta era tecnoldgica con la finalidad de dar una
justicia mas oportuna y de acuerdo a la necesidad de la sociedad, el usar un
aplicativo judicial indicaria un gran logro en conceptos de celeridad y economia
procesal, la justicia peruana no puede mantenerse ajena a las innovaciones ya que
son necesarias para el buen desarrollo y funcionamiento de la jurisdiccion en si. Esta
innovacion es tanto para el ciudadano, hablo de las partes del proceso como lo son
los demandantes, demandados, entre otros; y para el propio Estado, con el propdésito
de dar cumplimiento a los principios de Celeridad y Economia Procesal en mira de
una justicia mas pronta, mas eficaz, mas sélida y sobre todo mas ideal a lo
contemporaneo. Paises como Costa Rica, Uruguay entres otros ya lo vienen usando,

y estan teniendo grandes resultados. El uso de un aplicativo judicial agiliza los
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tramites, reduce gastos, da mas confianza a los justiciables, las personas creen mas

en una justicia pronta y transparente por parte de nuestro Estado peruano.
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V.

DISCUSION
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Huamanchumo y Rodriguez. (2015) indica que para los autores la discusion de los resultados,
es la parte mas importante de una investigacion por el analizar y presentar de manera objetiva

la interpretacion de los datos obtenidos. P. 290

Siguiendo con el desarrollo de la tesis, el siguiente capitulo compete a la discusion
de los resultados, los cuales se ha obtenido mediante la técnica de la entrevista, las
encuestas y el de andlisis documental. Asi mismo, no solo se ha constatado estas
técnicas con el objetivo general y los especificos, sino también, con la realidad
problematica, con los antecedentes, las teorias relacionadas al tema, se ha
desarrollado con una metodologia y con los resultados para asi poder llegar a cuyos

resultados que son:

Respecto a mi objetivo general, se sostuvo lograr que por intermedio de un
aplicativo del sistema judicial se cumplan los principios de celeridad procesal y
economia procesal, en base a las entrevistas, encuestas y analisis documental se
sostuvo que a través de un aplicativo judicial se cumplen los principios de celeridad y
economia procesal debido a que por intermedio de esta herramienta tecnoldgica se
puede agilizar los procesos judiciales, reducir los costos y gastos de los procesos,
gue estos se realicen con una menor cantidad de tiempo, gastos y recursos de parte
del Estado como los administrados. Ademas una justicia sin dilaciones. Asimismo
basado a los resultados provenientes de los entrevistados se ha considerado lo mas
importante en la presente investigacion, los resultados obtenidos a través de los
entrevistados de los cuales los 6 aseguran que mediante un aplicativo en el Poder
judicial se logra un canal o nexo de comunicacion directa con el justiciado, existiendo
una posibilidad de interaccion que ayude a agilizar los procesos judiciales, ademas
hay un ahorro de tiempo al momento de consultar expedientes, ya no tendrian que
hacerlo fisicamente sino solo por el aplicativo judicial, la tramitacién seria muchas

mas sencilla, claro siempre y cuando sea actividades de mero tramite.

También consideran que habrd una mayor rapidez al momento de calificar escritos y
proveer estos mismos, consideran que las partes pueden tomar conocimiento de los
actos procesales con mayor facilidad y rapidez. Los entrevistados, coinciden en que la

herramienta informatica es muy valiosa, porque va agilizar los procesos y simplificar el
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acceso a la justicia, cuanto esta informacion sea publica, esto le dard mas
transparencia al proceso y sera mucho mas seguro, adicionalmente indican que la
documentacion electronica reduce costos de uso de papel y recursos fisicos, aporta la
velocidad de su tramitacion por esa via, asimismo los aplicativos generan a los
abogados un ahorro de tiempo y celeridad procesal, permitiendo que los justiciables
puedan acceder con mayor rapidez al seguimiento de sus procesos indicado por su
parte, de esta manera se pueda tener una justicia con mayor celeridad y menos
gastos, y se dé un cumplimiento del principio de celeridad procesal.

Asimismo se cumple con el supuesto juridico general, la utilizacion de un aplicativo en
el sistema judicial basado en los principios de celeridad y economia procesal lima
norte 2017, influye significativamente en el derecho procesal peruano. Puesto que, un
aplicativo agiliza mas la justicia y el acceso a esta de parte de los procesados,
ademas contribuye con la reduccién de la carga procesal que hay en los juzgados y
mejora la calidad del Sistema judicial peruano, lo hace mas pronto y oportuno.

Mis resultados coinciden con la tesis realizada por Morales J. (2016). En la cual
concluyé que “Las notificaciones electronicas forman parte de la informética judicial
que valiéndose de nuevas tecnologias especialmente de la internet los litigantes
podran enterarse del contenido de las resoluciones de manera mas rapida y sin
necesidad de acudir a las sedes judiciales o a la oficinas de las casillas fisicas, en
conclusion se ahorran tiempo y dinero”.

Asi mismo los resultados obtenidos concuerdan con la tesis realizada por Escobar S.
(2010). En la cual concluyo que “la tecnologia es un apoyo para el seguimiento de
procesos judiciales, da una mejor informacién y mas segura, con esto se economiza
gastos por parte de los usuarios y de los mismos procesados. Es de gran ayuda para
los abogados”.

Por otro lado es menester sefialar que no coincide con el cumplimiento de la teoria
formulada por el autor Monroy (2007), quien sefiala que “el principio de celeridad
es la manifestacion concreta del principio de economia procesal en relacion al
tiempo, el principio de celeridad procesal se expresa a través de distintas
instituciones del proceso como por ejemplo, la perentoriedad o improrrogabilidad de

los plazos o en principios como el de impulso oficioso del proceso”.
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Respecto al objetivo especifico 1: Identificar la influencia de la utilizacion de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de
celeridad procesal, en base a las entrevistas, encuestas y andlisis documental se
sostuvo que la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial
basado en el principio de celeridad altera el sistema judicial actual, de manera que se
tiene una justicia mas pronta y oportuna sin dilacion del proceso. Asimismo se
cumple con el supuesto juridico 1, la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el
sistema judicial basado en el principio de celeridad procesal influye significativamente
en el derecho procesal peruano. Puesto que a través de un aplicativo del Poder
judicial, el cual te de alertas vencimientos de plazos de los procesos, audiencias,
entre otros... evitard que a los litigantes y procesados se les venza los plazos de
acudir al juzgado, y ya no tendrian que dilatar con escritos los procesos con escritos
no pertinentes. Asimismo basado a los resultados provenientes de los entrevistados
se ha considerado lo mas importante en la presente investigacion, los resultados
obtenidos a través de los entrevistados de los cuales los 6 aseguran que el uso de un
aplicativo del Poder Judicial, al hacer méas rapido el proceso no solo ayuda a las
partes sino también a los que trabajamos en esta institucion (Poder Judicial), los
procesos al llevarse con la menor cantidad de tiempo, sin dilatar el proceso y todo
esto a consecuencia del uso de un aplicativo, esto haria que se cumpla el principio
de economia procesal. El aplicativo judicial contribuird a que los procesos puedan
ser un poco mas rapido sobre todo en cuanto al seguimiento de expedientes, lo que
permite al justiciable estar al tanto de su proceso y asi evitar algan vencimiento que
mas tarde se convertira en la presentaciéon de un nuevo escrito para “subsanarlo”.
Esto también va depender de cdmo se maneje el aplicativo judicial, de las opciones
que este te dé, si te permite solo consultas o también otro tipo de tramites, sin duda

Mis resultados coinciden con la tesis realizada por Vargas, S. (2016) en la cual
concluye que: “Realizada la investigacion, se deduce que el principio de Celeridad
estimula positivamente la correcta aplicabilidad del COGEP, debido a que los
tramites que se instauran son de mas rapida tramitacién, el COGEP influye

positivamente en la economia procesal, por cuanto mejora el despacho en los
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diversos tramites, mejorando los tiempos y las diligencias que se realizan, lo cual
contribuyen al Estado y al soberano”.

Mis resultados coinciden con el documento analizado, El magistrado revista N° 56 -
abril de 2015, el cual estipula en su preambulo que “Hoy en dia, gracias al progreso
exponencial alcanzado por la tecnologia y la electrénica, es posible ofrecer mayores
servicios articulados mediante el uso de bases de datos, redes de trasmision y
terminales de computadora, sea ésta de escritorio (desktop), portable (laptop), o de
mano (smartphones). La utilidad de dichos servicios serd de menor o mayor
intensidad dependiendo de la calidad en su disefio y en su prestacion. ElI Poder
Judicial no puede, pues, mantenerse ajeno al desarrollo continuo de la tecnologia y a
su uso por parte de los ciudadanos. Por el contrario, en nuestra institucién se apuesta
por la innovacion en los servicios y productos que ofrecemos tanto a la ciudadania
como para la gestion interna. En este propdsito, se aprobaron los proyectos para la
implementacion del Certificado de Antecedentes Penales Electrénico y la Agenda
Electrénica Interinstitucional con el Ministerio Pablico, y otros mas que tornan eficiente

nuestro cometido institucional”.
También coinciden con la teoria formulada por el autor:

Torres (2016, p.22) “Los usuarios adquieren dispositivos mdviles para realizar descargas de
aplicaciones segun sus necesidades, estas sirven como herramientas y cumplen funciones para las

cuales fueron creadas”.

Respecto al objetivo especifico 2: Identificar la influencia de la utilizacion de un
aplicativo wed app nativa en el sistema judicial basado en el principio de economia
procesal, en base a las entrevistas, encuestas y analisis documental se determino
que con el uso de un aplicativo judicial, se reduce el gasto de Utiles del juzgados,
como lo son remitos, papeles, tinta, sobres, etc. Asimismo, basado a los resultados
provenientes de los entrevistados se ha considerado lo mas importante en la
presente investigacion, los resultados obtenidos a través de los 6 entrevistados, 5
sefialan que a través de un aplicativo si se puede dar mejor cumplimiento al principio
de economia procesal. Este principio busca agilizar los tramites de los particulares y

resolver expeditamente sus problemas y no imponerles trabas que atrasen su
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solucion, que el proceso se realice con la menor cantidad de tiempo, gasto y
esfuerzo fisico. Asimismo indican que se evitaria actuaciones innecesarias, de este
modo se agilizaria el proceso, mejorando asi el sistema de administracion de justicia
peruana. Recordemos que el principio de economia procesal no es otra cosa que el
proceso se lleve con la menor cantidad de tiempo, gasto y esfuerzo; el esfuerzo no
solo es fisico si no también mental. Asi también el gasto no es solo econémico sino
también fisico. En conclusion los procesos se realizarian con una menor cantidad de
tiempo, esto seria en torno al principio de economia procesal, sin embargo 1
entrevistado indico que no, que esto seria dependiendo de las opciones que tenga el
aplicativo, ademas se debe considerar que los eventos registrados deben igual ser
notificados, por lo que seria conveniente que el aplicativo también organice las
notificaciones. Al tener que imprimirse de todas formas las notificaciones igual se
estaria haciendo usos de hojas y otros elementos que se utilizan al momento de
notificar, creo que el ahorro seria mas en el tiempo. Estos resultados coinciden con
las encuestas hechas a las personas quienes tienen un proceso el Lima Norte, de las
15 personas encuestadas, 12 indicaron que estaban totalmente de acuerdo, 2 en
desacuerdo y 1 Ni desacuerdo /Ni de acuerdo. Por lo tanto 12 encuestados
sefalaron que estan de acuerdo con el uso de un aplicativo mévil del Poder Judicial,
en la cual usted va a seguir el tramite de su proceso evitando de esta manera tener
que acudir hasta la misma institucién gastando recursos, y/o otros materiales, 2 en
desacuerdo y 1 Ni desacuerdo /Ni de acuerdo ya que hasta la fecha no habia ido a

preguntar por su expediente, todo lo dejaba a su abogado.
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CONCLUSIONES

91



De las investigaciones realizadas con respecto al tema: “Utilizacion de un aplicativo
en el sistema judicial basado en los principios de celeridad y economia procesal, lima
norte 20177, identificacién del problema relacionado a la carencia de la aplicacién de
lo sefialado en el Art. V, del Titulo Preliminar del Codigo Procesal Civil, revisando los
trabajos previos, la metodologia aplicada, asi como los andlisis del marco tedrico, el
trabajo desarrollado de campo y en base a los resultados que he obtenido, los
mismos que han sido debidamente evaluados e interpretados, se ha llegado a las

siguientes conclusiones.

A. Se concluye que se ha determinado que el objetivo general es “lograr que por
intermedio de un aplicativo del sistema judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal’, se logra conforme queda
fundamentado por las entrevistas y encuestas, definitivamente queda
demostrado que influye la utilizacion de un aplicativo en el sistema judicial
basado en los principios de celeridad y economia procesal, lima norte 2017.
Dando asi un mayor cumplimiento de los principios de celeridad y economia
procesal a través del uso de un aplicativo, a través de un aplicativo judicial se
cumplen los principios de celeridad y economia procesal debido a que por
intermedio de esta herramienta tecnoldgica se puede agilizar los procesos
judiciales, reducir los costos y gastos de los procesos, que estos se realicen
con una menor cantidad de tiempo, gastos y recursos de parte del Estado
como la de los administrados, ademas se reduce la carga procesal.Siendo asi
los resultados parcialmente han sido contrastados con el marco tedrico en
forma coherente, como se ha detallado en el punto de las discusiones

guedando verificado, el Supuesto Juridico general.

B. Se concluye que se ha determinado que el objetivo especifico 1 es “Identificar
la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de celeridad procesal”, se identifica conforme
gueda fundamentado por las entrevistas, el uso de un aplicativo del Poder

Judicial, hace mas rapido el proceso y no solo ayuda a las partes en litigio,
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sino también a los que trabajan en la instituciéon (Poder Judicial), los procesos
al llevarse con la menor cantidad de tiempo tienen como consecuencia una
mejor y oportuna justicia, el aplicativo judicial contribuir4 a que los procesos
puedan ser un poco mas rapido sobre todo en cuanto al seguimiento de
expedientes, lo que permite al justiciable estar al tanto de su proceso y asi
evitar algun vencimiento que mas tarde se convertira en la presentacién de un
nuevo escrito para “subsanarlo”. Siendo asi los resultados parcialmente han
sido contrastados con el marco tedrico en forma coherente, como se ha
detallado en el punto de las discusiones quedando verificado, el Supuesto

Juridico especifico 1.

Se concluye que se ha establecido que el objetivo especifico 2 es “Identificar
la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de economia procesal’, se identifica conforme
queda fundamentado por las entrevistas, a través de un aplicativo judicial se
da un mejor cumplimiento al principio de economia procesal, de esta manera
el proceso se realiza con la menor cantidad de tiempo, gasto, esfuerzo fisico y
mental, se evitara actuaciones innecesarias, de este modo se agilizara el
proceso, y asi mejoraria la administracién de justicia peruana. Esto ademas
reduciria significativamente la carga de expedientes ya que habra una mayor
productividad por parte del Sistema Judicial de Lima Norte. Siendo asi los
resultados parcialmente han sido contrastados con el marco teérico en forma
coherente, como se ha detallado en el punto de las discusiones quedando

verificado, el Supuesto Juridico especifico 2.
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RECOMENDACIONES
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1. Se recomienda al Estado peruano, implementar la administracion de justicia
con un aplicativo judicial el cual este basado en los principios de celeridad y
economia procesal, de esta manera tendremos un mejor cumplimiento de
estos principios, los cuales son fundamentales para el derecho procesal
peruano, como consecuencia se cumpliria lo establecido en el Art. V del Titulo

Preliminar del Codigo Procesal Civil.

2. Se recomienda que se dé mayor importancia a la tecnologia, ya que la
tecnologia ayuda mejorar la gestion y el desempefio de las instituciones del
sistema de justicia a través de herramientas de mejoramiento de la gestion y
tramitacion de causas, para una mayor calidad de la informacion y que
facilitan la toma de decisiones judiciales, otras entidades como el Sat, Sunarp,
Sunat; ya cuentan con un aplicativo propia de la institucion el cual estd dando
grande resultados. Hay que usar la tecnologia en el derecho y asi tener un
beneficio en comun. Que la Ley N° 30309 “Ley que promueve la investigacion
cientifica, desarrollo tecnoldgico e innovacion tecnoldgica” cumpla su objetivo

por la cual fue promulgada y no solo quede como una norma mas.

3. Se recomienda que el Sistema Judicial busque otras alternativas de solucién
para poder agilizar los tramites procesales y tener una mejor justicia, no solo
mediante un aplicativo sino ver otras herramientas las cuales tengan una
similar finalidad, herramientas que ayuden a una mejor organizacién por parte
de los trabajadores judiciales, de tal forma que puedan dar mejor cumplimiento

a los principios de celeridad y economia procesal.
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Matriz de consistencia para elaboracion de informe de tesis
Nombre del estudiante:

Arizaga Hidalgo Hayrton James

Facultad/escuela: facultad de derecho

TITULO DEL Utilizacion de un aplicativo en el sistema judicial basado en
TRABAJO DE los principios de celeridad y economia procesal, lima norte
INVESTIGACION 2017

¢En qué manera influye la utilizacion de un aplicativo en el
PROBLEMA sistema judicial basado en los principios de celeridad y
GENERAL economia procesal, lima norte 20177

Problema Especifico 1:

¢En qué manera influye la utilizacion de un aplicativo
PROBLEMAS Wed App nativa en el sistema judicial basado en el
ESPECIFICOS principio de celeridad procesal?

Problema Especifico 2

¢En qué manera influye la utilizacion de un aplicativo
Wed App nativa en el sistema judicial basado en el
principio de economia procesal?

La utilizacién de un aplicativo en el Sistema Judicial basado
SUPUESTO en los principios de celeridad procesal y economia procesal
GENERAL influye significativamente en el derecho procesal peruano.

Supuestos Especificos
1) La utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el
sistema judicial basado en el principio de celeridad procesal
SUPUESTOS influye significativamente en el derecho procesal peruano.
ESPECIFICOS 2) La utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el
sistema judicial basado en el principio de celeridad procesal
influye significativamente en el derecho procesal peruano.

OBJETIVO GENERAL | Proponer que por intermedio de un aplicativo del sistema
judicial se cumplan los principios de celeridad procesal y
economia procesal.

Objetivos Especificos
Objetivo especifico 1
Identificar la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed
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OBJETIVOS

app nativa en el sistema judicial basado en el principio de

ESPECIFICOS celeridad procesal.
Objetivo especifico 2
Identificar la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed
app nativa en el sistema judicial basado en el principio de
economia procesal.
DISENO DEL Cualitativa — método de Teoria fundamentada
ESTUDIO
POBLACION Poder Judicial de Lima Norte- Modulo Corporativo Laboral.
ESCENARIO DE
ESTUDIO
1) La utilizacién de un aplicativo en el sistema judicial.
CATEGORIAS 2) Los principios de Celeridad Procesal y Economia

Procesal.
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Unidad de analisis: categorizacion

Categoria

Definicion conceptual

Subcategorias

La utilizacién
de un
aplicativo en
el sistema

judicial.

Los
principios de
Celeridad
Procesal y
Economia

Procesal.

El poder judicial es uno
de los tres poderes
que tiene el Estado, el
cual esta encargado de
la administracion de
justicia a través de
distintos Organos
Jurisdiccionales. La
Modernidad hace
necesario que se
pueda utilizar un
aplicativo para agilizar
los procesos y asi
disminuir la  carga

procesal.

En todo proceso tiene

que respetarse los
principios y parametros
que la Constitucion y la
del

Judicial

Ley
Poder

establecen como por

Organica

ejemplo: el Principio de
Celeridad procesal y

Economia Procesal.

Aplicativo
Un aplicativo es una herramienta la cual es
utiizada desde un dispositivo modvil, con la
finalidad de

caracteriza. Sin duda alguna

cumplir una funcibn que lo
la tecnologia
tomando como muestra las aplicaciones nos

hacen méas sencilla la vida.

Principio de economia procesal:

El principio de Economia Procesal indica que
todo proceso debe de ser realizado con la menor
cantidad de tiempo, esfuerzo y gasto posible. Asi
poder obtener una solucién idénea e agil al

proceso judicial.

Principio de celeridad procesal:

Este principio hace hincapié en el principio de
economia procesal con relacion al tiempo, indica
gue los procesos no deben de ser dilatados,
dandole asi la mayor rapidez de tramite, para
una pronta solucion en beneficio de los operarios

del derecho.
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Guia de la entrevista

TITULO: LA UTILIZACION DE UN APLICATIVO EN EL SISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS PRINCIPIOS DE

CELERIDAD PROCESAL Y ECONOMIA PROCESAL

INSTITUCION:

ENTREVISTADO:

CARGO:

Lograr que por intermedio de un aplicativo del Sistema Judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal.

Expligue usted écodmo a través del uso de un aplicativo en el Poder Judicial se puede agilizar

los procesos judiciales?

¢Usted cree que la utilizacién del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios ayude

a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................

Indique Ud. Si ¢considera importante la utilizacién de un aplicativo en nuestro Poder Judicial?

Si es asi, épor qué?

................................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

¢éCree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la concurrencia

fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, éPor qué?
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Identificar la influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

e (Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento al
Principio de Celeridad? Si es asi, épor qué?

e Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible?

e Explique usted équé tanto puede influir la utilizacidon de un aplicativo del Poder Judicial en la

reduccion del tiempo en los procesos?

Identificar la influencia de la utilizacion de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial
basado en el principio de Economia procesal.

e (Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento al

Principio de Economia procesal? Si es asi, ¢ por qué?

e Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano posible?
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e Explique usted équé tanto puede influir la utilizacidon de un aplicativo del Poder Judicial en la
reduccion de gastos y/o costos de los procesos judiciales?

FIRMA DEL ENTREVISTADO
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Validacion de instrumentos y entrevistas

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacion de instrumento
de recojo de informacion.

Yo Arizaga Hidalgo Hayrton James identificado con DNI N° 70566399 alumno
de la EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis
que vengo elaborando titulada “La utilizacion de un aplicativo en el Sistema
Judicial basado en los Principios de Celeridad procesal y Economia procesal”,
solicito a Ud. Se sirva validar el instrumento que le adjunto bajo los criterios
académicos correspondientes. Para este efecto adjunto los siguientes

documentos:

- Instrumento
- Ficha de evaluacién
- Matriz de consistencia

Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

26

Lima, ~..77.... de Junio del 2017

,4¢/;i?f§fc2%@

Hayrton James Arizaga Hidalgo

NOMBRES Y APELLIDOS
FIRMA
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ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

L DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres:
1.2 Cargo e institucion donde labora:.. ‘.}U 4k ’@
1.3. Nombre de! instrumento motjvo de evaluac o, Q”ffl ,Cfl

VALIDACION DE INSTRUMENTO

Eamas &u(azf .

éﬂJre’ws n/q

QMSEPP@-

1.4. Autor{A) de Instrumento- W ................ g WS ....................................
. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40 145150 155 |60 |65 |70 7580 85 [90 | 95

- AD Esta forlmulado con lenguaje

comprensible,

Esta adecuado a las leyes vy
2. OBIETIVIDAD o

principios cientificos.

Esia adecuado 2 los objetivos y las
3. ACTUALIDAD | necesidades reales de 1la

investigacion,

4. ORGANIZACION

Existe una organizacion logica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuanta los aspectos
metodologicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecvado para valorar las
variables de la Hipotesis.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en findamentos
téenicos y/o cientificos.

8 COHERENCIA

entre  los
hipdtesis,

Existe coherencia
problemas objetivos,
variables e indicadores.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefic aplicados
para lograr probar las hipotesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de ia
investigacion v su adecuacion al
Meétodo Cientifico.

X
X
f
A
¥
X
X
X
A
X

I

PROMEDIO DE VALORACION :

OPINION DE APLICABILIDAD
- ElInstrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion
- ElInstrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacién de instrumento
de recojo de informacién.

Yo Arizaga Hidalgo Hayrton James identificado con DNI N° 70566399 alumno
de la EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis
que vengo elaborando titulada “La utilizacién de un aplicativo en el Sistema
Judicial basado en los Principios de Celeridad procesal y Economia procesal”,
solicito a Ud. Se sirva validar el instrumento que le adjunto bajo los criterios
académicos correspondientes. Para este efecto adjunto los siguientes

documentos:

- Instrumento
- Ficha de evaluacién
- Matriz de consistencia

Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

/4 N’Wg /Z/ @{%/gu
Hayrton James rizgazg)g P%dalgo

NOMBRES Y APELLIDOS
FIRMA
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— )
w UNIVERSIBAD CESAR VALLFJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: .
1.2. Cargo e institucién donde labora:. BT L&

Reaue

“CL

1.3. Nombre del instrumento mcmvo de evaluamon

1.4, Autor(A) de Instrumento:. .

Artzaga.

. ASPECTOS DE VALIDACION

LJC.\}

LonierReZ wiibA  Jolapdg
L\)LJ\ NORTE

o go" %ﬁg{_ wss‘q S

CRITERIOS

INDICADORES

INACEPTABLE

ACEPTABLE

ACEPTABLE

40

45 [ 50 | 55 { 60

65

70

75

80

85 | 90 | 95 100

L CLARIDAD

Esta formulado con lenguaje

comprensible

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos y las
necesidades  reales de la
investigacion.

4, ORGANIZACION

Existe una organizacion logica.

3. SUFICIENCIA

Toma en cuanta Jos aspectos
metodolégicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
variables de la Hipotesis.

Se respalda en fundamentos
7. CONSISTENCIA £ P

técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA problemas objetivos, hipodtesis,

variables e indicadores.

La estrategia responde wuna

9 METODOLOGIA

metodologia y diseno aplicados
para lograr probar las hipotesis.

oo ® KA TS A [ R

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
entre fos componentes de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

e

IL.

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con
los Regquisitos para su aplicacion
- ElInstrumento no cumple con
1.os requisitos para su aplicacion

PROMEDIOQ DE VALORACION :
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacién de instrumento
de recojo de informacién.

Yo Arizaga Hidalgo Hayrton James identificado con DNI N° 70566399 alumno
de la EP de Derecho, a ustad con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis
que vengo elaborando titulada “La utilizacion de un aplicativo en el Sistema
Judicial basado en los Principios de Celeridad procesal y Economia procesal”,
solicito a Ud. Se sirva validar el instrumento que le adjunto bajo los criterios
académicos correspondientes. Para este efecto adjunio los siguientes

documentos:

- Instrumento
- Ficha de evaluacién
- Matriz de consistencia

Por tanto:
A usted, ruego acceder mi peticidn.

Lima,%é.. de Junio del 2017

I

Hayrton James Arizaga Hidalgo

NOMBRES Y APELLIDOS
FIRMA
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ﬁ] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

VALIDACION DE INSTRUMENTO
I DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: ..

1.2, Cargo e institucién donde labora:._. .

1.3. Nombre del instrumento motivo de e'valuac on:.

Rodrig s fF

6‘4’;“ QC{ FMIU{S‘?{Q

1.4. Autor(A) de Instrumento:... gt fort.. Jomees  Arizerge
II. ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE AcepTapLE | ACEPTABLE
40 1 45 | 50 | 55 | 60 70 |75 | 80 | 85 | 20 | 95 [100

| CLARIDAD Esta fmimulado con  lenguaje X
comprensible.

2 OBJETIVIDAD Eslm ] a.decu.ado a las leyes y
principios cientificos. t(
Esta adecuado a los objetivos v las

3. ACTUALIDAD necesidades reales de Ia X
investigacion.

4. ORGANTZACTON | Existe una organizacion logica. X
Toma en cnanta los aspectos

3 SUFICIENCTA metodologicos esenciales X

6. INTENCIONALIDAD Esta adecuado para valorar las .
variables de Ia Hipotesis. X
Se respalda en fundamentos

7- CONSISTENCIA técnicos y/o cientificos. X
Existe coberencia entre los

8. COHERENCIA problemas objetivos, hipétesis, X
variables e indicadores.
La estrategia responde una

9. METODOLOGIA | metodologia y disefic aplicados X
para lograr probar las hipotesis.
El instrumento muestra la relacion

. entre los componentes de la |

10 PERTINENCIA investigacién y su adecuacion al IX
Método Cientifico. |

II.  OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con N
los Requisitos para su aplicacion S
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacién
IV, PROMEDIO DE VALORACION :
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GUIA DE LA ENTRE\AS‘I’A

TITULO: LA UTILIZACION DE UN APLICATIVO EN EL SISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS
PRINC!PIOS DE CELERIDAD PROCESAL Y ECONOMIA PROCESAL

instiTucion: LAH0ER. T ool C’u( R.3J.L.n )

enTREVISTADO: . WD PCves  esemionn
cARGO: _ SECRETNR (A Yooant. L ° Juzoapo P L.

Lograr que por intermedio de un aplicativo del Sistema Judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal.

s  Explique usted icémo a través del uso de un aplicativo en el Poder Judicial se puede

agilizar los procesos judiciales?

s ¢Usted cree que la utilizacién del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios

ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

e Indique Ud. Si iconsidera importante la utilizacién de un aplicativo en nuestro Poder

Judicial? Si es asi, épor qué?

{ f&@dt—
iR
/ow' <
,S:.?/a cm' W el A

;f EXCES]O +I7E. Fo/a#u._ [0 Cul. 7 CLIA

Er) Ui 7 OMMOApID, i COBONETE
E= fﬁfgﬂ?gjnéﬁfm’c o DE U dyﬁﬁfmrwo LN AOCTRE)

CRusecho DL JHDCLAL .

113



éCree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, ¢Por que’r’

Identificar la influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistemal,
judicial basado en el principio de celeridad procesal. ‘

e

¢Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Celeridad? Si es asi, ¢ por qué?
Sp 2 UEL TRAMITES. , COVGLTA paf—é}‘@:“b/ ,u;g:
(?JE, ES ol o C?g / g P{ﬁz% Vel S

Indique Ud. 5i écansidera importante fa utilizacidn de un aplicativo por parte del Pader

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible?

@' W77
Fégﬂq%"s Biers bt VAl
Z'@OQ LDe5 ool &L

ﬂeﬁﬂms ....... é’@é@é—wﬁ
way (/?f‘g%dufﬁ

owﬂzw 05 crc@ ..................

Explique usted ¢qué tanto puede influicla utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial
. -~ — . -

en la reduccion del tiempo en los procesos?'

EPEDDL aua@
25 :tafvr:m
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Identificar la influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en ¢l sistema judicial
basado en el principic de Economia procesal.

e

¢{Cree usied que con un aplicativo del Peder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Economia procesal? Si es asi, épor qué?

Indigue Ud. Si éconsidera impartante la utilizacion de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano

posible?

( S (1M MPor T anTs.. EC. Aeeicadrivo. Por
.

el P DI TEE
..... BISTINTOAS. Om»JE,S‘ cins 0....A

DT
::::fi’%:.’f?égf : 'fff BBl L R O

Explique usted équé tanto puede influir ia utilizacidn de un aplicativo del Poder Judicial

en la reduccién de gastos y/o costos de los procesos judiciales?

IUF(UL&':' ﬂg{n{m/am - VA @‘?QF_% fg}z. Ur PP

....C"c..i Ul PoR A SeS
/?.an:ro; )Z’d_ﬁ;/a CE T CATAILLA AT /,dégﬁ,
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GUIA DE LA ENTREVISTA

TITULD: LA UTILIZAC!ON DE UN APLICATIVO EN £L SISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS
PRINC!PIOS DE CELERIDAD PROCESALY ECONOMTA PROCESAL
(Prewds)

wstrvaion: (Qr Copparitr o Jospii Ly Aor fo
ENTREVISTADO: W"/{'O Erves fo Corcdozo Cacebzrza .

CARGO: jé’ﬁ 4 or o inforwistiaa — S oo L.

Lograr que por intermedio de un aplicativa del Sistema Judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal.

e Explique usted écoémo a través del uso de un aplicativo en el Poder Judicial se puede

agilizar los procesos judiciales?

W, i [ af lo) (LIS 0 'ﬁﬁrfp e;?m:?e: o
.ﬁm&«ﬁ, 4[[ 5 . g‘(fﬂﬂ&ﬂ’” af
24 % Gl fﬂw‘e el G

£ [0 otongid 4. e5kos. Qcianalnents. feoch &e@w‘rwmrem
oosfes. efi b5 x Frsieass. Aeerto. celodaad & R feesd

iUsted cree que la utilizacién del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios

ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

~ Elndnanss £ 408

~Vgeife & e .l ’

— Se. . b el . oe. .
e on i plecefntS
Indigue Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo en nuestro Poder

L

Judicial? Si es asi, épor que?
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@ (Cree usted que es necesario un aplicative en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, éPor qué?

.o 2 A
ﬁ“ﬁﬁﬁmﬁwﬁﬁéﬁgﬁmm_

5’ iteh 7 el
:mmmmﬁﬁ@“*

Identificar la influencia de fa utilizacidn de un aplicativo wed app nativa en el sistem
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

e ¢Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Celeridad? Si es asi, {por qué?

f’m? ﬂo Ao el na’bc/ e é’lzwin#ﬁ uma(/qda éo/)

QW c/m p&a’ p/ag?_vo ﬂ:i(' Hrendo 7
lreaceon. 1q. ceal

ol %}

awnd wemés 1; cfes r)mm;@) ” ;?ér 7 ;;w ;e;/ g&wg V%
@

ﬁﬂﬂﬁffﬁﬁ ........ ................................................... o

¢ Indique Ud. Si ¢ considera importante la utilizacion de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con fa menor cantidad de tiempo posible?

Lol @4

Eeiaby [o
ez Wf”;%

e Explique usted équé tanto puede influir la utilizacidn de un aplicativo del Poder Judicial

enla reduccuon det tiempao en los procesos?

. Tath..s .%MWWMMMh;W%W
5‘0— pa,wén ,ez,m@ A7 :
!4”5':’?% ..............................

. ﬁ?ﬁz LTI M. T
14, conenceq ke e 1

2 @ tq proeoy plem aoﬂ,&?ﬂ///ym
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Identificar |a influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial
basado en el principio de Economia procesal. -

¢ (Cree usied que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumpiimiento

e [ndique Ud. Si {considera importante la utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano

posible?

.5'

e Explique usted équé tanto puede influir la utitizacion de un aplicativo del Poder Judicial
en la reduccién de gastos y/o costos de los procesos judiciales?
o _ircdiene ﬁe’mq_r A
oo, G, z?zM
éfm’ @.’ vé?..

i ‘ ~ ‘ '.. ; ;" \,‘m a
%W. ENTREVISTADO
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GUIA DE LA ENTREVISTA

TITULO: LA UTILIZACION DE UN APLICATIVO EN L 5ISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS
PRINCIPIOS DE EEL/EE?JAD PROCESAXECDNDMI'A PRzIESAL

INSTITUCION: e tand drq-u-? gaf
entrevistapo: A 10ncca Aranalﬁ A ( L’orqu.cqof#e
CARGO: Seor equ [z EM

Lograr que por intermedio de un aplicativo del Sistema judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal.

e Explique usted écémo a través del uso de un aplicativo en el Pader Judicial se puede
agilizar los procesos judiciales?
ﬂéﬁd«ﬁ Jn

e
<;l;'-£ dMe

., e : Fe s senall
clmvdq*:eam ...... ousas  dh. mare. 4 rmwf{ea ..............................................

s (Usted cree que Ja utilizacién del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios

ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

* Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacion de un aplicativo en nuestro Poder

Judicial? Si es asi, {por gqué?
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éCree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, ¢Por qué?
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ldentificar la influencia de Ia utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

éCree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Prlnnplo de Celeridad? Si es asi, ¢ por qué?

Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible? /

Explique usted équé tanto puede influir 1a utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial

en la reduccién del tiempo en los procesos?
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Identificar Ia influencia de la utilizacién de un aplicative wed app nativa en el sistema judicial
basado en el principio de Economia procesal.

¢Cree usied que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Economia procesal? Si es asi, épor qué?

2. plumao

Indique Ud. Si { considera importante fa utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano

posible?

Explique usted équé tanto puede influir la utilizacion de un aplicativo del Poder Judicial

en la reduccién de gastos y/o costos de los procesos judiciales?
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GUIA DE LA ENTREVISTA

TITULO: LA UTILIZACION DE UN APLICATIVO EN &L SISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS
PRINCIPIOS DE CELERIDAD PROCESAL Y ECONOMIA PROCESAL

INSTITUCION: fn@i‘\ﬁ.\ ) \.\1;).\\0\51 LT hvﬂﬁ&\. DS ). e N E\M

ENTREVISTADO: ‘%g 5&“{? §§°§g%nm ), Hg&m l(ms‘j\
CARGO: __A\ mm@ WD N > umm'l

Lograr que por intermedio de un aplicativo del Sistema Judicial se cumplan los principios de !

celeridad procesal y economia procesal.

* Explique usted écomo a través del uso de un aplicative en el Poder Judicial se puede

agilizar los procesos judiciales?
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e ¢Usted cree que la utilizacion del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios

ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

e Indique Ud. Si ¢considera importante la utilizacion de un aplicativo en nuestro Poder

Judicial? Si es asi, épor qué?

122



L]

iCree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, i Por qué?
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Identificar fa influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistema
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

¢Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principiu de Celeridad? Si es asi, ¢ por qué?
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Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible?
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Expligue usted ¢qué tanto puede influir fa utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial

en la reduccion del tiempo en los procesos?
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identificar la influencia de la utilizacién de un aplicative wed app nativa en el sistema judicial I
basado en el principio de Economia procesal. ‘

-

¢Cree usied que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Economia procesal? Si es asi, {por qué?
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Indique Ud. Si éconsidera importante la utifizacién de un aplicativo por parte dei Poder
judicial para resolver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano

posible?

A SRR SR LI

Explique usted ¢ qué tanto puede influir la utilizacion de un aplicativo del Poder Judicial

enla reduccién de gastos y/o costos de los procesos judiciales?
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/FIRMA DEL ENTREVISTADO
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GUIA DE LA ENTREVISTA

TITULO: LA UTILIZACION DE UN APLICATIVO EN £L SISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS
PRINCIPIOS DE CELERIDAD PROCESAL Y ECONOMIA PROCESAL

INSTITUCION: CPO&W L;Jf}djoid
ENTREVISTADO: MIJMQ C’O.Arv Bq'm

CARGO: }WD{‘G{N‘“ :jj‘/d““ I

Lograr que por intermedio de un aplicativo del Sistema Judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal.

o Expligue usted icémo a través del uso de un aplicativo en el Poder Judicial se puede

agilizar los procesos judiciales?

e ¢Usted cree que la utilizacién del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios

ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

o Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo en nuestro Poder

Judicial? Si es asi, épor qué?
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e iCree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, {Por qué?

Identificar la influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistemal
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

o ¢Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

e Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacion de un aplicative por parte del Pader

judicial para resclver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible?

o Explique usted {qué tanto puede influir la utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial

en fa reduccién del tiempo en los procesos?
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Identificar la influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial '
" basado en el principio de Economia procesal. r

e (Cree usied que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Economia procesal? Si es asi, é por qué?

e Indique Ud. Si ¢ considera importante fa utilizacion de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resclver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano

posible?

e Explique usted {qué tanto puede influir la utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial

en [a reduccién de gastos y/o costos de los procesos judiciales?

FIRMA DEL #NTREVISTADO
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GUIA DE LA ENTREVISTA

TITULO: LA UTILIZACION DE UN APLICATIVO EN £L SISTEMA JUDICIAL BASADO EN LOS
PRINC!PIOS DE CELERIDAD PROCESAL Y ECONOMIA PROCESAL

iNSTlTUGON:ML@Z;z& Wﬁ%BIPZZ

ENTREVISTADO:

CARGO:

Lograr que por intermedio de un aplicativo del Sistema Judicial se cumplan los principios de
celeridad procesal y economia procesal.

s Explique usted {cdmo a través del uso de un aplicativo en el Poder Judicial se puede

agilizar los procesos judiciales?

e iUsted cree que la utilizacion del aplicativo del Poder Judicial por parte de los usuarios

ayude a reducir los costos y/o materiales de los juzgados?

» Indique Ud. Si éconsidera impaortante la utilizacion de un aplicativo en nuastro Poder

Judicial? Si es asi, ¢por qué?
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e ¢Cree usted que es necesario un aplicativo en el Poder Judicial para disminuir la

concurrencia fisica de los usuarios al Poder judicial? Si es asi, éPor qué?

ldentificar la influencia de la utilizacién de un aplicativo wed app nativa en el sistem
judicial basado en el principio de celeridad procesal.

# (Cree usted que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

al Principio de Celeridad? Si es asi, ¢ por qué?

¢l AL %

------------ . .

e Indique Ud. Si éconsidera importante la utilizacién de un aplicativo por parte del Poder

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad de tiempo posible?

o Explique usted équé tanto puede influir la utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial

A
“Z.

en la reduccidn del tiempo en {os procesos?
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Identificar fa influencia de la utilizacidn de un aplicativo wed app nativa en el sistema judicial
basado en el principio de Economia procesal.

¢ (Cree usied que con un aplicativo del Poder judicial se pueda dar mejor cumplimiento

Indigue Ud. Si éconsidera importante la utilizacion de un aplicativo por parte del Poder

L]

judicial para resolver los procesos con la menor cantidad dinero y esfuerzo humano

posible?
-

Explique usted ¢qué tanto puede infiuir la utilizacién de un aplicativo del Poder Judicial

L]

en la,reduccion de gastos y/o costos de los procesos judiciales?
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' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FORMATO DE SOLICITUD

SOLICITO: i) T AL12ACOF
DE. 1215

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

.................

Ante Ud. Con el debido respeto, expongo lo siguiente:

Que en mi condicién de alumno de la promocién ZQ.@Ide la facultad de Derecho,
identificado con el cédigo de matricula N° 2292.46.2204.... De la Escuela Derecho,

Por lo expuesto, agradeceré ordenar a quien corresponde se me atienda mi peticién por
ser de justicia.

Lima .l%.. de 98. de 2018

[ 7 H/c[

Tos663949
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