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confiabilidad del instrumento, los métodos y analisis de datos y aspectos éticos de
la investigacion. En el capitulo 1, se refiere a los resultados de la investigacion.
En el capitulo 1V, se presenta y discuten los resultados de la investigacion. En el
capitulo V se presentan las conclusiones. En el capitulo VI se presentan las
recomendaciones, en el capitulo VII se detallan las referencias bibliogréficas y

finalmente los anexos.
Esperando sefiores miembros del jurado que la presente investigacion se ajuste a
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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo determinar el efecto de la aplicacién
de la norma ISO 27001 para la seguridad de informacion del &rea de registros

académicos del colegio Nuestra Sefiora del Carmen.

La investigacion realizada fue de tipo aplicada, con un disefio experimental de tipo
pre experimental. La poblacién estuvo formada por 26 registros para el indicador
de riesgos y 26 registros para el indicador de cambios autorizados, el muestreo
fue censal. Se usé como técnica de recopilacion de datos la observacion, que se

hizo como instrumento una ficha de observacion.

Los resultados de esta investigacion confirman que la aplicacion de la norma ISO
27001 tuvo un efecto positivo para los registros académicos del colegio Nuestra
Sefiora del Carmen, en cuanto a los cambios autorizados lo redujo al 80.8% de la
etapa del pre test al post test y con respecto a los riesgos fueron mitigados en un
19%.

Palabras clave: ISO 27001, seguridad de la informacion.
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Abstract

The current research aims to determine the effect of the ISO 27001 security
information application in the section of academic records in the school “Nuestra

Sefiora del Carmen de Palao”.

The applied research had a pre experimental design. The population consisted of
26 records for the risk indicator and 26 records for the indicator of authorized
change, the sampling was census. The observation, made by an observation

checklist instrument, was used as a data collection technique.

The results of this research confirm that the application of 1ISO 21001 has a
positive effect on the academic records of the school “Nuestra Sefora del
Carmen”. Regarding to authorized change, it was reduced to 80.8% from the
pretest stage to post test and about the risks, they were mitigated by 19%.

Keywords: ISO 27001, security of the information.
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