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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo general determinar la relacién que
existe entre promocion y el posicionamiento en los clientes de la I.E Jorge Basadre,
Chaclacayo — 2018.

La justificacion que se presenta en lo que responde a la teoria, es que la presente
investigacion sirva para futuras investigaciones y de esa manera, puedan mejorar la
informacidn obtenida. Respecto a lo practica, esta investigacion se usara para dar uso a la
informacion que se obtuvo, por lo tanto el colegio como los otros aledafios al sector,
pueden hacer uso de la informacion dada. En lo que implica a lo social las instituciones
pueden satisfacerse de dicha investigacion y por ultimo respecto a la metodologia, otros
investigadores pueden utilizar nuestra misma herramienta para recopilar datos como

también otras.

La metodologia que se ha utilizado es no experimental-transversal, con un nivel
de investigacion descriptivo- correlacional de tipo aplicada y desarrollo bajo un enfoque
cuantitativo. Los datos se obtuvieron mediante el cuestionario que contaba con 48
preguntas con una escala tipo Likert, de acuerdo a una muestra de 36 personas.

Los resultados muestran que existe relacion entre la promocion y el
posicionamiento en los clientes de la I.E Jorge Basadre, los resultados muestran que la
promocion es buena como otro porcentaje muestra que es regular, quiere decir que no le
toman mucha importancia, como también un porcentaje indica que la promocién no es
buena en el colegio y por otro lado el publico restante indica que es excelente la
promocion en el colegio. Con respecto al posicionamiento un gran porcentaje indica que
es buena, como también regular quiere decir que no les interesa mucho, como también un
pequefio porcentaje indica que el posicionamiento es bajo como también el publico

restante indica que es excelente.



ABSTRAC

The general objective of this research is to determine the relationship that exists between

promotion and positioning in the clients of the I.E. Jorge Basadre, Chaclacayo - 2018.

The justification presented in what responds to the theory, is that the present
research serves for future research and in that way, can improve the information obtained.
Regarding practice, this research will be used to make use of the information that was
obtained, therefore the school, like the others surrounding the sector, can make use of the
information given. In what involves the social institutions can be satisfied with this
research and finally with respect to the methodology, other researchers can use our same

tool to collect data as well as others.

The methodology that has been used is not experimental-transversal, with a level
of descriptive-correlational research of applied type and development under a quantitative
approach. The data was obtained through the questionnaire that had 48 questions with a
Likert scale, according to a sample of 36 people.

The results show that there is a relationship between promotion and positioning in
the IE Jorge Basadre clients, the results show that the promotion is good as another
percentage shows that it is regular, meaning that they do not take much importance, as well
as a percentage indicates that the promotion is not good at school and on the other hand the
remaining audience indicates that promotion at school is excellent. Regarding positioning,
a large percentage indicates that it is good, as well as regular means that it does not interest
them much, as also a small percentage indicates that positioning is low as the remaining

audience indicates that it is excellent.
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