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RESUMEN

La presente investigacion se desarrollé con el objetivo de mejorar el control en
la distribucion de los ingresos econdmicos mensuales de los trabajadores de la
empresa Inversiones Lescano E.I.R.L. con la implementacion de un aplicativo
movil desarrollado para la plataforma android. Toda la informacion se obtuvo
mediante técnicas de extraccidbn de datos como son las encuestas y las
entrevistas realizadas a una poblacion y muestra de 32 trabajadores de
Inversiones Lescano sobre la distribucion de sus gastos mensuales. Luego de
esto se ha conseguido que el nivel de conocimiento sobre la gestion de
préstamos de los colaboradores haya aumentado en un 50.88%. Por otra parte
se logro disminuir el tiempo en la obtencion de los estados financieros personales
de cada trabajador en un 41.79% y también se logré aumentar el nivel de
satisfaccion de los trabajadores respecto a la distribucion de sus gastos
econdmicos de forma eficiente en un 38.19%. En esta investigacion se utilizé un
disefio de investigacion Experimental del tipo Pre experimental, y se realiz6 con
el método de sucesion o en linea (Pre prueba — Post prueba), para analizar los
datos se empled el método las pruebas T Student y Z para diferencia de medias.
Finalmente se pudo concluir que el aplicativo mévil de control financiero personal
logro mejorar la eficiencia en la distribucion de los ingresos y gastos econémicos
mensuales de los trabajadores de Inversiones Lescano E.Il.R.L., puesto que le
permite tener registrado todas sus actividades econdémicas diarias, clasificarlas,
tener recordatorios de pagos de cuotas de préstamos o del monto minimo
alcanzado, todas estas funcionalidades con el fin de una mejor toma de

decisiones en la distribucion de dinero de los trabajadores.

Palabras Clave: Control financiero personal, aplicacion movil, distribucién de

ingresos econdémicos.
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ABSTRACT

The present investigation was developed with the objective of improving the
control in the distribution of the monthly economic income of the workers of the
company Inversiones Lescano E.l.R.L. with the implementation of a mobile
application developed for the android platform. All the information was obtained
through data extraction techniques such as surveys and interviews conducted
with a population and sample of 32 employees of Lescano Investments on the
distribution of their monthly expenses. After this, the level of knowledge about the
management of loans of employees has increased by 50.88%. On the other hand,
it was possible to reduce the time in obtaining the personal financial statements
of each worker by 41.79% and it was also possible to increase the level of
satisfaction of the workers with respect to the distribution of their economic
expenses in an efficient manner by 38.19% . In this research an Experimental
research design of the Pre experimental type was used, and was carried out with
the succession or online method (Pre test - Post test), to analyze the data the
Student and Z T test method was used to differentiate of stockings. Finally, it was
concluded that the mobile personal financial control application managed to
improve the efficiency in the distribution of the monthly income and economic
expenses of the workers of Inversiones Lescano EIRL, since it allows them to
have all their daily economic activities registered, classify them, have reminders
of payments of loan installments or of the minimum amount reached, all these
functionalities in order to better make decisions in the distribution of workers'

money.

Keywords: Personal financial control, mobile application, distribution of economic

income.
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CAPITULO I:
INTRODUCCION



INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica

15

Dentro de los pilares informaticos en las que nuestro mundo actual radica,
estamos cada dia mas acostumbrado a disponer de un software para
realizar diversas gestiones que necesitemos. El hardware informatico y
demas dispositivos que usamos a diario se han convertido en meros

complementos de nuestra vida diaria.

Dentro del incremento y difusion de las TIC’s, los consumidores
continuamos padeciendo muchas insuficiencias en la parte que contribuyen
a la gestion orientada en la informacion en computadora, por ejemplo en
beneficio de la economia personal. Llegando a esta idea, el cual es un
punto donde los propios usuarios de los servicios bancarios y financieros

pasamos por alto y no le prestamos la atenciéon que deberiamos.

Podemos decir que la economia de un hogar es un universo distinto y para
empezar debemos que preguntarnos ¢,Qué necesitamos complementar en
la cultura financiera de las personas? Nos encontramos por un lado, un
escenario en la que necesitamos controlar de forma eficiente el dinero que
se debe tener para los gastos del hogar, con los pocos recursos
econdmicos que nos ingresa mas los activos financieros; en comparacién
a un escenario complejo donde se requiera la gestién de patrimonio familiar

con muchas inversiones en diversos productos financieros.

Tomando como iniciativa la hipétesis de que algunos programas de
computadora nos van a facilitar de igual manera, primero se debe ver la
necesidad especifica de informacion sobre mi estado econémico que

requiero analizar y procesar.

En nuestro pais el 90% de las MYPEs (pequefia y medianas empresas) son
las fuentes de empleo; en consecuencia, muchos de aquellos
colaboradores que reciben el salario minimo son los que trabajan en las
mencionadas, esto genera un posible incremento de la remuneracién

minima solo beneficiara a un pequeio grupo de trabajo.
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Dentro de algunos casos, unos trabajadores, excepto los que son foraneos,
es decir de otras ciudades o pueblos y que deben costear alquiler de casa
y Sus gastos comunes, no se preocupan por tener unos registros de sus
egresos fijos, teniendo en cuenta que son limitados sus ingresos, lo que
trae como consecuencia complicaciones en la realizacion del calculo de los

gastos.

No obstante, se deben establecer parametros como maximo de gastos y
determinar necesidades bésicas (transporte, alimentacién, gastos
escolares), comento Veronica Rodriguez, representante de la universidad

Iberoamericana.

Dentro de lo planeado a gastar se debe incluir ademas la cultura del ahorro,
lo cual te permite guardar un porcentaje de tu dinero. Si uno jamas se crea
el habito de guardar un poco de su dinero, es probable que nunca empiece

a hacerlo.

Actualmente los ingresos econdmicos muestran un nivel que esta
sumergido en deudas con tendencia al crecimiento en las familias de
nuestro pais, por encima de las estadisticas en otras naciones, nos indica
otras entidades del rubro de finanzas. “Las personas de nuestro pais son
optimistas pensando que este crecimiento econdémico le favorece, y esta
comprometiendo a que los ingresos, también se den adquiriendo
préstamos. Esto se debe al firme crecimiento del crédito en los ultimos
afos”, sefiald, David Diaz (Gerente de cobranzas - Financiera Uno 2015).

Segun un estudio realizado por eMarketer, en nuestro pais durante el afio
2015 sefialo: “...Entre los productos que adquieren los peruanos sin
importar lo que afecte a su economia se encuentran los denominados
smartphones, dichos aparatos tecnolégicos en el Peru se dispararan en los
préoximos afnos...". Esto con lleva a aprovechar el uso de esta herramienta
tecnolégica para poder combatir la problematica del desbalance en los
gastos que tienen todos los peruanos, aprovechando tanto el hardware de
un Smartphone, como su software, es decir las aplicaciones. Se tiene
conocimiento que las aplicaciones moviles son de muy bajo costo o en su

mayoria gratuitas y cada vez adquieren mas funcionalidades para ser
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aprovechadas por los diversos usuarios. Debemos pensar en el rol principal
gue juegan las finanzas personales en nuestra vida actual, y ver como casi
siempre dejamos de lado este punto, restandole y sufriendo las
consecuencias de no tenerlas como prioridad. De esta manera no se busca
fomentar el materialismo, en cambio si la responsabilidad y la

administracion eficiente de nuestros ingresos econémicos.

Para conocer mas a fondo la realidad problemética de la presente
investigacion se realizé una encuesta (Anexo 1.2) a los trabajadores de
Inversiones Lescano E.I.R.L., empresa ubicada en el distrito de Trujillo, la

cual arrojo los siguientes resultados y conclusiones:

e EI77% de los colaboradores de la empresa Inversiones Lescano en la
ciudad de Trujillo cuenta con unos ingresos econdmicos estables cada
mes, sin embargo los gastos varian. Algunos meses se gasta menos
y al finalizar cada periodo queda un dinero para ahorrar. En cambios
en otros meses los gastos se incrementan y se tiene que recurrir al
dinero guardado de meses anteriores. Es asi que se va variando mes
a mes, sin llegar casi nunca a controlar la situacién, lo que genera que
cuando ya pasan varios meses continuos en los que los gastos
superan los ingresos econémicos, es entonces que se agotan los
ahorros y no hay mas opcion que recurrir a realizar los prestamos
financieros para cumplir con el presupuesto mensual. (Anexo 1.3 —
Pregunta 1)

e El 23% de los trabajadores de inversiones Lescano de la ciudad de
Trujillo manifiesta que no cuenta con una estrategia para administrar
la distribucién de sus ingresos econémicos mensuales, esto debido a
que no priorizan sus necesidades primarias (pago, comida,
vestimenta, educacion), debido a sus preferencias por lujos y
vanidades (salidas al cine, compra de celulares, shopping y otros), por
consecuencia terminan solicitando préstamos para poder cubrir los
gastos de sus necesidades primarias. (Anexo 1.3 — Pregunta 6)

e Segun la encuesta realizada a los trabajadores de Inversiones
Lescano de la ciudad de Trujillo, el 57% no cuenta con un registro de

todos sus gastos realizados durante el mes, lo que genera un



sobregiro en todos los gastos realizados en el mes frente a los ingresos

gue se tiene. (Anexo 1.3 — Pregunta 7).

e EL 77% de los trabadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. de la

ciudad de Trujillo refiere le gustaria recibir informacion sobre las tasas
de intereses de las entidades financieras, esto debido que estas
personas tienden a realizar prestamos, por lo que recurre a
endeudarse con el uso de la tarjeta de crédito y luego, al momento de
cancelar, paga el monto minimo de las cuotas mensuales, lo que trae
un problema: cuando pagas el minimo vas a demorarte mas en
cancelar la deuda y esta seguira generando intereses. Las tarjetas de
crédito deben ser usadas para eventos temporales y excepcionales.
(Anexo 1.3 — Pregunta 9).

¢ Del total de trabajadores encuestados, el 75% ha respondido que usa
el Sistema operativo android, el 17% refiere que usa Windows Pone
como sistema operativo movil, el 5% manifiesta que usa I0S y el 3%
afirma que usa otro sistema operativo. Lo cual confirma que Android

es el sistema operativo movil mas usado.
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Entre los antecedentes tenemos que (Hidalgo, 2014), desarroll6 una
“Aplicacion maovil de control financiero y declaracién de impuestos a la
renta (SRI) para personas naturales”. Este proyecto tiene como finalidad
la elaboracién de una aplicacion mévil basandose en el marco de buenas

practicas de desarrollo SCRUM, mencionando lo siguiente:

El primer capitulo detalla el escenario de la situacién en su declaracion de
gastos personales para personas haturales, asi como, las dificultades que
este proceso implica. También se realiza un analisis de las tecnologia que
se utlizaron como: IDE’s de desarrollo, plataforma de desarrollo y

metodologia de desarrollo.

El segundo capitulo detalla lo que se necesita hacer, es decir,

especificacidon de requerimientos, ejecucion de los SPRINTS para el
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producto, implementacion de la aplicacion y los SPRINTREVIEW que se
realizaron sobre cada SPRINT.

Finalmente el tercer capitulo hace referencia a los casos de prueba de la
aplicacién en casos de estudio, también un analisis de resultados sobre
las opiniones obtenidas por diferentes usuarios. Finalmente en el dltimo
capitulo se obtiene conclusiones y recomendaciones sobre el analisis,

disefio y ejecucion a lo largo de todo el proyecto.

Al revisar este trabajo de investigacion podemos considerar como aporte
la técnica de seleccion del entorno desarrollo, especificamente la
plataforma de desarrollo (I0S, Android y Blackberry) mediante un analisis
comparativo de las caracteristicas de las plataformas seleccionadas,

dicha técnica puede ser empleada en el trabajo de investigacion realizado.

En otro antecedente internacional cuyo autor es (Mendoza, 2014), planteé
una “APLICACION WEB Y MOVIL DE CONSULTA DE PROYECTOS
DEL SIRF (SISTEMA INSTITUCIONAL DE REGISTRO FINANCIERO)
PARA EL IINGEN UNAM?”. Debido al auge que existe actualmente en el
ambito movil, la presente tesis esta enfocada en el desarrollo de una
aplicacion web y movil, que acerque a los investigadores del Instituto de
Ingenieria la informacién de sus proyectos a través de este tipo de
dispositivos. Los objetivos que se cubrirdn durante el desarrollo del
presente trabajo son: Realizar una aplicacion web que muestre la
informacion referente a los proyectos de investigacion del IINGEN en
cualquier lugar donde se disponga de una computadora u otro tipo de
dispositivo con acceso a internet, Realizar una aplicacion mévil cuya
finalidad sea que la informacion referente a los proyectos de investigacion
del INGEN pueda ser visualizada en diferentes dispositivos mdviles con
conexion a internet, Facilitar la consulta de la informacién de los proyectos
de investigacion del IINGEN a los investigadores de la institucion. Para
satisfacer dichos objetivos, se ha contemplado la siguiente estructura, la
cual permitird abordar cada uno de ellos con la intencién de tener una
mejor comprension de cada una de las partes que integran la aplicacion o

aplicaciones a desarrollar.
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Se considera un aporte en cuanto al standard internacional ISO 9000-3,
gue es la norma que controla la gestion de calidad de los productos de
software y servicios relacionados, derivada del estandar ISO 9001. Su
objetivo es proveer las especificaciones de coémo aplicar el estandar 1SO

9001 para el desarrollo, aplicacion y mantenimiento del software.

Como antecedente local se toma el trabajo realizado por (Lecca, 2016), el
cual lleva por titulo: “Sistema de gestion financiera para mejorar el control
de las pequefias y medianas empresas de calzado de APIAT”. Esta tesis
se enfoca en el registro de las actividades econdmicas diarias de los
trabajadores de las Mypes, lo cual le beneficia en los reportes ya
clasificados que brinda el sistema desarrollado e influye en una toma de

decisiones para el control financiero.

El aporte a considerar del presente proyecto son las técnicas de medicidn
de indicadores para poder medir los objetivos del presente trabajo de

investigacion.

Teorias relacionadas al tema

Para realizar nuestra investigacion es importante definir el termino
finanzas, para ello utilizaremos el libro finanzas y financiamiento — 12
edicidon, en la cual se menciona lo siguiente: “Las Finanzas, se definen
como un conjunto de actividades que contribuyen para el eficiente manejo
del efectivo, a través del tiempo y en condiciones de riesgo, con la

finalidad de producir valor para los accionistas®. (Paul Lira Bricefo, 2009).

Otro termino importante a definir para nuestra investigacion es la
importancia de la informacion financiera , para ello nos aclara un poco su
importancia el libro finanzas y financiamiento — 12 edicion, en la cual nos
dice lo siguiente: “Como un doctor usa un termémetro para medirle la
temperatura a un paciente y saber si tiene alta temperatura, y después de
diagnosticarle ese problema y recetarle medicamentos o, caso contrario,

si ya no tiene fiebre, saber que el tratamiento que le dio a la enfermedad
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del paciente fue exitoso, una persona debe saber los Estados Financieros,
para tener la vision adecuada de la salud econdémico-financiera de la
empresa, ver lo que ha hecho bien, cambiar acciones adoptadas, u otras
decisiones, como por ejemplo, el cerrar el trato o no del pedido al

importador”. (Paul Lira Bricefio, 2009).

Ahora nos hacemos la interrogante: ¢ Que es un sistema financiero?, para
ello utilizaremos el libro Manual del sistema financiero espafol — 222
edicién actualizada, en la cual se menciona lo siguiente: “En una vision
total, el sistema financiero (sistema de finanzas) de una nacion la
conforma el grupo de medios, mercados e instituciones, cuya finalidad
principal es dirigir el ahorro que dan las unidades de gasto o conocidos
como “prestamistas” o unidades de gasto con superavit, hacia las
unidades de gasto o denominados prestatarios con déficit, y también
beneficiar y entregar un entorno seguro al movimiento de efectivo y al
sistema de pagos. El mencionado rol de intermediario es realizado por las
entidades correspondientes al sistema financiero, y se prioriza como
principal para poder desarrollar la conversién de los activos financieros,
nombrados primarios, emitidos por las unidades inversoras (con la
finalidad de generar fondos que sirvan para incrementar sus activos
reales), en activos financieros indirectos, mas cercanos con las
prioridades de los ahorradores”. (Antonio Calvo, José Parejo, Luis

Rodriguez y Alvaro Cuervo, 2010).

Y ahora procedemos a definir el término de la variable dependiente,
ingresos econdmicos, que segun el libro Economia — 22 edicion, nos
define el término de la siguiente manera: “La definicion econdmica de
ingresos, se refiere al total de las entradas de dinero que recibe un
individuo, un grupo familiar, una organizacion con fines de lucro, un pais
u otros. La clase de ingreso que recibe un individuo, entidad con fines de
lucro u organizacion de un estado varia de acuerdo al rubro de sus
actividades (un empleo, una venta, un negocio, otros.). Todo ingreso se
considera una remuneracion, la cual se gana por hacer las actividades
mencionadas”. (McCONNELL, Campbell R. y BRUE, Stanley L., 1997).
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Por otra parte, nosotros debemos tener claro el concepto de aplicacién
movil y sus beneficios (Ver Anexo 2.2), para ello utilizaremos el libro
Winning in the API Economy — 1era edicion, “Una aplicacion movil, se
utiliza para referenciar a los software desarrollados para ejecutarse en
smartphones, Tablets y otros. Las app maviles por lo general ayudan a las
personas que las usan a través la conexion a los servicios de Internet mas
frecuentes, a los que se accede en computadoras de escritorio 0
portatiles, o les ayudan al hacer mas facil el uso de Internet en sus
dispositivos méviles. Una aplicacion mévil puede ser de utilidad porque
cuenta servicios como por ejemplo: sitio web de marcadores, un cliente
de mensajeria instantanea basado en mavil, google drive o gmail para
equipos moviles, y muchas otras aplicaciones “. (Steven Willmott,

Guillaume Balas, 3scale, 2014).

Respecto a las tecnologias que serviran de herramientas en el desarrollo
de esta aplicacién, podemos empezar por definir la plataforma sobre el
cual funcionara este software: Android es realmente el sistema operativo
desarrollado por Google, aunque realmente fue desarrollado en un inicio
por Android Inc., sin embargo dicha empresa fue absorbida por Google en
el aflo 2005. Este sistema operativo esta basado en el kernel de Linux.
Fue disefiado en un principio para Smartphones y tablets; asi como para
smartwatch, smartv y vehiculos modernos. La presentacion mundial de
este sistema operativo fue en el afio 2007 de la mano de la fundacion
“Open Handset Alliance” (Consorcio de companias de software, hardware
y telecomunicaciones) con la finalidad de establecer la normativa general
para las tecnologias de dispositivos moviles.

El entorno de programacién es Android Studio, el cual se define, valga la
redundancia como un entorno integrado de desarrollo (IDE) para la
plataforma Android, su lenguaje de programacion estan basado en java
(Anexo 2.4), con ciertas modificaciones minimas. Su presentacién oficial
la dio Ellie Powers en mayo de 2013. Android Studio puede ser usado por
los programadores de forma gratuita. Basado en IntelliJ IDEA de
JetBrains, su disefio es especifico para programacién de Android system

operative.
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Asi mismo el emulador para las pruebas de la aplicacion mévil se hara en
el software Genymotion Version 2.0, que es una herramienta que en
cuestion de su tiempo de respuesta y rendimiento logra ser mejor que el
emulador que brinda google por defecto para la creacion de aplicaciones
moviles en Android. Este emulador no necesita de mayores recursos de
hardware, como el emulador incluido en Android Studio, por el contrario
con ayuda de la nube aumenta increiblemente la facilidad y velocidad con
las que se pueden crear maquinas virtuales moviles y se prueban diversas
aplicaciones desarrolladas.

Y finalmente la herramienta usada como gestor de base de datos en el
aplicativo mévil del proyecto es SQLite (Richard Hipp), la cual se define
como una herramienta de software libre, la cual puede permitir el
almacenamiento de informacion en dispositivos empotrados, de una
manera facil, rapida, eficaz y potente en dispositivos con capacidad
limitada de hardware, como puede ser un Smartphone o una table. SQLite
soporta desde las méas basicas, has las sentencias de consultas mas
complejas del lenguaje SQL, tiene 100% compatibilidad entre las diversas
plataformas disponibles. (Ver Anexo 2.3)

La metodologia de desarrollo de software que se ha definido para este
proyecto es el Proceso Unificado Agil (Scott Ambler), puesto que no es
una metodologia con procesos o0 pasos definidos y estrictos a seguir, al
contrario es un conjunto de metodologias que se adaptan a la necesidad
y a la realidad de cada proyecto a desarrollar, ademas opera en conjunto
con UML y es la metodologia estandar y mas usada para las fases de
desarrollo de software. (Ver Anexo 2.1).

Existen algunos términos empleados para los objetivos fijados dentro de

la presente investigacion, los cuales definiremos a continuacion:

- Préstamo: Se define como la operacion mediante el que una institucion
financiera dispone una cantidad definida de efectivo, con un contrato
de por medio. De esta manera se adquiere el compromiso de entregar
la deuda prestada en un plazo definido en cuotas a pagar, con
intereses y comisiones que benefician al prestatario. El dinero se

puede entregar en uno o muchos pagos, no obstante es habitual que
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la cantidad se debe entregar en cuotas cada mes que incluye las
comisiones e intereses acordados.

- TEA: Denominada “Tasa Anual Equivalente”. Sirve como apoyo al
hacer la comparacién de diversos préstamos, la TEA es un porcentaje
qgue se puede calcular mediante una formula matematica, establecida
por la normativa de la SBS. Esto nos permite tener el conocimiento de
cual va ser el total efectivo o real de la operacién durante un afo.

- Amortizacién: La amortizacién de un préstamo es la cantidad pactada
con la entidad financiera a pagar, la cantidad se llama cuota y esta
puede ser de periodicidad anual, semestral, trimestral o la mas comuin
mensual. Si a la cuota le restamos los intereses que van incluidos en
ella misma tendremos lo que amortizamos del capital principal.

- Anualidades: Una anualidad es una lista de pagos sucesivos que por
lo general tienen igual monto y se realiza en intervalos de tiempo y con
el interés establecido. Puede ser que los pagos sean iguales entre si,
por la misma cantidad, o que sea diferente.

- Estado financiero: Es la informacion de mayor importancia que
recopilada sobre la salud econdmica de una empresa 0 persona, es

dar una vision general de la misma.
Formulacién del problema

Ahora la pregunta que se planteado sobre la problematica de esta
realidad estudiada es: ¢ De qué manera la implantacion de una Aplicacion
movil de control financiero personal mejorara el proceso de distribucién de
los ingresos econdmicos mensuales de los trabajadores de la empresa

Inversiones Lescano E.l.R.L. — Truijillo en el afio 20177
Justificacion del estudio

La presente investigacion se eligid6 por considerar a la necesidad de
mejorar la distribucion de los ingresos econdmicos mensuales que tienen
los trabajadores de la empresa inversiones Lescano E.I.R.L. de la ciudad
de Trujillo, mediante este marco de trabajo se pretende mejorar el control
eficiente y/o adecuado de los gastos, ahorros mensuales que tienen las

personas en relacion a los ingresos que generan, de esta manera se podra
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beneficiar a las personas que usen este sistema mejorando su capacidad
de ahorro y control de sus gastos, debido a que obtendran un producto

gue mejore la distribucion de sus ingresos mensuales.

En la justificacion tecnolégica sabemos que mediante el uso de esta
solucion, se esta empleando el uso de distintas Tecnologias informéaticas,
tales como los sistemas web movil, base de datos, envios de correos

electrénicos, entre otros.

El uso de la tecnologia movil es lo mas actual en el mundo de la
informatica, por tal motivo se ha considerado razonable su uso para el

desarrollo de esta solucién tecnologica.

Para justificar la parte econdmica, sabemos que las personas tienen la
necesidad de ayudarse con el uso de un sistema mévil que pueda
administrar sus finanzas cuando cuentes con pocos recursos econdmicos.
Gastos de alquiler de casa, pago de tarjetas y diversion se suman
dejandote poco margen para el ahorro. El uso de este sistema permitiria
a los usuarios disponer de la adecuada informacion que contribuya a tener
mejoras en la toma de decisiones; por lo que es factible financiar la
presente investigacion debido a que la inversién del proyecto no es muy
costosa y contribuird a la necesidad de ahorro que tienen todos los

estudiantes y/o personas que usen la aplicacion en nuestra ciudad.

El siguiente trabajo tiene un impacto social positivo debido a que permitira
a las personas que cuentan con ingresos econdémicos mensuales con una
informacién organizada y estructurada y con herramientas informaticas
gue les dé una ventaja administrativa y que les permita tomar decisiones
adecuadas para la mejora de sus finanzas personales. Por lo cual el
sistema movil financiero va a contribuir con el desarrollo permitiendo
brindar un mejor control de la distribucion de los ingresos econdémicos

mensuales que se tiene.

Mediante el soporte de un Sistema movil de control financiero, se justifica
la parte operativa del proceso de distribucién de los ingresos econémicos

mensuales que tienen las personas de la ciudad de Trujillo tendra un



grado de automatizacion, de tal manera que ciertos procedimientos y
actividades necesarias seran ejecutados automaticamente, facilitando la

mejora de la informacion financiera.

El sistema movil serd desarrollado de manera que el mantenimiento y

mejoramiento del sistema se realice de manera sencilla.

1.6. Hipotesis

La implementacion de la aplicacion movil de control financiero personal
mejora significativamente el proceso de distribucion de los ingresos
econdmicos mensuales de los trabajadores de la empresa Inversiones

Lescano E.I.R.L. - Truijillo.

1.7. Objetivos
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1.7.1. Objetivo General

v' Mejorar la eficiencia de la distribucion de los ingresos econémicos
mensuales de los trabajadores de la empresa Inversiones Lescano

E.I.R.L. a través de un aplicativo mévil android de control financiero.

1.7.2. Objetivos Especificos

v Aumentar la disponibilidad de informacién en relacion a los
préstamos financieros personales.

v Disminuir el tiempo de obtencion del estado financiero de ingresos y
egresos mensuales.

v' Aumentar el nivel de satisfaccion de los trabajadores de Inversiones

Lescano E.I.R.L. con respecto a la distribucidon de sus gastos.



CAPITULO II:
METODO



. METODO

2.1. Disefio de lainvestigacion

La presente investigacion utilizara un disefio Experimental, porque se ha
experimentado un cambio en el valor de una variable (variable
independiente) y ver el efecto en otra variable (variable dependiente). El
tipo de investigacion es Pre experimental con el disefio denominado:
disefio de grupo de control pre test — post test, el cual debe tener como
minimo dos grupos, uno recibe tratamiento y el otro no. Las personas que
son asignadas de forma aleatoria a las condiciones de experimento y de
control, ya sea por anticipado o luego de aplicar el pre test. Luego, la
diferencia del mismo es la evaluacién que se realiza antes y al final del
tratamiento a los grupos experimental y control. Esto nos permite
averiguar el efecto de la intervencién, que viene dado por la cantidad de
cambio que se ha producido desde la evaluacion pre tratamiento a la post
tratamiento.

GE: O1-X-02
Doénde:
GE: Grupo Experimental
O1: Pre-Test.
X: Implantacion de la Solucién Propuesta
O2: Post-Test

2.2. Variables, Operacionalizacién

2.2.1. Variables

Las variables de esta investigacién son las siguientes:

Tabla 1. Variables de investigacion

AN CIRERINII S SINIBIENAEEN Aplicacion movil de control financiero

personal.

VARIABLE DEPENDIENTE Distribucion de ingresos econémicos
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2.2.2. Operacionalizacion de variables:

Tabla 2. Operacionalizacion de variables

_ e Definicion _ Escala de
Variable Definicion conceptual : Indicadores _
operacional medicion
Es un sistema . N .
Nivel de Confiabilidad Razoén
En un conocimiento total, un sistema de finanzas o financiero informatico que
Aolicacis de un pais esta conformado por el grupo de organizaciones, | permite gestionar el
plicacion . o _ . S .
il d mercados y medio, con la finalidad de dirigir la reserva de proceso de control Nivel de Eficiencia Razon
movil de
I dinero, la cual producen las unidades de gasto por superavit o | financiero desde tres
contro
] _ “Prestamistas”, en torno a las unidades de gasto con déficit o puntos bésicos a _ .
financiero Nivel de Facilidad de i
“prestatarios”, y también permitir y ceder la transparencia a los controlar: los Razon
personal o _ _ _ ) Uso
movimientos de efectivo y al sistema de pagos. (Antonio Calvo, | ingresos, los gastos y
José Parejo, Luis Rodriguez y Alvaro Cuervo, 2010). los ahorros de las
Tiempo de respuesta Razoén
personas.
Para la econdmica, este término hace relacion a todas las Nivel de
Distribucion de | retribuciones econémicas que recibe un hombre, una familia, Disponibilidad de Razd
azon
Ingresos una institucion, un organismo, un pais u otros. La clase de | Es la forma en que se Informacion de
economicos | ingreso que recibe un hombre u organizacion o institucion va a | reparten los recursos Prestamos
depender de la clase de actividad al que se dedique (negocio, | monetarios obtenidos Financieros.
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trabajo, una venta, otros). El ingreso se define como una
ganancia que se obtiene producto de esa actividad.
(McCONNELL, Campbell R. y BRUE, Stanley L., 1997).

de las actividades
econdmicas en los
diversos niveles socio-

econémicos.

Tiempo Promedio de
Obtencion del estado
financiero Personal.

Nivel de satisfaccion
de los trabajadores
respecto a la
distribucion de sus

ingresos econémicos.
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Descripcion

Tabla 3. Indicadores de variable dependiente

Objetivos

Técnica/
Instrumento

Tiempo
Empleado

Modo de Calculo

Nivel de
Disponibilidad

Mediante este indicador
se mide la disponibilidad
de la informacion

Aumentar la
disponibilidad de
informacion en relacion

pcy = =L PIM:

NPDI = Nivel promedio de disponibilidad de

(ije IgforrPauon correspondiente a un a los préstamos Eneuesta informacion.
E. restamos | estamo financiero | financieros personales. NDT = Nivel de disponibilidad de un
inancieros personal trabajador.
n = Cantidad de Trabajadores
Tiempo TPOEFP — 1 TOEFPT;
P A través del siguiente - n
Promedio de |. dicad lcula el Disminuir el i d
obtencion del | o cador se caicuia € ISminuir el iempo de ] _ TPOEFP = Tiempo promedio de obtencién
estado tlempo.qe demora para la o.btenc.lon del estado Cronometro Minutos | 4o estado financiero Personal
financiero qbtenglon de un estado financiero Personal. TOEFPT = Tiempo de obtencién de estado
Personal financiero Personal financiero Personal de los Trabajadores
n = Cantidad de Trabajadores
Aumentar el nivel de L1 NSM;
Nivel de El indicador calcula el satlsgaccollén ded|08 NPSM =
i ; P4 trabajadores de
satisfaccion de nl\ll(?; ?;E:t:(‘jrifglsogede Inversiones Lescano Encuesta NPSM = Nivel Promedio de satisfaccion de
los . ) E.I.R.L. con respecto a los trabajadores.
Trabajadores Inversiones Lescano la distribucién de sus NSM = Nivel de satisfaccion de un

E.l.LR.L.

gastos.

trabajador.
n = Numero de Trabajadores.
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2.3. Poblacién y muestra
a. Poblacién

Para el presente proyecto la poblacién a tomar es de 35 trabajadores de
la empresa Inversiones Lescano E.l.R.L. de la ciudad de Truijillo.

Poblacién ' Cantidad
Trabajadores 35

Se tomara como muestra el total de trabajadores para realizar la

investigacion.

2.4.Técnicas e instrumentos Confiabilidad, validez y recoleccidén de datos

a. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Los instrumentos y técnicas empleados para la recoleccién de datos en
el presente proyecto, son las siguientes:
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Variable

Indicador

Tabla 4. Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

Técnica

Instrumento

Informante

Forma de recolecciéon

Nivel de Disponibilidad de

Trabajadores de

Se presentara una lista de preguntas

Informacion de Prestamos | Encuesta Cuestionario Inversiones (Anexo 2.1) al conjunto de trabajadores en
Financieros Lescano. el PREy POST TEST
Registro de
actividades
Tiempo de obtencién del y Econdmicas La informacioén se registrara en un formato
_ _ Observacion _ _ _ ) )
. estado financiero o Hoja de Trabajo realizadas por los |de Trabajo(Anexo 2.2) al conjunto de
Dependiente Individual _ .
Personal trabajadores de |trabajadores en el PRE y POST TEST
Inversiones
Lescano.
Nivel de satisfaccion de Trabajadores de |Se dara la misma lista de preguntas
los trabajadores de Encuesta Cuestionario Inversiones (Anexo 2.3) al conjunto de trabajadores en
Inversiones Lescano. Lescano E..LR.L. |el PREyPOST TEST
Nivel de funcionalidad del . .
Se pondra en consulta mediante un
producto software, Experto en _ _
_ o . _ _ cuestionario (Anexo 2.6) a expertos
Independiente | Cumplimiento de Métricas | Encuesta Cuestionario Desarrollo de

y Arquitecténicos de

Software

Software

desarrolladores de que han revisado el

Software.
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2.4.1. Validacién y confiabilidad del instrumento

2.5.
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En la validacion de nuestro instrumento de medicion se tomo el criterio de
jueces, por lo que se recurri6 a expertos, los cuales brindaron la
aprobacion del instrumento, y posteriormente se aplic6 a la muestra
seleccionada. (Anexo 1.7. Validacion de experto de encuestas de pre y
post test)

Para la confiablidad del instrumento, se utilizo alfa de Cron Bach, la cual
permite estimar la fiabilidad de un instrumento de medida mediante un
grupo de items que se desea midan el mismo constructo o dimension
tedrica. (Anexo 1.7. Analisis de fiabilidad en SPSS Statistics)

e CUADRO DE VALORACION

APRECIACION VALOR ALFA DE CRONBACH

,U0 —0,40> naceptable
[0,00 - 0,40 I bl
40 —0,65> oderada
[0,40 - 0,65 Moderad
,65—-0,70> inimamente aceptable
[0,65-0,70 Mini bl
[0 —=0,75> espetable
[0,70-0,75 R bl
[0,75-0,80> Muy Respetable
[0,80 — 0,85> Buena
,85-0,90> uy buena
[0,85-0,90 Muy b
’ — Y, > evada
[0,90 - 0,95 Elevad
,95 a mas> uy elevada o excelente
[0,95 3 M levad I

Por lo tanto la fiabilidad de nuestro instrumento de evaluacién es bueno,
ya que se obtuvo un valor aproximado de Alfa de Cronbach de 0.811, que

se encuentra dentro del intervalo [0.80 — 0.85 >.

Métodos de analisis de datos

Para hacer el contraste de la hipotesis y definir si es rechazada o
aceptada, se analizara el antes y el después de las variables luego de
haber sido expuestas al estimulo; para ello se efectuara los dos tipos de

prueba: prueba de distribucion Z y prueba de T student.
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A. Prueba Z para diferencias de medias (n >=30)

1

Nro | I, Iy Iogi —1Ig Ipi_Tp Uﬂt_fnjz (Ipt_fp:)z

1 Jrl.o. Ilp

2 520. JTEp

3 Iaa JTSp

N Ina | Inp
T n m m
Dla-1) | D=5 | ) U= | D Ui =)
i=1 =1 i=1 i=1

Procedimiento:

v' Definir variables
la= Indicador del sistema actual.

Ip= Indicador del sistema propuesto

v' Hipotesis Estadistica

Hipotesis Ho:

Ho = la— |p<:0

El indicador del Sistema actual es superior que el indicador del

sistema propuesto.

Hipotesis Ha:

Ha = la— |p> 0

El indicador del Sistema propuesto es mejor que el indicador del

Sistema actual.
v" Nivel de Significancia
X = 5% (ERROR)
Nivel de confiabilidad ((1-X)=0.95)

v’ Estadistica de Prueba

_ (Xa— Xp)
 [od®  op?
\ na np
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v" Regidn de Rechazo
La regién de rechazo es Z = Zx, donde Zx es tal que:
P [Z >Zx] = 0.05, donde Zx = Valor Tabular
Luego Regidén de rechazo:
Z>7X

v" Promedio

i=1 Xi

=
I

v' Desviacion Estandar

Li(Xi— X)?

5'2
n—1

B. Prueba de T Student (n<30)
Esta prueba determina las diferencias de dos medias muestrales y
construye el intervalo de nivel de confianza para que resuelvas la

diferencia de 2 medias muestrales.

Xp =1+ +x,)/n
Donde:
X1,X2,X3 . Xp

Son Variables aleatorias con una media y y una varianza 0?

MEDIA MUESTRAL VARIANZA MUESTRAL
g = Xn — U
o/\n

n
1
$700 = —— ) (1~ )
i=1 * Tiene a una distribucion
normal de media O y varianza
de 1 cuando n apunta al
infinito
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Dentro de los aspectos éticos a considerar dentro del presente estudio, se

tomara como medidas pertinentes los siguientes puntos:

Confidencialidad: Toda la informacién obtenida mediante las técnicas de
obtencion de informacion no ser& revelada ni divulgada para cualquier
otra finalidad.

Participacion libre: La participacion de los trabajadores de inversiones
Lescano E.l.LR.L. sin presién alguna, pero con motivacién dada por la
importancia de la investigacion.

Consentimiento informado: Es la solicitud de autorizacion enviada al
representante de la empresa Inversiones Lescano E.I.R.L. para dar por

consentida la investigacion.



CAPITULO III:
RESULTADOS



RESULTADOS

3.1. Contrastacion
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La contrastacion de hipotesis se ha elaborado de acuerdo al método

propuesto: Pre Test — Pos Test, para poder aceptar o rechazar la

hipotesis. Asi mismo, para la realizacion de este disefio se identificacion

los indicadores cualitativos y cuantitativos, los cuales se muestran en la

siguiente tabla:

Tabla 5. Clasificacion de indicadores para contrastacion de hipétesis

Variable

o

1

Dependiente

Indicador
Nivel de Conocimiento de su
gestion de préstamos de los
trabajadores de Inversiones

Lescano

Tipo

Cualitativo

Tiempo Promedio de obtencién
del estado financiero de ingresos

y gastos Personales

Cuantitativo

Nivel de satisfaccion de los
trabajadores de Inversiones

Lescano.

Cualitativo

Independiente

Nivel de funcionalidad del
software, Cumplimiento de
Métricas y Arquitecténicos de
Software

Cualitativo

3.1.1. Prueba de Hipotesis de Indicadores Dependientes

A. Indicador I: Nivel de Conocimiento de su gestion de préstamos

(Cuantitativo)

v Nivel de conocimiento de su gestion financiera de los trabajadores de

Inversiones Lescano E.I.R.L. en la actualidad

Para contrastar la hipétesis se realizo una encuesta a los trabajadores

de Inversiones Lescano E.I.LR.L. (Anexo 1.4). Han sido tabuladas, de

manera que el calculo de los resultados obtenidos se encuentre de

acuerdo a los rangos gue se presentan en el siguiente cuadro.
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NIVEL DE SATISFACCION RANGO | PESO
NUNCA N 1
CASI NUNCA CN 2
AVECES A 3
CASI SIEMPRE CS 4
SIEMPRE S 5

Realizando la ponderacion correspondiente de las interrogantes

aplicadas en las encuestas se tom6 como base la escala de Likert

(rango de ponderacién: [1-5]). Por consiguiente, se muestran los

resultados: En cada pregunta se calcul6 la frecuencia de ocurrencia

para cada una de las posibles tipos de respuestas (05) por cada

entrevistado (35), luego se calculé el puntaje total y puntaje promedio,

como se detalla:

Tabla 6. Resultados de Pre Test - Indicador |

N PREGUNTA = PUNTAJE | PUNTAJE
N|CS|A|CS|S| TOTAL |PROMEDIO
Paga puntual las cuotas de
1 | un préstamo personal 213433/ 8|0 77 2.41
Revisa las cuotas pendientes
gue te quedan de un
2 | préstamo 2126142112 |0 82 2.56
Mantiene un historial de los
préstamos que le han sido
3 | otorgados 1630|134 |0 53 0.16
Averigua la tasa de interés de
las instituciones financieras
4 | para solicitar un préstamos 1]126|30]12 |15 84 2.63
7.76

Se tiene que:

PT; = 371 (F; * P))

Dénde:

PT; = Puntaje Total de la pregunta i — esima

Fjj = Frecuencia j — esima de la pregunta i — esima

P; = Peso j — esimo

El céalculo del promedio ponderado por cada pregunta

seria;
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__  PT;
PPi =

ne
Dénde:

PP; = Promedio de puntaje total de la pregunta i — esima

n = 35 trabajadores

PPi
NCGF = 2

NCGF, = Nivel de conocimiento de su gestion financiera de los trabajadores

n2 = numero de preguntas

v Nivel de conocimiento de la Gestiobn Financiera de los

trabajadores de Inversiones Lescano E.ILR.L. con el sistema

propuesto.

Las encuestas mostradas en el Anexo 1.4 que fueron aplicadas a los
trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. de forma aleatoria, han
sido tabuladas de manera que se calculen los resultados obtenidos,
cada tipo de respuesta de las encuestas aplicadas tiene un peso.
Posteriormente se procede a hallar el puntaje promedio de cada criterio
usado por cada indicador. Para finalmente hallar el puntaje total por

cada indicador con las formuladas empleadas anteriormente

Tabla 7. Resultados de Post Test - Indicador |

N© PREGUNTA S5 PUNTAJE | PUNTAJE
¢S| A | CS S TOTAL PROMEDIO

Paga puntual las cuotas de

1 |un préstamo personal 0 9 92 | 30 131 4.09
Revisa las cuotas pendientes
gue te quedan de un

2 | préstamo 0] 24 | 72 | 30 126 3.94
Mantiene un historial de los
préstamos que le han sido

3 |otorgados 0|27 | 76 | 20 123 3.84
Averigua la tasa de interés
de las instituciones
financieras para solicitar un

4 |[préstamos 0] 21 | 8 | 25 126 3.94

15.81




v Comparacion de resultados

La contrastacion de los resultados de las pruebas realizadas Pre y
Post Test.

Tabla 8. Contrastacion de resultados - Indicador |

PREGUNTA | PRE -TEST | POST-TEST D1 D2
1 2.41 4.09 -1.69 2.85
2 2.56 3.94 -1.38 1.89
3 0.16 3.84 -3.68 13.54
4 2.63 3.94 -1.31 1.72
SUMATORIA 7.76 15.81 -8.05 20.00
PROMEDIO 1.94 3.95 -2.01

Calculamos nivel de satisfaccion de los trabajadores de INVERSIONES
LESCANO E.ILR.L. tanto para la actualidad como para el sistema

propuesto.

YL, PP 7.76

NCGF, =
a n2 4

=1.94

LiPP_ 1581

NCGF; =
g n2 64

= 3.95

v Definicion de Variables.
NCGF,: Nivel de conocimiento de su Gestion Financiera de los
trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. en la actualidad.
NCGF;: Nivel de conocimiento de su Gestion Financiera de los
trabajadores de Inversiones Lescano E.I.LR.L. con el sistema
propuesto.
v/ Hipétesis Estadisticas.
Hipo6tesis HO: Nivel de conocimiento de su Gestion Financiera de los
trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. en la actualidad es
mayor o igual que el nivel de conocimiento de su Gestién Financiera
de los trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. con el sistema
propuesto
HO: NCGF,— NCGF, >=0
Hipotesis Ha: Nivel de conocimiento de su Gestion Financiera de los

trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. en la actualidad es menor



qgue el nivel de conocimiento de su Gestion Financiera de los

trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. con el sistema propuesto

Ha: NCGF, - NCGF, < 0

v'Nivel de significancia

El nivel de significancia (a) escogido para la prueba de la hipotesis es
del 5%. Siendo a = 0.05 (nivel de significancia) y n -1= 3 grados de
libertad, se tiene el valor critico de T de Student.

Valor Critico:

ta=005 = — 2,353

Como a = 0.05 (nivel de significancia) y n -1=3 grados de libertad, la
regién de rechazo consiste en aquellos valores de t menores que -
t0.05=- 2,353

v Resultados de la Hip6tesis Estadistica

Diferencia Promedio

5 — Z?:lDi

n
D = =

4 4
D=-2.01

Desviacion Estandar

2 _ nY",D;i* - (nXL, D;)?
n(n—1)

Sp

2 _ 6(23.91) — —8.05
D 4(4-1)

Sp’ =7.34

Célculode T

{ = D¥m
~ Jsp
t= (—8.05)V4
T V734

t=-5.95

43
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v' Regioén de rechazo

Figura 1. Region de Rechazo - Indicador |

REGION DE
ACEPTACION

-5.95

v Conclusion
Puesto que: tc =-5.95 (tcalculado) < ta = -2.353(tabular), estando este
valor dentro de la regién de rechazo, se concluye que Va—-Vp <0, se
rechaza HO y Ha es aceptada, por lo tanto se prueba la validez de la
hipétesis con un nivel de error de 5% (= 0.05), siendo la
implementacion del sistema propuesto mejoraria el nivel de
conocimiento de su Gestion Financiera de los trabajadores de

Inversiones Lescano E.I.R.L. con el sistema propuesto.

Tabla 9. Comparacién de resultados - Indicador |

NCGPA NCGPS DECREMENTO

Incremento Porcentaje
Promedio (%)

1.94 3.95 2.01 50.88%

Promedio Promedio

En donde:
v NCGPA: Nivel de conocimiento en gestion de préstamos
actual.
v NCGPS: Nivel de conocimiento en gestion de préstamos

con el sistema propuesto



B. Indicador II: Tiempo Promedio de obtencion del estado financiero
de ingresos y egresos econdmicos (Cuantitativo)

e Variables
TPOEF, = Tiempo promedio de obtencion del estado financiero
actualmente.
TPOEF;= Tiempo promedio de obtencion del estado financiero con el

Sistema Propuesto

e Hipotesis Estadistica

Hipotesis Ho= El tiempo promedio de obtencién del estado financiero
Personal actualmente es menor o igual que el tiempo promedio de
obtencion del estado financiero Personal con el Sistema Propuesto.
H, = TPOEF, — TPOEF; < 0
Hipotesis Ha= El tiempo promedio de obtencion del estado financiero
Personal actualmente es mayor que el tiempo promedio de obtencién
del estado financiero Personal con el Sistema Propuesto.
H, = TPOEF, — TPOEF, > 0

¢ Nivel de Significancia
Se define el margen de error, confiabilidad 95%.Usando un nivel de
significancia  (Margen de error= 0.05) del 5%. Por lo tanto el nivel de
confianza (1 - = 0.95) sera del 95%.

e Estadigrafo de Contraste

Puesto que n=35 es mayor que 30, usaremos la distribucion normal (Z)
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control de costos se ha estimado un total de 35 trabajadores

Resultados de medicion de tiempo Pre y Pos - Indicador I

e Resultados: Para realizar el calculo del promedio de indicadores de

TRABAJADOR PRE-TEST POST-TEST | PRE-TEST | POST-TEST | PRE-TEST | POST-TEST
1 7 3 1.09 -0.44 1.20 0.19
2 4 4 -1.91 0.56 3.63 0.32
3 3 3 -2.91 -0.44 8.45 0.19
4 5 4 -0.91 0.56 0.82 0.32
5 4 3 -1.91 -0.44 3.63 0.19
6 7 4 1.09 0.56 1.20 0.32
7 7 4 1.09 0.56 1.20 0.32
8 8 4 2.09 0.56 4.38 0.32
9 7 4 1.09 0.56 1.20 0.32
10 4 3 -1.91 -0.44 3.63 0.19
11 8 4 2.09 0.56 4.38 0.32
12 4 4 -1.91 0.56 3.63 0.32
13 4 4 -1.91 0.56 3.63 0.32
14 8 5 2.09 1.56 4.38 2.44
15 3 3 -2.91 -0.44 8.45 0.19
16 3 2 -2.91 -1.44 8.45 2.07
17 5 4 -0.91 0.56 0.82 0.32
18 5 4 -0.91 0.56 0.82 0.32
19 8 4 2.09 0.56 4.38 0.32
20 5 5 -0.91 1.56 0.82 2.44
21 6 3 0.09 -0.44 0.01 0.19
22 7 2 1.09 -1.44 1.20 2.07
23 6 2 0.09 -1.44 0.01 2.07
24 8 4 2.09 0.56 4.38 0.32
25 8 3 2.09 -0.44 4.38 0.19
26 7 4 1.09 0.56 1.20 0.32
27 7 2 1.09 -1.44 1.20 2.07
28 8 3 2.09 -0.44 4.38 0.19
29 8 4 2.09 0.56 4.38 0.32
30 4 2 -1.91 -1.44 3.63 2.07
31 5 2 -0.91 -1.44 0.82 2.07
32 6 4 0.09 0.56 0.01 0.32
33 5 2 0.91 1.56 3.64 2.07
34 6 4 0.09 0.56 1.20 0.32
35 7 3 1.09 1.44 0.82 2.44
SUMA 189 110 94.72 23.88
PROMEDIO 5.91 3.44
VARIANZA 2.96 0.75
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Promedio:

TP = ?:1 i
n
___ Yn. TP, 189
TP, = = =5.91
n, 32
n TP, 110
TP, = iz TPsi _ =3.44
ng 32
Varianza:
n (TP, — TP.)2 94.72
aa2= 1—1( si s) — - 296
n, 32
n_(TP,; — TP,)?> 23.88
0'52= 1—1( si s) — =0.75
ng 32
Célculo de Z:
7 TP, — TP,
= —2
9% o5’
G+ )
_(591-3.44) 7 25
€ 0.34 -

Region de rechazo
Para a =0.05 (Anexo-) encontramos Za = 1.64 Entonces la region critica

de la prueba es Ztab =< 1.64 >.

Figura 2. Region de Rechazo - Indicador Il

REGIO!
ACEPTA

e Conclusion
Puesto que Zc = 7.25 calculado, es mayor que Za = 1.64 y estando

este valor dentro de la region de rechazo 1.64 >, entonces se rechaza



HO y por consiguiente se acepta Ha. Se concluye El tiempo promedio
de obtencion del estado financiero Personal actualmente es mayor que
el tiempo promedio de obtencién del estado financiero Personal con el

Sistema Propuesto con un nivel de error del 5% y un nivel de confianza

del 95%.
Tabla 10. Comparacion de resultados - Indicador Il
TPORA TPORS DECREMENTO
Tiempo Tiempo Decremento
. . Tiempo Porcentaje (%)
(Minutos.) (Minutos.) (Minutos.)
5.91 3.44 2.47 41.79%
En donde:

v TPORA: Tiempo promedio en la obtencién de resultados de los
estados financieros actual.
v TPORS: Tiempo promedio en la obtencion de resultados de los

estados financieros con el sistema propuesto.

C. Indicador lll: Nivel de satisfaccion de los trabajadores (Cualitativo)

eNivel de satisfaccién de los trabajadores de Inversiones Lescano
E.l.LR.L respecto al control financiero de sus ingresos y egresos
economicos.
Para contrastar la hipétesis se aplicé una encuesta a los trabajadores de
Inversiones Lescano E.ILR.L. (Anexo 1.6). Han sido tabuladas, de
manera que se calculen los resultados obtenidos de acuerdo a los

rangos que se presentan a continuacion.

NIVEL DE SATISFACCION RANGO PESO
MUY BUENO MB 5
BUENO 4
REGULAR R 3
MALO M 2
MUY MALO MM 1
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Realizamos la ponderacién correspondiente de las preguntas aplicadas
en las encuestas tomando como base la escala de Likert (rango de
ponderacion: [1-5]). A continuacion, se muestran los resultados: Para
cada pregunta se contabilizo la frecuencia de ocurrencia para cada una
de las posibles tipos de respuestas (05) por cada entrevistado (35), luego

se calculd el puntaje total y puntaje promedio, como se detalla:

Se tiene que:
PT; = X4 (Fyj  Py)
Donde:
PT; = Puntaje Total de la pregunta i — esima
Fjj = Frecuencia j — esima de la pregunta i — esima
P; = Peso j — esimo
El célculo del promedio ponderado por cada pregunta seria:

__  PT;
PPi -
ne

PP; = Promedio de puntaje total de la pregunta i — esima
n = 35 trabajadores
Nivel de satisfaccion de los trabajadores de Inversiones Lescano

E.lLR.L.:

PPi
NSC = 2

NST, = nivel de satifaccién de microempresarios de calzado

n2 = numero de preguntas

En la siguiente tabla podemos ver la ponderacion de los criterios de
evaluacion del indicador cualitativo
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Tabla 11. Resultados de Pre test - Indicador I

ESCALA
PREGUNTA 'PUNTAJE  PUNTAIE

MM M R B MB TOTAL PROMEDIO

¢Como consideraria la forma en la
que lleva el registro de ingresos 2.41
diarios? 1 |36(/36|4| O 77

éCémo consideraria la forma en la
que lleva el registro de egresos 2.63
diarios? 2 (20|54|8| O 84

¢Como calificaria la forma como 2.53
clasifica sus egresos diarios? 2 [26|45(8| O 81

¢Coémo calificaria la forma en la
registra los préstamos que se le han 2.50
otorgado? 2 [28|42(8| O 80

¢Coémo calificaria la forma de obtener
informacién sobre tasas de intereses 2.22
de préstamos financieros? 3 [42|18|8| O 71

¢Cémo calificaria el control que lleva
respecto a los pagos de cuotas en 2.50
entidades financieras? 1 (32]|39(8| O 80

14.78

¢ Nivel de satisfaccién de los trabajadores de inversiones Lescano

E.lLR.L. con el sistema propuesto.

Las encuestas mostradas en el Anexo: que fueron aplicadas a los
trabajadores de Inversiones Lescano E.I.LR.L. al azar, han sido
tabuladas de manera que se calculen los resultados obtenidos, cada
tipo de respuesta de las encuestas aplicadas tiene un peso. Luego se
procede a hallar el puntaje promedio de cada criterio usado por cada
indicador. Para finalmente hallar el puntaje total por cada indicador con
las formuladas empleadas anteriormente.

A continuacién, se muestra los resultados de la encuesta aplicada
para conocer el nivel de satisfaccion de los trabajadores de la empresa.
Calculamos nivel de satisfaccion de los trabajadores de inversiones
Lescano E.lLR.L. tanto para la actualidad como para el sistema

propuesto.




Tabla 12. Resultados de Pos Test - Indicador Il

ESCALA
PREGUNTA PUNTAJE  PUNTAJE

MM M R B MB TOTAL PROMEDIO

¢Cémo consideraria la forma en la
que lleva el registro de ingresos 3.75
1 | diarios? 0 [10|12|68]| 30 120
éCémo consideraria la forma en la
que lleva el registro de egresos 3.84
2 |diarios? 1 |0(24]68]| 30 123

¢Como calificaria la forma como 4.97
3 | clasifica sus egresos diarios? 0O | 0]|51(88]| 20 159
¢Como calificaria la forma en la
registra los préstamos que se le han 3.34
4 |otorgado? 0O | 0|18|64| 25 107

¢Como calificaria la forma de obtener
informacidn sobre tasas de intereses 3.56
5 | de préstamos financieros? 2 | 6|18|68]| 20 114

¢Cémo calificaria el control que lleva
respecto a los pagos de cuotas en 4.44
6 | entidades financieras? 0O | 6338815 142

23.91

Tabla 13. Comparacion de resultados - Indicador IlI

PREGUNTA  pRg .TEST  POST-TEST

1 2.41 3.75 -1.34 1.81

2 2.63 3.84 -1.22 1.49

3 2.53 4.97 -2.44 5.94

4 2.50 3.34 -0.84 0.71

5 2.22 3.56 -1.34 1.81

6 2.50 4.44 -1.94 3.75
SUMATORIA | 14.78 23.91 -9.13 15.50
PROMEDIO 2.46 3.98 -1.52

_ YM,PP, 1478

NST, = =2.46
a n2 6

YL,PP, 2391

NST, =
$ n2 6

= 3.98
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e Definicidn de Variables.

NST,: Nivel de satisfaccion de los trabajadores de Inversiones Lescano
E.l.LR.L. en la actualidad.
NST;: Nivel de satisfaccion de los trabajadores de Inversiones Lescano

E.l.LR.L. con el sistema propuesto.

Hipotesis Estadisticas.

Hipotesis HO: Nivel de satisfaccion de los trabajadores de Inversiones
Lescano E.l.LR.L. en la actualidad es mayor o igual que el nivel de
satisfaccion de los trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L. con el

sistema propuesto.

HO: NST,- NST, >=0

Hipotesis Ha: Nivel de satisfaccidon de los trabajadores de Inversiones
Lescano E.I.LR.L. en la actualidad es menor que el nivel de satisfaccion

de los trabajadores con el sistema propuesto.

Ha: NST, - NST, <0
Nivel de significancia
El nivel de significancia (a) escogido para la prueba de la hipotesis es
del 5%. Siendo a = 0.05 (nivel de significancia) y n -1= 5 grados de
libertad, se tiene el valor critico de T de Student.
Valor Critico:

ta=0.05 = - 2,015

Como a = 0.05 (nivel de significancia) y n -1=4 grados de libertad, la
region de rechazo consiste en aquellos valores de t menores que -
t0.05=- 2,015
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eResultados de la Hip6tesis Estadistica

Diferencia Promedio

E — Z?:lDi
n
= _ XD _ -9.13
6 6
D=-1.52

Desviacién Estandar

S 2_ nyL,D;> — (n YL, Dy)?
D n(n—1)

2 _ 6(2391) — —9.13
D 6(6—1)
SpZ =3.40

Calculode T

t=

a3

t= (-9.13)V6
T Va0l

t=-12.11

e Region de rechazo

Figura 3. Region de Rechazo - Indicador IlI

-12.11

REGION DE
ACEPTACION

\ -2.015
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e Conclusion

Puesto que: tc =-12.11 (tcalculado) < ta = -2.015 (tabular), estando este
valor dentro de la region de rechazo, se concluye que Va — Vp <0, se
rechaza HO y Ha es aceptada, por lo tanto se prueba la validez de la
hipotesis con un nivel de error de 5% (= 0.05), siendo la implementacion
del sistema propuesto mejoraria el nivel de satisfaccion de los

trabajadores de Inversiones Lescano E.I.R.L.

NSTA NSTS DECREMENTO
Promedio Promedio Incremer!to Porcentaje (%)
Promedio
2.46 3.98 1.52 38.19%
En donde:

v" NSTA: Nivel de satisfacciéon de los trabajadores actual.

v" NSTS: Nivel de satisfaccion de los trabajadores con el sistema

propuesto.
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DISCUSION

En nuestro moderno mundo tecnolégico, son las tecnologias de
informacion las que nos brindan una mayor facilidad para dar solucién a
los problemas que se presentan en las actividades diarias que realizamos.
Es la facilidad para portar un Smartphone, una herramienta tecnolégica
potente, un dispositivo que podemos llevar a todos lados, la cual nos
impulso a realizar un aplicativo mévil como solucién tecnolégica a nuestra
problematica en el control de gastos que presentan las personas en
general. Como se sabe hoy en dia, es necesario llevar un control de
gastos realizados durante el mes, para de esta manera poder distribuir de
manera eficiente los ingresos econémicos que recibimos por las labores
realizadas de cada trabajador.

Dentro del desarrollo del aplicativo mévil se utilizd la metodologia de
desarrollo de software AUP (Proceso Unificado Agil) de Scott Ambler, que
fue elegida por considerarse una version simplificada del Proceso
Unificado de Rational (RUP), motivo por el cual se facilita emplear en
cierta parte el enfoque de la metodologia XP (Programacion extrema) y
otros procesos agiles, pero reteniendo la formalidad para Ila
documentacion de la metodologia RUP. A continuacion, se especifica el
detalle de las fases y su impacto en la realidad.

Iniciacion: En esta fase se ha logrado definir los alcances y limitaciones
de la aplicacion mévil, se establecid el desarrollo en el entorno de Android
por ser en el que la mayoria de dispositivos méviles trabajan. Para tomar
esta decision tuvimos como guia el aporte de la técnica de seleccion de
entorno de desarrollo (metodologia, lenguaje, motor de base de datos y
lenguaje de programacion) de (HIDALGO 2014), mediante cuadros
comparativos elaborados para facilitar la eleccion (Ver ANEXO 2).

Se orientd su arquitectura al patron modelo vista controlador, por ser un
software que podra ser actualizado, y desarrollado bajo este patrén su
reutilizacion de codigo, mantenimiento y separacion de conceptos no

perjudicaria la creacion de versiones posteriores.
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En el andlisis se ha determinado los diagramas de casos de uso que se
emplearan en la aplicacion movil, tales como Registrar  ingreso  y/o
egreso, gestionar movimiento, gestionar préstamo, generar grafica de
ingresos y egresos, pagar cuota, sincronizar datos y crear cuenta. (ver
ANEXO 3.1). También se elaboré el cuadro de priorizacion de casos de
uso para el sistema.

Elaboracion: En esta fase orientada mas al disefio del sistema, se ha
elaborado las especificaciones de cada caso de uso del sistema de
complejidad alta como gestionar movimiento, gestionar préstamo y
complejidad media como pagar cuota de préstamo y generar grafica de

ingreso y egreso (Ver ANEXO 3.1 — Especificaciones de casos de uso).

Construccién: En esta fase de la metodologia de desarrollo se busca
elaborar los artefactos necesarios para tener las funcionalidades de cada
iteracion en la documentacion adecuada del aplicativo movil ,sé elaboré
el modelo de arquitectura del sistema bajo el patrén modelo vista
controlador, patréon DAO (Ver ANEXO 3.2), el modelo de implementacion
del sistema, diagrama de base de datos, modelo de dominio y los
diagramas de secuencia de cada caso de uso del sistema: Gestionar
movimiento, gestionar préstamo, registrar ingresos y egresos y pagar
cuota(Ver ANEXO 3.3)

Transicion: En esta ultima fase de la metodologia se procedi6 verificar el
correcto funcionamiento de la aplicacion, mediante las pruebas de calidad
de software, se utilizé las pruebas de caja negra verificar errores en el
codigo de los casos de uso Calcular saldo neto y generar cuota (Ver
ANEXO 3.4) y caja blanca para el caso de uso gestionar préstamo.

Asi mismo se elabor6 un manual de funcionalidades de la aplicacién a
nivel usuario (Ver ANEXO 4), donde se detalla los pasos a seguir para
descargar e instalar la aplicacion y el manejo de todas las funcionalidades
implementadas.

Se tom6 en cuenta para el desarrollo de software, el estandar
internacional 1SO 9000-3, que es la normal que regula la gestién de

calidad de los productos software que también aplico (MENDOZA, 2014)
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en su proyecto. Por esta razon se dio énfasis en seleccionar patrones de
desarrollo (MVC, DAO) que faciliten cumplir con las especificaciones del

estandar mencionado.

El presente trabajo de investigacion se realiz6 en la empresa Inversiones
Lescano E.lLR.L. de la ciudad de Trujillo, la cual cuenta con 35
trabajadores, los cuales realizan secuencias similares en los procesos de
registro de datos de cada una de sus actividades financieras.

Luego de haber efectuado un analisis de los resultados del indicador I:
Nivel de Conocimiento de su gestion de préstamos actual es de 1.94,
mientras que el promedio respecto al nivel de conocimiento de su gestion
de préstamos de los trabajadores con ayuda del sistema es de 3.95,
generando un aumento en 2.01 en el promedio, es decir un aumento en
porcentaje del 50.88%. Se debe precisar este aumento en el conocimiento
de la gestibn de préstamos de cada trabajador porque el sistema
propuesto permite tener informacién de las tasas de intereses de algunas
entidades financieras, calcular el monto de la cuota de pago, mensajes de
recordatorio de pago de cuotas de préstamos y otras informacién que

permite gestionar los préstamos con mayor eficiencia.

Por otra parte, respecto al andlisis de resultados del Indicador II: El tiempo
promedio de obtencién del estado financiero de ingresos y gastos
econdémicos de los trabajadores de Inversiones Lescano en la actualidad
es de 5.91 minutos en la actualidad y 3.44 minutos con el sistema
propuesto generando un disminucién de 2.47 minutos, es decir el 41.79%,
logrando que toda la informacion se registre y se almacene de forma
ordenada, para disminuir el tiempo cuando se solicite la obtencién del

estado financiero de ingresos y gastos personales de cada trabajador.

Al realizar la comparacion de resultados con la tesis propuesta por el autor
(Lecca Caballero, 2015), se obtiene que nuestros resultados son
ligeramente mayores, debido a que la informacién a registrar de la
muestra de trabajadores de la presente investigacion se esta midiendo el

tiempo para recolectar informacion en periodos mensuales, lo cual toma



59

un poco mas de tiempo en registrar, en cambio en la investigacién de
Lecca Caballero se esta midiendo el tiempo para la recoleccion de

informacion de periodos diarios en su muestra de trabajadores.

Por otra parte, en el indicador III: Nivel de satisfaccion de los trabajadores
de inversiones Lescano E.I.R.L. respecto al control financiero de ingresos
y gastos personales, se obtuvo los resultados siguientes: ElI promedio
respecto al nivel de satisfaccion actual es de 2.46, mientras que el
promedio respecto al nivel de satisfaccion con el sistema propuesto es de
3.98, habiendo una diferencia del 1.52, es decir hay un aumento en el
nivel de satisfaccion del 38.19%, lo cual se debe a que todos los
trabajadores que han interactuado con el sistema de finanzas personales
han notado la eficiencia en el registro de informacion, el orden y la rapidez

de los reportes y al tiempo requerido para la toma de decisiones.
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CONCLUSIONES

Se logré aumentar el nivel de conocimiento de su gestion financiera
por parte de los trabajadores de Inversiones Lescano en un 50.88%.
Esto debido a que el valor tc es igual -5.95, ubicandose esta cifra en
la region de rechazo (es un valor mayor al valor critico tc = -2.353).

Se logré disminuir el tiempo promedio en la obtencion del estado
financiero de ingresos y gastos mensuales por parte de los
trabajadores en un 50.88%, equivalente a una disminucién de 2.47
minutos. Esto debido a que el valor Zc es igual a 7,25 ubicandose esta
cifra en la region de rechazo (es un valor mayor al valor critico Zc=
1.64).

Se logr6 aumentar el nivel de satisfaccion de los trabajadores de
Inversiones Lescano respecto al control financiero de sus ingresos y
egresos econdmicos en un 38.19%. Esto debido a que el valor tc es
igual a -12.11, ubicandose esta cifra en la regiébn de rechazo(es un
valor menor al valor critico tc = -2.015).

En el célculo del valor actual neto VAN(2084.59), la tasa interna de
retorno TIR(31%) y la relacion costo/beneficio(1.44) del presente
proyecto se obtienen resultados mayores a cero, por cual se concluye
que el proyecto es viable para obtener resultados econdémicos

favorables en su ejecucion.



CAPITULO VI:
RECOMENDACIONES



VI.

63

RECOMENDACIONES

Dentro de las recomendaciones para un trabajo futuro en este proyecto

pueden destacarse lo siguiente:

Se recomienda que todos los usuarios finales del sistema moévil de
finanzas personales desarrollada, deben leer el “manual de usuario”
antes de iniciar el manejo de la misma. Con el fin de evitar un
comportamiento errbneo por parte del usuario cuando tenga que

explorar las funcionalidades del sistema movil mencionado.

Existen funcionalidades por implementar dentro del sistema movil
desarrollado que se pueden mostrar en versiones posteriores. Se
recomienda trabajar en la busqueda por filtros como: Tipo de
movimiento, busqueda por descripcion. También se podria
implementar la funcionalidad de reportes en PDF o Excel.

Teniendo en cuenta que Android es un sistema operativo que se
actualiza continuamente, se deberia programar una tarea de
mantenimiento para estudiar nuevas versiones y adaptar el proyecto,
evitando de este modo comportamientos erroneos de las aplicaciones

en futuras versiones del sistema operativo Android.

Es necesario el poder actualizar los datos de los datos de las tasas de
intereses de las entidades bancarias por parte de alguien no
especializado en desarrollo Android, por lo que una actualizacion de

los recursos de la aplicacidon via web resulta interesante.



CAPITULO VII:
REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS



VII.

65

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

» LECCA CABALLERO Vieler. “Sistema de gestion financiera para

mejorar el control de costos en mypes de calzado de APIAT — 2016".
Director: Ing. Francisco Pacheco Torres. Universidad César Vallejo,
2016.

BALAREZO REQUENA Gaby, VIGO CABANILLAS Carlos.
“Implementaciéon de un sistema web para mejorar el proceso de
comercializacidon para la empresa constructora representaciones del
norte E.I.LR.L de la ciudad de Guadalupe.". Director. Juan Santos
Fernandez. Universidad Nacional de Trujillo, 2012.

HIDALGO TUPIZA, Klever. “Desarrollo de una aplicacion moévil de
control financiero y declaracién de impuestos a la renta (SRI) para
personas naturales.". Director: Carlos Montenegro Armas. Escuela
Politécnica Nacional, Quito, 2014.

MENDOZA ZAMORES, Leticia. “Aplicacion web y maévil de consulta
de proyectos del SIRF (Sistema institucional de registros financieros)
para el IINGEN UNAM". Director: Julio Alfonso de Ledn Razo.
Universidad Autonoma de México, 2014.

LIRA BRICENO, Paul. Finanzas y Financiamiento: Las herramientas
de gestién que toda pequefia empresa debe conocer. Weisenfeld,
Paul (Prol). Lastra Eduardo, Arce Alejandro (Edic) lera edicién Peru:
editorial, 2009. 146 Pag.

AQUINO, Lusleth, 1999. Informéatica V - ICONIX: Metodologia
ICONIX. In:[online]. 1999. [Citado 25 Abril 2014]. Available from:
http://informatica-viconix.blogspot.com/2011/08/normal-0-21-false-

false-false-es-x-none.html.

DAVALOS, David, 2012. Metodologia de Desarrollo de Software
ICONIX. In:[online]. 2012. [Accessed 25 June 2012]. Available


http://informatica-viconix.blogspot.com/2011/08/normal-0-21-false-false-false-es-x-none.html
http://informatica-viconix.blogspot.com/2011/08/normal-0-21-false-false-false-es-x-none.html

66

from:http://es.scribd.com/doc/56044312/Metodologia-de-Desarrollo-
de-Softwarel CONIX.

MOLINA, Jhonatan, 2012. Metodologias Pesadas. In: [online]. 2012.
Available
from:http://ima.udg.edu/~sellares/EINFES2/Present1011/MetodoPes
adesTranspes.pdf. CABRERA, Armando A., 2012. METODOLOGIAS
TRADICIONALES VS. METODOLOGIAS AGILES. In: [online]. 2012.
[Accessed 25 June 2012].Available
from:http://www.google.com.pe/url?sa=t&rct=j&gq=&esrc=s&source=w
eb&cd=6&ved=0CF4QFjAF&url=http%3A%2F%2Fadonisnet.files.wo
rdpress.com%2F2008%2F06%2Farticulometodologiadeswformato.d
oc&ei=C3_0T4GHGOWZ6QHDNnsngDg&usg=AFQjCNH6CIwoJOFA
1MLY_6yuYhpBZUKGFQ&sig2=kdkE_74a6lxqNkU85hWziA.

MOSQUERA, Deisy, 2012. Implementacion de una metodologia y
herramientas de pruebas para el grupo de desarrollo de software. In:
2012.



CAPITULO VIII:
ANEXOS



VIIl. ANEXOS
ANEXO 01: REALIDAD PROBLEMATICA

ANEXO 1.1: Arbol de problemas (causa — efecto)

Figura 4. Arbol de Realidad Problematica

PRESTAMOS REALIZADOS
A ALTAS TASAS DE
INTERES.

NO SE CUENTA CON UN
HISTORIAL DE ESTADO
FINANCIERO DETALLADO
DE TODOS LOS MESES.

MOROSIDAD POR
IMCUMPLIENTO DE CUOTAS
EN LA FECHA INDICADA
(AUMENTO POR INTERESES)

7

INEFICIENTE CONTROL
SOBRE FINANZAS
PERSONALES

FALTA DE REGISTRO DE
PAGOS DE CUOTAS DE
PRESTAMOS Y/O
DEUDAS

FALTA DE INFORMACION
SOBRE LAS TASAS DE
INTERES DE LAS
ENTIDADES FINANICERAS

NO SE HACE REGISTRO
DETALLADO DE
INGRESOS Y GASTOS
DIARIOS
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ANEXO 1.2: Formato de Encuesta sobre la realidad probleméatica

ENCUESTA PARA LA REALIDAD PROBLEMATICA ORIENTADA A LOS
TRABAJADORES

Estamos realizando una investigacion sobre la distribucion de los ingresos
econdmicos mensuales de los trabajadores de la empresa Inversiones Lescano
E.ILR.L. y el uso de aplicaciones moviles para su mejora. Nos gustaria
recolectar informacion en base a sus respuestas en las siguientes
interrogantes. La encuesta solo le tomara cinco minutos y sus respuestas son

totalmente andnimas. Le agradecemos su apoyo.

1. ¢Tiene Ud. una cantidad fija mensual como ingreso econémico?

a. Si b. No

2. ¢Cuenta con un registro sobre los gastos realizados durante el

mes?

a. Si b. No

3. ¢Tiene Ud. Algun monto minimo mensual destinado a sus ahorros?

a. Si b. No

4. Seleccione el rango en soles entre los que varia sus ahorros
mensuales:
a. 0 soles — 150 soles
b. 151 soles — 300 soles
c. 301 soles — 450 soles.

d. 451 soles a mas.
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5. Seleccione el rango monetario entre los que esta su gasto mensual.

500 soles — 750 soles
751 soles — 1000 soles
1001 soles — 1250 soles
1251 soles — 1500 soles

o o T p

6. ¢Cuenta Ud. con algun ingreso econdémico diferente a su sueldo

fijo?

a. Si b. No

7. ¢Cuenta Ud. Con algun estrategia para administrar sus ingresos

econdmicos mensuales?

a. Si b. No

8. ¢Presenta alguna deuda con entidades financieras por algun

préstamo financiero y/o deuda por el uso de tarjetas de crédito?

a. Si b. No

9. ¢Le gustaria recibir informacidén personalizada sobre las tasas de

intereses de las entidades financieras?

a. Si b. No

10.¢Cuenta Ud. con algun Smartphone?

a. Si b. No

11.¢;Hausado Ud. alguna aplicacién mévil?

a. Si b. No
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12.¢Qué sistema operativo usa su dispositivo movil?
a. Android.
b. Windows Phone.
c. 10S - Apple.
d. Otros

13.¢Le gustaria contar con una aplicacion que le ayude a distribuir

mejor sus ingresos econémicos mensuales?

a. Si b. No
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ANEXO 1.3: Resultados de la encuesta para la realidad problematica
e Pregunta l: ¢ Tiene Ud. una cantidad fija mensual como ingreso

econdmico?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 27 77%
NO 8 23%
Total 35 100.00%

Grafico 1. Resultados de Encuesta Realidad Problematica — Pregunta 1

1: {Tiene Ud. una cantidad fija mensual
como ingreso econdmico?

HEno

M Si

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. en la ciudad de Truijillo, el 77% respondido
que si cuenta con una cantidad fija mensual como ingreso econémico,
mientras que el 23% ha manifiesta que no cuenta con una cantidad fija

mensual como ingreso econdmico.

Pregunta 2: ¢Cuenta con un registro sobre los gastos realizados

durante el mes?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 20 57%
NO 15 43%
Total 35 100.00%
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Grafico 2. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 2

2. ¢Cuenta con un registro sobre los
gastos realizados durante el mes?

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
57% ha respondido que si cuenta con un registro mensual sobre sus
gastos realizados, mientras que el 43% ha manifestado que no cuenta

con un registro mensual sobre sus gastos realizados.

Pregunta 3: ¢ Tiene Ud. Algun monto minimo mensual destinado a

sus ahorros?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 20 57%
NO 15 43%
Total 35 100.00%

Grafico 3. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 3

3. ¢{Tiene Ud. Algin monto minimo
mensual destinado a sus ahorros
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Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
57% ha respondido que si destina un monto minimo a sus ahorros
mensuales, mientras que el 43% ha manifestado que no destina un

monto minimo a sus ahorros mensuales.

Pregunta 4: Seleccione el rango en soles entre los que varia sus

ahorros mensuales:

Alternativa Cantidad Porcentaje
0 soles — 150 soles 5 13%
151 soles — 300 soles 19 54%
301 soles — 450 soles. 10 30%
451 soles a mas. 1 3%
Total 35 100.00%

Gréfico 4. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 4

4. Seleccione el rango en soles entre los que
varia sus ahorros mensuales:

B. 151 soles— 300 soles
W, Osoles—150soles

301 soles —450 soles.

B 451 soles a mas.

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de empresa Inversiones
Lescano E.l.LR.L. encuestados en la ciudad de Trujillo, el 54% ha
respondido que cuenta con unos ahorros entre los 151 soles — 300

soles, el 30% ha manifestado que cuenta con unos ahorros entre los
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301 soles — 450 soles, el 13% ha respondido que cuenta con unos
ahorros entre los 0 soles — 150 soles y el 3% respondi6 que cuenta con

unos ahorros entre los 451 soles a mas.

Pregunta 5: Seleccione el rango monetario entre los que esta su

gasto mensual.

Alternativa Cantidad Porcentaje
500 soles — 750 soles 16 45%
751 soles — 1000 soles 11 30%
1001 soles — 1250 soles 6 17%
1251 soles — 1500 soles > 7%
Total 35 100.00%

Grafico 5. Resultados de Realidad Problematica - Pregunta 5

5. Seleccione el rango monetario entre los
que se encuentra sus gastos actuales.

H 500 soles — 750 soles

B 751 soles — 1000 soles
1001 soles -1250 soles

M 1251 soles - 1500 soles

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano S.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
53% ha respondido que el rango monetario entre los que se encuentra
sus gastos actuales son entre 500 — 750 soles, el 29% manifiesta que
Su rango monetario de sus gastos mensuales esta entre los 751 —

1000 soles, el 12% manifiesta que su rango monetario de sus gastos



mensuales esta entre 1001 — 1250 soles y el 6% ha respondido que su

rango monetario de gastos mensual esta entre los 1251 — 1500 soles.

Pregunta 6: ¢Cuenta Ud. con algun ingreso econémico diferente a

su sueldo fijo?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 9 27%
NO 26 73%
Total 35 100.00%

Grafico 6. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 6

6. ¢ Cuenta Ud. con algun ingreso economico
diferente a su sueldo fijo?

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
73% ha respondido que no cuenta con algin ingreso econémico
diferente a su sueldo fijo, mientras que el 27% ha manifestado que si

cuenta con algun ingreso econdémico diferente a su sueldo fijo.




77

Pregunta 7: ¢Cuenta Ud. Con algun estrategia para administrar

sus ingresos econémicos mensuales?

Alternativa Cantidad Porcentaje
S 8 23%
NO 27 7%
Total 35 100.00%

Grafico 7. Resultados de Encuesta de Realidad Problemética - Pregunta 7

7. éCuenta Ud. Con alguna estrategia para
administrar sus ingresos econémicos
mensuales?
H No

Interpretacion:

Hsi

De un total de 35 trabajadores de la empresa

Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el

77% ha respondido que no cuenta con alguna estrategia para

administrar sus ingresos econémicos mensuales, mientras que el 23%

ha manifestado que si cuenta con una estrategia para administrar sus

ingresos econémicos mensuales.

e Pregunta8: ¢Presenta alguna deuda con entidades financieras por

algun préstamo financiero y/o deuda por el uso de tarjetas de

credito?
Alternativa Cantidad Porcentaje
Si 9 27%
NO 26 73%
Total 35 100.00%




78

Gréfico 8. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 8

8. ¢ Presenta alguna deuda con entidades

financieras por algtin préstamo financiero y/o

deuda por el uso de tarjetas de crédito?

H No

M Si

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa

Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el

27% ha respondido que si cuenta con alguna deuda por alguin préstamo

y/o uso de tarjetas de crédito en entidades financieras, mientras que el

73% ha manifestado que no cuenta con alguna deuda por algun

préstamo y/o uso de tarjetas de crédito en entidades financieras.

Pregunta 9: ¢Le gustaria recibir informacién personalizada sobre

las tasas de intereses de las entidades financieras?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 27 7%
NO 8 23%
Total 35 100.00%

Grafico 9. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 9

9. ¢ Le gustaria recibir informacion

personalizada sobre las tasas de intereses de las
entidades financieras?

HEno

M Si




Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
77% ha respondido que le gustaria recibir informacion personalizada
sobre las tasas de intereses de entidades financieras, mientras que el
23 % de personas encuestadas ha manifestado que no le gustaria
recibir informacion personalizada sobre las tasas de intereses de

entidades financieras.

e Pregunta 10: ¢Cuenta Ud. con algun Smartphone?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 31 90%
NO 4 17%
Total 35 100.00%

Grafico 10. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 10

10. ¢{Cuenta Ud. con algun Smartphone?

H No

W si

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de empresa Inversiones
Lescano E.l.LR.L. encuestados en la ciudad de Trujillo, el 90% ha
respondido que si cuenta con un Smartphone, mientras que el 10% ha

respondido que no cuenta con un Smartphone.

e Pregunta 11: ¢(Ha usado Ud. alguna aplicacién movil?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 30 87%
NO 5 13%
Total 35 100.00%




Gréfico 11. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 11

11. ¢{Ha usado Ud. alguna aplicacion
movil?

HEno

M Si

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
87% ha respondido que si ha usado alguna aplicacion mévil, mientras

que el 13% manifiesta que no ha usado alguna aplicacién movil.

e Pregunta 12: ¢Qué sistema operativo usa su dispositivo movil?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Android Mobile 26 75%
I0S - APPLE 2 5%
Windows Phone 6 17%
Otros (Blackberry, Firefox OS) 1 3%
Total 35 100.00%

Gréfico 12. Resultados de Encuesta de Realidad Problemética - Pregunta 12

12. ¢Qué sistema operativo
usa su dispositivo movil?

B Android
m iOS- Apple
« Windows Phone

m Otros
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Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
75% ha respondido que usa el Sistema operativo android, el 17%
refiere que usa Windows Pone como sistema operativo movil, el 5%

manifiesta que usa IOS y el 3% afirma que usa otro sistema operativo.

Pregunta 13: ¢Le gustaria contar con una aplicacion que le ayude a

distribuir mejor sus ingresos econdmicos mensuales?

Alternativa Cantidad Porcentaje
Sl 30 87%
NO 5 13%
Total 35 100.00%

Grafico 13. Resultados de Encuesta de Realidad Problematica - Pregunta 13

13. ¢{Le gustaria contar con una aplicacién que
le ayude a distribuir mejor sus ingresos
econémicos mensuales?

H no

W Si

Interpretacion: De un total de 35 trabajadores de la empresa
Inversiones Lescano E.I.R.L. encuestados en la ciudad de Truijillo, el
87% ha respondido que si le gustaria contar con una aplicacion que le
ayude a distribuir mejor sus ingresos mensuales, mientras que el 13%
ha respondido que no le gustaria contar con una aplicacion que le

ayude a distribuir mejor sus ingresos mensuales.




ANEXO 1.4: Resultados de Indicador |
A. Formato de encuesta

ENCUESTA PARA CONOCER LA GESTION DE PRESTAMOS DE LOS TRABAJADORES DE
INVERSIONES LESCANO E.I.R.L.

NIVEL DE SATISFACCION RANGO | PESO
NUNCA N 1
CASI NUNCA CN 2
AVECES A 3
CASI SIEMPRE CS 4
SIEMPRE S 5
N ESCALA

PREGUNTA

°
2

cs A | CS S

1 | Paga puntual las cuotas de un préstamo personal

Revisa las cuotas pendientes que te quedan de un
2 | préstamo

Mantiene un historial de los préstamos que le han
3 | sido otorgados

Averigua la tasa de interés de las instituciones
4 |financieras para solicitar un préstamos
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ANEXO 1.5: Resultados de Indicador Il

A. Formato de Hoja de trabajo — calculo de tiempo

KARDEX PERSONAL
INGRESO MENSUAL | |
CONCEPTOS
TIPO DE CONCEPTO DESCRIPCION FECHA MONTO

83




ANEXO 1.6: Resultados de Indicador IlI
A. Formato de encuestas

ENCUESTA PARA MEDIR EL NIVEL DE SATISFACCION DE LOS TRABAJADORES DE

INVERSIONES LESCANO S.R.L.

NIVEL DE SATISFACCION RANGO | PESO
MUY BUENO MB 5
BUENO B 4
REGULAR R 3
MALO M 2
MUY MALO MM 1
. ESCALA

N PREGUNTA MM ™M R VB
¢Como consideraria la forma en la que lleva el registro de

1 |ingresos diarios?
¢Como consideraria la forma en la que lleva el registro de

2 | egresos diarios?
¢Como calificaria la forma como clasifica sus egresos

3 | diarios?
¢Como calificaria la forma en la registra los préstamos que

4 | se le han otorgado?
¢Cémo calificaria la forma de obtener informacion sobre

5 | tasas de intereses de préstamos financieros?
¢Como calificaria el control que lleva respecto a los pagos

6 | de cuotas en entidades financieras?
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ANEXO 1.7. Validacidon de experto de encuestas de Pre — Pos Test

PLANTILLAS PARA LA EVALUACION DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

L IDENTIFICACION DEL EXPERTO

NOMBRE: l;vm (ZLLY@(C\ Pianzra

pN__ #874Ce%T  proresion: I ng. €§‘(’cm1.’\}ico

LUGAR DE TRABAIJO: sesorie Cs aJ ({ o

caro que pesempeia:__ ASesey  Cstnd i 1[.‘( 0

DIRECCION: U:L X Je Se\l : (Zda Gmuie

TELEFONO FLIO: " CELULAR: __ 797872290

DIRECCION ELECTRONICA: irvin_. 06 90@lu>+ym,/.com
=

FECHA DE EVALUACION: 25 - 06-1S

FIRMA DEL EXPERTO:

L. PLANTILLAS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

APRECIACION CUALITATIVA
CRITERIOS EXCELENTE BUENO REGULAR DEFICIENTE
(4) (3) (2) (1)

Presentacion del
instrumento il
Claridad en la

redaccion de los items

Pertinencia de las

/
variables con los //
/
z/

indicadores

Relevancia del
contenido
Facilidad de la
aplicacién

APRECIACION CUALITATIVA:

OBSERVACIONES
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JUCIO DE EXPERTOS

En lineas generales, considera usted, que los indicadores de las variables estan
en su contexto de forma:

SUFICIENTE/( l MEDIANAMENTE E SUFICIENTE INSUFICIENTE J

OBSERVACIONES:

Considera que los reactivos del cuestionario miden los indicadores
seleccionados para las variables de manera:

SUFICIENTE)Sl MEDIANAMENTE E SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACIONES:

El instrumento disefiado mide la variable de manera:

SUFIClENT;)c | MEDIANAMENTE E SUFICIENTE INSUFICIENTE

OBSERVACIONES:

El instrumento disefiado es:

OBSERVACIONES:

A{]{b q}clm SY a/}’ / (aCion
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ESCALA
ITEMS DEJAR MODIFICAR ELIMINAR INCLUIR OBSERVACIONES

01

02

03

04

05

06

AAVASAYA'AN

v. VALIDACION DEL INSTRUMENTO

DESEARIA INCLUIR COMO LO MODIFICARIA
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A. Andlisis de Fiabilidad en Software SPSS Statistics

GET

FILE='C:\Users\REEL\Desktop\TESIS-FINAL\VALIDACION SPSS\VALIDACION OBJETIVO l.sav'.
DATASET NAME Conjunto de datosl WINDOW=FRONT.
RELIABILITY

JVERIABLES=Iteml ItemZ2 Item3 Item#

J/SCALE ('ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=RAL.FHA .

Analisis de fiabilidad

[Conjunto_de_datosl] C:\Users\REEL\Desktop\TESIS-FINAL\VALIDACION SPSS\VALIDACION OBJETIVCO 1.sav

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

M %
Casos  Validos 3z 100,0
Excluidos? 0 a
Tatal 32 1000

a. Eliminacidn por lista basada en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad
-> Alfa de M de
Cronbach elementos
607 4
GET

FILE='C:\Users\REEL\Desktop\TESIS-FINAL\VALIDACION SP5S\DATOS DE VALIDRCION DE objetivo 3.sav'.
DETRSET NREME Conjunto_de_datosl WINDOW=FRONT.
RELIABILITY

JVRERIABLES=Iteml Item2 Item3 Itemd4 Item5S Itemé

/SCALE ("ALL VARIABLES') ALL

/MODEL=ALPHE.

Analisis de fiabilidad

[Conjunto de_datosl] C:\Users\REEL\Desktop\TESIS-FINAL\VALIDACION SPSS\DATOS DE VALIDACION DE cbjetivo 3.sav

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

¥l %
Casos  Validos 32 100,0
Excluidos? 1] il
Total 32 100,0

a. Elim_inacic'ln por lista hasada en todas
las wariables del pracedimiento

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

a1 4
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ANEXO 1.8: Encuesta a Expertos en desarrollo de software

Encuesta a Expertos para la Seleccién de Metodologia

Objetivo: Reunir informacion esencial para la seleccion de la metodologia a
aplicar en el desarrollo de la tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodologias de desarrollo para
la elaboracion de la tesis.

1. Nombresy Apellidos:
2. Generalidades:

2.1. Profesion:
Ingeniero Sistemas ( ) Ingeniero Informatico ( )
Ingeniero de Software () Otro ()

2.2. Eleccion de la Metodologia:

1-5afios () 5-10afios ( ) 10 a mas afios ( )

2.3. Eleccion de la Metodologia :

Para la eleccion de la Metodologia se aplicaran los siguientes
criterios:

Flexibilidad: Se refiere a la adaptacion de la metodologia
frente a la multiplicidad de acontecimientos que tienen lugar
en el proceso de desarrollo de software.

Informacidn: se refiere a si existe informacion (bibliografica,
antecedentes, etc.) de la metodologia.

Compatibilidad: Si es 0 no compatible para el desarrollo web.
Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el
desarrollo de software como consecuencia de usar la

metodologia.

Tiempo de Desarrollo: Si la metodologia ayuda a extender
un poco el tiempo de desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.
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e Herramientas a medida: Se refiere a que si hay una
herramienta de modelamiento exclusiva para esta
metodologia.

e Participacion del Cliente: Se refiere a la participacion que
tiene cliente en el proceso de desarrollo del software.

Para la adicion de la puntuacién seseguira la siguiente escala de

Valorizacion:
Valoracion Escala
Pésimo 1
Malo 2
Regular 3
Bueno 4
Excelente 5

Clasificacion de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala
de Valorizacion:

Criterio RUP ICONIX MSF
Flexibilidad

Informacion
Compatibilidad

Costo de Desarrollo

Tiempo de Desarrollo

Herramientas a
medidas
Simplicidad

Participacion del
cliente
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Resultados de Encuesta a Expertos para seleccion de metodologia

Encuesta a Expertos para la Seleccidn de Metodologia

Objetivo: Reunir informacion esencial para la seleccion de la metodologia a aplicar en el

desarrollo de la tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodoiogias de desarrollo para la elaboracion de
la tesis.

1. Nombresy Apellidos: < ,,.. (»_J‘

& |24 (EWIRLY:
2. Generalidades:
2.1. Profesion:
Ingeniero Sistemas ( ) Ingeniero Informaético ()
Ingeniero de Software ( ) Otro ()
2.2.Eleccion de la Metodologia:
1-5afios ( ) 5-10afios () 10 a mas afios ( )

2.3.Eleccion de la Metodologia :
Para la eleccion de la Metodologia se aplicaran los siguientes criterios:
e Flexibilidad: Se refiere a la adaptacion de la metodologia frente a la
multiplicidad de acontecimientos que tienen lugar en el proceso de

desarrollo de software.

o Informacion: se refiere a si existe informacion (bibliografica, antecedentes,
etc.) de la metodologia.

e Compatibilidad: Si es o no compatible para el desarrollo web.

e Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el desarrollo de software
como consecuencia de usar la metodologia.

e Tiempo de Desarrollo: Si la metodologia ayuda a extender un poco el
tiempo de desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.

o Herramientas a medida: Se refiere a que si hay una herramienta de
modelamiento exclusiva para esta metodologia.

e Participacion del Cliente: Se refiere a la participacion que tiene cliente en
el proceso de desarrollo del software.
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Para la adicion de la puntuacion seseguira la siguiente escala de Valorizacién:

Valoracion Escala
Pésimo 1 i
Malo 2
Regu[a'r 3
Bueno 4
Excelente \[ 5 T

Clasificacién de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala de Valorizacién:

ICONIX

Criterio RUP MSF
Flexibilidad
H 5 3]
Informacion .
B b q 9
Compatibilidad
b H 5
Costo de Desarrollo 5 ) )
> # H
Tiempo de Desarrollo
2 ‘ i
2 1 H
Herramientas a medidas L
5 4 5
Simplicidad 1) .
5 " 5
Participacion del cliente 2 5
~ = >
)t
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Encuesta a Expertos para la Seleccién de Metodologia

Objetivo: Reunir informacion esencial para la seleccion de la metodologia a aplicar en el

desarrollo de la tesis.

Dirigido a: Profesionales con experiencia en metodologias de desarrollo para la elaboracién de
la tesis.

1. Nombres y Apellidos: £hcor ﬁ/(;o'n/oru- Mocrens

2. Generalidades:

2.1. Profesion:
Ingeniero Sistemas (// Ingeniero Informatico ( )

Ingeniero de Software ( ) Otro ()

2.2.Eleccién de la Metodologia:
1-5afios ( ) 5-10afios (/( 10 a mas afios ( )
2.3. Eleccion de la Metodologia :
Para la eleccidn de la Metodologia se aplicaran los siguientes criterios:
o Flexibilidad: Se refiere a la adaptaciéon de la metodologia frente a la
multiplicidad de acontecimientos que tienen lugar en el proceso de

desarrollo de software.

e Informacién: se refiere a si existe informacion (bibliografica, antecedentes,

etc.) de la metodologia.
e Compatibilidad: Si es o no compatible para el desarrollo web.

e Costo de Desarrollo: Se refiere a que tanto cuesta el desarrollo de software

como consecuencia de usar la metodologia.

e Tiempo de Desarrollo: Si la metodologia ayuda a extender un poco el
tiempo de desarrollo del proyecto, sin perjudicarlo.

e Herramientas a medida: Se refiere a que si hay una herramienta de
modelamiento exclusiva para esta metodologia.

e Participacion del Cliente: Se refiere a la participacion que tiene cliente en
el proceso de desarrollo del software.




Para la adicién de la puntuacion seseguira la siguiente escala de Valorizacion:

[ Valuracién” | Escala
| Pésimo - 1
Malo 2|
Regular - 3 i
Bueno 7 4 ]
Excelente 5

Clasificacion de la Metodologia de acuerdo a Criterios y Escala de Valorizacion:

Criterio RUP | ICONIX MSE
| Flexibilidad : Y B
Informacion o

)

Compatibilidad

(UAN

Costo de Desarrollo

Tiempo de Desarrollo

Herramientas a medidas

Simplicidad

Participacion del cliente

e e R A N RN
B < IS 1 < I G B VO [ Y o (P




ANEXO 1.9. Encuesta Para verificar la calidad el software

ENCUESTA PARA VERIFICAR LA CALIDAD DE LA APLICACION MOVIL DE

CONTROL FINANCIERO PERSONAL PARA LOS TRABAJADORES DE

INVERSONES LESCANO

De acuerdo a la siguiente valoracion:

Nivel de Satisfaccion Valor Peso
Muy deficiente MD 1
Deficiente D 2
Regular 3
Eficiente E 4
Muy eficiente ME 5

Marcar con una Aspa (X) la casilla segun su juicio critico:

PREGUNTAS ESCALA
MD D R E ME

1|¢,Como calificaria la seguridad de la

informacion en el software?
2 | ¢,Como calificaria la eficiencia del producto

software para los trabajadores?

¢, Como calificaria las interfaces del software?
4 | ¢ Coémo calificaria el tiempo de respuesta del

software?
5| ¢Cbémo calificaria la facilidad en la que se

puede hacer una modificacion?
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ANEXO 02: MARCO TEORICO

ANEXO 2.1. Cuadro comparativo entre Metodologias agiles y tradicionales
Vamos a enumerar las principales diferencias de una metodologia Agil respecto
de las metodologias tradicionales. La siguiente tabla recoge estas diferencias
gue no se refieren solo al proceso en si, sino también al contexto de equipo y
organizacion que es mas favorable a cada una de estas filosofias de proceso de
desarrollo de software.

Tabla 14. Comparacion entre metodologias agiles y tradicionales

CUADRO COMPARATIVO

METODOLOGIAS AGILES METODOLOGIAS TRADICIONALES

Basadas en heuristicas provenientes | Basadas en normas provenientes de
de practicas de produccion de cédigo. | estandares seguidos por el entorno de

desarrollo.

Especialmente  preparados para | Cierta resistencia a cambios

cambios durante el proyecto.

Impuestas internamente (por el | Impuestas externamente.

equipo de desarrollo).

Proceso menos controlado, con pocos | Proceso mucho méas controlado, con

principios. numerosas politicas, normas.

No existe contrato tradicional o al | Existe un contrato prefijado.

menos es bastante flexible.

El cliente es parte del equipo de | El cliente interactia con el equipo de

desarrollo desarrollo mediante reuniones.

Grupos pequeiios (<10 integrantes) y | Grupos grandes Yy posiblemente

trabajando en el mismo sitio. distribuidos.
Pocos artefactos. Mas artefactos.
Pocos roles Mas roles.

Menos énfasis en la arquitectura de | La arquitectura de software es
software. esencial y se expresa mediante

modelos.
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ANEXO 2.2. Cuadro comparativo de Aplicaciones mdéviles y sitios Wb
moviles

En la presente investigacion se estableci6 como solucién tecnoldgica la
implementacion de una aplicacion movil, el siguiente cuadro realiza las

comparaciones de esta tecnologia frente a la tecnologia web.

Tabla 15. Comparacion entre aplicaciones méviles y web moviles

CUADRO COMPARATIVO

APLICACIONES MOVILES

SITIOS WEB MOVILES

instala en el dispositivo movil de un

usuario.

Es un programa que se descarga e

Es una pagina web adaptada a los

formatos de los teléfonos inteligentes

y Tablets.

Se mantiene en el teléfono movil del
usuario, por lo tanto es ideal para el

uso frecuente y repetido.

Esta disefiado para la comunicacion
movil con el fin de informar, o para

eventos y promocion.

Los wusuarios deben descargar y

autorizar cada actualizacion.

Las actualizaciones se llevan a cabo
sin que el usuario se dé cuenta, es un

proceso automatizado en linea.

Las aplicaciones moviles puede

acceder a los recursos del hardware y
API'S

experiencia por parte del usuario en

lo que genera una mejor

estas apps.

Estas aplicaciones no pueden
acceder a los recursos del hardware
del

navegador para su acceso.

equipo. Se necesita de un
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ANEXO 2.3. Cuadro comparativo entre Gestores de base de datos
Tabla 16. Comparativo entre gestores de base de datos moviles

COMPARATIVO ENTRE GESTORES DE BASE DE DATOS

CARACTERISTICAS

VENTAJAS

DESVENTAJAS

NOMBRE

PostgreSQL Global D.G.

PostgreSQIL

Disefiado para ambientes de

alto volumen y nadie puede
demandarlo por violar
acuerdos de licencia. Sus
caracteristicas  técnicas la
hacen una de los GBD mas
potentes vy

mercado.

robustos del

Instalacion ilimitada.

Facil de administrar y dispone de
flexibilidad para la investigaciéon vy
desarrollo de sistemas sin necesidad de
costos de licenciamiento.

Estd disponible para mas de 34
plataformas y es un software de cédigo
abierto.

Es 3 veces mas lento que MySQL.
La sintaxis de algunos de sus
comandos o sentencias no es muy
intuitiva y es muy consumista de
recursos.

No posee ayuda en linea oficial.
Android studio no reconoce el jdbc
de postgre por defecto.

SQL Anywhere Studio

Adaptive Servers Anywhere es
un  pequeifio, aunque muy
potente GBD. Creado para
soluciones moviles.

Puede soportar implementaciones
mono usuario o multiusuario y provee
completo procesamiento transaccional
de alto rendimiento.

Eficiente a la hora de consumir
recursos, necesita aprox. 1IMB RAM y

2KB por conexion cliente.

Es un GBD licenciado, por lo tanto
genera un costo su uso.

El uso de este gestor no es muy
frecuente en las aplicaciones

moviles.

SQLite

%the

SQLite se caracteriza por ser un
motor de base de datos agil y
robusto disefiado para

ambientes de alto volumen.

No requiere configuracién.

No requiere uso de servidor (proceso
activo para atender las peticiones).
Facilmente portable (Multiplataforma
Windows, MAC, mdviles, tablets).
Posee un acceso mucho mds rapido.

SQLite posee deficiencias en la
herramienta where. Esta limitacion
estd dada por el soporte para
clausuras anidadas. De igual forma
es notorio la falta de claves
foraneas.

98




ANEXO 2.4. Cuadro comparativo entre lenguajes de programacion para

aplicaciones moviles.

Para elegir el lenguaje de programacién en la presente investigacion se tuvo en

cuenta los resultados respecto a los sistemas operativos que la muestra

estudiada usa en sus dispositivos moviles, el resultado fue favorable al sistema

operativo Android. En el siguiente cuadro comparamos el lenguaje de

programacion en el que se basa Android frente los otros lenguajes de

programacion de otros sistemas operativos.

Tabla 17. Comparativo entre lenguajes de programacion para apps moviles

COMPARATIVO ENTRE LENGUAJES DE PROGRAMACION PARA APLICACIONES MOVILES

NOMBRE

DESCRIPCION

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

Java

Java es la base para la
construccion de todas las Apps
para Android. Es cierto que el
java que se usa para Android no
es el mismo, pero la diferencia
con el original es minima.

Soporte para diversas plataformas.
Gran oferta de APIs y herramientas
de desarrollo.

Librerias Open source.

Buenas plataformas de desarrollo
(IDE) que reducen el margen de
error y facilitan el trabajo.

Swift

Apple lo presento como su
propio lenguaje de
programacion. Estd orientado
para el desarrollo de apps tanto
para como Mac OS X, lo cual
redunda a la hora de programar.

Compatible Unicamente con I0S vy
OS X.

Version simplificada de Objetive C.
Cada vez mas presente y futuro en el
desarrollo de apps para Apple.

Facil de extender y mantener
librerias dindmicas.

HTMLS + Javascript

El desarrollo de apps en HTML5
puede ser interesante ya que
simplifica la carga de trabajo,
solo tenemos que desarrollar
una App para luego
empaquetarla para los distintos
sistemas operativos.

Independencia total con respecto a
dispositivos y sistemas operativos.
Disefio responsable que se adapta a
cualquier dispositivo y tamano de
pantalla.

Presentan dificultades si
necesitamos optimizar los recursos
de hardware del equipo.
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ANEXO 03: DESARROLLO DE SOFTWARE

ANEXO 3.1: Analisis del sistema

a. Diagrama de casos de uso del sistema

U I:liagramai:asl:nslils_tLlsl:m/J

Gestionar Prestamo

Gestionar

Iniciar Sesion Mowvimiento

Registrar Ingreso y
Egreso

Generar Grafica
Ingresos y Egresos

Usuario

Pagar cucta

Sincronizar Datos

Cerrar Sesion

Crear Cuenta
b. Priorizacién de casos de uso
e Criterios a tomar en cuenta
CRITERIOS PESO RANGO
RI: Riesgo tecnoldgico, complejo, nuevo, etc. 3 0-3
SA: Significativo para la Arquitectura 2 0-3
NC: Naturaleza critica, de valor para el negocio. 1 0-3
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Cuadro de priorizacién de casos de uso para el sistema

REQUISITO TIPO Rl S N PUNT
A C AJE
Gestionar movimiento Caso de uso 3133 18
Gestionar préstamo Caso de uso 313]|3 18
Pagar cuota de préstamo Caso de uso 3121 14
Registrar ingreso y egresos Caso de uso 3121 14
Generar grafica ingresos y egresos Caso de uso 3112 13
Sincronizar Datos Caso de uso 3111 12
Crear Cuenta Caso de uso 2 |11 9
Iniciar Sesion Caso de uso 2 1111 9

PRIORIDAD CASO DE USO

Alta Gestionar movimiento

Gestionar préstamo

Media Pagar cuota de préstamo

Generar grafica ingresos y egresos

Registrar ingresos y egresos

Baja Crear Cuenta

Iniciar Sesion

Sincronizar datos




c. Especificaciones de casos de uso

IDENTIFICADOR: NOMBRE:

Ccuo1 Gestionar movimiento

CATEGORIA: COMPLEJIDAD: PRIORIDAD:
Core Alta Alta
ACTORES:

Trabajador

PROPOSITO:

Permite registrar los ingresos, egresos mensuales, calcular saldo neto, listar reporte
periodos de ingresos y gastos.
PRECONDICION:
e El usuario debe de estar previamente registrado y autenticado al sistema
e El Sistema debe estar en ejecucion.
e El usuario debe ingresar su saldo inicial.
FLUJO BASICO:

B1. El trabajador debe seleccionar la opcion “Movimientos” ubicada dentro del menu
principal.
B2. El sistema muestra una ventana donde se puede observar los siguientes datos:
saldo neto actual, saldo inicial, ingreso neto, egreso neto. Ademas muestra botones
para filtrar una busqueda con fecha de inicio y fecha de fin de periodo. Por ultimo
muestra los botones: ver detalle, ver grafica, ingreso y egresos.
B3. El saldo neto actual se calcula con la siguiente formula:
SNA =(SI+IN)—-EN

Donde:
- SNA: Saldo neto actual
- Sl: Saldo inicial
- IN: Ingreso neto
- EN: Egreso neto.
B4. El usuario selecciona una fecha de inicio y una fecha de fin, el sistema se
actualiza con el saldo neto actual comprendido entre las fechas seleccionadas. Luego
selecciona la opcion “Ver detalle”.
B5. El sistema muestra una ventana con todos los ingresos y egresos realizados
durante las fechas seleccionadas por el usuario. Los datos mostrados son: concepto,
monto, fecha y hora de registro. A lado de cada registro de ingreso o egreso muestra
un boton con el simbolo “-“, el cual sirve para eliminar un registro. El caso de uso
termina

POSCONDICION:
Se ha actualizado la lista ingresos, agregando el dltimo generado.

FLUJOS ALTERNATIVOS:
Al. Eliminar un registro:

1. En caso el usuario desea eliminar algun registro de ingreso o egreso debe
seleccionar el botén con el simbolo “-”.
2. 2 Luego aparece una ventana que muestra los datos del movimiento (monto,

fecha y hora, concepto) y los botones aceptar y cancelar, el usuario selecciona
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IDENTIFICADOR: NOMBRE:
Gestionar movimiento

CuU01

“aceptar’.
3. El caso de uso termina.

REQUERIMIENTOS ESPECIALES O SUPLEMENTARIOS:
1. El sistema debe generar el recordatorio en menos de 2 segundos.

2. Los registros de ingreso y egreso se muestran con un simbolo diferente para
poder identificarlos.

PROTOTIPO EXPLORATORIO

lay_mis_gastos = X

Fecha Inicio |—|
I
Saldo inicial |:|
Ingresos Netos |:|
Egresos Netos |:|

Ver Detalle

Ver Grafica

Ingreso

Gasto
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IDENTIFICADOR: NOMBRE:

Cu02 Gestionar Préstamo

CATEGORIA: COMPLEJIDAD: PRIORIDAD:
Core Alta Alta
ACTORES:

Trabajador

PROPOSITO:

Permite calcular el monto de las cuotas mensuales de un préstamo, listar las cuotas
mensuales, listar los préstamos, programar notificaciones de pago de cuotas de un
préstamo.
PRECONDICION:

e El usuario debe de estar previamente registrado y autenticado al sistema

e El Sistema debe estar en ejecucion.
FLUJO BASICO:
B1. El usuario debe seleccionar la opcién “Prestamos” ubicada dentro del menu
principal.
B2. El sistema muestra una ventana donde se puede observar la lista de préstamos
con los siguientes datos: N° de préstamo, monto del préstamo, fecha de registro,
estado del préstamo, porcentaje de tasa de interés anual, tipo de cuotas. Ademas
muestra el botén con agregar con el simbolo “+” y el botdén de retorno como el simbolo
de una casa.
B3. El usuario selecciona el botdén agregar (simbolo “+”). El sistema muestra otra
ventana de crear préstamo, el cual muestra los siguientes para seleccionar datos:
Banco (con diversas opciones), tasa de interés con las opciones anual en porcentaje
y mensual en porcentaje. También muestra los campos para ingresar datos de monto
del préstamo, numero de meses y fecha. Asi mismo muestra los botones: calcular
cuota, listar cuota, registrar préstamo.
B4. El usuario llena los campos requeridos y selecciona la opcién “calcular cuota”. El
sistema calcula la cuota de pago con la siguiente formula:

P=2f-a+in]
1

Donde:

- P: Monto de préstamo

- A: Anualidades (monto de cuota)
- i tasa de interés mensual

- n: N° de meses.

Para calcular la tasa de interés mensual:

1
TEM = (1+ TEA)Tz — 1
Donde:

- TEM: Tasa de interés Mensual.
- TEA: Tasa de interés anual.

B5. El sistema muestra el calculo de la cuota mensual del préstamo. Luego el usuario
selecciona el boton “registrar”, luego le aparece una ventana con el mensaje: “; Desea
crear este préstamo y agregarlo a tus movimientos?” y los botones “aceptar” y
“cancelar”.

B6. El usuario selecciona el boton aceptar. El sistema agrega el monto del préstamo
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Cu02 Gestionar Préstamo
como ingreso al saldo neto actual y agrega el préstamo a la lista de préstamos. En la
lista de préstamos se muestran la siguiente informacion: N° de préstamo, monto del
préstamo, fecha de registro, estado del préstamo, porcentaje de tasa de interés anual,
tipo de cuotas.

B7. Ademas el sistema crea una lista de cuotas mensuales para el ultimo préstamo
agregado, las serdn notificadas para su pago en las fechas registradas y
descontadas como egresos del sistema posteriormente.

B8. El caso de uso termina.

IDENTIFICADOR: NOMBRE:

POSCONDICION:
Se ha actualizado la lista de préstamos, agregando el ultimo generado.
Se ha creado una lista de cuotas del ultimo préstamo agregado.

FLUJOS ALTERNATIVOS:
Al. Listar cuotas:

1. En caso el usuario desea ver el cronograma de lista de cuotas una vez
calculado el monto a pagar por cuota. Se debe seleccionar el botén “listar
cuota”.

2. Luego aparece una ventana que muestra la lista de cuotas del préstamo con
la siguiente informacion: N° cuota, fecha, monto, estado, tasa de interés,
amortizacion, saldo restante del préstamo y ademas un boton con la opcion
“Pagar’.

3. El caso de uso termina.

REQUERIMIENTOS ESPECIALES O SUPLEMENTARIOS:
1. El sistema debe generar el recordatorio en menos de 2 segundos.

PROTOTIPO EXPLORATORIO

lay_nuevo_prestamo = X

L

Monto del prestamo |:|

Nomerodemeses | ]
Fecha [ ]

Calcular Cuota

Listar Cuotas
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IDENTIFICADOR:

Ccuo03 NOMBRE:

Pagar cuota de Préstamo
CATEGORIA: COMPLEJIDAD: PRIORIDAD:
Core Media Media
ACTORES:
Trabajador
PROPOSITO:

Permite registrar las cuotas pendientes de los préstamos registrados.
PRECONDICION:
e El usuario debe de estar previamente registrado y autenticado al sistema
e EIl Sistema debe estar en ejecucion.
e El usuario debe ingresar su saldo inicial.
e El usuario debe tener registrado un préstamo en el sistema.
FLUJO BASICO:

B1. El usuario debe seleccionar la opcién “Préstamo” ubicada dentro del menu
principal.

B2. El sistema muestra una ventana con la lista de préstamos registrados en el
sistema, donde se puede observar los siguientes datos: N° de préstamo, monto del
préstamo, fecha de registro, estado del préstamo, porcentaje de tasa de interés anual,
tipo de cuotas.

B3. El usuario selecciona un préstamo de la lista. El sistema muestra una interfaz con
la lista de cuotas del préstamo, la cual tiene la siguiente informacion: N° cuota, fecha,
monto, estado, tasa de interés, amortizacion, saldo restante del préstamo y ademas
un botén con la opcién “Pagar”. La informacién se calcula de la siguiente manera:

Calculo de cuota a pagar:

Cuota = Interés + Amortizacion

Donde:

- Amortizacion: Parte de la deuda que se devuelve en la cuota.
- Cuota: valor monetario de la cuota de pago.

- Interés: Tasa de interés de la deuda.

Calculo de Interés contenido en cada cuota:
Interés, = Saldo, | *Tasa,

Donde:

- Interés i: Interés contenido en cada cuota.

- Saldo i-1: Saldo de deuda del periodo anterior.
- Tasai: Tasa de interés del periodo actual.

Calculo de Monto de amortizacion actual:

Amortizacion, = Saldo, | — Interés,
Donde:
- Amortizacion i: Amortizacion del periodo actual.
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IDENTIFICADOR:
Cuo03 NOMBRE:

~________ Pagarcuota de Préstamo
- Saldo i-1: Saldo de deuda del periodo anterior.

- Interés i: Interes del periodo actual.

B4. El usuario selecciona la cuota a pagar, dando click en el boton “Pagar”. El sistema
muestra un mensaje que dice: “jEsta seguro que desea pagar la cuota?”’ y los
botones “Pagar” y “cancelar”.

B5. El usuario selecciona la opcion pagar. El sistema actualiza el estado de la cuota,
agrega el monto a la lista de egresos y actualiza el saldo neto actual.

B6. El caso de uso termina.

POSCONDICION:
El sistema actualiza el estado de la cuota a “Pagado”.
El sistema agrega el monto de la cuota pagada a la lista de egresos.

FLUJOS ALTERNATIVOS:
Al. Mensaje de notificacion:

1. En caso el usuario reciba una notificacion con el mensaje: “cuota de préstamo
por pagar”’ y el monto a pagar.

2 El usuario debe ingresar a la opcion “prestamos” dentro del menu principal,
luego seleccionar el préstamo y dentro de su lista de cuotas elegir la cuota a
pagar. Luego se siguen los pasos B4 y B5 del flujo basico.

3 El caso de uso termina.

REQUERIMIENTOS ESPECIALES O SUPLEMENTARIOS:
1. El sistema debe generar el recordatorio en menos de 2 segundos.
2. Las cuotas y préstamos pagados se sombrean en color gris.

PROTOTIPO EXPLORATORIO

lay_pagar_cuotas = X

LISTA DE CUOTAS
CUOTA 01
Monto
Fecha pago
CUOTA 02
Monto
Fecha pago
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IDENTIFICADOR: NOMBRE:

Cuo04 Registrar ingresos y egresos

CATEGORIA: COMPLEJIDAD: PRIORIDAD:
CRUD Media Media
ACTORES:

Trabajador

PROPOSITO:

Permite registrar l0os ingresos Y egresos, crear conceptos

PRECONDICION:
e El usuario debe de estar previamente registrado y autenticado al sistema
e El Sistema debe estar en ejecucion.
e El usuario debe ingresar su saldo inicial.

FLUJO BASICO:

B1. El usuario debe seleccionar la opcion “Ingresos” o “Egreso” segun el movimiento
gue dese realizar, ubicadas dentro del menu principal.

B2. El usuario selecciona la opcion que desea registrar. Se abre otra ventana con la
lista de todos los ingresos o egreso (concepto, monto) registrados y un boton de
agregar con el simbolo “+”. El usuario selecciona uno de los ingresos de la lista y
selecciona el botén agregar.

B3. Luego aparece otra ventana donde figuran los datos de concepto, monto
(cantidad referencia) y fecha; solo el monto y fecha se pueden modificar. El ultimo
paso es seleccionar la opcion “Agregar”.

B4. El sistema genera internamente un cédigo del ingreso o egreso registrado y
agrega o descuenta el monto agregado al saldo neto actual. El caso de uso termina.

POSCONDICION:
Se ha actualizado la lista ingresos o egresos, agregando el ultimo generado.

FLUJOS ALTERNATIVOS:
Al. Crear nuevo concepto:

4. En caso el usuario desea crear un nuevo concepto de pago o ingreso debe
seleccionar el botdén de agregar con el simbolo “-”.

5. El sistema muestra una ventana con el mensaje Crear nuevo concepto y los
datos para ingresar: Nombre de concepto, importe, fecha de registro y los
botones guardar y cancelar

6. Elusuario ingresa los datos solicitados y selecciona el boton guardar. Luego se

sigue el paso B4 del flujo basico. El caso de uso termina.

REQUERIMIENTOS ESPECIALES O SUPLEMENTARIOS:
3. El sistema debe generar el recordatorio en menos de 2 segundos.

4. Los registros de ingreso y egreso se muestran con un simbolo diferente
para poder identificarlos.
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PROTOTIPO EXPLORATIO

lay_ingresogastos =

Nombre de
Concepto

Importe

CREAR NUEVO CONCEPTO

[ ]

Cr ] [ ]

Cancelar




IDENTIFICADOR: NOMBRE:

CuUO05 Generar grafica de ingresos y egresos
CATEGORIA: COMPLEJIDAD: PRIORIDAD:
Core Media Media
ACTORES:

Trabajador

PROPOSITO:

Permite generar los graficos de los ingresos y egresos totales o por fechas.
PRECONDICION:

e El usuario debe de estar previamente registrado y autenticado al sistema

e El Sistema debe estar en ejecucion.

e El usuario debe ingresar su saldo inicial.

e El usuario debe tener registros de ingresos y egresos en el sistema.
FLUJO BASICO:

B1. El trabajador debe seleccionar la opcién “Movimientos” ubicada dentro del menu
principal.

B2. El sistema muestra una ventana donde se puede observar los siguientes datos:
saldo neto actual, saldo inicial, ingreso neto, egreso neto. Ademas muestra botones
para filtrar una busqueda con fecha de inicio y fecha de fin de periodo. Por ultimo
muestra los botones: ver detalle, ver grafica, ingreso y egresos.

B3. El usuario selecciona una fecha de inicio y una fecha de fin, el sistema se
actualiza con el saldo neto actual comprendido entre las fechas seleccionadas. Luego
selecciona la opcion “Ver Grafica”.

B4. El sistema muestra una ventana con dos graficos de diferente color
correspondiente a los ingresos y egresos realizados durante las fechas seleccionadas
por el usuario. Los datos mostrados son: monto total de ingresos, monto total de
egresos, saldo neto actual y el botén atras con el simbolo de una casa.

B5. El usuario puede observar el grafico comparativo de sus ingresos y egresos,
luego selecciona la opcion atras (simbolo de la casa) para volver a la ventana de
movimientos. El caso de uso termina

POSCONDICION:
El sistema permite visualizar los graficos de ingresos y egresos.

FLUJOS ALTERNATIVOS:
Al. Visualizar un grafico del total de movimientos:

1. En caso el usuario desea ver un grafico del total de movimientos registrados
(ingresos y egresos). Luego del paso B1 y B2, el usuario debe seleccionar la
opcién “Ver grafica”

2. El sistema muestra un grafico con la siguiente informacién: monto total de
ingresos, monto total de egresos, saldo neto actual y el boton atras con el
simbolo de una casa.

3. Luego segquir el paso B5. El caso de uso termina.

REQUERIMIENTOS ESPECIALES O SUPLEMENTARIOS:
1. El sistema debe generar el recordatorio en menos de 2 segundos.
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IDENTIFICADOR: NOMBRE:

CuU05 Generar grafica de ingresos y egresos

2. Los registros de ingreso y egreso se muestran con un simbolo diferente para
poder identificarlos.

PROTOTIPO EXPLORATORIO

lay_grafica = X

515

Total ingresos 700

Total de gastos 400
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ANEXO 3.2. Modelo de disefio del sistema

A. Modelo de arquitectura del sistema
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A.l. Vista

class vista
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Saldo Meto
| F=cha Inicio || |
L]
N
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Saldo inicial

Ver Detalle

Ver Grafica

Ingrese.

lay_ingresogastos

CREAR NUEVO CONCEPTO

Nembre de
Concepto

impere L]
Fecha

lay_nuevo_prestamo

S

Monto del prestamo I:I

[
Facns [ 1]

Calcular Cucta

Listar Cuctas

Numero de meses

class vista /

Total ingresos 700

Total de gastos 400

lay_grafica = X

CUOTA 01

Fecha pago

CUOTA 02

Fecha pago

lay_pagar_cuotas X

LISTA DE CUOTAS
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A.2. Controlador
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AsyncTssk
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A.2.1. Adap

tadores

class Adaptadores -

EszeAdspter
IngresoEgresoPrestamoListAdapter

- achivity: Activity

- inflater: Layocutinflater
- itemIngresosEgresosPrestamao: List<ltemingresosEgresosPrestamao>

ConceptoListAdapter

EszeAdspfer

activity: Activity
inflater: Laycutinflater
itemConcepto: List<Concepto>

+ ot o+ o+ o+

getView(int, View, ViewGroup) : View
IngrescEgrescPrestamoListfdapter{Activity, List: T

+ 4+ 4

getView(int, View, ViewGroup) :

View

EszeAdspter
CuoctasListAdapter

activity: Activity
inflater: Layoutinflater
listaCuotas: List<Cuota>=

CuotaslistAdapterActivity, List<Cuota>=)

getltemlid{int) : long
getView(int, View, ViewGroup) : View

EszeAdspfer
PrestamolistAdapter

activity: Activity
inflater: Layoutinflater
listaPrestamos: List<Prestamo>

ltemIngresosEgresosPrestamo

getitemid{int) :
getView(int, View, ViewGroup) : View
PrestamoListAdapterActivity, List<Prestamo>)

- desoipcion: String
- fecha: Sting

- id: int

- importe: double

- tipo: int

getFecha() : String
getld() : int
getimporte() : double
getTipo{) : int

setFecha(String) : void
setld(int) : void

L A A

setTipo{int) : void

getDesoripcion() : String

setDescripcion{String) : void

setimporte{double) : void

A.3. Modelo
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phkg modelo

dao

+ BancoDAO

+ ClienteDAD

+ ConceptoDA0

+ DataBaseManager
+ MovimientoDAD
+ PrestamoDAC

+ UsuaricDAD

;

+ Banco

+ Cliente

+ Concepto

+ Cuota

+ DetalleMovimisnts
+ ManejadorFechas
+ Movimiento

+ Prestamo

+ Usuaric




A.3.1. DAO
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class dao ./

ClienteDAO

db: SOLiteDatsbase
dm: DstsSsseMansger

Wk ko kb bk bk

BancoDAC

db: SQLiteDatabase
dm: DatsBesshManagsr

agregarBanco{Bancs) © int

eliminarTodoBanco() © void
getTodoBanoof) : List<Banco>

bkt

Bk bk kb

getTodoConceptosTipalint) : List<Concepto>
obtenerNumercDeConceptos() : boolean

=Con ) - boolean
boolean

eCon

keyPrestamoBanco: String
keyPrestamaoldPrestama: String = id
keyPrestamaoldPrestameCucta: Stin
String
String =
keyPrestamoPericdos: Sting =

‘paricdos”

T String = - -
keyPrestamoTipoTasa: Sting = “tipotase™
keyPrestamoValorTasa: Sting = “valortasa”
keysUsuario: String = “usuario™

eyl
keyUsuarioCliente: String
TABLI
TABLI
TABLI
TABLI
TABLE DETALLE MOVIMIENTO: String =

usuario™ [readCnly]

B

- fread

-dm

- db: SQLiteDstsbase
dm: DataBassMansger

TABLE_MOVIMIENTC: String = "movimiento” readCnly}
TABLE_PRESTAMO: String = “prestamo” {resdOnly}

+ agregarCuctaPrestamolint, Cuota) : void
+ agregarPrestamo(Prestamo) © int

+  buscarCuctasDePrestamof(int) : List<Cuota>
+ eliminarTodoPrestamo(Cliente) : void

+ eliminarTedoPrestamol) : v

+ g liente, int) :

+  getT: liente) : List<l

+  listarTodasCuctasPrastamo) : List=Cucta=
+ pagarCucta(Cucta) : i

e

PrestsmoDAO{Context)

—am UsuaricDAO
actuslizarCliente{Clients; SQLiteOpenHelper e
sgregarCliente(Clients) : void DataBaseManager = nCaistase
‘agregarUsuaric{Usuaric) : void _dm B =
tuscarClienteld(int) : Cliente B DATABASE _MAME: String = “finaciers .. {readOnl; N
BuscarClienteLocsl{) : Cliente . ABASE_WERSICN- int readCnl i i fausario) :
buscarClienteNombre[String) - List<Cliente> + ke Iid String = "~ freadOnly} R s = mio(Siring, String
BuscarClientePorlsuario{Usuaric) : Cliente + keyBancold: Sting = “id~ e IO Contesc)
ClienteDAG{Context) dm|+ EeyBancoMombse: Sting = “nombre”
eliminarCliente(Cliente) : void - TEA: String = “tasa_efectiva_
eliminarTodoCliente(int) : void + keyClave: Sting = “clave’ MovimientoDAO
eliminarTodad + keyCli=nt=ldClientePrestamo: String = “idcliente”
elimi woid + keyConceptoCliente: String ente_clienta” - db: SQliteDatabsse
eliminarTodoUsuaric| + ke toDescripc String ion™ dm: DataBaseManager
exitellsuaric{String + keyConceptoEstado: String tada”
i List<Cliente> + keyConceptold: String = ~id P . Concepte, Double) : int
obtenerMumercDeClientes() : + keyConceptolmporte: String mporte” + adualizarUltimaSesion() : void
ultimoldClientel) : int + keyConceptoTipo: String = “tipo™ + agregarD irmi i . Concepto, Double) : void
4 o= String = - = + agregarD . Di imi )+ woid
+  keyCuoiaEstado: String — “estado™ + agregarMovimiento{Maovimiento) :
o i B e — - P + buscarConcepto{int) : Concepto
+ keyCuotald: String = “id~ | = buscarD imi int) : List<Detal _
ConceptoDAO & = buscarD String, String) : List<DetalleMavimiento>
& + e
db: SQLiteDatabase & 5 + eliminarDetalle(int) : void
dm: DataBaseManager et 9 = ~fecha 4+ climinarTodoDetalleMovimiento(in
& String = "hora® + eliminarTodoDetalleMovimientsl) | void
actualizarConcepto(Concepta) : int ey 5 B e At o a o Clpeerate) - wroicd
actualizarUltimaSesion()  void ey 5 B A e raieorate] - woicd
agregarConcepto{Concepto) © int + heyD: r - String 5 B et st lpeaii] |- brcooaleocan
EITIZL + keyDetslleMovimientclmporte: String = "importe’ =+ exiteD i
buscarConoepto{String) : Concepts + hevDn ing = "dn A0nl - imi liente) i
buscarConcepto2(String) : Concepte il String = "email” freadOnly} + gethMovimientoXFechas(Cliente, String, String) : Movi
buscarC: imi int, C : beclean + heyistado: Sting = ~estado" < getT: i liente) : List<hovimi
ConceptoDAO(Context) +  keyFe String =~ " readOnly} + MovimientoDAO(Context)
R ape=pto{int] : void + keyldCliente: String = readOnl
i o e oL s ic) + keyMovimientoCliente: Sting = “iddiente™
eliminarTodeConceptol) : void + keyMovimientoFecha: Sting = “fecha™
getFormatListUniv() : AmayList<String> + keyMovimientolD: String = "id~
getTodoConcepto() : List<Concepto™ e -
PrestamoDAC
=
=
a
a
a
a
a
a
a
a
=
=
=
=
=
=
=
a
a
a
a
a
a

TABLE_USUARIO: Sting = "usuaric” freadCOnly}

v

DstsBassMansger(Context)
onCreate[SQLiteDatabase) : void
onUpgrade(SCLiteDatabase. int. int) : void
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class dominic

Prestamo

Cuota
amaortizacion: double
=stado: int
fechaPags: String
id: int=0

interes: double
monto: double
saldoPrestamo: double

Concepto

desaripcion: String

DetalleMovimiento

- concepto: Concepto

- banco: Banco - =stado: Sting ="AT - fecha: String
- diente: Cliente - id:int - hora: ing
- idPrestamo: int=0 =0 - importe: double - i oint
- listaCuota: List<Cucta> BEs pori=acion() - double ManejadorFechas - tipor int - importe: double
- montoPrastame: double IR =Rl
- periodoGracia: double + getFechaPagol) - String + deStringToD ) : Date - O H -concepto + DetalleMovimientc()
-  pesiodos: int s 10 - it + getFechaActusl() : String + getDesaipcion() : Striing + getC C it
- tipoAnuslida: int slistaCucta | . + gethlesAni ing) : String + ) : String 1 “|+ getFechan
- tipoTasa: int M +  getld(): int + getHors
- walorTssa: doubls - 1l® fETrim + getimporte() : double ~+ getld
e g + int + getimporte() - double
= ) : double + redondearDecimales(double) : double + setDeswipcion(Sting) : void + setConcepte(Concepto) : veid
o Fore + setAmortizacicn{double) : void "+ satEstado(Sting) : woid s e
o —— + setEstado(int) : void 4+ setiafint : voig = woid
- + setFechaPago(String) : void + setimporte(double) : void +
el +  setld(int) : void P el - wcsicd bl —
- + sefinteresidouble) : void + toSting() : Sting
pul + setMonto(double) - void +ListaDetalleMovimisnto
P + setSaldoPrestamo({double) : void
o <+ toSting() : Sting
+
- : double ==
- : double T id int
N -  nombre: String
o - tEA: double
=
= +
o mance |+ nt, String, double)
H ) - int
+ obtenerNombreTipoAnualidad() | String - 1|+ getNombreq : String
R < setid{int) : void
+ redondearDecimales(double) : double 4+ setNombre(String)
+ setBanco(Ban void = toSting() : Shing
+ setCliente(Clients) : void
< setlgPrestamolin e osts,
+ setlListaCucta(List<Cucts g A} : double
+ sethMontoPrestamo(double) =property sete 1
+ setPericdoGradis{double) : + settEA{double) : void N
+  setPericdos(int) - void Mowimiento
+ setTipoAnualidadiint) : void " diente: Cliente
+ setTipoTasaling) : voi Usuario B F L
+ setValorTsss(double ) — " fecha: Sting
+ sumarRestsrDissFecha(Date. int) : Date = S e Siring
- - ultimsActuslizacion: String - ide
e =iy - montomensual: doutle
—clientey[s1 - montominimo: double
= saldoneto: double
e o + calcularEgresoietof) - double
- apellidos: Sting + -
- dni: String -usuaric | + =
- email: Sting + +
- fechanacimisnto: String 1 1|+ setEstadeint) - void + petCliente() : Cliente
- id a + setUltimaActuslizacion(String) : void oEEE Ll ) : List=Ds
- nombre: Sting B e e e trirag) - o] + getFecha(): Sting
- usuasio: Usuasio B e e + getHoral) : String
+ getld() : int
+ + getMontomensual)) : double
i + getMontominimad) : double
- -cliente + petSaldoneta() : double
- - double
+ getEmaill) : String 1 |+ mMovimientop
+ getFechanacimiento() : String + obtenerCantidadEgresos() : double
+ getlap : int + obtenerCantidadingrescs() : double
+ getNombre() : String + puedeCuardarPrestamo{doutle) : String
+ getUsuariof) : Usuaric ~ redondesrDecimales{double, double
+ setApellidos(Sting) : void + saldoNetof) : double
+ setDni{String) : void + setCliente(Clients) : void
+ setEmail(Sting) : void - st void
+ setFechanacimiento({String) : void + setFecha(String) : void
+ setldiint) : void + setHora(String) :
+ setMombre(String) : void <+ setld(int) : void
+ setUsuario{Ususaric! + sethMontomensusl{double) : void
+ toString() - String + sethMontominimo(double) : void
+ setSaldoneto{double) : void
+ toString() : String
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deployment Modelo de implementacion /

5]

wexecutablex
SistemaFinanzasPersonales_Wista

i
I
I
I

I
I
y

SistemaFinanzasPersonales_Controlador

SistermnaFinanzasPersonales_Modelo




C. Modelo de diagrama de base de datos

oy

| detallemovimiento
idDetdleMovimiento IMT{107) usuari

! Concepho_idConcepbo INT (100

! Movim ienbo_idMosimiento IMNT{ 100
! Concepho_Cliente_idCliente TMT{10)
ferha WARTHAR(120)

imporbe ALOAT
hora W ARCHAR120)

_| cuota
idCucta INT{107
¥ Prestamo_jdPrestamo INT(10%
monkto FLCAMT
inberes FLOAT
amortizacion FLOAT
saldoPrestam o FLOAT
estado IMT(10)

fechaPago waRHAR1Z0)

| cliente

"] usuario

estadoCuenta THAR(L)
ulimafchializacion DATETIME

iddiente IMNT{10)

Usuario usuario WARCHARGD)
dni CHAR(E)

nombre VARCH AR 1200
apellidos WARTHAR(1Z0)

_H —_————
email WARCHAR]Z00)

fechaacimieno YARCHAR{14)

_| corncepto
idConcepta INT(10)
1 F Cliente_iddiente IMT(10)

>

+
|

ks

descripcion YARTHAR{Z00)
imporke FLOAT

o WARCHAR(E0)

clave TEXT
estado INT({10)
correnElectronico WARCHARS S00)

>

-_—_———

B ———————

|

!

_ | movimiento
idiovimiento INT({10})

¥ Cliente_iddiente IMT(10)
Fecha WaRHAR{120)

montoMensual FLOAT
saldoMeto FLOAT
monkoMinimo FLOAT

tipo INT{10)
estado CHAR(L)

—| banco
id INT{11)
normbre YAaRHAR(Z00)
tasa_efectiva_anual DECIMALY 10,3

Ferha_creacion TIMEST &MP

—| prestamo
idPrestamo IMT{10)

# Cliente_iddiente INT(10)
monktoPrestamo FLOAT
walorTasa FLOAT
periodoGracia INT{10)
tipoAanualida IMT(LO0)
LipoT &sa IMT10)
periodos IMT (1070

idBanco ¥ ARCHAR{LZ0)
>
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ANEXO 3.3. Realizacion de Casos de uso
3.3.1. Diagrama de secuencia
A. Diagrama de secuencia gestionar movimiento
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A. Diagrama de secuencia Gestionar Préstamo
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B. Diagrama de secuencia Registrar Ingresos y egresos

=d DS-Registrarinareso_Egre=o

lay_ IngrescGastos

S ——
]

onCreate{Bundle]

tylngresccasfos

nuswolngrescEgrescll

Conocepto

Mowimients

hoeptoDuacr

Mo mientoDuscr

ConosptoDaO{Context)

getTodoConceptos Tipolint) ©

t<Conospto= i

cmrte "

loop listaCon

[}

setld

| I

setimporte

[

setEstado(Sh

setTipolint

sgregaringrescEgresc

guardaringrescEgresc

getDescripcicn

1
nusvolngrescEgresc] i
sgregasingrescEgresc{) ]
.
guardaringrescEgresoc ]
L] L]

Conoceptol

setDesoripciondString) H

gy |
setimporterdouble) 1
sSetTipo iy
|
ConceptoDACIContext)
fay W |
bBuscarGonocepto{String) ‘Gonospto T
T -

setFecha{String)

setHora(String)

o 0 |
agregarDetalleMovimiente{Movimiento,
Gonocepto. Double) 1 bl
' 1
actualizarUitimaSesicn
=
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C. Diagrama de secuencia Pagar Cuota

=d DS_PagarCuota
% lay_lista_prestamao lay_lista_cuotas ActivitylistaPrestamo ActivitylistaCuctas Concepto Cuota Prestamo FrestamoDAC MovimientoDAC ConceptaDAC
Usuaric
! T
1 ffrom pista) (from pista)
| 1
I I
onCreste{Bundle}
getTodoPrestamaoiCliente) ame>
loop listPrestama Frestamc()
setlaPrestsmaolint)
sethMontoPrestamotdouble)
setValorTasaidouble)
setPericdoGracia{doubl
[y
setTipoanualigad(in
e iTipoTasating
T _ setPericdosiing
starTodasCuctasPrestamod) ‘List<Cucta>
]
loop listagotas 7 Guota
sl setaiint
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setAmortizacion{double)
setSaldocPrestamoidoutle)
dofint
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ANEXO 3.4. Pruebas de calidad de software

3.4.1. Prueba de Caja Negra

3.4.1.1. Calcular saldo neto
A. Clase: Trabajador, método: Calcular Saldo neto

public double calcularSaldolNetof) {I

double ingresp=0;
double egreac=0; ‘
double parteEntera, resultador

for (DetalleMovimiento dEtallEHDVimiEﬂtD:;;'EtDEtallEHDVimiEﬂtD{:I i {4/

if {detalleMovimiento.getConcepto () .getTipo{)==1) { 4’/’

ingresc = ingresc + detalleMovimiento.getImporte(); <€— ‘

lelze]

egresoc = egreso + detalleMovimiento.getImporte(); <€— ‘

}
— @

this.zaldoneto=thiz.montomensual+calcul arIngrescleto () -calcularEgrescleto() ;7
resultado = this.saldoneto;

parteEntera = Math.floor({resultado);

resultado={resultado-parteEntera) *Math.pow ({10, 2):

resultado=Math. round{resultado) ;

resultado={resultado/Math.pow{l0, 2))+parteEntera;

return resultado;
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B. Grafo de flujo

- °/
\ FALSE

)

C. Calcular complejidad ciclomética

V(G)=a—-n+2
V(G)=8-7+2=3

Por lo tanto tendremos cinco caminos independientes, que mirando el

grafo de flujo deducimos seran los siguientes:
- Caminol=1,2,3,4,2,5

- Camino2=1,,2,5
- Camino3=1,,2,7
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D. Casos de prueba

126

Camino DATOS DE ENTRADA RESULTADO | RESULTADO ESTADO
ESPERADO | OBTENIDO
- 1,2, Montolnicial=1200 1740 1740 Sin error
3,4, | ListaDetalleMovimiento=
6,2, |I
7 {tipo:1, importe:500,
concepto: Gratificacion},
{tipo:1, importe:40,
concepto: Formateo},
]
- 1,,2, | Montolnicial=1200 1015 1015 Sin error
3, 5, | ListaDetalleMovimiento=
6,2, |I
7 {tipo:0, importe:150,
concepto: Pago De
Pension},
{tipo:0, importe:35,
concepto: Pago RPM},
]
- 1,,2, | Montolnicial=1200 1200 1200 Sin error
7 ListaDetalleMovimiento=
Nulo




3.4.1.2.

Generar cuotas

1

—

public void geperarfuotasg(){

double saldoPrestamo=montoPrestamo;

double sumalimortizacion=0;

Date fechaRctual = new Date(); ‘
List«<Cuocta> listalucta=new Arraylist<Cuciax();

for{int i=0;i<periodos;i++) ]| —muor _

double interes=saldoPrestamc*calcularTasalnualidadOrdinaria();
double amortizacicn=calcularknualidadOrdinariaMensual ()-interes;
SaldoPrestamo=3aldoPrestamo-amortizacions

Cuota cuocta=new Cuocta();

cucta.setMonto {calcularAnualidadirdinariaMensual () )7
cucta.setialdoPrestamo (saldoPrestamo) ;
cucta.sethmortizacion {amortizacion)
cucta.setEstado(0) ;

cucta.setlnteres{interes);

fechalkctual = sumarRestarDiasFecha (fechalctual, 30);

_

SimpleDateFormat formatoDeFecha = new SimpleDateFormat ("dd-MM-yyyy") ;s

cucta.setFechaPago (formatoleFecha. format (fechalkctual) ) ;
listaCucta.add{cucta);

this.listaCuota=listalucta;

o0

A. Clase: Trabajador, método: Generar cuotas

B. Grafo de flujo
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C. Complejidad ciclomatica
V(G)=a-n+2

V(G)=5-5+2=2

Por lo tanto tendremos cinco caminos independientes, que mirando el

grafo de flujo deducimos serén los siguientes:

- Caminol=1,2,3,4,25
- Camino2=1,,2,5

Camino

DATOS DE ENTRADA

RESULTADO

RESULTADO

ESTADO

ESPERADO

OBTENIDO

1,2,3,4,2, | MontoPrestamo=1000 {[ {[ Sin error
5 TasalnteresAnual=46% | Fecha:15-02-2017 Fecha:15-02-2017
periodos=3 Monto: 360.3 Monto: 360.3
Interés: 40% Interés: 40%
1} 1}
{[ {(
Fecha: 15-03-2017 | Fecha: 15-03-2017
Monto: 360.3 Monto: 360.3
Interés: 27.2 Interés: 27.2
1% 1}
{[ {[
Fecha: 15-04-2017 | Fecha: 15-04-2017
Monto: 360.3 Monto: 360.3
Interés: 13.9% Interés: 13.9%
1, 1}
1,,2,5 MontoPrestamo=1000 NULO NULO Sin error
TasalnteresAnual= 46%
periodos=0
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3.4.2. Prueba de Caja Blanca

DATOS GENERALES

Nombre del Sistema: Sistema de Gestion financiera personal
Responsable de la Luis Enrique Espinoza Reyes

prueba:

Nombre del Caso de Gestionar préstamo

Uso:

Descripcion del Caso de | Permite calcular el monto de las cuotas mensuales de un
Uso: préstamo, listar las cuotas mensuales, listar los préstamos,

programar notificaciones de pago de cuotas de un préstamo.

PARTICION DE EQUIVALENCIAS

DATO DE ENTRADA CLASE VALIDA CLASE NO VALIDA
Lista de entidades 1: Seleccionar una entidad 2:No seleccionar una entidad
financieras financiera. financiera.

Tasa de interés del
préstamo (Anual o mensual)

3: Cualquier numero positivo
mayor que 0

4: Menor o igual a 0.

5: Vacio.

6: Caracter alfabético.
8: Menor o igual a 0.

9: Vacio.

10: Caracter alfabético.
12: Menor o igual a 0.
13: Vacio.

14: Caracter alfabético.

Monto del préstamo 7: Cualquier numero positivo

mayor o igual a 300.

Numero de cuotas
mensuales.

11: Cualquier numero positivo
mayor o igual a 3.

CASOS DE PRUEBA: GESTIONAR PRESTAMO

DATOS DE ENTRADA
CLASES RESULTADO
DE . Monto RESULTADO
NRO | Equiva Entidad Tasa de del | N°cuotas | EsPERADO | OBTENIDO
financiera interés :
LENCIA préstamo
CP- | 1,3,7,11 | Caja Trujillo 60.1 1000 12 Sistema registra | Sistema registra el
01 Caja Sullana el préstamoy préstamo y genera
Caja Paita genera una lista | una lista de cuotas.
de cuotas.
Cp- | 2,3,7,11 60.1 1000 12 Sistema Sistema muestra el
02 muestra el mensaje
mensaje “Seleccione una
“Seleccione una | entidad
entidad financiera”.
financiera”.
CP- | 1,4,7,11 | Caja Trujillo -40.4 1000 12 Sistema El sistema registra
03 Caja Sullana muestra el el préstamo y crea
Caja Paita mensaje: la lista de cuotas
“Ingrese una con un monto
tasa de interés indefinido.
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mayor que

cero”
1,5,7,11 1000 12 El sistema El sistema muestra
Caja Trujillo muestra un un mensaje:
Caja Sullana mensaje: “ingrese tasa de
Caja Paita “ingrese tasa de | interés valida”
interés valida”
1,6,7,11 | Caja Trujillo 1000 12 El sistema no El sistema no
Caja Sullana debe permitir permite ingresar
Caja Paita ingresas valores | valores alfabéticos.
alfabéticos
1,3,8,11 | Caja Trujillo 60.1 0 12 El sistema debe | El sistema registra
Caja Sullana mostrar un el préstamo y crea
Caja Paita mensaje: una lista de cuotas
“Ingresar un con un monto de 0
monto de soles en cada una.
préstamos
mayor o igual a
300 soles”.
1,3,9,11 | Caja Trujillo 60.1 - vacio 12 El sistema debe | El sistema muestra
Caja Sullana mostrar un el mensaje:
Caja Paita mensaje: “Ingrese monto
“Ingrese monto | mayor a 300 soles”
mayor a 300
soles”
1,3,10,1 | Caja Trujillo 60.1 -ABC 12 El sistema no El sistema no
1 Caja Sullana debe permitir permite ingresar
Caja Paita ingresas valores | valores alfabéticos.
alfabéticos
1,3,7,12 | Caja Trujillo 60.1 1000 0 El sistema debe | El sistema registra
Caja Sullana mostrar un el préstamo y no
Caja Paita mensaje: crea una lista de
“Ingrese N° de cuotas.
cuotas mayor o
iguala 3”
1,3,7,13 | Caja Trujillo 60.1 1000 El sistema debe | El sistema debe
Caja Sullana mostrar un mostrar un
Caja Paita mensaje: mensaje: “Ingrese
“Ingrese N° de N° de cuotas mayor
cuotas mayoro | oiguala3”
iguala 3”
1,3,7,14 | Caja Trujillo 60.1 1000 -ABC El sistema no El sistema no
Caja Sullana debe permitir permite ingresar
Caja Paita ingresas valores | valores alfabéticos.

alfabéticos
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ANEXO 04: MANUAL DE FUNCIONALIDADES DE LA APLICACION
La aplicacién de control de ingresos y gastos personales, es una aplicacion que

puede usar por diversos usuarios que requieran mejorar su cultura de ahorro.

Este manual explica las funcionalidades de la aplicacion de finanzas personales,
asi como su instalacion y adecuado uso, los cuales explicaremos de forma

detallada a continuacion:

4.1. Descarga del instalador
El primer paso que se debe realizar para instalar la aplicacion de control

financiero es ingresar al siguiente link:

e https://financierapersonal.000webhostapp.com/

Figura 5. Pagina web Principal de Control de Finanzas personales

L G AP | SR
€ C ‘ @ Esseguro | https://financi 1.000v e *i ® 0 :

i Aplicaciones [} MIPAGINA [EJ Facebook - Inicia ses: @ YouTube R Iniciar sesion M Noticias BBVA | Softv. @ Losderechosdelasp  [I] ;Cudl esladiferencia @ Reproductor web de s Aplicaciones nativas »

Mis finanzas personales

Controla tus movimientos W
financieros del dia a diay CE TN ARG R "

obten un mejor control

f. . l “’ 4

inanciero! \
A ey

————
/ N
k INICIA AHORA! )

S i e S P

PRESTAMO MOVIMIENTOS
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https://financierapersonal.000webhostapp.com/
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Una vez en la pagina web, se debe seleccionar la opcion “descarga”

Figura 6. Pagina web Para Descargar Aplicativo movil

&« C | & Esseguro | https://financierapersonal 000webhostapp.com/# & O
i1 Aplicaciones [ MIPAGINA B Facebook - Inicia ses . [ YouTube R Iniciar sesion M Noticias BBVA | Soft. @ Los derechos de las (Cual es la diferenciz & Reproductor web de Aplicacione: < nativas »
Mis finanzas personales CARACTERISTICAS CONTACTANOS

GETITON

* Google Play

Powered by (= 000webhost .

#% xZ n3 ep3 om wi Co‘|m@“ b BRI s

Una vez en la pagina web, se debe seleccionar la opcion “descarga” y
seleccionar en el icono de descarga. A continuacion aparecera otro enlace
(El instalador sera compartida a través de google drive), en el cual se debe

seleccionar el botén “Descargar”.

Figura 7. Link de descarga

@ Essequro | httpsy/drive.google.com/file

» aplicacionfinanciera.apk

No hay ninguna vista previa disponible

& Descargar

0405 p.m.
15/06/2017

< M  al fE




A continuacion empezara la descarga del instalador de la aplicacion, el
cual tiene un peso de 2.69 MB. Posterior a su descarga, da click sobre la

descarga para proceder a instalar el aplicativo movil.

Figura 8. Instalador de Aplicativo mévil

(R o A - ]

< C | & Esseguro | https;// 000y % @ O :
22 Aplicaciones [ MIPAGINA [E3 Facebook - Inicia ses ouTube n B Noticias BBVA | Soft. ) Los derechosdelas o 1] ;Cudl es la di 2

Mis finanzas personales

Controla tus movimientos

financieros del dia a diay AR

GESTION FINANCIERA ]

obten un mejor control

financiero! P
)

( INICIA AHORA! )
: d a m

PRESTAMO MOVIMIENTOS

[ aplicacionfinancier...apk ~ ‘ Mostrar todo | X

0418 p.m.
15/06/2017

<Ml §

4.2.Instalacion de la aplicacion
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En primer lugar se debe configurar el equipo moévil para poder instalar
aplicaciones desde “origenes desconocidos”, por esa razéon se debe
ingresar en el menu principal, seleccionar “Ajustes — Seguridad — Origenes
desconocidos”. Luego se debe seleccionar el check de “Origenes
desconocidos” y posteriormente seleccionar “Permitir”. Con estos pasos
configuramos el teléfono movil para instalar la aplicacion de control

financiero.
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Figura 9. Pasos paralainstalacion de Aplicacion de control Financiero Personal

© = =l 6% W4:21 PM

Aplicaciones Widgets Q

#HE O

Movistar Google Admin. de Busqueda
archivos por voz

Calculadora Calendario Contactos

way |

Descargas Galeria  Grabadorde Internet
voz

s R E >

LG Backup Mensajede Mensajes Masica Play Store

informacion

Radio FM Reloj RemoteCall
Service

< @) 0

© & = = a1l 6% M4:21 PM

€ Seguridad

BLOQUEO DE TARJETA SIM
Fijar bloqueo de tarjeta SIM

CONTRASENAS

Hacer visible la contrasefia

Mostrar el dltimo cardcter de la contrasefia
mientras se escribe

ADMINISTRACION DE DISPOSITIVOS

Administradores de dispositivos
Le permite ver o desactivar los administradores del
dispositivo

Origenes desconocidos
Permitir la instalacién de aplicaciones de otras
fuentes diferentes a Play Store

Revisar las aplicaciones
No permitir o avisar antes de la instalacién de
aplicaciones que puedan causar dafos

ALMACENAMIENTO DE CREDENCIALES

OE=R = all 6%

Ajustes
@ Seguridad
Cuentas y sincronizacion
Idioma y teclado

Copia de respaldo y restauracion

@ O © 0

Google

SISTEMA

o Tecla de acceso directo

@ Fechay hora
@ Accesibilidad
) cubierta QuickCircle

c Acerca del teléfono

2l 6% M4:21 PM

Su teléfono y datos personales son
mas vulnerables al ataque de
aplicaciones de origen desconocido.
¢Esta de acuerdo que es el tnico
responsable por cualquier dafio a su
teléfono o pérdida de datos que
puedan resultar del uso de estas
aplicaciones?

CANCELAR PERMITIR



4.3.Creacion de cuenta en aplicacién
Para poder hacer uso de todas las funcionalidades de la aplicacion de
finanzas personales se debe primero crear una cuenta de usuario, el

proceso de creacion de una cuenta se lo detallaremos a continuacion:

e Asegurate que tu trafico de datos este activado, puesto que la cuenta
de usuario se crea en el servidor web donde esta alojada la aplicacion,
0jo solo para la creacion de la cuenta se necesitar el uso del servicio
de internet, posteriormente puedes trabajar la cuenta de forma local.
Una vez que hayas ingresado al icono de la aplicacion, selecciona el
botdon “Registrate”.

Figura 10. Pasos para crear cuenta
] T ulll B 02:59 PM T uill B 02:59 PM
s RS : GESTION FINANCIERA

WhatsApp Fotos Opera Mini AppLock

il RO,

Flashlight ES File GESTION
Explorer FINANCIERA

REGISTRATE

e Luego procede a llenar el formulario de datos (Nombre, Apellidos, DNI,
correo electrénica, usuario y contrasena) y presiona la tecla “Crear
cuenta”. Posteriormente te saldra un mensaje de confirmacion:
“¢ Desea crear esta cuenta con los datos ingresados?”, selecciona la

opcion “aceptar.”
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Figura 11. Creacion de cuenta

o] 00,52 il M 03:06 PM 0.5 il ™ 03:06 PM
CREAR CUENTA
O rober
[ espinoza

[ rober@hotmail.com

Confirmacion

[ 1000
¢Desea Crear esta Cuenta con
0J 200 los datos ingresados?
Cancelar Aceptar
2 rober

‘ CREAR CUENTA

e Una vez creada la cuenta se podra iniciar sesion con el usuario y
contrasefia registrados. Al momento de ingresar a la cuenta

“wyn

aparecera un mensaje de bienvenida: “’, a su vez la aplicacion

mostrara todas las opciones que maneja.

Figura 12. Inicio de sesion en Aplicativo movil
‘0% aill ¥ 03:07 PM

GESTION FINANCIERA n

03:07 em jue 15/06/2017 e

Vibrar DEIH Rotacién  Bluetooth

De—— ®

NOTIFICACIONES BORRAR

PRESTAMO
I

INGRESOS GASTOS
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o] ‘0. il B 03:07 PM
GESTION FINANCIERA ®

INGRESOS GASTOS

X<

MIS DATOS SINCRONIZAR

CONCEPTOS

4.4 .Funcionalidades

4.4.1. Crear conceptos
La primera funcionalidad a realizar como usuario de la aplicacion de
control financiero personal, es la creacion de conceptos, es decir
definir los ingresos y gastos con sus respectivos montos referenciales
y crearlos dentro de la aplicacion para posteriormente hacer de su uso
en los registros de movimientos. Los pasos a seguir son: Ingreso -
Menu principal — Conceptos — Registro de datos (Descripcién, monto
referencial, tipo de movimiento: ingreso o0 egreso), finalmente

seleccione el botén “Nuevo”.

Figura 13. Creacion de conceptos en Aplicativo moévil

‘0. % il & 05:20 PM

] ‘0.5 il M 03:07 PM
GESTION FINANCIERA A GESTIONAR CONCEPTOS A

INGRESOS GASTOS
a

[ pago de rpm
‘ k O
. s
SINCRONIZAR

MIS DATOS

Egreso

‘ R

ID: [53]

Descripcion: PAGO RPM
Importe: 50

tipo: Egreso

ID: [54]
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Posteriormente le saldra un mensaje de confirmacion: “; Desea crear

este concepto?”, seleccione el boton “Aceptar”.

Figura 14. Confirmacion de creacion de conceptos

‘0. uill ®05:20 PM

Gestionar Concepto

¢Desea Crear este Concepto?

El concepto sera creado para su registro dentro de la funcionalidad de

movimientos, los cuales se registraran en la siguiente funcionalidad.

4.4.2. Registrar Ingreso o Gastos
Una vez creado los conceptos, el usuario podré ingresar a la funcién

de “ingresos” o “gastos” dentro del Menu principal. Dentro de esta
opcién podra encontrar la lista de conceptos creados y procedera a
registrar dicho concepto como movimiento.

Los pasos a seguir son: Ingreso Cuenta — Menu principal — Ingreso /

Gastos — Registrar concepto.
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4.4.3.
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Figura 15. Registro de Ingresos y Egresos

0.2 il M 03:07 PM i 52 0 Py AT

5/06/2017

GESTION FINANCIERA .3 ovis

GRATIFICACION
g & I ——

ovistar

5

PRESTAMO

INGRESOS GASTOS

|

Una vez seleccionado el boton “Agregar”, el concepto se agregara a

los movimientos y se hara el aumento o descuento de acuerdo al

monto del concepto.

Mis movimientos
Esta funcionalidad es la principal de esta aplicacion, aqui se podra ver
a detalle el estado actual de tus finanzas. Podras tener un calculo

exacto de tu saldo neto actual para una posterior toma de decisiones

Ademas dentro de esta funcionalidad se podra acceder a diversas
basquedas de reportes de acuerdo a la funcionalidad que

selecciones:

Ver detalle: Dentro de esta funcionalidad podras ver tu lista de
movimientos (ingresos y gastos) realizados dentro de un periodo
determinado por fecha de inicio y fecha de fin.

Ver grafica: Al seleccionar esta opcién podras ver un grafico
comparativo de tus ingresos y gastos, filtrados por una fecha de inicio

y una fecha de fin.
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- Ingreso: En esta funcionalidad podras ver el registro de todos tus

ingresos. Su busqueda la podras realizar con filtro de fecha inicio y

fecha fin.

- Gasto: Similar a la funcionalidad anterior se podra ver el registro de

todos los gastos, con filtros de busqueda por fecha.

Figura 16. Interfaz principal de médulo de Mis Movimientos

0.5 all B 03:16 PM

MOVIMIENTOS f

600.0

L1 FECHAINICIO Selecione Fec

LISTA DE

MOVIMIENTOS sy A Selecione FecE]

Saldo Inicial
Ingresos Neto 0.0

Egresos Neto 400.0

1000.0

VER DETALLE

VER GRAFICA

+INGRESO

A )

Figura 17. Interfaces de principales funciones del aplicativo mévil

o) 0.5 il B 03:17 PM
111

DETALLE MOVIMIENTO

‘ // ALQUILER DE VIVENDA -
=/ 400.0 2017-06-15 15:16:40(

GRATIFICACION
400.0 2017-06-15 15:17:34@

[ 0.5 il Mo3:18PM

DETALLE MOVIMIENTO f

INGRESOS EGRESOS

900

M W # SALDO NETO: 1500.0



% 2 illl § 06:58 PM % = il = 06:58 PM

GASTOS + A INGRESO S

ALQUILER CASA BONIFICACION
PAGO DE RPM GRATIFICACION

4.4.4. Gestionar Préstamos

En esta parte de la aplicacion de control financiero se tiene como
finalidad que el usuario pueda informarse antes de adquirir algun
préstamo en alguna entidad financiera, cuenta con las tasas de
intereses de algunas cajas que brindan préstamos personales, asi
mismo te puede realizar el calculo del monto de la cuota en base al
monto de préstamo, numero de cuotas y tasa de interés. También te
envia notificaciones para que puedas pagar las cuotas por vencer de
cada préstamo.

Para ingresar a esta funcionalidad los pasos son: Ingreso cuenta —
Menu principal — Prestamos — Registrar préstamo — Calcular cuota -
Registrar.
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Figura 18. Pasos para registrar un préstamo

‘0.5 il B 03:07 PM

GESTION FINANCIERA A
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% = ulll W 07:32 PM

MIS PRESTAMOS t &

L@/{j PRESTAMO: 001
QE:% 1500.0 Cuotas sin

20-05-2017
Cuotas Fijas
TEA %:118.49

L/C{J PRESTAMO: 002
. ‘:'5 1000.0 Cuotas sin

20-06-2017 19:11:18
Cuotas Fijas
TEA %:106.55

/\/ PRESTAMO: 003

= zgg 2000.0 Cuotas sin
20-06-2017 19:11:18

Cuotas Fijas
TEA %-121 17

Existe una opcién para poder listar las cuotas de un préstamo. Se

debe seleccionar de la lista de préstamos de la imagen anterior.

Figura 19. Listar cuotas de Préstamos

| 4 = ulll W07:12PM

CUOTAS PRESTAMO f

1::CUOTA - 20-07-2017
95.4 sin cancelar
INTERES: 20.0
AMORTIZACION: 75.4
SALDO PRESTAMO: 4 R&El

2::CUOTA - 19-08-2017
95.4 Sin Cancelar

INTERES: 17.0
AMORTIZACION: 78.4

sALpo PResTAMO: 3 (ERED

3::CUOTA - 18-09-2017

95.4  sin cancelar
INTERES: 13.8
AMORTIZACION: 81.5

CAI NN DDCCTARAN- 9 Dona
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Por ultimo en esa funcionalidad de préstamos, existe una funcion de
notificacién de pago de cuotas, la cual se activa y se muestra cada

fecha de pago, como un recordatorio.

Figura 20. Notificacion de Cuota pendiente

07'12PM mar 20/06/2017

4.4.5. Sincronizacion de datos
Esta funcionalidad te permite sincronizar los datos desde tu

aplicacién, seleccionando un boton para asi poder almacenar tus
registros actuales en el servidor web. Posterior a eso Ud. Podra
acceder a su cuenta desde cualquier otro dispositivo mévil Android y

mantener actualizado sus registros.

Figura 21. Sincronizar datos

‘0.9 il B 03:20 PM

GESTION FINANCIERA n

INGRESOS GASTOS

o NI

S o
Los Datos se sincronizaron con exito...




ANEXO 05: VIABILIDAD ECONOMICA

ANEXO 5.1. Costos

Tabla 18 Costos de Inversion - Materiales

COSTOS INVERSION - MATERIALES

DESCRIPCION U. MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO

Papel bond (A4) Millar 2 S/.30.00|S/. 60.00
Lapiceros Unidad 4 S/.0.50| S/.2.00
Folders Manila Unidad 15 S/.0.70|S/.14.00
DVDs Unidad 6 S/.1.50| S/.9.00

TOTAL S/. 83.00

Tabla 19 Costos de Inversion - Servicio de Impresiones y otros

COSTOS INVERSION - SERVICIO DE IMPRESIONES, ENCUADERNADOS Y EMPASTADOS

DESCRIPCION U. MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
Impresiones Hoja 250 S/.0.15| S/.37.00
Copias Hoja 150 S/.0.10 S/.15.00
Anillados Unidad 3 S/.2.00 S/.6.00
Empastados Unidad 3 S/.20.00| S/.60.00

TOTAL S/.118.00

Tabla 20 Costos de Inversidn- Visitas de Investigacion

COSTOS INVERSION - VISITA DE INVESTIGACION

DESCRIPCION U. MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
Pasajes Veces 15 S/.3.00|S/.45.00
Refrigerios Veces 3 S/.2.00| S/.6.00
TOTAL S/.51.00
Tabla 21 Costos de Inversidn - Recursos Humanos
COSTOS INVERSION - RECURSOS HUMANOS
DESCRIPCION U. MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL

Tesista Mes 5 S/.200.00| S/.1000.00
Asesor sesiones 8 S/.30.00| S/.240.00
TOTAL S/. 1,240.00

Tabla 22 Costos de inversién - Comunicacion e Investigacion

COSTOS DE INVERSION - COMUNICACION E INVESTIGACION

DESCRIPCION

U. MEDIDA

CANTIDAD PRECIO UNITARIO

TOTAL

Servicio de internet y teléfono

Mes

S/. 74.00

S/.444.00

TOTAL

S/.444.00
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Tabla 23 Costos de Inversion - Software

COSTOS DE INVERSION - SOFTWARE

DESCRIPCION U. MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL

XAMPP V3.2.1 Licencia 1 S/.0.00 S/.0.00
Enterprise Architect 8.0 Licencia 1 S/.0.00 S/.0.00
Android studio V1.1 Licencia 1 S/.0.00 S/.0.00
Genymotion Licencia 1 S/.0.00 S/.0.00
SQLite Licencia 1 S/.0.00 S/.0.00
TOTAL S/. 0.00

Tabla 24. Costos de inversion - Hardware

COSTOS DE INVERSION - HARDWARE

DESCRIPCION U. MEDIDA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL

LAPTOP CORE I5 UND. 1 S/.2000.00 | S/. 2000.00
TOTAL S/. 2000.00
Tabla 25 Costos de Operaciéon - Consumo Eléctrico
COSTOS DE OPERACION - CONSUMO ELECTRICO
Frecuencia C(r)nnosu COSt)O(S/ IGV
EQUIP ; TOTA
o CANTIDAD | Horas Sema | Mensu 1805 | Meses L
nas al KW/H | KW/H
Diarias | dias | meses
Laptop 1 5 30 90 0.2 0.5117 |0.18 3 360
TOTAL S/. 360.00
Tabla 26 Costos de Operaciéon - Mantenimiento
COSTOS DE OPERACION -MANTENIMIENTO
PRECIO
DESCRIPCION U. MEDIDA | CANTIDAD | UNITARIO| TOTAL
Mantenimiento Sistema Veces 1 S/.100.00|S/. 100.00
TOTAL S/. 100.00
COSTOS DE OPERACION - ACCESO
PRECIO
DESCRIPCION U. MEDIDA | CANTIDAD | UNITARIO| TOTAL

ALQUILER HOSTING + DOMINIO ANO 1 S/.100.00 | S/. 100.00
TOTAL S/. 100.00
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ANEXO 5.2. Flujo de Caja

Tabla 27. Flujo de Caja

FLUJO DE CAJA

DESCRIPCION ANO 0 ANO 1

Costos de software S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00
Costos de hardware S/. 2,000.00 S/. 0.00 S/. 0.00
COSTOS DE DESARROLLO S/. 0.00 S/. 0.00
Costos de Personal S/. 1,240.00 S/. 0.00 S/. 0.00
Costos de Materiales S/. 203.00
Costos de Energia S/. 360.00
Costos de servicios S/. 0.00
COSTOS OPERATIVOS
C.de Materiales
C.de Energia
C.de Servicio web S/. 444.00 S/. 100.00 S/. 100.00 S/. 100.00 S/. 100.00
TOTAL DE COSTOS S/. 4500.00
Beneficios de costo total de

L S/.525.00 | S/.2550.00 | S/.3300.00 | S/.4050.00
aplicacién
TOTAL DE BENEFICIOS S/.525.00 | S/.2550.00 | S/.3300.00 | S/.4050.00
FLUJO DE CAJA DEL

S/.- 4500.00 | S/.425.00 | S/.2450.00 | S/.3200.00 | S/.3950.00
PROYECTO
S/.- 4500.00

ACUMULADO S/. -4075.00 | S/. -1625.00 | S/. 1575.00 | S/. 5525.00

ANEXO 5.3. Analisis de Rentabilidad

Para demostrar la rentabilidad del proyecto se utilizara las técnicas para
determinar el VAN, COSTO/BENEFICIO, TIR; por lo tanto se tiene que calcular

el valor que alcanzara un capital en el futuro.

Los valores monetarios son dados en soles y se considera una tasa minima

aceptable de rendimiento del 15%.
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Tabla 28. Analisis de rentabilidad

ANALISIS DE RENTABILIDAD

VALOR PRESENTE DE COSTO (VPC) S/. 2,531.21

VALOR PRESENTE DE BENEFICIO (BPB) S/.5,512.56

VALOR NETO ACTUAL (VAN) S/. 280.96

RELACION BENEFICIO COSTO (RBC) 2.18

INTERES BANCARIO (IB) 15%

TASA DE INTERES DE RETORNO (TIR) 31%

TIEMPO DE  RECUPERACION  DE | 15.19 = 1 afio y 3 meses.
INVERSION (TRI)

A. Valor neto Actual (VAN)
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También llamado Valor Presente Neto y representa el excedente
generado por un proyecto en términos absolutos después de haber
cubierto los costos de inversion, de operaciones y de uso del capital. En
el VAN es la suma algebraica de los valores actualizados de los costos
beneficios generados por el proyecto.
Para la obtencién del VAN se considero los siguientes datos:

e Tasa de interés bancaria del BBVA: 15%.

e Tiempo de vida del proyecto: 4 afios.
VAN = 2084.59

Interpretacion: El valor Presente Neto que se obtiene de este proyecto
es de 2084.59, al ser mayor que 0, se puede afirmar que es conveniente

viable ejecutar el proyecto.

. Tasa Interna de Retorno (TIR):

La TIR viene a ser la tasa de interés de actualizacion o de descuento, que
hace que el Valor Actual Neto sea cero, es decir, es aquella tasa de
descuento que iguala el valor actual de los egresos (Inversion inicial) con
el valor actual de los ingresos (Flujo de caja econémico) durante la vida
uatil del proyecto.

Su féormula a utilizar es:



TIR = Zn: N __ 0
L@+
n=0
Donde:
TIR: Tasa interna de retorno

FN: Utilidad Neto econdmico del periodo n.

n: periodo de vida del proyecto.

Interpretacion: El valor de TIR es de 31%, por lo tanto es mayor que la
tasa BBVA (15%), entonces asumimos que el proyecto es mas rentable

gue colocar el capital invertido en una entidad financiera.

Relacién Beneficio — Costo (RBC):
Esta técnica determina el beneficio obtenido por cada sol invertido en este

proyecto.
B _VAB
C VAC

Donde:
VAB: Valor Actual de Beneficios
VAC: Valor Actual de Costos.

Formula para Hallar VAB:

_Ingreso  Ingreso Ingreso

VAB = a+n sz Tt ars

Reemplazamos los beneficios obtenidos en el flujo de caja tenemos

VAB =5/.6,870.09

Formula para Hallar VAC:

Costos Costos Costos

VAC = o + + o
Ta+xn T a+? (1+1)5

Se reemplazan los costos obtenidos en el flujo de caja tenemos
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VAC =5/.4,785.50



Reemplazamos los valores en la formula:

B VAB
C VAC
B 6870.09
C~ 4785.50
B_ 1.44
C -_ .

La Interpretacién: Luego del andlisis se infiere que por cada nuevo sol que se

invierte, obtendremos una ganancia de S/. 0.44.
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