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RESUMEN 

 

La investigación realizada tuvo como objetivo principal determinar como la 

aplicación del mantenimiento autónomo mejora la productividad  en la planta 

dosificadora de la empresa Mixercon S.A. El tipo de investigación fue aplicada, 

nivel de investigación cuasi experimental. Se utilizó como población   24 semanas, 

siendo igual a la muestra. 

Con esta filosofía del Mantenimiento autónomo se logró que el operario de 

producción, en su propio puesto de trabajo, asuma la responsabilidad de realizar 

el mantenimiento básico y de prevenir fallos oportunos que involucren el paro de 

la planta. Con el apoyo del departamento de mantenimiento los operarios  fueron 

entrenados, capacitados, para realizar los mantenimientos de primer nivel  

estableciendo estándares para realizar los mantenimientos básicos incluidos la 

limpieza. Los datos cuantitativos se obtuvieron por medio de las fichas de 

recolección de datos. El análisis de los datos se hizo utilizando el programa 

estadístico SPSS versión 22.0, llegando a evidenciar que existe relación entre el 

Mantenimiento Autónomo y la productividad de la empresa Mixercon S.A., y se 

logró un incremento de la productividad en 34,06%,  un incremento de la 

eficiencia en 13,07% y  de la eficacia en 30,71%, rechazando la hipótesis nula y 

aceptando la hipótesis alterna. La validez del instrumento se obtuvo mediante 

juicio de expertos y la confiabilidad  con la prueba de normalidad. 

 

 

 

Palabras Claves: mantenimiento autónomo, productividad, eficiencia 
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ABSTRACT 

 

 

The main objective of the research was to determine how the application of 

autonomous maintenance improves productivity in the dosing plant of the 

company Mixercon S.A. The type of research was applied, quasi-experimental 

research level. A population of 24 weeks was used, being equal to the sample. 

 

 
With this philosophy of autonomous maintenance, the production operator, in his 

own workplace, assumed the responsibility of carrying out basic maintenance and 

preventing timely failures involving the plant's shutdown. With the support of the 

maintenance department, the operators were trained and trained to perform first 

level maintenance, establishing standards for basic maintenance, including 

cleaning. The quantitative data were obtained through the data collection forms. 

The analysis of the data was done using the statistical program SPSS version 

22.0, showing that there is a relationship between Autonomous Maintenance and 

the productivity of the company Mixercon SA, and an increase in productivity was 

achieved in 34.06%, an increase of efficiency in 13.07% and efficiency in 30.71%, 

rejecting the null hypothesis and accepting the alternative hypothesis. The validity 

of the instrument was obtained through expert judgment and reliability with the 

normality test. 

 

 

 

Key words autonomous maintenance, productivity, efficiency. 

 

 


