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RESUMEN

La presente investigacion plantea encontrar la relacion entre el Disefio de
identidad corporativa de la Casa de Reposo Oasis y la percepcion de los
asistentes de 40 a 50 afos en el Hospital de la Solidaridad en Comas, Lima 2017,
con un enfoque cuantitativo descriptivo, de tipo no experimental y ademas de ser

un diserio correlacional.

Conto con la muestra de 384 asistentes de una poblacién infinita de asistentes
entre los 40 a 50 afios. Asimismo, se ejecutd la técnica del cuestionario

conformada por 11 afirmaciones, cada una con alternativas de escala de Likert.

A cada miembro de la muestra se le present6 el disefio de las piezas graficas de
la casa de reposo con el fin de evaluarlos y saber que tanto influyeron en su
percepcion, ademas de conocer las emociones que esta provocaba en las

personas.

Los resultados del estudio nos permiten conocer la percepcién que tuvieron las
personas al estar expuestos a los estimulos visuales que se les ensefnd. Puesto
que cada individuo reaccion6 de una manera distinta, debido a las experiencias
vividas, gustos y distintos intereses; pero todos concluyeron que las piezas
graficas mostradas, provocaron ciertas reacciones positivas agradandole a los

sujetos de estudio.

Palabras Claves: Identidad Corporativa, Percepcion, Disefio, sensaciones.
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ABSTRACT

The present investigation raises the relationship between the Design of
corporate identity of the Casa de Reposo Oasis and the perception of the
assistants from 40 to 50 years old at the Hospital de la Solidaridad in Comas, Lima
2017, with a descriptive quantitative approach, of non experimental type and
besides being a correlational design.
It featured a sample of 384 attendees from an infinite population of attendees
between 40 to 50 years old. Likewise, the questionnaire technique was executed

consisting of 11 statements, each with Likert scale alternatives.

Each member of the sample was presented with the design of the graphic pieces
of the house of rest in order to evaluate them and know how much they influenced

their perception, in addition to knowing the emotions that this caused in people.

The results of the study allow us to know the perception that people to be exposed
to the visual stimuli that were taught. Market Stall that each individual reacted in a
different way, due to the experiences lived, tastes and different interests; but
everyone concluded that the pieces graphs shown, provoked certain positive

reactions pleasing the study subjects.

Key Words: Corporate Identity, Perception, Design, sensations.
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