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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado: Perfil profesional del traductor peruano segin
la perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018, tuvo como objetivo principal
identificar el perfil profesional del traductor peruano segun empresas de traduccién, Lima,

2018. Para lograrlo, el corte de la investigacion fue cualitativo, tipo aplicado y nivel
exploratorio. El instrumento utilizado fue una entrevista estructurada compuesta por
preguntas de competencias transversales y especificas realizada a 17 empresas de traduccion
localizadas en Lima. Los resultados mostraron que el traductor debe tener excelente
comunicacion oral y escrita en la lengua propia, compromiso ético, adaptarse a nuevas
situaciones, aprendizaje autdbnomo, relaciones interpersonales. Ademas de una formacion
universitaria especifica, dominio de lenguas (inglés, italiano, portugués, aleman y francés),
dominio de terminologia (juridico-legal, técnico, médico y financiero), bdsqueda de
documentacion, herramientas informaticas, técnicas de edicion, herramientas de traduccion

asistida y conocimientos del mercado.

Palabras claves: perfil profesional, traductor, competencias transversales, competencias
especificas.
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ABSTRACT

This research paper, entitled “Professional Profile of the Peruvian Translator from the
Approach of the Translation Companies, Lima 2018,” had as main purpose identifying the
professional profile of the Peruvian translator from the point of view of the translation
companies in Lima, 2018. In order to accomplish the desired objective, the research method
used a qualitative, applied-type, exploration level approach. The instrument used was a
structured interview composed by questions of specific and transversal competencies to
seventeen translation companies located in Lima. The results revealed that the translator
must have excellent oral and written communication skills in his/her native language, ethical
commitment, enough flexibility to adapt to new situations, autonomous learning and good
interrelation skills. In addition to a specific university education, the translator should also
have a good language proficiency (English, Italian, Portuguese, German and French),
mastery of specialized terminology (legal, technical, medical and financial nomenclatures)
and documentation search, computer tools, edition techniques, assisted-translation tools and

market knowledge.

Key words: professional profile, translator, transversal competencies, specific competencies.



I. INTRODUCCION

1.1  Aproximacion tematica

Hoy en dia, el mercado laboral en traduccion tiene mayor acogida y demanda en el
Per( a causa de la globalizacion, la era tecnologica, y otros factores importantes en nuestra
sociedad. Tener traductores competentes en el siglo XXI conlleva un sinfin de desafios. Por
ello, la presente investigacion respondid a una problematica que nacio con la necesidad de
identificar las competencias, habilidades y actitudes mas requeridas por el empleador; puesto
que (Cifuentes, 2017) existe una carencia de estudios desde la perspectiva del empleador
para saber si los egresados adquieren las competencias necesarias con la finalidad de

integrarse y adaptarse con facilidad en el mercado laboral.

Debido a la problematica, diversas organizaciones internacionales, universidades,
entre otros, han propuesto y empleado diversos esquemas sobre las competencias necesarias
en el proceso de aprendizaje para afrontar los desafios académicos y tecnoldgicos del siglo
XXI.

Scott (2015) en su investigacion titulada EI futuro del aprendizaje 2 ¢Qué tipo de
aprendizaje se necesita en el siglo XXI1? UNESCO define y aplica el marco de Delors (1996)
titulado las 4A: Aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a vivir
juntos; las cuales sirven para analizar las competencias que se requieren en el siglo XXI

desde una perspectiva educacional.

Gonzélez y Wagenaar (2003) desarrollaron, en el proyecto Tuning, un esquema
basado en las necesidades de la sociedad para competir en el mercado laboral, tomando en
cuenta: el concepto de perfil académico y profesional, las competencias especificas y
genéricas (habilidades, conocimientos y contenidos en diferentes areas), el desarrollo
curricular (conocimientos y créditos), los enfoques en ensefianza y aprendizaje, el analisis y

evaluacion con el objetivo que el egresado tenga un ensefianza de calidad.

Asimismo, PACTE (2000) tiene un modelo holistico para dar a conocer las
competencias traductoras divididas en subcompetencias: bilingle, extralinguistica y

conocimientos traductologicos e instrumentales.



La problematica presentd debilidad internacionalmente en el &mbito de la
investigacion, ya que en la mayoria de casos estaban realizados desde la perspectiva
académica mas no del empleador. Cabe mencionar que si nos referimos a Peru, las
investigaciones en este ambito eran ain méas escasas. En consecuencia, no se tuvo mucha

informacion sobre el tema a tratar.

La debilidad mencionada se convirtié sin lugar a duda en amenazas para los
estudiantes y egresados, debido a que no tienen la certeza de saber cual es el perfil
profesional y las competencias requeridas por el empleador. No obstante, sin estos
conocimientos, las universidades que imparten esta carrera no podran mejorar sus mallas

curriculares.

Finalmente, se evidencié que si no se realiza un analisis profundo desde la
perspectiva del empleador, los estudiantes y los egresados, no llegaran a conocer las
competencias requeridas para ejercer la carrera como tal. De igual manera, las mismas

universidades no podrén actualizar sus mallas curriculares en beneficio del futuro traductor.

Las fortalezas que present0 esta investigacion fue dar a conocer este propdsito. Asi
mismo, los resultados del presente trabajo permitieron hacer frente a la debilidad ya
identificada, aportando nuevos conocimientos que contribuiran a implementar estas
competencias y ponerlas en practica en la carrera de traduccién, de la misma manera
ayudaran a que los alumnos y egresados estén preparados profesionalmente ante las

demandas laborales.

En este sentido, las fortalezas contribuyeron con una serie de oportunidades para la
investigadora, la cual tuvo la oportunidad de proporcionar mayor conocimiento a las escasas

investigaciones existentes tanto a nivel nacional como internacional.

Dicho de otro modo, estas oportunidades y fortalezas permitieron el anélisis y la
evaluacion correspondiente para dar a conocer las competencias transversales y especificas

contribuyendo con la sociedad.



La realidad problematica planteada conllevé a preguntarse: ¢Las universidades
contribuyen con el desarrollo de estas competencias? ¢Los egresados y estudiantes de
traduccion conocen de estas competencias? ¢Son importantes estas competencias para
conseguir trabajo? Las preguntas formuladas permitieron establecer el problema general de
la presente investigacion: ¢;Cuél es el perfil profesional del traductor peruano segun la
perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018?

Por todo lo planteado anteriormente, se procedio a plasmar los trabajos previos que

permitieron sustentar el desarrollo del presente proyecto.

Cifuentes (2017), en su tesis titulada Las diez competencias fundamentales para la
empleabilidad segun egresados, profesores y profesionales de la traduccion y la
interpretacion, tuvo como objetivo principal constatar cuéles eran las competencias
generales y especificas mas importantes del Grado en Traduccion e Interpretacion para la
empleabilidad en el mercado laboral. Con tal propdsito, adoptd por metodologia el estudio
pionero de Martinez Castejon (2014), como herramienta de analisis un cuestionario en linea
realizado a 93 personas entre ellas egresados, profesores y profesionales/empleadores. Los
resultados finales mostraron que los 3 grupos de interés coinciden en la seleccion de tres
competencias dentro de las diez primeras: Ser capaz de expresarse correctamente en espafiol,
ser capaz de comunicarse de manera oral y escrita en al menos dos lenguas extranjeras
profesionalmente y conocer los aspectos profesionales del mercado de la traduccion y la
interpretacion. No obstante, discrepan en otras de manera independiente, por ejemplo, los
egresados consideran que el manejo de herramientas informaticas y traduccion de textos
generales desde y hacia su primera lengua extranjera son esenciales, mientras que para los
profesores es la comunicacion oral y escrita en una tercera lengua y la capacidad de tener
razonamiento critico a través de la argumentacion y el didlogo. Finalmente para los
empleadores es: Trabajar en equipo y relacionarse con profesional del mismo o diferente
ambito, tener liderazgo y trabajo en equipo en contextos nacionales e internacionales con

flexibilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

Escobedo y Garvich (2016), en su tesis titulada EI mercado de la traduccion de planta
en Lima, tuvo el objetivo de identificar cuéles eran las competencias especificas, las

habilidades blandas, los salarios, las ventajas y desventajas del traductor de planta. Para ello,



utilizaron un disefio exploratorio, enfoque cualitativo, como instrumento una guia de
entrevista estructurada y un muestreo conformado por 14 traductores de planta localizados
en Lima. De acuerdo a los resultados, los investigadores concluyeron que las competencias
especificas que todo traductor de planta debe poseer son: Dominio de la competencia
linguistica en las lenguas de trabajo, en este caso las preponderantes son el espafiol y el
inglés, seguida de la competencia traductoras para satisfacer las demandas internas de
traduccion en un contexto especializado, que en este caso son: administracion y operaciones,
a través de la implementacion de la habilidad de documentacion, investigacion y actitudinal
para enfrentar diversas situaciones, ya que los traductores de planta tienden a tener
dificultades al principio con las traducciones de tipo especializada dado que la formacion
que han recibido no se ha centrado en tematicas especificas como ingenieria o finanzas. Sin
embargo, estos traductores logran adaptarse rapidamente a una temaética especializada
gracias al desarrollo de su competencia traductora durante su formacion académica. Asi
mismo, sostienen que los traductores de planta realizan otras actividades como revisar textos,
apoyo en la comunicacion y algunas tareas administrativas, por ejemplo, contestar y recibir
Ilamadas de sus jefes cuando se tienen que comunicar en inglés. Ademas, todo el proceso de
traduccién que incluye la busqueda terminolégica, la documentacion y la revision e incluso
gestionar y maquetar proyectos es realizado por el mismo traductor. Por otro lado, al
referirse a las habilidades blandas, indican que los traductores deben tener la habilidad del
control, manejo de emociones, flexibilidad y paciencia para trabajar con una diversidad de
profesionales y lidiar con las presiones de los plazos de entrega frente a la demanda de

encargos.

Mufioz-Miquel (2014), con su tesis titulada EI perfil y las competencias del traductor
médico desde el punto de vista de los profesionales - una aproximacién cualitativa, tuvo
como objetivo obtener informacion sobre el perfil y las competencias necesarias del
traductor médico para el ejercicio profesional. Utiliz6 un disefio exploratorio, un enfoque
cualitativo y como instrumento una entrevista, la cual fue aplicada a 12 traductores de
perfiles formativos: Traductores de Formacién Cientifica (TFC), médicos, bidlogos, entre
otros, con experiencia empirica en traduccién, y Traductores de Formacion Linguistica
(TFL), profesionales traductores con especializacion, que trabajaban como freelance o en
planilla para diversos organismos. Finalmente, se concluyé que la primera competencia mas

requerida es: Tener conocimientos médicos basicos vinculados directamente con la



terminologia, fraseologia y traduccién médica. En este ambito, los TFC deben adquirir
conocimientos linguisticos y traductolégicos mientras que los TFL una formacion médica
béasica (cursos de medicina, posgrados de traduccion médica, etc.). En segundo lugar, saber
documentarse, conocer las principales fuentes documentales del ambito médico, identificar
los recursos fiables y dominar las estrategias de documentacion avanzadas, en este caso los
entrevistados indican que las paginas méas usadas son los foros terminoldgicos: Tremédica y
Medtrad. En tercer lugar, deben tener un profundo conocimiento del mercado de la
traduccion medica; seguido de un dominio en las lenguas de trabajo, especialmente la
materna que incluyen en modalidad directa son el inglés, aleman y muy poco el chino
mientras que en la inversa el espafiol. En quinto lugar realizar otras actividades con relacion
a la traduccion médica ya sea de revisor, redactor de textos médicos, creador de glosarios,
gestor de proyectos, seleccion de traductores y colaboradores externos. Otras habilidades
que deben tener es saber socializar con expertos y colegas de la rama, ser capaz de ajustarse
a las caracteristicas del encargo y a los plazos de entrega, tener sentido comun y una

excelente capacidad de organizacion.

Toudic (2012) realizé una investigacion para la organizacion OPTIMALE titulada
THE OPTIMALE employer survey and consultation en parte Europa con la intencion de
analizar la industria de la traduccion de manera internacional y saber cudles son las
competencias requeridas del empleador al contratar un nuevo personal, por medio de una
encuesta que se realiz6 a diversas empresas de traduccion localizada en 8 paises de la Union
Europea. Los resultados mostraron que la competencia mas requerida es el titulo y la
experiencia del candidato, seguido del buen domino de idiomas y la ética profesional. En las
competencias traductoras se considerd que traducir rapido es importante mas no esencial ya
que se busca calidad de produccion. Asimismo, se menciond que es importar hacer proof-
reading a las traducciones y dominar terminologia en la segunda lengua como minimo. En
el &mbito de especializacién es importante que el candidato tenga la habilidad de traducir
documentos y manejar terminologia en cada ambito de especialidad. En las competencias de
uso de TIC es importante que se sepa usar memorias de traduccion, recursos virtuales para
traducir asi como también saber gestionar proyectos, relaciones con los clientes, tener
capacidad de adaptarse a los plazos, habilidad de definir el proceso de control, saber negociar
con los clientes y consolidar contratos. La organizacion OPTIMALE concluy6 que las

competencias y cualidades mencionadas anteriormente son los lineamientos que cada



traductor debe seguir para insertarse en el campo laboral dentro los 8 paises de estudio.

1.2 Marco tedrico

La traducciéon es una actividad tan compleja que es definida desde diferentes
perspectivas tales como una actividad comunicativa, un proceso linguistico, una actividad

de lenguas, un aspecto textual, un proceso de reformulacion, entre otros.

Partiendo desde ese punto, el Manual de Procedimientos de la Traduccion Certificada
del Colegio de Traductores del Pert (CTP) lo define como un “proceso de reformulacion
que consiste en interpretar el sentido de un texto en una lengua origen y producir un texto
equivalente en lengua meta, respetando parametros lingliisticos y de traduccion” (CTP,

2015, p. 4).

Mientras que Vinay y Darbelnet afirman que es una actividad entre lenguas, es decir

la lengua A es expresada en lengua B manteniendo la misma realidad (Hurtado, 2008).

Desde otro angulo, Hatim y Mason sostienen que es un proceso comunicativo que

esta vinculado con un contexto social (Hurtado, 2008).

Con estas definiciones se puede conceptualizar que traducir es un acto comunicativo
y complejo al mismo tiempo, dado que no solo involucra saber un idioma y transcribir un
mensaje de una lengua a otra, sino engloba un sinfin de aspectos fundamental como la
funcion y finalidad del texto, analisis y proceso (competencia traductora y cultural), con la
finalidad de reproducir un mensaje lo mas fiel y claro posible en la lengua meta.

Cabe resaltar que hay distintos ambitos de traduccion que estan relacionados con un
area socio-profesional especifico (Hurtado, 2008), que pueden ser: juridica, legal, minera,
técnica, médica, entre otros.

En el Peru existen diversos tipos de traduccion:

Traduccion certificada: Documento traducido por un Traductor Colegiado



Certificado por el Colegio de Traductores del Perd (CTP), el cual esta debidamente
autorizado para traducir cualquier tipo de documentos en los idiomas certificados por esta
entidad. (CTP, 2015)

Asimismo, conforme con el Manual de Procedimientos de la Traduccion Certificada,
este tipo de traducciones deberan tener sellos de autenticidad, una cardtula membretada

especial emitida por el CTP y la firma del Traductor Colegiado para su validez.

Traduccion oficial: Traducciédn realizada exclusivamente por un Traductor Publico
Juramentado (TPJ) autorizado por el Ministerio de Relaciones Exteriores. Las traducciones
oficiales tienen fe publica y caracter legal tanto a nivel nacional como internacional
(Ministerio de Justicia, 2016).

Traduccion simple: Version traducida de un documento en lengua origen que no
cumple con los requisitos de presentacion establecidos en el presente Manual. (CTP, 2015).

Es decir, traduccién que no cuenta con sellos ni formalidad alguna.

Traduccion especial: En base al Articulo 52 del Decreto Supremo N° 126-2003-RE,
se recurre a una traduccion especial cuando no existe un TPJ autorizado en la lengua
solicitada, ya sea en modalidad directa o inversa. Por ese motivo, la traduccion es realizada
por una embajada acreditada ante el estado peruano, una universidad que cuente con la
carrera de Traduccion, un centro de ensefianza del idioma solicitado, una entidad
especializada que cuente con personal capacitado para traducir o un traductor especializado

en el idioma requerido (Ministerio de Justicia, 2016, p.9).

Todo los tipos de traducciones conceptualizadas anteriormente a excepcion de la
especial, son realizados por un traductor: Persona encargada de traducir un mensaje de una
lengua a otra, siendo capaz de que este sea lo mas natural posible para el publico receptor
(Ponce, 2007).

Del mismo modo, Chaume (2004) afirma que el traductor es el emisor de una cadena
compleja de emisores dispuestos a hacer llegar el mensaje de una lengua a otra después de

una correcta lectura y comprension del texto para emitirlo a los receptores.



En el Perd, asi como existen diversos tipos de traduccion, también hay diferentes

tipos de traductores en ejercicio:

Traductor Colegiado Certificado: Miembro ordinario activo registrado en el Colegio
de Traductores, habilitado para realizar traducciones certificadas en diversas lenguas y
direcciones en las cuales el traductor esté certificado segun lo establece el Manual de
Procedimientos del CTP (CTP, 2015).

Traductor Publico Juramentado: Traductor autorizado por el Ministerio de
Relaciones Exteriores, que puede realizar traducciones oficiales en diversas lenguas y
direcciones (inversa o directa) con validez legal después de ser registrado por la Junta de
Vigilancia de Traductores Publicos Juramentados. Segun el Articulo 1 y 2 del Decreto
Supremo N° 126-2003-RE (Ministerio de Justicia, 2016).

Traductores freelance: Dicho de un profesional que trabaja independientemente en

cualquier actividad (Real Academia Espafola, 2017).

Traductores empiricos: Profesionales de otras carreras profesionales con

conocimientos en idiomas que se dedican a traducir.

Cabe indicar que existe una diferencia entre los traductores pablicos juramentados
(TPJ) y todos los demas tipos de traductores citados anteriormente, los primeros son los
unicos que tienen la potestad de traducir documentos que contengan apostillas puesto que
estos tienen fe pablica mientras que los demas no. Otra diferencia es que cualquier egresado
de la carrera de traduccidn puede registrarse, colegiarse y pertenecer al CTP, mientras que,
para ser un TPJ no es requisito indispensable tener una formacion académica pero si deben
de contar con una serie requisitos planteados por el Ministerio de Relaciones Exteriores
entre los cuales incluyen afios de experiencia, especializaciones en los idiomas a trabajar,
entre otros. Ademas de ello, los postulantes deben de pasar por varios examenes para

certificar sus conocimientos en distintas lenguas.

Una vez conceptualizada las definiciones que involucran esta investigacion, a



continuacion, se citaran los aspectos relevantes para dar respuesta a los objetivos

establecidos.

La palabra perfil segun la Real Academia Espafiola (2017) es un “conjunto de rasgos
peculiares que caracterizan a alguien” (parr.7). Mientras que profesional es “ejercer su

profesion con capacidad y aplicaciones relevantes™ (parr.7).

Partiendo de estas dos definiciones, el Libro Blanco de traduccion e interpretacion
afirma que el perfil profesional estd compuesto por “destrezas, habilidades, competencias

primarias y secundarias que se consideran necesarias para el adecuado ejercicio profesional”

(2004, p. 103).

Para Tiina Koivuniemi (2009) es la descripcion de conocimientos y habilidades
necesarios para llevar a cabo una actividad o profesion especifica, y subdivide el

conocimiento en: Saber, habilidades (saber hacer) y competencias (saber ser).

Mufioz-Miquel (2014) afirma que es la conexion de tres factores que tienen relacion
con la sociedad, el mercado laboral y la formacion.

Cabe mencionar que si definimos el perfil profesional en Peru, la Superintendencia
Nacional de Educacion Superior Universitaria (SUNEDU) afirma que es un conjunto de:
Saber (conocimientos técnicos), saber hacer (conocimientos précticos) y saber ser
(conocimientos actitudinales), las cuales van variando con el paso del tiempo con la finalidad
que este esté acorde con las demandas de la sociedad para formar profesionales mas

competentes.

Partiendo de las definiciones citadas previamente, se puede afirmar que el perfil
profesional es la suma de competencias, conocimientos e incluso actitudes que un individuo

adquiere de manera académica y personal para desempefarse en el ambito profesional.

Las competencias segun la Real Academia Espafiola (2017) son “pericias, aptitudes

o idoneidades para hacer algo o intervenir en un asunto determinado” (parr.7).



Libro Blanco en traduccion e interpretacion (2004) sostiene que: “las competencias

12 la eficiencia de un ejercicio profesional responsable y extraordinario.

Segun Toudic y Krause (2017) en la organizacion European Master's in Translation
(ETM) indican que es el talento de usar los saberes, las habilidades personales, sociales y/o
metodologicos en el &mbito laboral, estudio y en desarrollo personal y profesional.

En este contexto, Gonzalez y Wagenaar (2003) indican que estos son mucho mas que
conocimientos tedricos; son también actitudes y responsabilidades adquiridas y demostradas

una vez terminado los estudios superiores.

Por lo antes expuesto y aproximandose al &mbito profesional, el Comité de Gestion
Tuning (2006) divide las competencias en: Especificas (los conocimientos concretos de un

area tematica) y genéricas (la capacidad de analisis y sintesis).

En resumen, las competencias son un conjunto de conocimientos especificos del
ambito profesional como también actitudes y emociones que se involucran en el &mbito
laboral para que el profesional pueda ejercer su trabajo de manera eficaz. Cabe resaltar que
la mayoria de autores definen las competencias profesionales como competencias

especificas, mientras que las actitudes son Illamadas competencias transversales o genéricas.

Competencias transversales o genéricas: Son las capacidades de aprender, tomar
decisiones, disefiar proyectos, habilidades administrativas que estan divididas en 3
categorias segun el programa Tuning: 1. Competencias instrumentales: Capacidades de
analisis y sintesis, organizar y planificar, conocimientos basicos de la profesion,
comunicacion oral y escrita en la lengua materna. 2. Competencias interpersonales:
Capacidad critica y autocritica, trabajo en equipo, habilidades interpersonales, apreciacion
de la diversidad y multiculturalidad, habilidad de trabajar en un contexto internacional y
compromiso ético. 3. Competencias sistémicas: Capacidad de aplicar los conocimientos en
la practica, aprender, adaptarse a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo, conocimientos
socioculturales de otros paises, iniciativa y espiritu emprendedor, calidad, motivacion de
logro, conocimiento de lenguas extranjeras y de TIC, habilidades de investigacidn y solucién

de problemas (Gonzalez y Wagenaar, 2003).
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Por otro lado, El Libro Blanco de traduccién e interpretacion (2004) clasifica las
competencias especificas en: “Disciplinares (saber), profesionales (saber hacer) y

académicas” (p. 89).

En conclusion, las competencias genéricas, conocidas también como competencias
transversales o blandas, son aquellas que se aprenden de manera independiente (liderazgo,
flexibilidad, adaptacion al cambio, etc.). Mientras que las competencias profesionales
Ilamadas también como duras son destrezas que una persona adquiere en su formacion
academica (conocimientos técnicos de una profesion especifica). Ambas competencias
forman un papel multifuncional para desarrollarse en el ambito laboral de manera

competente y por ende exitosa.

Después de haber plasmado qué es un perfil profesional y cuales son sus
componentes para tener nociones basicas del tema a tratar, proseguiremos adentrandonos al

tema pero desde el punto de vista del traductor profesional.

Por ello, Sakwe (2015) afirma que el perfil del traductor no solo es el de un

codificador multilingle, esto es mucho mas que solo traducir.

Hewson y Martin (1991) proponen tres tipos de competencias que tiene el traductor:
1. Competencia intralinglistica adquirida, es decir, competencias de dos lenguas; 2.
Competencia de generar y derivar relaciones homdlogas y crear normas socioculturales; y 3.
Competencia de transferencia, que abarca el proceso traductor, uso de herramientas para la

traduccion.

Kiraly (2000) establece un modelo basado en la psicolinglistica de la traduccion,
dividiendo las competencias en 3 conocimientos y habilidades: 1. Conocimientos en
competencia traductora, 2. Conocimientos en traduccion determinada (conocimientos
sociolinguisticos, textuales, culturales y especializados en LO como en LM) y 3. Habilidad
traductora para iniciar procesos psicolinglisticos apropiados y controlados, con el fin de

plantear una traduccion adecuada manteniendo el sentido del texto original.
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De acuerdo a Lowe citado por Waddington (2000) el perfil del traductor se basa en:
Comprension lectora en la LO, capacidad de redaccion en la LM, comprension de aspectos

sociolinguisticos y culturales en la LO como en LM (p.99).

Como se puede observar, el perfil del traductor no solo es saber idiomas, esto abarca
un conjunto de competencias que van mas alla; es conocer estructuras gramaticas de las
lenguas en las que se trabaja, informacion sociolinglistica y cultural de las mismas, tener
documentacién confiable sobre el tema a traducir, contar con glosarios especializados, tener
un proceso de compresion para que después de hacer uso de técnicas de traduccion y
reexpresion se pueda llegar a un producto final de calidad.

Considerando todos esos procesos que se aplican para realizar una traduccion, El
Libro Blanco de traduccion e interpretacion (2004) divide de manera general el perfil
profesional del traductor: a. Rasgos principales: dominio de la lengua materna y sus
variaciones, de las herramientas informaticas profesionales y conocimiento profundo en
otras lenguas. b. Rasgos psicoldgicos: flexibilidad mental, adaptacion, trabajar en equipo,
meticulosidad, curiosidad intelectual. c. Rasgos del traductor profesional especializado:
conocimientos especializados en dos idiomas (terminologia aplicada), competencias de
gestion profesional, investigacion, gestion de proyectos y cumplimiento de plazos
establecidos. d. Rasgos del perfil del traductor integrado en un organismo publico, sea

nacional o internacional: capacidad de coordinacion de equipo, iniciativa.

Como se menciono anteriormente los conocimientos y actitudes del traductor estan

divididos en competencias especificas y genéricas.

Nord citado por Kelly (2002) indica que las competencias especificas del traductor
son: Recepcion y analisis del texto, transferencia, produccion del texto, evaluacion de la
calidad de las traducciones, y por supuesto la competencia lingtistica y cultural en ambas

lenguas.

Al referirse a las competencias del traductor, Kelly (2002) crea un modelo con
subcompetencias: Comunicativa y textual, cultural, tematica, instrumental profesional,

psicofisioldgica, interpersonal, estratégica.
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Pinto y Sales (2007) en INFOLITRANS, proponen un modelo considerando
principalmente el proceso traductor de un texto antes de ser traducido (anélisis del texto, uso

de fuentes confiables, uso de técnicas de traduccion, uso de conocimientos personales).

Estableciendo el siguiente modelo:

Competencia cognitiva: conocimientos inherentes del traductor (saber de
terminologia, sobrellevar problemas de traduccién). Competencia
informativa-digital: competencia terminologia e informéatica. Competencia
comunicativa: trabajo en equipo, comunicacion correcta tanto escrita como
oral, etc. Competencia procedimental: saber como hacer, fusion de procesos
de informacidn, uso de terminologia, técnicas de traduccion y traduccién final
(pp.14-23).

La propuesta mas actual es de EMT (European Master's in Translation) (2017), el
cual divide las competencias en 5 dimensiones: 1. Competencia de lengua y cultura: dominio
de lengua materna y extranjera, conocimientos sociolinglisticos, culturales y transculturales.
2. Competencia de traduccion: analisis y documentacion sobre el TO, uso de terminologia,
fraseologia, estrategias traductoras, resumen, reestructurar y adaptar texto en TM, traduccién
de diferentes tipos de textos, uso de estrategias, herramientas y técnicas para el control de
calidad, preedicion del TM y Post-edicion. 3. Competencia de tecnologia: uso de las TIC y
corpus, manejo de paginas webs en traduccion, conocimientos sobre traduccion asistida y
otras aplicaciones de soporte traductor. 4. Competencia personal e interpersonal: manejo del
tiempo, carga de trabajo, cumplimiento con el plazo de entrega, instrucciones y
especificaciones, uso consciente de las redes sociales, trabajo en equipo, adaptacion al lugar
de trabajo y autoevaluacion constante. 5. Competencia de servicio provisional: tomar en
cuenta las demandas industriales, perfiles de trabajos emergentes, requerimientos del cliente,
codigo de ética profesional, negociar con los clientes (tarifas, tiempo de entrega, condiciones
de trabajo, etc.), organizar, gestionar proyectos de traduccién, entender e implementar
estandares en la provision de servicios de traduccion, analizar y criticar los servicios de

revision.

Asimismo, El Libro Blanco de traduccién e interpretacion (2004) después de un

13



analisis exhaustivo sobre el traductor profesional y el mercado laboral, clasifica las
competencias en Transversales: Habilidades inherentes del ser humano tales como
comunicacion oral y escrita en la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion,
resolucion de problemas, capacidad de gestion de la informacion, compromiso ético,
habilidades en las relaciones interpersonales, trabajo en un contexto internacional y trabajo
en un equipo de cardcter interdisciplinar, aprendizaje autonomo, adaptacion a nuevas
situaciones, creatividad, liderazgo, entre otros. Y en Especificas: Conocimientos propios de
una carrera profesional como dominio de lenguas extranjeras, conocimiento de culturas y
civilizaciones extranjeras, capacidad de andlisis y sintesis, dominio de  técnicas y
terminologia de la traduccion especializada, destreza para la bdsqueda, uso  de

herramientas de traduccidn asistida, entre otros.

Como se puede visualizar, los modelos citados anteriormente tiene diferentes
propuestas pero el propdésito es el mismo: Dominio de lenguas, comunicacion personal,

conocimientos en técnicas de traduccion, y uso de las TIC.

Debido a los modelos planteados anteriormente y a la demanda de traducciones en
el Per(, ciertas universidades privadas ofrecen la carrera de traduccion tales como: la
Universidad Ricardo Palma (URP), la Universidad Femenina del Sagrado Corazén (UNIFE),
la Universidad César Vallejo (UCV) y la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC).
Asi como también algunos institutos: Eurotrad, Cibertec, la Escuela de Secretariado
Margarita Cabrera y el Instituto Superior Tecnolégico SIDEM.

Cabe enfatizar que cada institucion educativa tiene una definicion del perfil
profesional del traductor dependiendo de la formacion que llevan en dichas casas de estudio:
La Universidad de Peruana en Ciencias Aplicadas (UPC) indica que se encarga de la
formacion de profesionales con competencia: traductologia (gestionar, comprender el
proceso traductor con el fin de producir textos funcionales de traduccién), lengua materna
(redactar de forma autonoma, con alto dominio de la normativa), segundas lenguas (uso
flexible del idioma y uso correcto de los mecanismos de organizacion, articulacion y
cohesion), Investigacion (ejecutar un proyecto de investigacion, aplicar metodologia
cientifica hasta la comunicacion de los hallazgos a los grupos de interés) Interculturalidad

(Capacidad de valorar e identificar la diversidad cultural y debe tomar en cuenta las
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convenciones socioculturales, tanto de la cultura origen como de la cultura meta),
Habilidades interpersonales (construir relaciones interpersonales efectivas que facilitan el
proceso de traduccion tanto individual como en equipo, valorando la diversidad y
multiculturalidad como parte esencial de su labor profesional), Tecnologia (dominio de

herramientas informaticas especializadas y genéricas con el proceso de traduccion).

Desde otro angulo, la Universidad Ricardo Palma afirma que el perfil profesional de
sus egresados debe dominar el funcionamiento del lenguaje, tener habilidades verbales en
dos lenguas extranjeras (francés, inglés o alemén), conocimientos de la cultura peruanay las
de trabajo, dominar las teorias de traduccion, terminologia, traducir todo tipo de documentos
textos informativos, apelativos, de tema general; juridicos, econdmico - financieros, técnico

— cientificos.

La Universidad Femenina del Sagrado Corazén (UNIFE) sostiene que sus egresados
cuentan con conocimientos culturales, socioecondmicos, politicos, cientificos vy
tecnoldgicos. Competencia linguistica, logico discursiva, sociocultural, referencial y
estilistica de la lengua materna y extranjera; desarrollo 6ptimo de las competencias
traductoras orientadas al logro de equivalencias satisfactorias en las versiones metas, manejo
de herramientas informaticas auxiliares aplicadas a la traduccién, a la terminologia, y a la
lengua de trabajo. Capacidad creativa orientada al descubrimiento y resolucion de
problemas de traduccion, capacidad para tener una permanente actitud critica hacia su propio
trabajo; capacidad para sistematizar la terminologia en diferentes campos del saber.

La Universidad César Vallejo (UCV) expresa que el egresado sera capaz de
comprender y producir mensajes orales y escritos en la lengua materna asi como en dos
lenguas extranjeras. Transferir ideas de manera fidedigna y natural de la LO a la LM
aplicando métodos y técnicas traductoldgicas apoyandose en las diferentes disciplinas del

conocimiento a través de la investigacion documental, de campo y de las nuevas tecnologias.

Por otro lado y siendo un punto relevante, el mercado laboral del traductor en el Perd,
sin lugar a dudas, va en aumento por la globalizacion y una evidencia de esto, es la cantidad
de universidades que imparten esta carrera para tener profesionales eficientes que cuenten

con conocimientos tedricos y practicos a fin de desempefiarse en diferentes ramas de
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especializacién como también en diferentes idiomas.

En una entrevista realizada por la agencia Peruana de Noticias, Gladys Martell
Hurtado, exdecana del Colegio de Traductora del Pert, manifestd que la carrera del traductor
es més rentable y tiene mayor demanda laboral en el Perd, a tal punto que las empresas
mineras y constructoras requieren también estos servicios en inglés, frances, italiano,
portugués entre otros. De igual manera, el periédico EI Comercio manifesté en una
publicacion que los profesionales de la carrera de traduccion e interpretacion se han
convertido en los més solicitados traduciendo documentos cientificos, industriales,

culturales, legales, administrativos, entre otros.

No obstante, la Universidad César Vallejo en su portal de noticias afirma que los
especialistas aseguran que en los Gltimos diez afios los servicios de traduccion han crecido

en un 70% debido al auge del internet.

Debido a la gran demanda previamente identificada, a nivel nacional existen diversas
empresas de traduccion tanto de tipo presencial (empresas que tienen una oficina formal con
direccion fiscal) como virtual (empresa que brinda servicios solo por las redes sociales), las
cuales estan constituidas en su mayoria por traductores profesionales con diferentes areas de
especializacion (juridico, legal, financiero, etc.) y diferentes idiomas, correctores profesional
y proof-readers nativos en lenguas extranjeras. Asimismo, estas brindan sus servicios de
traduccién en direccién inversa (traduccion de documentos del espafiol a una lengua
extranjera) o directa (de una lengua extranjera al espafiol) en diferentes idiomas donde lidera

el inglés por ser mas comercial a nivel mundial.

1.3 Formulacién del Problema

Problema general
¢Cudl es el perfil profesional del traductor peruano segun la perspectiva de empresas de
traduccion, Lima, 2018?

Problemas especificos

¢ Cuales son las competencias transversales del perfil profesional del traductor peruano segun
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la perspectiva de empresas de traduccién, Lima, 2018?

¢Cuales son las competencias especificas del perfil profesional del traductor peruano segun

la perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018?

1.4 Justificacion del estudio

Justificacion tedrica: Esta investigacion sirvié como aporte tedrico y dio una vision
general sobre las competencias tanto transversales (genéricas) como especificas que el
traductor peruano requiere hoy en dia segun las expectativas de empleador, con el fin de

tener una mejor insercion laboral.

Justificacion metodoldgica: La presente investigacion se realizd mediante una serie
de procesos metodoldgicos, por lo que se utilizd una entrevista a fin de poder identificar las
competencias mas requeridas, las lenguas mas usadas y los tipos de documentos que se
manejan para asi poder especializarse y ser profesionales mas competentes y aptos para

insertarse facilmente en el mercado laboral.

Justificacion practica: Al establecer el perfil del traductor, se plasma un modelo
segun los requerimientos actuales del mercado laboral que ayuden tanto a los traductores
como estudiantes de traduccion a conocerlo y tomar acciones inmediatas en caso tuvieran
algunas deficiencias en base a lo establecido, para asi mejorarlos y que estos se vean

reflejados en la practica profesional.

Relevancia y contribucién: La presente investigacion tuvo el objetivo de cubrir un
vacio existencial puesto que como se evidencid existen diversas investigaciones desde el
ambito académica mas no del empleador. Adicionalmente, el perfil que se establecio permite
que los traductores y estudiantes de traduccion conozcan cuales son requerimientos que
busca el empleador al momento de contratar a un traductor, y fomentando que ellos lo
utilicen como guia con la finalidad de que se evalUen a si mismo y contrasten si cuentan con
todos los conocimientos necesarios para estar apto e insertarse en el mercado laboral. En
caso no tuviesen algun requerimiento ellos pueden tomar acciones inmediatas y cubrir esas

carencia para estar mas preparados en el futuro.
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1.5 Objetivos del trabajo

Objetivo general
Identificar el perfil profesional del traductor peruano segun la perspectiva de empresas de

traduccion, Lima, 2018.

Objetivos especificos
Identificar las competencias transversales del perfil profesional del traductor peruano segun

la perspectiva de empresas de traduccién, Lima, 2018.

Identificar las competencias especificas del perfil profesional del traductor peruano segun la
perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018.

Il METODO

2.1 Disefio de investigacion

La presente investigacion fue de enfoque cualitativo, ya que como enfatiza Rojo
(2013) esta se encarga de observar y analizar la esencia de los datos para luego interpretar
sus particularidades.

El nivel de estudio fue exploratorio dado que tuvo el objetivo de examinar temas
pocos estudiados y desde nuevas perspectivas a fin de dejar precedentes para futuras
investigaciones (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2010)

El método fue inductivo, dado que Hernandez et al. (2010) el “proceso inductivo es
explorar y describir, para luego generar perspectivas teoricas; que van de lo particular a lo

general” (p. 8).

El disefio fue no experimental, puesto que no se manipuld la variable, sino que se
limit6 a plasmar los resultados obtenidos sin modificacién alguna, basandonos en Hernandez

et al. (2010) quienes afirman que este tipo de disefio tiene el objetivo de medir variables y
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plasmar las observaciones de los fendmenos sin manipulacion alguna (p. 152).

La técnica de recoleccion de datos es la entrevista a través de la cual, las preguntas y
respuestas logran una comunicacién y una construccion conjunta de significados respecto al
tema de investigacion (Janesick citado por Herndndez et al, 2010). Por ende, el instrumento
es una guia de entrevista estructura, conformada por 11 preguntas abiertas, en la cual se
busca saber cuéles son los requisitos tanto personales como especificos en traduccion segun
la perspectiva del empleador. Es por ello que el instrumento esta divida en las subcategorias
planteadas en la matriz de consistencia: Competencias transversales (4 preguntas) y
competencias especificas (7 pregunta), donde ciertas preguntas abarcan queé tipo de lenguas
deben manejar, tipos de especializacion/terminologia, uso de traduccion asistida asi como

también las habilidades personales que debe tener un traductor para laboral en el Perd.

2.2 Métodos de muestreo

La presente investigacion utilizé una muestra no probabilistica dado que “la eleccion
de los elementos no depende de la probabilidad, sino de la causa relacionada con las
caracteristicas de la investigacion o los propdsitos del investigador” (Hernandez et al, 2010,
p. 176).

Asimismo, la unidad de andlisis son las empresas de traduccion localizadas en Lima,
con una actividad continua en el mercado laboral mayor a 2 afios, dado que se estimé que
estas entidades reciben mayor demanda de documentos en diferentes &mbitos y lenguas.
Ademas de ello, las empresas estaban dedicadas principalmente a brindar servicios de
traduccion de todo tipo: Simples (documentos generales sin validez legal), certificadas
(documentos traducidos por Traductores Colegiados Certificados) y oficiales (documentos
con apostilla traducidos por Traductores Publicos Juramentados), teniendo como domicilio

fiscal un local en alquiler, su domicilio o de modo virtual.
Por esa razon, se realiz6 un estudio de mercado de manera interna, a fin de obtener

la unidad muestral de la investigacion, dando como resultado 17 empresas de traducciones,

las cuales cumplian con los requisitos previamente establecidos.
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2.3 Rigor cientifico

La validez y confiabilidad del instrumento ayudaron a medir la variable que se
deseaba estudiar, produciendo resultados consistentes y coherentes que aportaron
sustancialmente a la investigaciéon (Hernandez et al., 2010).

En virtud de ello, la validacion de la presente se realizo por el juicio de dos expertos
teméticos y uno metodoldgico, quienes evaluaron el instrumento asi como también la
variable de estudio para determinar la validez del contenido. Para ello, se les proporciono la
entrevista estructurada y la matriz de consistencia, donde se plasmé la categoria, las
subcategorias y aspectos para que los expertos a traves de sus conocimientos y experiencia

deliberen si dicho instrumento estaba acto para usarlo en la presente investigacion.

2.4 Andlisis cualitativo de los datos

Para la recoleccién de datos, se contacto con los gerentes generales de las empresas
de traduccién por medio de una carta de presentacién via Online indicando el objetivo del

estudio y preguntado la disponibilidad del caso.

Una vez que se obtuvo la confirmacién de los gerentes generales de las empresas de
traduccion, se procedié a visitarlos para realizar las entrevistas respectivas segun las fechas
pactadas, donde se recolect6 de manera detallada cuéles son los requerimientos esenciales
a la hora de contratar a un traductor. Posterior a la ejecucion del instrumento, se procedio a
digitar las respuestas obtenidas y se realizé una tabulacion interna descriptiva en el programa
Word, en la cual se crearon tablas y se tipearon las respuestas de las 17 encuestas a fin de
hacer la comparacion y deliberacion de las competencias con mayor coincidencia y sus
caracteristicas en particular tanto para competencias transversales asi como para las

especificas.
Finalmente, una vez identificadas las respuestas, se procedié a reformular y

conceptualizar las respuestas de manera general, las cuales estan plasmadas en la seccién de

descripcion de resultados.
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2.5 Aspectos éticos

Esta investigacion asumio los principios juridicos y éticos de una investigacion
inédita. Se respetaron los créditos, las opiniones de terceros y toda propiedad intelectual de
las fuentes consultadas a través de un registro de referencias de acuerdo al Manual de
Redaccion APA, que evidencio que la investigacion era original. Asimismo, la obtencion de
informacidn se realizé Gnicamente bajo el consentimiento de los encuestados, y se presentd

sin haber realizado manipulacion alguna.

I11. DESCRIPCION DE RESULTADOS

El presente trabajo cuenta con una categoria, dos subcategorias y diversos aspectos
que fueron implementados para la creacion del instrumento a fin de recolectar los datos
necesarios para responder al objetivo general y objetivos especificos, los cuales se presentan

a continuacion.

Objetivo general: Identificar el perfil profesional del traductor peruano segdn la
perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018.

Después de haber recolectado la informacion mediante una entrevista a 17 empresas
de traduccion. Se obtuvo que estas requieren traductores que dominen bien su lengua
materna ya que si el traductor no comprende bien el TO tendra dificultades para trasladar el
mensaje a la TM. Asimismo, los idiomas que los traductores deben dominar son inglés,
italiano, portugués, aleman y francés, mientras que las areas de especializacién son
principalmente: técnica, juridica-legal, entre otras. Cabe mencionar que no solo se requieren
conocimientos netamente traductoldgicos, sino también habilidades personales tales como

compromiso ético, adaptarse a nuevas situaciones y tener habilidades interpersonales.

Objetivo especifico 1: Identificar las competencias transversales del perfil profesional del
traductor peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018.

Las competencias transversales estan divididas en cuatro aspectos: competencias
transversales instrumentales, los resultados mostraron que la competencia mas relevante para

los empleadores es la excelente comunicacion oral y escrita en la lengua propia, puesto que
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la mayoria de ellos afirman que el traductor debe saber redactar, hablar de manera correcta
y sobretodo tener una excelente compresion lectora ya que si este no entiende lo que lee, no
puede reformular de manera natural el mensaje a la LM manteniendo un estilo y registro
adecuado cometiendo asi errores de sentido (falso sentido, contrasentido o sin sentido),
adicién u omision e interferencias linguisticas innecesarias. En segundo lugar, indican que
el traductor debe saber tomar decisiones puesto que este no siempre tiene conocimientos de
todos los ambitos a traducir, por ende siempre va a tener problemas con la terminologia en
especial si el traductor es nuevo en el rubro al cual traduce, es por ello que las empresas
contratan profesionales que conozcan como sobrellevar los problemas Iéxico-semanticos a
fin de saber tomar decisiones éptimas y Utiles para futuras traducciones, mejorando asi la
calidad del producto final. En tercer lugar, las empresas entrevistadas indican que la
capacidad de gestion de la informacion es importante asi como los dos primeros items ya
que saber gestionar la informacion permite al traductor poder determinar los focos de
dificultad, documentarse correctamente, tener terminologia adecuada a fin de ser méas
eficiente y productivo en el acto traductologico. En cuarto lugar, se debe tener la capacidad
de organizacion y planificacion dado que después de la busqueda de informacion, el
traductor debe organizarla, delimitarla al TO y planificar como es que la va a abordar sin
sobrepasar los plazos establecidos. Finalmente, esta la solucion de problemas ya que muchas
veces no hay equivalentes exactos para la TM por ello, el traductor debe tener la capacidad
de resolver problemas de sentido, culturales y falta de equivalencias, a fin de que la

traduccion sea lo més natural posible y entendible para el receptor.

En cuanto al segundo aspecto, competencias transversales personales, los
empleadores sostienen que el traductor debe tener compromiso ético puesto que todas las
traducciones trabajadas en las empresas no deben ser divulgadas, compartidas ni mucho
menos tomadas para uso personal ya que todo se maneja bajo estricta confidencialidad.
Ademaés de ello, indican que por el mismo compromiso ético, los traductores no deben ni
agregar, omitir y/o modificar cualquier informacion correspondiente al documento original
y entregar las traducciones en los plazos estipulados. En segundo lugar, indican que es
importante que el traductor trabaje en un equipo de caracter interdisciplinar ya que muchas
veces las traducciones grandes se realizan en grupo de 3 a mas, por ello es de suma
importancia que los traductores compartan la documentacion y la terminologia con sus

colegas para que todos comprendan, contextualicen, y establezcan una terminologia estandar
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en toda la traduccion. En tercer lugar, trabajar en un contexto internacional ya que como
afirman los empleadores no se traduce palabra por palabra sino contexto, basado en una
realidad sociocultural por ello el traductor debe de saber el tipo de traduccion y el pais
destino, a fin de seleccionar los términos pertenecientes a esa realidad socio-cultural. En
cuarto lugar, las habilidades en las relaciones interpersonales dado que muchas veces el
profesional tiende no solo a traducir sino también a interactuar con los clientes, proveedores,

entre otros.

En cuanto al tercer aspecto, competencias transversales sistémicas, los empleadores
afirman que los traductores deben adaptarse a nuevas situaciones puesto que usualmente se
trabaja bajo presion asi que es de suma importancia contar con profesionales que sean
flexible y que sepan trabajar bajo presion. Seguido de un aprendizaje autdbnomo ya que la
mayoria de traductores tienen dificultades al iniciar su labor profesional porque la mayoria
de las universidades no cuentan con cursos de especializacion. En consecuencia, casi todas
las traducciones especializadas hechas por los recién egresados tienen serios errores hasta
que ellos se familiaricen con la terminologia adecuada y los conceptos dependiendo de cada
ambito, por ello los empleadores afirman que los traductores siempre deben tener un
aprendizaje constante y autonomo sobre la normativa gramatical, tener conocimientos y
terminologia méas usada en el mercado laboral, etc. En cuarto lugar, se encuentra la
motivacién por la calidad, la mayoria de empresas de traduccion en Lima son pequefias por
ello el traductor que labore en ellas no solo debe tener una basto conocimiento en el idioma
y terminologia al traducir sino también ser meticulosos para entregar versiones finales de
calidad, y no traducciones mal hechas con errores de ortotipografia, en vista de ello, la
mayoria de empresas buscan personal que tenga conocimientos en correccion. En quinto
lugar, el traductor debe tener liderazgo y creatividad para saber como adaptar el TO en la

LM manteniendo el mismo estilo y registro, a fin de tener la aceptacién del pablico receptor.

En el cuarto aspecto, otras competencias genéricas, los empleadores sostienen que
el traductor siempre debe estar preparado para cualquier situacion laboral y en cualquier
condicion por ello hacen hincapié que deben aplicar todos sus conocimientos en la practica
asi como saber de disefio y gestion de proyectos a fin de maquetar y distribuir proyectos

grandes para que esta sea trabajada individual.
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Finalmente, después de haber plasmado los resultados de manera detallada, se
concluyd que las competencias transversales méas requeridas son: excelente comunicacion
oral y escrita en la lengua propia, compromiso ético, adaptarse a nuevas situaciones,
aprendizaje auténomo, relaciones interpersonales y trabajo en un equipo de caracter

interdisciplinar.

Obijetivo especifico 2: Identificar las competencias especificas del perfil profesional del

traductor peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion, Lima, 2018.

Las competencias especificas estan divididas en 4 aspectos: competencias
disciplinarias especificas, los empleadores indican que el dominio de lenguas extranjeras es
la habilidad principal que todo traductor debe tener ya que somos comunicadores
interlinguisticos por naturaleza. En este caso las lenguas con mayor demanda laboral en
Lima son: El inglés (modalidad inversa que directa), seguido del italiano, portugués, aleman
y por ultimo el francés en modalidad directa que inversa. En segundo lugar, resaltan que el
dominio de terminologia especializada es igual importante que el primer item dado que los
textos especializados contienen estructuras complejas y dificultades seménticas que solo
pueden ser resueltas si el traductor tiene conocimientos especificos en esa area de
especializacién, ya que muchas veces no existen equivalentes funcionales para los términos
especializados. Por ello, si el traductor estd preparado sera capaz de crear neologismos
adaptados al TM. Cabe resaltar que las empresas indican que el traductor a contratar debe
tener conocimientos en el &mbito: juridico-legal es decir saber traducir caso de divorcios,
sentencias, partidas de nacimiento, matrimonio, defuncién, pasaporte, derecho tributario,
penal, declaraciones juradas, resoluciones legales, litigios, entre otros, haciendo hincapié
que esta area tiene mayor demanda; el ambito técnico: traduccion de patentes, hojas de
seguridad, guias de usuario, fichas técnicas y patentes; sequido del &mbito médico: equipos
de radiologia, diéalisis, analisis clinicos y posterior a ello el &mbito financiero y minero. En
tercer lugar, el dominio de técnicas de traduccién es también importante ya que los
traductores no traducen palabra por palabra, es decir no suelen usar la literalidad, sino
contextos. Por ello, el saber usar de manera inconsciente las técnicas de traduccion hace que
el traductor plasme el mensaje de manera adecuada para que este sea entendido por el
receptor meta. Asimismo, resaltan que es importante tener buena destreza para la busqueda

de documentacidn ya que este es un apoyo para lograr una traduccion de calidad por medio
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de la identificacién y resolucion de problemas de indole documental. Seguido de tener
conocimiento de culturas y civilizaciones extranjeras dado que al traducir documentos en
diferentes idiomas, el traductor se adentra al ambito sociocultural caracteristico de cada
lengua en donde hay peculiaridades sociales genuinos, las cuales son interpretadas y
trasladadas al contexto del TM, manteniendo el uso de la normativa que varia de cultura a
cultura. Tener conocimientos del mercado laboral ayuda al traductor a ser consciente y estar
actualizado sobre las areas de mayor demanda, las CAT mas usadas para trabajar en una
empresa grande de traduccion, entre otros. Finalmente tener la capacidad de analisis y
sintesis, la cual ayuda al traductor a discernir, identificar la profundidad del TO, a fin de

buscar soluciones y traducir.

De acuerdo al segundo aspecto, competencias profesionales especificas, la mayoria
de empleadores entrevistados sostienen que el traductor debe tener rigor y seriedad en el
trabajo ya que asi este emplea de manera precisa cada término y/o expresién preestablecida
dependiendo del TM. En segundo lugar, por lo menos deben de tener conocimientos basicos
de herramientas informaticas asi como de técnicas de edicion, dado que los empleadores
indican que en la mayoria de los casos, las traducciones que se realizan mantienen el mismo
formato a fin de que el cliente pueda entender la traduccion sin tener problema alguno para
identificar el orden de los datos dentro del documento, sin embargo, la minoria indica que
no es necesario saber de edicion ya que somos traductores y no disefiadores asi que solo se
traduce y se estructura de manera ordena mas no con el mismo formato ya que demanda
mucho tiempo. Con respecto al uso de herramientas de traduccidn asistida, los empleadores
indican que es necesario mas no obligatoria, ya que estos afirman que la mayoria de empresas
que trabajan con CAT especificamente Trados o Wordfast, pagan menos a sus traductores
puesto que el sistema les arroja todo los términos y estructuras gramaticales, en consecuencia
los traductores solo modifican y agregan la informacion nueva, por eso que solo se les paga
por ello. No obstante indican que si los traductores lo usan de manera personal les ayuda y

ahorra mas tiempo por ende producen mas.

Segun el tercer aspecto, competencias especificas en general, los empleadores
indican que solo contratan a traductores que tengan una formacion universitaria especifica,
es decir en traduccion, dejando de lado a los traductores empiricos ya que como afirman la

sociedad tiene una imagen errénea de la carrera al pensar que solo debemos de saber idiomas
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para traducir, asi mismo indican que el hecho de tener una formacion en traduccién ayuda
al profesional a desarrollar su capacidad de razonamiento critico asi como también a poseer

una gran competencia sociolinguistica.

Finalmente en el cuarto aspecto, competencias especificas en general, la mayoria de
empleadores afirman que no es necesario saber dominar la localizacion ya que es parte de
nuestro proceso interno saber a queé pais va 'y como orientar la traduccién a ella, sin embargo,
una minoria indica que si es importante ya que son empresas que brindan el servicio de
traduccidn localizada. En segundo lugar, todos los empleadores hacen hincapié en el rigor
de la revision y control de calidad ya que el traductor contratado hace el papel de traductor,
revisor, proofreader porque las empresas son pequefias. Por ello, requieren personal que
tenga esas habilidades desarrolladas a fin de que las versiones finales no tengan tantos errores
como lo suelen tener los principiantes con el tipeo, faltas ortogréaficas, entre otros. En tercer
lugar, se posiciona la capacidad de relacionarse profesionalmente, al preguntale a los
empleadores por las relaciones profesionales, estos indican que es de suma importancia
relacionarse con profesionales de cada entorno socio-profesional ya que muchas veces se
requiere de su ayuda resolver problemas Iéxicos de una area de especializacion. En cuarto
lugar, esta el contar con conocimientos transversales que ayudan al traductor a tener una
buena labia, negociar con los clientes, ver los plazos de entrega, hacer actividades

administrativas, y finalmente tener la capacidad de traducir textos especializados.

En conclusion, las competencias especificas mas requeridas son: formacion
universitaria especifica. , dominio de lenguas (inglés, italiano, portugués, aleman y por
ualtimo el francés) en modalidad inversa y directa; dominio de terminologia, juridico-legal,
técnico, médico, financiero y minero; basqueda de documentacion; conocimientos generales

de softwares de informéatica como de traduccion asistida y conocimientos del mercado.

IV. DISCUSION

Gracias a los antecedentes previamente establecidos se pudo realizar la discusion de
la presente investigacion. Es importante precisar que, debido a que no existen trabajos
previos sobre este tema, siendo asi esta investigacion de disefio exploratorio, se tomaron

antecedentes que no cuentan con la misma unidad de analisis, pero que buscan establecer las

26



caracteristicas del perfil del traductor como la presente investigacion.

De acuerdo al primer objetivo de nuestra investigacion, de enfoque cualitativo y
disefio exploratorio, se evidencia que las competencias transversales mas requeridas que se
buscan en el traductor peruano son principalmente: Adaptarse a nuevas situaciones ya que
en la mayoria de casos siempre se trabaja bajo presion, asimismo tener buena relacion
interpersonal, liderazgo y conocimientos en disefio y gestion de proyectos, resultados que
parcialmente coinciden con la investigacion sustentada por Escobedo y Garvich (2016),
quienes usaron el mismo enfoque y metodologia y expresan que los traductores deben tener
habilidad de control, manejo de sus emociones, flexibilidad y paciencia para lidiar con las
presiones de los plazos de entrega frente a la demanda de encargos, también tener una buena
relacién interpersonal puesto que el traductor trabaja rodeado de una diversidad de
profesionales, gestionar proyectos y/o maquetar. No obstante, existen una serie de
diferencias significantes; una de ellas es que nuestro primer objetivo planteado es
competencias transversales mientras que Escobedo y Garvich hacen referencia a habilidades
blandas, ambitos similares pero con la variacion de algunas caracteristicas, otro disimilitud
es que nuestros resultados muestran otras competencias necesarias que estdn inmersos en
nuestra subcategoria: Excelente comunicacion oral y escrita en la lengua materna, capacidad
de gestion de la informacion, solucion de problemas y compromiso ético. Mientras que
Escobedo y Garvich hacen referencia al apoyo en la comunicacién y algunas actividades
administrativas, por ejemplo, contestar y recibir las llamadas de sus jefes cuando se tienen

que comunicar en ingleés.

Refiriéndonos al mismo objetivo, Mufioz-Miquel (2014), con su tesis titulada El
perfil y las competencias del traductor médico desde el punto de vista de los profesionales -
una aproximacién cualitativa, investigacion de disefio exploratorio concluye que las
competencias que buscan los empleadores son: dominar de las lenguas de trabajo,
especialmente la materna, socializar con expertos y colegas de diferentes ramas, ser capaz
de ajustarse a las caracteristicas del encargo y a los plazos de entrega, como tener una
excelente capacidad de organizacion. Coincidiendo con los resultados de nuestra
investigacion que muestran que el traductor debe tener una excelente comunicacion oral y
escrita en la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, habilidades en las

relaciones interpersonales, asi como adaptarse a nuevas situaciones. Sin embargo, cabe
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indicar que existen diferencias en ambas investigacion, una de ellas es que Mufioz-Miquel
(2014) hace referencia a las competencias de manera general mientras que la presente
investigacion las divide en competencias trasversales y especificas. Otra diferencia es que la
autora citada indica que otras competencias que debe tener el traductor es sentido comun
mientras que los resultados de la presente investigacion indican que el traductor debe:
solucionar problemas, tener compromiso ético, trabajar en un equipo de carécter

interdisciplinario y en un contexto internacional, asi como tener un aprendizaje auténomo.

Asimismo, de acuerdo al segundo objetivo de nuestra investigacion, Toudic (2012)
en su investigacion THE OPTIMALE employer survey and consultation establece que las
competencias especificas que busca el empleador es el titulo, la experiencia, el dominio de
idiomas, de proof-reading a las traducciones y conocimientos de terminologia en la segunda
lengua como minimo, saber usar las TIC asi como memorias de traduccion. Por otro lado,
en la presente investigacion se identifico que el traductor debe tener formacién universitaria
especifica, dominio de lenguas extranjeras: Inglés (modalidad inversa que directa, italiano,
portugués, aleman y por ultimo francés (modalidad directa que inversa), dominio de
terminologia (ambito: juridico-legal, técnico, médico y mineria) y manejar herramientas
informaticas asi como técnicas de edicion y herramientas de traduccion asistida, rigor en la
revision y control de calidad. Como se puede apreciar, ambas coinciden en la mayoria de
caracteristicas aunque la presente si detalla de manera especifica los idiomas y las areas con
mayor demanda laboral. A su vez, cabe indicar que difieren en otras competencias, Toudic
sostiene que otras competencias importantes son: la ética profesional, ambito de
especializacion, gestion de proyectos y relaciones con los clientes, capacidad de adaptarse
al tiempo de plazo, saber negociar con los clientes y consolidar contratos, mientras que las
nuestras son: dominio de técnicas de traduccion, destreza para la bulsqueda de
documentacion, conocimiento de culturas y civilizaciones extranjeras, conocimientos del
mercado laboral, capacidad de analisis y sintesis, rigor y seriedad en el trabajo, capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia, sociolingiistica, dominio de la

localizacion.
V. CONCLUSIONES

La presente investigacidn tuvo como objetivo principal identificar cual era el perfil

profesional del traductor peruano segln las perspectivas de empresas de traduccion, Lima,

28



2018. Después de analizar la informacion obtenida en los resultados, se pudo concluir
puntualmente que las competencias transversales mas requeridas son: comunicacién oral y
escrita en la lengua propia, compromiso ético, adaptarse a nuevas situaciones, aprendizaje
autonomo, relaciones interpersonales. Mientras que las competencias especificas son:
formacion universitaria especifica. , dominio de lenguas (inglés, italiano, portugués, aleman
y por ultimo el francés), dominio de terminologia, busqueda de documentacion,
conocimientos generales de softwares de informatica como de traduccion asistida y

conocimientos del mercado.

En relacion con el primer objetivo especifico, competencias transversales, se logro
identificar que las competencias fundamentales para insertarse en el mundo laboral segln
los empleadores son: excelente comunicacion oral y escrita en la lengua propia, aprendizaje
auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, habilidades interpersonales, puesto que las
empresas entrevistadas indicaron que tener un buen dominio de la lengua materna es
fundamental para la formacion del traductor, asi como tener un aprendizaje autbnomo ya que
afirmaron que en las universidades no hay muchos cursos de especializacion, pero en el
mundo laboral estos tienen mayor demanda. Por lo tanto, los recién egresados deben optar
por un aprendizaje constante e individual para adquirir conocimientos en las areas de

especializacion.

En relacion con el segundo objetivo especifico, competencias especificas, se logro
identificar que las competencias fundamentales son: tener formacion universitaria, saber
traducir principalmente en inglés (modalidad inversa posterior a la directa), sequido del
italiano, portugués, aleman y por ultimo francés, donde la mayor demanda se da en la
modalidad directa que inversa. Seguido del dominio de terminologia: juridico-legal, técnico,
médico, financiero y minero. Asimismo deben tener conocimientos generales sobre software

de traduccion asistida, herramientas informaticas y edicion.

VI. RECOMENDACIONES

En vista de los resultados y conclusiones del estudio, se sugiere:

A las instituciones educativas, que imparten la carrera de Traduccion e

29



Interpretacion, que implementen en sus mallas curriculares cursos de especializacion en el
area juridico-legal y técnico ya que de este modo los futuros traductores estardn mas
afianzados con los conocimientos basicos de un area de especializacion, terminologia,
estructuras complejas, entre otros, para poder sobrellevar las dificultades que contienen

dichos tipos de documentos ya sean en inglés, italiano, portugués, aleman y/o frances.

A los traductores tomar curso de tradumatica para asi manejar las herramientas de
softwares de traduccion asistida, tales como Wordfast o Trados y de disefio grafico a fin de
maquetar formatos en las traducciones metas ya que adquirir esta capacidad aumenta las

posibilidades de que el traductor sea contratado.

Realizar estudios mas complejos relacionados a este tema de investigacion, tales
como: salidas profesional del traductor, perfil profesional de los traductores que laboran en
las instituciones nacionales, o estado laboral de los traductores egresados, a fin de llenar el
vacio existencial que hay en la carrera para que los futuros egresados conozcan cual es la

realidad de la carrera y la labor que realizaran una vez terminada la carrera.
Se recomienda a los traductores aprender la lengua italiana, ya que es el idioma que

tiene mayor demanda después del inglés asi los futuros profesionales tendran una mejor y

rapida insercion laboral.
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ANEXOS
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ANEXO 2: INSTRUMENTO

GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor peruano segin la
perspectiva de empresas de traduccién. La informacién que usted proporcione se utilizard bajo estricta
confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES

Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1.

De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente dominio de la lengua
propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucién de problemas, capacidad de
gestion de la informacién y toma de decisiones. ¢Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por
qué?

De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético, habilidades
interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo de caracter
interdisciplinar. ; Cudles de las competencias mencionadas anteriormente considera usted mas
importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autonomo, adaptacién a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo, sensibilidad
hacia temas medioambientales. ;Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los conocimientos a la
préctica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de proyectos. ;Cudles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al
contratar a un traductor? ;Por qué?
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5.

9.

De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas y
civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado, dominio
de técnicas de traduccion, destreza para la busqueda de informacion/documentacién. ¢ Cuéles
de las competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

¢ Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en modalidad
directa o inversa?

De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor si labora
en su empresa?

De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor y
seriedad en el trabajo. ;Cudles de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

¢Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?
a) Si
b) No

Si su respuesta es afirmativa, indique qué software debe utilizar.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de razonamiento critico,

poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion universitaria especifica. ; Cuales de
las competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
para contratar a un traductor? ¢Por qué?
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11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion, rigor en
la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente, contar con
conocimientos transversales y capacidad de traducir textos especializados. ¢Cudles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted méas importantes y decisivas al
contratar a un traductor? ¢Por qué?
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 1

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuales de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Bueno, como empleador considero de suma importancia que el traductor a contratar tenga
un excelente dominio en comunicacion oral y escrita de la lengua propia, seguido de una
buena capacidad de gestion de informacién, capacidad de organizacion y planificacion, ya
que si el traductor no tiene un buen dominio de su lengua, va a tener dificultad para entender
el TO, buscar informacion correspondiente, distribuirla, resolver problemas dependiendo a
la terminologia, y en conclusion el trabajo final no serd bueno.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El compromiso ético es lo mas importante dado que todo documento es confidencial y no se
puede ni divulgar ni compartir las traducciones con otros colegas que no trabajen dentro de
la empresa. En segundo lugar, consideramos que otras competencias que pedimos son:
habilidades interpersonales, trabajo en un equipo de caracter interdisciplinario e
internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

El traductor debe saber adaptarse a nuevas situaciones ya que siempre se trabaja bajo presion
asi como temas totalmente nuevos y con pocos recursos. Ademas, debe tener un aprendizaje
autonomo puesto que no todos los conocimientos adquiridos en la universidad son
suficientes, por ende los traductores juniors tienden a tener muchos errores y para
solucionarlos debe de leer y familiarizarse con los temas de especializacion.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestién de
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proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Por el gran volumen de traducciones que manejamos, el traductor requerido debe ser capaz
de aplicar todos sus conocimientos a la practica a fin de trabajar de manera rapida sin perder
la calidad de la traduccion. Asimismo, debe saber como disefiar y gestionar los proyectos
que se les encomienda para que nos indiquen un tiempo de entrega razonable.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Usualmente los traductores que laboran aqui envian las traducciones hechas entre si para una
primera revision antes de que esta sea enviada al corrector, por ello pensamos que la
capacidad de analisis y sintesis es de suma importancia ya que permite al traductor verificar
y corregir errores de sentido y de tipeo que suelen ocurrir. Ademas, este debe saber el
dominio de técnicas de traduccidn, destreza para la busqueda de informacién/documentacion
y conocimiento del mercado. Habilidades que lo ayuden a indagar cuales con las novedades
y actualizaciones ya que nosotros como traductores nunca dejamos de estudiar.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Nosotros brindamos servicios de traduccion en 4 idiomas: inglés, francés, portugués e
italiano. Pero de todos, el que tiene mayor demanda es el inglés tanto en directa e inversa
aunque diria que un poco mas en inversa.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

La mayoria de documento que traducimos son de tipo técnica, asi que es de suma
importancia que el traductor tenga conocimientos y terminologia en patente, licitaciones.
En segundo lugar, juridica-legal (caso de divorcios, sentencias, etc.), tercer lugar médica,
financiera.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informéticas, dominio de las técnicas de edicidén, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Hoy en dia el traductor debe dominar herramientas informaticas, diccionarios virtuales,
glosarios, entre otros, para que resuelva sus dudas de manera efectiva. Ademas de ello,
debe de saber usar herramientas de edicion, maquetacion y revision textual ya que siempre
trabajamos el TM tal cual esta el TO, es decir si hay cuadros los hacemos, si hay texto
encima de una imagen de igual manera se hace un fotomontaje, bueno es un plus que le
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damos a nuestro trabajo.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

Si, Microsoft, Google Translator Toolkit, Trados.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Desde mi punto de vista, poseer una gran competencia sociolingtistica es el mas importante
ya que ayuda al traductor a discernir los términos que deben emplearse en una traduccion
por el &mbito sociocultural. Cabe resaltar que la formacion universitaria especifica y
capacidad de razonamiento critico son igual de esenciales que el primer item ya que todo
engloba un proceso completo para realizar una traduccion.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Buscamos en el traductor habilidades transversales es decir que sea dindmico, proactivo y
adicional a ello que tenga una buena labia, ya que muchas veces tiene que realizar trabajos
administrativos (contestar el teléfono, realizar llamadas, tener contacto directo con el
cliente). Otro ambito importante es que tenga rigor en la revision y control de calidad en
sus traducciones.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 2

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Las habilidades que buscamos en un traductor son: excelente dominio en comunicacién oral
y escrita de la lengua propia ya que la mayoria de textos legales tienen frases muy rebuscadas
y falso sentido, por ende si el traductor no comprende bien el texto en la lengua materna la
reformulacion sera deficiente, teniendo un producto final con errores de sentido e
interferencias linguisticas.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Como siempre trabajamos volimenes grandes, considero que el trabajo en un equipo de
caracter interdisciplinario es una de las caracteristicas que buscamos en el traductor dado
que de esta forma se trabaja mejor en equipo y se comparte los conocimientos adquiridos
durante el desarrollo de la traduccion. Del mismo modo, el compromiso ético, trabajo en
un contexto internacional, habilidades en las relaciones interpersonales son destrezas que
ayudan a trabajar de manera conjunta y sobretodo en un ambiente armonioso.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

El traductor es perfeccionista por naturaleza por eso pienso que la motivacion por la calidad
es primordial, seguido de la creatividad, el liderazgo para poder trabajar en equipo y asi
adaptarse a nuevas situaciones gque conlleven con un aprendizaje autbnomo, puesto que por
mas comun que sea el tema a traducir siempre se aprende algo nuevo.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de

42



proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El traductor debe ser capaz de aplicar sus conocimientos a la hora de la practica ya sean
herramientas tecnoldgicas (glosarios, tesauros, diccionarios monolingies, entre otros) y/o
técnicas de traduccion. De igual manera, debe de tener conocimientos de disefio gréafico y
gestion de proyectos ya que a veces se suele delegar a un traductor para esa funcion.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor siempre debe estar a la vanguardia y tener conocimiento del mercado saber
qué CAT, qué tipo de traduccion, qué idiomas tienen mayor demanda para asi poder hacer
una especializacion y trabajar a futuro en ello. Por otro lado, como gran lector debe de
tener conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras a fin de ser mas consciente
cuando realice traducciones. Y sin lugar a dudas, debe dominar las técnicas de traduccion,
tener una buena busqueda de informacién/documentacion y capacidad de analisis y
sintesis.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Nuestras lenguas de trabajo son inglés y aleman. La mayor demanda es inglés (inversa) ya
que casi todos nuestros clientes buscan migrar al extranjero.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

La mayor demanda que tenemos son traducciones juridicas-legales ya sean partidas de
nacimiento, matrimonio, solteria, entre otras. Ya que como lo mencioné anteriormente, la
mayoria de los clientes buscan migrar. En segundo lugar considero que seria el area
econdmico-financiera (balances financieros, libros de contabilidad, valoracion de activos).
Seguido de la médica, traducimos siempre equipos de radiologia, dialisis, etc. para el
estado, y para clientes naturales analisis clinicos.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ;Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Saber usar las herramientas informaticas es importante para la empresa ya que manejamos
el programa Trados y Wordfast para el manejo de términos especializados por ello el
traductor tiene que saber utilizarlo. Otro aspecto no menos importante es mostrar rigor y
seriedad en el trabajo y conocimientos de las técnicas de edicion.
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9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

Si, es de gran ayuda cuando la demanda de traduccion es alta. Ademas que siempre es
importante estar a la vanguardia de la tecnologia.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

La capacidad de razonamiento critico es lo primero que pedidos, seguido de poseer una gran
competencia sociolingiistica y formacion universitaria especifica. No contamos con
personas bilinglies somos una empresa seria que busca traductores competentes.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

En la mayoria de los casos, siempre buscamos a profesionales que tengan experiencia en
traduccion de textos especializados y dominio de la localizacion, contar con conocimientos
transversales, capacidad de relacionarse profesionalmente.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 3

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacion que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Considero que todos estos items son importantes, segun mi orden las habilidades que
buscamos son: excelente dominio en comunicacién oral y escrita de la lengua propia, toma
de decisiones, resolver problemas y capacidad de organizacion y planificacion. En la
empresa se pide que los empleados tengan una buena comprension lectora, y sobre todo
una buena capacidad de gestionar la informacion, a fin de organizarla y resolver problemas
para no caer falso sentido.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Somos muy celosos con los documentos que traducimos asi que asumo que el compromiso
ético del traductor es de suma importancia. En segundo lugar, las relaciones interpersonales
dado que se busca trabajar en un ambiente acogedor, en tercer lugar el trabajo en equipo de
caracter interdisciplinario y finalmente el trabajo en un contexto internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

El profesional que buscamos debe de tener un aprendizaje autdnomo, estar constantemente
preparandose, ver actualizaciones en la terminologia de diferentes idiomas de trabajo, a fin
de tener siempre una motivacion por la calidad para que resalte en sus encargos de
traduccion. No obstante debe también tener: creatividad, adaptacion a nuevas situaciones a
los cambios continuos y liderazgo.
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4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El traductor de manera autdbnoma debe de aplicar todos sus conocimientos a la practica,
saber de disefio y gestion de proyectos y capacidad de trabajo individual, ya que muchas
veces los proyectos se trabajan de manera independiente.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccidon, destreza para la busqueda de
informacién/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El dominio de técnicas de traduccion es de suma importancia ya que mientras mas se
dominen, con mayor facilidad y rapidez trabajara el traductor. Ademas como es un
intercomunicador entre culturas, este debe por o menos tener conocimientos de culturas y
civilizaciones extranjeras de manera general, y ser un experto en la documentacion,
conocimiento del mercado y capacidad de anélisis y sintesis para cumplir con todos los
estandares de calidad.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Bueno, Inversa espafol-inglés (Per(), Directa Portugués, Francés a Espafiol (Clientes de
afuera), Mi cliente principal (Portugués, Frances, Italiano, Espafiol a inglés).

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Considero que el traductor que quiera laborar en nuestra empresa debe tener alguna
especializada en el ambito juridico, legal y/o técnica (licitaciones, patentes, hojas de
seguridad), ya que son las areas donde hay mayor cantidad de documentos pero a la vez
poco personal ya que en el Per( la mayoria de universidades no tienen cursos netamente
de terminologia asi que los recién egresados no duran mucho tiempo en la empresa porque
estas areas son algo complicadas en especial si no se cuenta con una base de conocimientos
relacionados al tema. Por otro lado, otras areas no menos importantes como: financiera,
meédica, minera.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Nuestros clientes principales siempre nos exigen que las traducciones tengan el mismo
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formato que el TO por ello es de suma importancia que el traductor domine alguna técnica
de edicion, maquetacion herramientas informaticas y revision textual.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?¢Por
qué?

Si, Wordfast es el mas comun, aunque Trados es el que las agencias extranjeras piden mas.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El traductor debe tener una capacidad de razonamiento critico, analizar bien el contexto en
el cual traduce, poseer una gran competencia sociolinglistica, ser curioso, y muy leido tanto
en la lengua materna como en las lenguas de trabajo, y por dltimo, tener una formacion
universitaria especifica.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

La capacidad de traducir textos especializados, por ello creo que es importante que las
universidades consideren que el traductor debe de tener obligatoriamente cursos de
especializacion a fin de que se pueden insertar con mayor facilidad al mercado laboral y
gue no solo mi empresa requiere traductores que sepan traducir este tipo de textos.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 4

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

A mi parecer, la capacidad méas importante que se busca es el excelente dominio en
comunicacion oral y escrita de la lengua propia, porque esto facilita la buena reformulacién
y redaccién en la LM, seguido de resolver problemas, capacidad de gestion de informacién,
debido a que la busqueda hecha ayudard a comprender, organizar y obtener los términos
adecuados dependiendo del contexto del TO ya que inglés existen muchos sinénimos pero
que difieren segun las areas tematicas.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe mostrar compromiso ético al ejercer la profesion en esta empresa, es decir
no puede ni agregar, modificar u omitir cualquier tipo de informacién que se no se
encuentre en el TO. Asimismo, no puede divulgar la informacién que traduce con terceros.
Por otro lado, debe de tener habilidades interpersonales ya que en mucho de los casos
cuando no estoy. El traductor que se encuentra en la oficina debe de atender al cliente,
contestar el teléfono y demas. Por eso siempre buscamos gente proactiva que trabajo en un
equipo Yy sobre todo en un contexto internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

Tener un aprendizaje autonomo define lo preparado que esta el traductor para desarrollarme
profesionalmente, como se sabe no todo lo aprendes en la universidad, por eso es
indispensable que el traductor sea un lector maniatico en temas de especializacion. En
segundo lugar tener creatividad ayuda a reformular mejor el mensaje para el publico
objetivo, seguido de tener motivacién por la calidad y ser muy minucioso y detallista.
Posteriormente debe ser capaz de adaptarse a nuevas situaciones y trabajar bajo presion.

48



4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El traductor que buscamos debe ser capaz de aplicar los conocimientos a la practica ya sean
herramientas virtuales, en fisico, etc. para documentarse buscar informacion pertinente que
lo ayuden de manera efectiva en el proceso de analisis y reformulacion, asimismo debe de
tener conocimientos en el disefio y gestion de proyectos y capacidad de trabajo individual
dado que en la mayoria de los caso cada traductor trabaja de manera independiente.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccion, destreza para la busqueda de
informacién/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor siempre debe estar actualizado por tal tiene que tener conocimiento del
mercado laboral y de las exigencias del mismo. Por otro lado como se sabe debe de tener
conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras, destreza para la busqueda de
informacién/documentacion, dominio de técnicas de traduccién y capacidad de analisis y
sintesis, habilidades que nos sirven para saber qué terminologia emplear en qué contexto y
estilo.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Nuestra principal demanda es el inglés; traduccion directa.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Financiera, médica, juridica, técnica, legal y, minera.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Consideramos que todas las herramientas que sepa usar es el traductor es un plus para su
desarrollo profesional, por ello que saber las técnicas de edicion, maquetacion y revision
textual, rigor y seriedad en el trabajo, dominio de herramientas informaticas, son factores
de suma importancia ya que esto permite poder plasmar los formatos de igual manera que
enel TO.
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9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

Si, MemSource o Trados SDL.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El traductor debe de poseer una gran competencia sociolinglistica ya que saber sobre la
cultura y sociedad de donde traduces es de suma importancia para determinar que término
elegir, formacion universitaria en traduccion y capacidad de razonamiento critico durante el
proceso traductor.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Siempre buscamos incorporar personal que tenga capacidad de traducir textos
especializados, rigor en la revision y control de calidad, contar con conocimientos
transversales, dominio de la localizacion y capacidad de relacionarse profesionalmente,
puesto que con la demanda de trabajo que tenemos no tenemos tiempo de contratar personal
recién egresados ya que en su mayoria nunca se han topado con un tipo de traduccion
especializada por ello seria muy dificil que el texto tenga muchos errores cosa que por
tiempo no podemos revisar de manera detenida para darles un feedback.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 5

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacion que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

El perfil que buscamos debe tener un: Excelente dominio en comunicacion oral y escrita
de la lengua propia, capacidad de gestion de la informacion, resolucién de problemas, toma
de decisiones y capacidad de organizacion y planificacion. Ya que el traductor hace el papel
de linguista, redactor y corrector.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Buscamos traductores profesionales que tengan presente el cédigo ético y no busquen a
nuestros clientes de manera personal y tengan criterio al momento de traducir ya que hemos
tenido ese tipo de problemas anteriormente. Otras caracteristicas que buscamos son:
habilidades en las relaciones interpersonales, trabajo en un equipo de caracter
interdisciplinario, trabajo en un contexto internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

Estar motivacion por la calidad es natural del traductor ya que las versiones finales hablan
mucho de las destrezas que tiene. Por consiguiente, considero que este debe saber adaptarse
a nuevas situaciones y trabajar bajo presion hasta que se acostumbre al ritmo del trabajo,
ademas debe tener un aprendizaje autonomo, creatividad y liderazgo.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestién de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?
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El traductor requerido debe saber trabajar individualmente, tener la capacidad de aplicar
sus conocimientos a la practica, disefio y gestion de proyectos a de distribuir su tiempo para
cumplir con los plazos de entrega determinados por el mismo.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor durante su formacion universitaria debe aprender y dominar de manera
inconsciente las técnicas de traduccion ya que cuando traducimos no pensamos en aplicar
la técnica de omision o cualquier otra. Ademas, por naturaleza, el traductor debe conocer
las culturas y civilizaciones extranjeras y saber buscar de informacion, conocimiento del
mercado y capacidad de analisis y sintesis a fin de poner analizar y comprender a
profundidad el texto que esta traduciendo y poder re expresarlo en el TM.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Trabajamos con el inglés mas en inversa y italiano en directa.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Somos una empresa que trabaja con TPJs asi que la mayor cantidad de documentos que
recibimos con de tipo juridica/legal (oficial), es decir partidas de nacimiento, matrimonio,
defuncion, pasaporte, entre otros. Seguido de minera, financiera (estados financieros,
movimientos, cuentas bancarias), médica, técnica (guias de usuario, fichas técnicas y
patentes) y turistica que son poquisimas en realidad.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Los 3 items son de suma importancia para el traductor ya que las técnicas de edicion,
maquetacion y revision textual ayudan a que el traductor sea minucioso tanto en la
traduccion como en el formato del TM. Del mismo modo rigor y seriedad en el trabajo para
realizar una traduccion optima manejando de herramientas informaticas confiable.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

No, ya que se tiene que pagar licencia y es un poco caro. Creo que el traductor no depende
de ello para hacer un buen trabajo.
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10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Buscamos a profesionales que tengan formacion universitaria especifica es decir en
traduccion con alguna especializa si es posible ya que asi el traductor tiene un perfil méas
completo, que posean una gran competencia sociolinguistica ya que eso facilita el proceso
traductor y que tengan capacidad de razonamiento critico.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Por ser una empresa pequeria, a veces los traductores nos ayudan con tareas administrativas
por ello considero importante que el traductor tenga conocimientos transversales, una
buena comunicacion oral y flexibilidad, para relacionarse profesionalmente con algunos
cliente al momento de la entrega de documentacion, temas de pago, etc. Asimismo se pide
que tengan capacidad de traducir textos especializados, rigor en la revision y control de
calidad y dominio de la localizacién para facilitar la revision final del producto.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 6

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Consideramos que el traductor debe ser flexible y resolver problemas con facilidad ya que
la demanda de trabajo en la empresa es constante y el empleado debe de amoldarse a ello.
Por eso, las destrezas que buscamos son: Resolucion de problemas, toma de decisiones,
excelente dominio en comunicacion oral y escrita de la lengua propia, capacidad de
organizacion y planificacion y capacidad de gestion de la informacion.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Compromiso ético, a mi parecer, es lo principal que debe desarrollar el traductor porque al
momento de laborar de manera profesional no puede utilizar de manera personal
documentacién que se haya hecho en la empresa ni mucho menos compartirlo con colegas
externos, dado que todo documento que traducimos es estricta confidencialidad. Otras
destrezas importantes serian: habilidades en las relaciones interpersonales, trabajo en un
equipo de caracter interdisciplinario.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

Tener creatividad ayuda al traductor a ser capaz de captar el registro y estilo de TO para
poder transmitirlo en el TM. En segundo lugar, el liderazgo es de vital importancia ya que
de esta manera el traductor se muestra mas participativo. En tercer lugar, pondria el
aprendizaje autonomo ya que todas las areas de trabajo son especializadas asi que el
traductor que trabaje aqui debe ser capaz de aprender temas nuevos a fin de trabajar de
manera continua. En cuarto lugar, la motivacion por la calidad ya que se entregan siempre
versiones finales super revisados, mientras que las Gltimas habilidades pero no tan
importantes son: Adaptacion a nuevas situaciones.
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4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

No contratamos a personas que no estudien la carrera asi que considero que el primer item
seria tener capacidad de aplicar los conocimientos a la préctica, capacidad de trabajo
individual y disefio y gestion de proyectos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe de conocimiento del mercado a fin de comprobar si tiene todas las
competencias que se piden para encontrar empleo. Cabe resaltar que como todo lector debe
tener conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras especialmente en sus lenguas
de trabajo asi como la capacidad de analisis y sintesis al momento la traduccién empleando
sus destrezas para la busqueda de documentacion y dominio de técnicas de traduccion para
que el TM tenga la esencia principal del TO.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Por el momento solo trabajamos con el inglés y la demanda es tanto en directa como inversa.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Bueno en mi empresa llegan méas documentos legales ya sean partidas de nacimiento,
matrimonios o cualquier otro tipo que necesite de traduccién oficial del espafiol a inglés,
ademas se requieren siempre a traductores que tengan conocimientos y experiencias en el
ambito financiera (balances, estados de cuenta, etc.), médica, juridica, técnica y un poco
de minera. Sin embargo, en los Ultimos afios he recibido traductores con poco experiencia
gue no tenian muchos conocimientos en estaras areas pero que han ido aprendiendo ya que
las universidades no imparten cursos de especializacion como deberian de ser.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢{Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El traductor debe ser lo mas profesional posible, mostrar rigor y seriedad en el trabajo, y
debe manejar herramientas informaticas confiables como ayuda para documentarse a fin
de que comprenda el contexto en el cual traduce y finalmente y no tan importante conocer
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alguna técnica de edicion, maquetacion y revision textual ya que solemos trabajar
respetando el orden mas no estructurando el texto como en el original.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

Si, Trados puesto que tenemos siempre proyectos grandes y casi todos estos son de la misma
rama, asi que nos facilita mucho el trabajo.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Buscamos siempre que el traductor tenga una capacidad de razonamiento critico, ya que esto
lo ayuda analizar y elegir bien el término a usar, ademas de ello formacion universitaria es
de suma importancia mayormente contratamos de ciertas universidades ya que tienen
mayores ventajas como cursos de terminologia y herramientas que sobrepasan la ensefianza
y ayudan a los alumnos en su labor profesional y finalmente poseer una gran competencia
sociolinguistica.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Buscamos profesionales con experiencia en traducir textos especializados, rigor en la
revision y control de calidad, ya que ellos tiene un perfil mas completo a nuestro parecer
puesto que por nuestro trabajamos tenemos que ser perfeccionistas con la correccion y
calidad del trabajo final. De igual forma deben de tener conocimientos transversales,
capacidad de relacionarse profesionalmente y dominio de la localizacion en menor
magnitud ya que no brindamos ese tipo de servicios en la empresa.

56



GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 7

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

El traductor debe ser una persona flexible, con ganas de aprender, solucionar problemas,
tener la capacidad de organizacion y planificacion ya que los proyectos que tenemos son
bastantes grandes, por ello se requiere que trabaje en equipo, tenga un excelente dominio
en comunicacion oral y escrita de la lengua propia, tome decisiones y sea capaz de gestion
de informacion para que la revision final sea més sencilla y sin tantas correcciones.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor que trabaje en esta empresa debe de tener compromiso ético, y aceptar
traducciones dependiendo a sus capacidades y sin sobre recargarse de documentos. De igual
manera, debe de trabajar en un contexto internacional para asi emplear términos adecuados
dependiendo del destino de la traduccion. Posterior a ello, deben tener la capacidad de,
habilidades en las relaciones interpersonales.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

Por tener poco personal, buscamos traductores comprometidos con la motivacion por la
calidad, ser muy detallistas y tener un ojo critico para hallar errores y corregirlos antes de
emitir la version final. Otras caracteristicas que se buscan son: Liderazgo, adaptacion a
nuevas situaciones, creatividad, aprendizaje autébnomo.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?
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Por la demanda que tenemos de traducciones, siempre delegamos a un traductor como
encargado para el disefio y gestion de proyectos, a fin de que todos estén capacitados para
este trabajo més alla que saber traducir, después de la division cada uno debe tener la
capacidad de trabajo individual y capacidad de aplicar los conocimientos a la practica para
realizar una buena traduccion.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Estar actualizado en los conocimientos del mercado laboral es importante ya que de esta
manera el traductor conoce en qué especializarse, qué herramientas utilizar y tener una
capacidad de andlisis y sintesis desarrollada a fin de tener una busqueda de informacion
efectiva que combinado con el dominio de técnicas de traduccion y conocimientos de
culturas y civilizaciones extranjeras realice una traduccion Al. Por eso reafirmo que todas
estas habilidades son importantes ya que todas encadenan un proceso traductor de calidad.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Nuestros clientes nos piden inglés y portugués tanto en directa como inversa. Asimismo,
aleman que aunque tenga menor demanda siempre tenemos documentos de ese tipo.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Usualmente trabajo con practicantes y en las pruebas de entrada les doy fragmentos de
documentos médicos y técnicos, porque son los documentos que mas manejamos en la
empresa, sin embargo siempre hay un desazon ya que tiene muy bajo nivel de terminologia
y estructura gramatical asi que tengo que tomarme el tiempo de explicarles como son los
procesos y demas cosa que deberian aprender en la universidad, no. Por otro lado tenemos
documentos minera, financiera, legal, juridica pero en poca demanda.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cuéales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Hacemos traducciones de tipo audiovisual por ello es recomendable que el traductor a
contratar dominio técnicas de edicion, maquetacion y revision textual. Del mismo modo,
deben de saber dominio de herramientas informaticas confiable ya que cuando se inicia la
profesion los traductores juniors usan cualquier fuente y finalmente tener rigor y seriedad
en el trabajo.
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9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?¢ Por
qué?

Si, Trados ya que se puede avanzar 5 proyectos de la misma especializada stper rapido, s6lo
se modifican datos que varian de documento en documento y se tiene la confianza de
entregar una traduccion de calidad.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Es de vital importancia que el traductor con razonamiento critico, formacion universitaria
especifica y poseer una gran competencia sociolinglistica ya que con estas 3 destrezas el
traductor esté capacitado para realizar una traduccion de calidad manteniendo la esencia del
TO en el TM por medio del uso correcto de las competencias adquiridas en su formacion
como traductor.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Trabajamos con localizacion asi que el traductor debe de conocer este tema, ademas de ser
capaz de relacionarse profesionalmente, tener un rigor en la revisién y control de calidad,
ya que muchas veces las traducciones finales no pasan por un revisor, por ende la traduccion
final del traductor debe estar lo mas pulido posible.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 8

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

La capacidad que mas rescato es la de organizacion y planificacion, porque esta capacidad
se relaciona de manera directa con las otras: toma de decisiones, excelente dominio en
comunicacion oral y escrita de la lengua propia, resolucién de problemas y capacidad de
gestion de la informacion.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Es importante la confidencialidad en este tipo de trabajo ya que la mayoria de documentos
son muy privados, por tal motivo el compromiso ético es muy importante en la empresa.
El trabajo en un contexto internacional, del mismo modo ayuda a contextualizar la
informacién en la cultura determinada. Por otro lado, tener habilidades interpersonales
ayuda al traductor a sentirse mas confiado al momento de consultar sus dudas y finalmente
considero que el trabajo en un equipo de caracter interdisciplinario seria la Gltima categoria.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cudles de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

Siempre se trabaja bajo presion y con el tiempo ajustado asi que el traductor principalmente
debe de saber adaptarse a nuevas situaciones, de igual modo debe tener un aprendizaje
autonomo ya que no todo lo aprendes en la universidad, por otro lado, debe siempre tener
el objetivo de entregar documentos 100% revisados y sin errores tontos (motivacion por la
calidad) y tener otras habilidades como: creatividad y liderazgo.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestién de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
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mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Los traductores como practicantes deben de ser capaces de aplicar los conocimientos a la
préctica ya que es esencial para realizar una buena traduccion. Ademas se requiere que
sepan disefio y gestion de proyectos y capacidad de trabajo individualmente.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Como buen comunicador el traductor debe de dominar: las técnicas de traduccion,
conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras, destreza para la bldsqueda de
informacién/documentacion, conocimiento del mercado y dominio de técnicas de
traduccion a fin de ser un intercomunicador competente.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Solo nos dedicamos a traducir documentos en francés en ambas direcciones.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

El traductor debe de saber sobre temas derecho penal, procesal (juridico) ya que esa es la
mayor demanda de documentos por ser traductora e abogada al mismo tiempo, por otro
lado tener conocimientos en financiera (contratos, declaracion de impuestos), un poco del
técnica sobre todo en patentes, y terminologia y documentacidn general en el ambito legal,
meédica.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe de estar preparado para enfrentarse a la tecnologia de hoy en dia a fin de
dominio las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual, asi como las herramientas
informaticas a fin de despejar sus dudas dependiendo el tipo de documento a traducir y
asumirlo con rigor y seriedad en el trabajo.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢Por
qué?

No, ya que las empresas que manejan Trados pagan por palabras o frases nuevas mas no por
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todo el documento hecho.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Es muy dificil poner un orden ya que considero que las tres competencias son esenciales
para el desarrollo del traductor es decir si este no tiene una formacion especifica en
traduccion seria dificil que desarrolle un razonamiento critico, y por ende un competencia
sociolinglistica que ayuden a relacionar el TO al lugar de destino de la traduccion a fin de
buscar los términos correctos ya que siempre existen variaciones en el Iéxico dependiendo
del lugar de destino.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

El traductor debe saber traducir textos especializados por ello siempre buscamos aquellos
gue tengan una especializacion hecha o por lo menos que hayan llevado cursos pequefios a
fin de que tengan base en conceptos generales y terminologia especializada en ciertas areas,
asimismo deben saber de localizacion ya que trabajamos todas las traducciones
dependiendo el cliente final. No obstante debe tener otras habilidades, tales como: Contar
con conocimientos transversales, rigor en la revision y control de calidad y capacidad de
relacionarse profesionalmente.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 9

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacion que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Personalmente busco que el traductor tenga un excelente dominio en comunicacién oral y
escrita en la lengua propia puesto que si esta es deficiente, sus trabajos tendran baja
aceptacion. Otras habilidades que buscamos son: Capacidad de gestion de la informacion,
capacidad de organizacién y planificacion, toma de decisiones y resolucion de problemas.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Lo principal para trabajar con un traductor es que este tenga compromiso ético, sea discreto
y no divulgue ni comparta informacion de la empresa, ademéas que trabaje siempre
pensando en un contexto internacional, y en equipo, mostrando asimismo sus habilidades
interpersonales.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cudles de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

Creo que de manera general el traductor debe de tener todas estas destrezas (motivacién
por la calidad, creatividad, aprendizaje autdbnomo, adaptacion a nuevas situaciones,
liderazgo) ya que todas ellas intervienen de manera directa al momento de realizar una
traduccion.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Mayormente aqui se trabaja de manera independiente asi que los traductores deben de tener
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capacidad de trabajo individual, capacidad de aplicar los conocimientos a la practica y
disefio y gestion de proyectos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccion, destreza para la bulsqueda de
informacién/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Consideramos que el traductor que dominio de técnicas de traduccion, capacidad de
analisis y sintesis, destreza para la busqueda de informacion/documentacion,
conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras y conocimiento del mercado es el
ideal para trabajar en esta o cualquier otra empresa ya que con todos esos conocimientos
de manera conjunta el traductor sera capaz de utilizar frases hechas en las lenguas de
trabajo, ademas para poder comprender las dificiles estructuras gramaticales en ciertos
textos de especializacion y resolver problemas de terminologia de manera eficiente y
rapida.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Inglés en ambas direcciones.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Por experiencia propia considero que cuando el traductor egresado es un “todista” hace
todo tipo de traducciones para aprender y a la vez por necesidad, ya que no cuentan con
especializaciones en la universidad. Pero para trabajar en mi empresa, requiero a personas
que tengan conocimientos en el area técnica para ser mas especificos que conozcan sobre
normas y formatos ISO, manuales de uso, ademas de un poco de médica, minera, juridica,
financiera y legal.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informéticas, dominio de las técnicas de edicién, maquetacién y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Cuidamos mucho tanto el contenido como la estructura del TO por ello es importante que
el traductor que labore conmigo, domine las técnicas de edicion, maquetacion y revision
textual ya que es parte de su trabajo que el TM mantenga la misma estructura. Ademas de
mostrar rigor y seriedad en el trabajo, dominio de herramientas informaticas.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

No, aqui en la empresa no se usa, pero creo que seria bueno que los estudiantes aprendan a
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utilizarlo para su uso personal ya que no es tan exigente para ellos como persona natural que
usen Trados sin licencia.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Sin lugar a dudas el traductor debe tener capacidad de razonamiento critico, poseer una gran
competencia sociolingtistica y formacion universitaria especifica puesto que sin ello, el
profesional no tendria idea como documentarse, analizar el contexto, reformular y emitir el
mensaje en la LM.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Las habilidades mas importantes son: capacidad de traducir textos especializados, rigor en
la revision y control de calidad, ya que somos una empresa pequefia y yo como jefe tengo
que darle una revision final a las traducciones antes de ser imprimidas por ello requiero a
personas serias y capaces de tener un buen dominio de idioma origen y meta, que sepan
discernir de una buena o un error ya que no se cuenta con mucho tiempo para realizar ese
trabajo yo sola. Ademas, el traductor debe de contar con conocimientos transversales,
capacidad de relacionarse profesionalmente y dominio de la localizacion
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 10

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

El traductor idoneo debe tener: Excelente dominio en comunicacion oral y escrita en la
lengua propia, capacidad de organizacion y planificacién, capacidad de gestion de la
informacion, resolucion de problemas y toma de decisiones porque si domina bien su
idioma, la traduccion meta sera mas fluida y natural dado que no se traduce palabra por
palabra sino contextos.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe mostrar compromiso ético, ser objetivo y trabajar manteniendo el estilo,
y el texto lo mas fiel posible. Trabajar ademas en un equipo de carécter interdisciplinario,
en un contexto internacional, y mostrar las habilidades interpersonales desarrolladas en su
vida académica y profesional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

Usualmente se trabaja bajo presion por la cantidad demanda de traducciones por ello
buscamos traductores que se adapten a nuevas situaciones, que tengan liderazgo y vocacion
de servicio, ademas de, motivacion por la calidad ya que el personal no solo se dedica a
traducir sino en mucho de los casos realizan revisiones también. La creatividad y
aprendizaje autbnomo son otras competencias solicitadas pero no indispensables.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?
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Lo més importante para laborar en cualquier empresa de traduccion es que el traductor
demuestra que tiene dominio de herramientas y de los idiomas a trabajar, o sea que aplique
los conocimientos a la practica, disefie y gestione de proyectos y trabaje individualmente.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccion, destreza para la bulsqueda de
informacidén/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe de dominar las técnicas de traduccion para aplicarlas de manera correcta
cuando sea necesario manteniendo la naturaleza del TM, considerando al mismo tiempo
los conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras, la destreza para la busqueda de
informacién/documentacion, la capacidad de analisis y la sintesis y conocimiento del
mercado.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Trabajamos mas con el inglés (directa e inversa) que con los otros dos idiomas que tenemos
(frances y aleman).

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Considero que el traductor debe tener conocimientos sobre temas de auditorias, balances
generales (financiera) ya que son los temas con mayor demanda en la empresa, seguido de
documentacién técnica, legal, minera, médica y juridica. Cabe resaltar que existe un
sinsabor ya que la mayoria de profesionales cuando inician con su labor desconocen mucho
del tema. Me gustaria que las universidades que imparten la carrera implemente estos
cursos seria de gran ayuda para todos.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informéticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacién y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe de trabajar con rigor, seriedad y responsabilidad en todo lo que se
encomiendo manteniendo la calidad de la traduccion. No obstante debe de saber, el
dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y dominio de
herramientas informaticas.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

No, porque Trados no sirve si es que no tienes una buena base de datos es decir si tienes dos
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documentos en la memoria, sera muy dificil que este te ayude para una proxima traduccion
ya que no lo reconoce, a menos que tengas cientos de proyectos para que pueda trabajar bien
y si subiese todo los proyectos ya hecho para tener una memoria de traduccion activa me
demoraria por lo menos medio afio.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

A mi parecer el orden seria: Capacidad de razonamiento critico, poseer una gran competencia
sociolinguistica y formacion universitaria especifica.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Buscamos profesionales que tengan capacidad de traducir textos especializados y tengan
dominio de localizacion ya que es un servicio adicional que ofrecemos como empresa. Otras
competencias importantes son: Contar con conocimientos transversales, capacidad de
relacionarse profesionalmente y rigor en la revision y control de calidad.

68



GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 11

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

El traductor debe tener excelente dominio en comunicacion oral y escrita de la lengua
propia, tener un léxico rico y saber cuando y como utilizar la lengua dependiendo del
contexto en el que se encuentra. Asimismo, debe tener capacidad de organizacion y
planificacion, capacidad de gestion de la informacion, toma de decisiones, capacidad de
gestion de la informacion.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Nosotros confiamos en nuestro equipo de trabajo por este motivo considero que el
compromiso ético es de vital importancia ya que por la demanda que tenemos, usualmente
los traductores llevan a casa documentacidn confidencial de los clientes, y se les pide sumo
respeto y discrecion para trabajarlos fuera de la empresa.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

El perfil que buscamos es de un profesional con liderazgo que tenga la habilidad y
entusiasmo de realizar traducciones de toda indole por mas que no tenga los conocimientos
necesarios, eso dice mucho del compromiso del profesional para con la empresa. Otra
habilidad necesaria es tener un aprendizaje autdbnomo, adaptacion a nuevas situaciones y
creatividad.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?
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Usualmente trabajamos con traductores y practicantes de manera virtual asi que estos tienen
que tener la capacidad de trabajo individual. Por ende, siempre se les hace una prueba de
entrada a los postulantes para ver si tienen la capacidad de aplicar los conocimientos a la
practica.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Para realizar cualquier traduccién primero debemos tener la destreza de documentarnos ya
que usualmente no estamos especializados en todos los temas a traducir, por ello considero
que esta competencia es primordial para tener conocimientos y ser conscientes del tipo de
texto a traducir para asi estar preparados y definir qué técnicas de traduccion se deberian
de emplear dependiendo a la dificultad de la traduccion. Asi mismo debe el traductor tener
habilidades generales: conocimientos del mercado, culturas y civilizaciones extranjeras.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Ofrecemos servicios en inglés, italiano, portugués y aleman. La demanda que tenemos es:
Inglés (inversa), italiano (inversa), inglés (directa).

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Siempre que hay una vacante disponible, se requiere a un traductor con conocimientos en
el ambito financiero y legal-juridico, puesto que se ha evidenciado que los egresados no
cuentan con esas competencias por ello se contrata mas a traductores que hayan llevado
Cursos o pequefias capacitaciones en el tema. Adicionalmente, el traductor debe de saber
sobre area: medica, técnica; las cuales la demanda es minima.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Siempre trabajamos las traducciones a la par con la edicion ya que consideramos que asi
como se respeta el contexto TO de igual manera se debe de respetar el formato por esta
razon, el traductor debe de dominar de las técnicas de edicidén, maquetacion y revision
textual, dominio de herramientas informaticas y rigor y seriedad en el trabajo

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢Por
qué?
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No, ya que no es una herramienta esencial de trabajo.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

A mi punto de vista el traductor debe poseer una gran competencia sociolinguistica ya que
somos el puente de comunicacion en cultura por ello es de vital importancia considerar el
contexto sociocultural al cual nos dirigimos. En segundo lugar, formacion universitaria
especifica es importante tener conocimientos netamente traductolégicos para usar las
técnicas de traduccion conjuntamente con razonamiento critico para el acto de
comunicacion.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Capacidad de traducir textos especializados, contar con conocimientos transversales,
dominio de la localizacion, capacidad de relacionarse profesionalmente, rigor en la
revision y control de calidad.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 12

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

El traductor de por si debe tener excelente dominio en comunicacion oral y escrita tanto en
su propia lengua como en su lengua de trabajo, tener en cuenta las diferentes normas
gramaticales, poder resolver problemas culturales, tomar decisiones que ayuden a que el
texto sea lo mas fiel y natural posible, ademas de tener en cuenta la capacidad de
organizacion y planificacion y gestion de la informacion, los cuales serdn complementos
directos para hacer una buena reformulacion.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Por mas que el traductor esté todo el dia frente a un ordenador, debe de tener habilidades
interpersonales ya que no solo buscamos personas que sepan traducir sino que también que
sean comunicativos, eso dice mucho del profesional. En segundo lugar y siendo de igual
relevancia, el compromiso ético es un papel importante ya que los documentos a traducir
no se le puede confiar a cualquier, asi como trabajar en un equipo de caracter
interdisciplinario ayuda a los traductores a resolver sus dudas con mayor rapidez y ser
conscientes que siempre se trabaja en un contexto internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

El traductor iddneo que buscamos es aquel que se adapta a nuevas situaciones con facilidad
y que trabaje bajo presion ya que hay veces que se nos amontamos de traducciones y
siempre existe presion por parte del jefe para que todo esté listo para entregar con poco
tiempo de anticipacion. Por otro lado y muy importante es tener motivacion por la calidad,
no tener errores tontos como por ejemplo de tipografia que suele pasar mayormente en
practicantes, seguido de un aprendizaje autbnomo, creatividad y liderazgo.

72



4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Todo traductor que quiere entrar a esta empresa debe saber demostrar con la préctica cuanto
conocimiento tiene y como los aplica al momento de traducir, asi que considero que la
capacidad de aplicar los conocimientos a la practica, disefio y gestion de proyectos y
capacidad de trabajo individual son importantes para desempefiarse en esta compleja labor.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Con mi experiencia, considero que todas las opciones son de vital importancia ya que si no
tenemos conocimientos de las técnicas de traduccion todo el documento seria traducido
literalmente, y quizas incomprensible para el receptor ya que no tendriamos en
mente conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras, ni la destreza para la
busqueda de informacion/documentacion, y mucho menos capacidad de analisis y sintesis
y conocimiento del mercado asi que es inevitable el traductor requiere de todas estas
competencias y de muchas otras para realizar su labor.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

En mi empresa manejamos el inglés, portugués y francés. La mayor demanda que tenemos
es en inglés (directa e inversa), seguido de portugués (directa) y francés que es casi dos veces
al afio, no tenemos muchos clientes que soliciten ese idioma.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

El traductor idoneo que requerimos es aquel que conozca sobre temas legales, médica,
juridica, financiera, minera.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de
herramientas informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y
revision textual y rigor y seriedad en el trabajo. (Cudles de las competencias
mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar
a un traductor? ¢Por qué?

Siempre buscamos que tanto los practicantes como los egresados en traduccion tengan
rigor y seriedad en el trabajo y sobretodo motivacion por aprender. Ademas deben de
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conocer técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y dominio de herramientas
informaticas.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?¢Por
qué?

No, usualmente en la empresa tenemos una base de datos en Excel con los términos mas
usados en diferentes ramas e idiomas, y de esa forma trabajamos. El corrector cada cierto
tiempo actualiza la base para trabajar de manera pareja.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Buscamos en los traductores competencias sociolingiisticas, formacion universitaria
especifica y capacidad de razonamiento critico ya que como se sabe no traducimos palabra
por palabra sino contexto y este depende en parte del lugar a donde es enviada la traduccion.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor debe tener en cuenta llevar cursos de especializacion después de culminar sus
estudios universitarios ya que en los centros de estudios ven los diferentes tipos de
traduccion de manera general pero cuando ya egresan, estos textos son mucho mas pesados
y con terminologia rebuscada asi que deben de saber traducir textos especializados. En
segundo deben de tener rigor en la revision y control de calidad, ser muy meticulosos con
los datos y la eleccion de terminologia. Asimismo, debe de contar con conocimientos
transversales, dominio de la localizacion y capacidad de relacionarse profesionalmente.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 13

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cudles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Poseer un excelente dominio en comunicacion oral y escrita en la lengua propia es de vital
importancia ya gque este juega un papel importante en el proceso traductor para plasmar el
texto de manera correcta en la LM, manteniendo un estilo y registro adecuado. De igual
modo debe tener capacidad de gestion de la informacion, resolucion de problemas, toma de
decisiones y capacidad de organizacion y planificacion, ya que durante el proceso traductor
todas estas habilidades cumplen una funcién de documentacion para estar preparados al
traducir.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Todo profesional debe tener compromiso €tico en especial el traductor ya que todos los
encargos de traduccion son muy confidenciales sobre todo si traducimos documentos
legales y financieros. Otras habilidades que debe de tener serian: las relaciones
interpersonales, trabajo en un equipo de caracter interdisciplinario y trabajo en un contexto
internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacién por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

Buscamos profesionales que sean empedernidos por la motivacion por la calidad, no nos
gusta trabajar con profesionales o practicantes que entreguen una “version chancho” de su
traduccion, es decir una version mal hecha, ya que nos hace perder tiempo que no tenemos.
Posteriormente, el profesional debe de adaptarse a nuevas situaciones y siempre tener
tiempo disponible para realizar traducciones, y que haga una retroalimentacion de sus
correcciones a fin de que tenga aprendizaje autbnomo.
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4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Todas las competencias que adquirimos como traductores nos distinguen de los lingistas,
redactores, entre otro, por ello considero que la capacidad de aplicar los conocimientos a la
practica es lo principal, seguido de disefio y gestion de proyectos y capacidad de trabajo
individual.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccion, destreza para la busqueda de
informacién/documentacion. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

A ver, todo traductor pasa por una fase de informacion antes de traducir ya que es ilogico
tener una buena traduccion de un tema que desconocemos y en especial sino contamos con
terminologia asi que considero que el orden de los item serian: Destreza para la busqueda
de informacion/documentacion, conocimientos de culturas 'y civilizaciones
extranjeras, dominio de técnicas de traduccién, capacidad de analisis y sintesis y
conocimiento del mercado.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Trabajamos con el inglés, aleman e italiano. El inglés (inversa) es el de mayor demanda, en
cuanto a los otros dos idiomas la demanda es paralela.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Los ambitos en los cuales traducimos son: Legal (declaraciones juradas, resoluciones
legales), financiera, juridica (derecho tributario, penal), médica, técnica y minera. En
mayor frecuencia legal- juridico.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informéticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacién y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Somos una empresa que trabaja constantemente con foros internacionales, terminologia
digitalizada y demas por ello el traductor contratado debe tener dominio de herramientas
informaticas confiables y actualizadas, ademas de tener rigor y seriedad en el trabajo para
trabajar con fuentes confiables. Por el contrario, solemos trabajar el texto de manera
ordenada sin hacer uso de cuadros y demas por ello consideramos que las técnicas de
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edicion maquetacion y revision textual no son importantes en esta empresa.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?¢ Por
qué?

No, pero seria bueno poder tenerlo y asi mejorar nuestro proceso de traduccion.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El perfil que buscamos es poseer una gran competencia sociolinguistica, capacidad de
razonamiento critico y formacién universitaria especifica, dado que esto es un conjunto de
saberes que ayudan en gran magnitud traducir bien, es decir no se puede traducir si no se
sabe a qué pais va a ser enviada la traduccion ni mucho saber que herramientas usar si no
estudias traduccion.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Todo traductor debe de saber traducir textos especializados, y saber de la localizacion ya
que en la empresa ofrecemos ese servicio de manera adicional. Por consiguiente la
capacidad de relacionarse profesionalmente, contar con conocimientos transversales, rigor
en la revision y control de calidad son destrezas de igual manera importantes ya que tener
una buena revision, y ser minuciosos dara como resultado una buena traduccion.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 14

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted méas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

El traductor debe ser ordenado y tener la capacidad de organizacion y planificacion saber
como distribuir el trabajo a fin de cumplir con los plazos de entrega. De igual forma debe
de tener un excelente dominio en comunicacion oral y escrita de la lengua propia para que
pueda una buena reformular, después de gestionar de la informacion de basqueda, tomar
decisiones y resolucién de problemas de sentido y obtener una traduccién lo més fiel
posible manteniendo el estilo y registro del original.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

A ver, para mi las destrezas que el traductor debe tener en cuenta son: compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un equipo de caracter interdisciplinario y trabajo en
un contexto internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

El aprendizaje autonomo es la primera cualidad que buscamos porque usualmente los
traductores egresados no cuentan con cursos de especializacién en ninguna area entonces
debemos de explicarles como funcionan las diversas areas de traduccion a fin de que
aprendan y puedan adaptar los términos ensefiados a la practica. Ademas de ello debe de
ser una persona creativa que se adapte a nuevas situaciones y que tenga la confianza de
decir si en caso tiene alguna duda con respecto a un tema o terminologia a fin de sentirse
motivado por la calidad de la traduccion, y finalmente tener liderazgo.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
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proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Como sabes nuestra carrera es solitaria si trabajos como freelance asi que yo creo que es
importante tener capacidad de trabajo individual y estar sentada frente a tu computador por
muchas horas viendo como disefiar y gestionar los proyectos de traducciones para poder
tener vida asi que considero que esos dos items son los mas importantes acompariado con
la capacidad de aplicar los conocimientos a la practica.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Todos los traductores deben de tener la destreza para la buasqueda de
informacion/documentacion, conocimiento del mercado, dominio de teécnicas de
traduccion, conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras y capacidad de analisis
y sintesis, ya que seria incorrecto traducir por traducir y usar cualquier técnica de
traduccion ya que este depende del contexto sociocultural al cual nos dirigimos.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

En mi empresa se manejan inglés y aleman, nuestros clientes principalmente son del exterior
asi que la mayor demanda es en inglés (directa).

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Siempre buscamos a traductores que sepan minera ya que trabajamos con 3 mineras a nivel
nacional y una extranjera y vemos todo los procesos mineras, extraccion de minerales y
tipos de minas, ademéas de terminologia técnica, un poco de legal, médica, financiera y
juridica.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informéticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacién y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢(Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor que siempre buscamos, es aquel que tenga compromiso, rigor y seriedad en el
trabajo con ganas de seguir aprendiendo que ademas de ello domine herramientas
informaticas, base de datos confiables en los idiomas de trabajo y que tenga conocimientos
generales de técnicas de edicion, maquetacién y revision textual ya que no son muy
requeridas en la empresa.
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9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

No, ya que Trados tiene muchas desventajas en especial con el pago de la licencia y el hecho
de que si lo usamos no nos pagarian por 180 palabras sino por palabras nuevas y eso deja
mucho que desear en el ejercicio profesional ya que nuestro tiempo es valioso.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Principalmente, el traductor debe tener la capacidad de razonamiento critico, ya que es parte
del proceso de compresion, reestructuracion y reformulacion del TO a fin de que el TM tenga
buena aceptacion y para ello también es importantisimo poseer una gran competencia
sociolinglistica, ya que el proceso traductor no termine con trasladar el mensaje a la LM
sino reformularlo y plasmarlo dependiendo el pais, la cultura, el contexto social para la cual
va dirigida. Por otro lado la ultima competencia seria la formacion universitaria especifica.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Casi todas las empresas a nivel nacional trabajan con textos especializados asi que tener
experiencia en ello, aseguran que el traductor tenga mayor demanda de trabajo sea que
trabaje para una empresa o como freelance. Cabe mencionar que en nuestra empresa
contamos con el servicio de localizacién asi que también es considerado al contratar a un
traductor. Otras actitudes que pedimos son contar con conocimientos transversales,
capacidad de relacionarse profesionalmente, ya que ser proactivo ayuda a trabajar en un
ambiente més calido. Asimismo, se debe tener rigor en la revisién y control de calidad ya
que es muy incomodo recibir traducciones con errores que a estas alturas no se deberian de
cometer como errores de tipeo, falsos sentidos, etc.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 15

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Excelente dominio en comunicacién oral y escrita tanto en lengua propia como en la lengua
de trabajo es la principal caracteristica que debe tener el traductor puesto que ser consciente
de la gramaética, sintaxis del espafiol ayudan a tener una mejor reformulacion al TM.
Seguido de resolver problemas de sentido, falta de equivalencia, los cuales dependen
mucho de la capacidad de organizacion y planificacion ya que conocer de manera
especifica el tema a traducir ayuda al traductor adaptar el contexto.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Compromiso ético es importante ya que ser puntuales con la entrega de trabajos
encomendados y no divulgar la informacion son caracteristicas importantes para laborar
aqui. Otras habilidades son: habilidades en las relaciones interpersonales, trabajo en un
equipo de caracter interdisciplinario y trabajo en un contexto internacional.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

La creatividad es uno de las principales caracteristicas que se pide en el traductor ya que
depende de nosotros como adaptar el contenido del TM para los futuros lectores.
Aprendizaje autbnomo es otra caracteristica principal ya que el traductor debe ser curioso
y leido. Por otro lado otras habilidades no menos importantes serian: adaptacion a nuevas
situaciones, liderazgo, motivacion por la calidad.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
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mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Bueno lo principal para trabajar es saber traducir y tener experiencia haciéndolo asi que
considero que la capacidad de aplicar los conocimientos a la practica es primordial ya que
mientras mas practica tengas, mas expertos somos. Después de ello considero que la
segunda y tercera cualidad son: capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccion, destreza para la busqueda de
informacion/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Es irresponsable e inconcebible que existan traductores que no sean conscientes de la labor
que realizamos y pongan en juego nuestra labor que no es muy reconocida en Peru asi que
es de suma importancia que el traductor sepa: dominios de técnicas de traduccion,
conocimientos del mercado, conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras,
destrezas para la busqueda de informacion/documentacion y capacidad de analisis y
sintesis.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Inglés (directa e inversa) y espafiol.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

La mayor demanda de documentos son de tipo Juridica (que tenga conocimientos en actas
con formato, documentos de inmigracion), legal (litigios). Asi que considero de vital
importancia que el traductor conozca de estos temas, que lleve cursos de especializacion o
talleres ya que en la universidad se los ensefian de manera general sin especificaciones
relevantes que ayudan al profesional a estar 100% capacitados, asi mismo vemos temas
médica, financiera, técnica y minera pero en menos cantidad.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

En nuestra empresa nos gusta respetar el formato del TO por ello es necesario que el
traductor domine alguna técnica de edicion, maquetacion y revision textual, de igual
manera debe de mostrar rigor y seriedad en el trabajo y tener conocimientos de
herramientas informéticas como apoyo en su labor traductoldgica.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?¢ Por
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qué?

Si, utilizamos Trados, pero lamentablemente cuando contratamos practicantes, estos no
saben el uso y nos dificulta un poco poderles ensefiar, por ello creo que seria bueno que
ciertas universidades lo apliquen en sus mallas curriculares.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Tener conocimiento sociolinguistica es de suma importancia puesto esto ayuda al traductor
a utilizar la palabra correcta dependiendo a qué pais va dirigida la traduccion es decir si
escoger un término en inglés americano o britanico. Por otro lado, una formacion
universitaria ya que solo contratamos a traductores y capacidad de razonamiento critico para
complementar todos los conocimientos y reproducir una traduccion de calidad.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Creo importante que el traductor se relaciona profesionalmente con otros colegas ya que
los contactos son importantes para siempre mantenernos en contacto con las traducciones,
y esto conlleva a tener experiencia y desarrollar la capacidad de traducir textos
especializados que requiere de tiempo y estudios puesto que este tipo de estructuras
gramaticales y terminologia es muy dificil para los principiantes. De otro lado, el traductor
debe contar con conocimientos transversales, rigor en la revisién y control de calidad y
dominio de la localizacion.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 16

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacién que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

La capacidad de gestion de la informacion es importante puesto que el traductor por
naturaleza debe ser curioso, indagar a fondo sobre el tema a traducir. En segundo lugar,
resolucion de problemas, toma de decisiones, capacidad de organizacion y planificacion,
excelente dominio en comunicacion oral y escrita de la lengua propia.

2. De acuerdo con las competencias_transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caréacter interdisciplinar. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Requerimos profesionales con compromiso ético que no revelen ni compartan informacion
de la empresa o de los textos traducidos. Por consiguiente, deben de saber trabajar en un
contexto internacional, en equipo de caracter interdisciplinario a fin de compartir
informacidn sustancial para la elaboracion de glosarios de uso interno en la empresa y
habilidades en las relaciones interpersonales.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacion por la calidad,
aprendizaje auténomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢ Por qué?

Buscamos que el traductor tenga un aprendizaje autbnomo, ya que muchas veces no tiene
la terminologia adecuada porque no la aprende en la universidad por ello siempre se les
suele dar un feedback de sus errores a fin de que aprendan cuales son los términos correctos.
En segundo lugar, buscamos a un profesional que tenga motivacion por la calidad y no
entregue versiones con errores de tipeo o falso sentido. Seguido de ello, el individuo debe
saber adaptarse a nuevas situaciones, ser creativo, tener liderazgo ayudard a que el
traductor se familiarice facilmente con las labores encomendadas sin cometer los mismos
errores.

4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
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proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Usualmente trabajamos con traductores freelance por ello deben saber trabajar de manera
individual. Posterior a ello deben saber de: Disefio y gestion de proyectos y capacidad de
aplicar los conocimientos a la préctica.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de analisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccion, destreza para la bulsqueda de
informacién/documentacion. ¢ Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Cuando el traductor principiante inicia su actividad profesional, siempre tiende a realizar
una traduccion sin antes documentarse y segin mi punto de vista estd mal ya que no
traducimos palabra por palabra y eso siempre les digo a mis chicos. La documentacion es
de suma importancia para saber a qué tipo de traduccion haremos, que tipo de terminologia
debemos de buscar y seleccionar dependiendo en el contexto en el que nos encontramos.
Asimismo, estos deben ser consciente de la cultura y civilizacién extranjeras a la cual se
dirigen, para que con toda la busqueda previa haga adecuado conjuntamente con las
técnicas de traduccion y la capacidad de andlisis y sintesis de manera eficiente para realizar
un trabajo de calidad.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

En mi empresa se maneja: inglés, italiano y francés pero creo gque si hablamos de demanda
es mas el italiano de forma inversa, seguida del inglés en directa y casi nada de francés.

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Como empresa grande que somos, vemos todos tipo de documento juridica, legal,
financiera, técnica, por ello buscamos profesionales que conozcan de estos &mbitos y en
especial que tengan experiencia y si pudiese alguna especializacion en inglés ya que es el
idioma con mayor demanda de este tipo de traducciones. Cabe mencionar que también
realizamos traducciones médica (uso de equipos, descripcion de equipos sanitarios
nuevos), 6 que 7 documentos anualmente en minera.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ¢{Cudles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Siempre buscamos que el profesional o practicante que labore con nosotros tenga rigor y
seriedad en el trabajo, conozca de herramientas informaticas, diccionarios especializados,
monolingtes, entre otras fuentes confiables que sean de ayuda para los documentos que se
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le designen. Por otro lado, no es necesario que sepa de técnicas de edicidén, maquetacion y
revision textual ya que somos traductores no disefiadores graficos.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida?¢Por
qué?

Si, Trados. Dado que solo trabajamos con 5 traductores en la empresa pero cuando se
requiere mas personal se contrata a profesionales freelance y se comparte la base de datos
para de esa forma tener una traduccion con terminologia unificada y que este sea mas facil
para la correccion.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolingtistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

Nuestros traductores tienen la capacidad de razonamiento critico, poseer una gran
competencia sociolinglistica y formacion universitaria especifica. Esta demas mencionar
que buscamos una persona con formacién universitaria ya que sin una el traductor no tendria
un razonamiento critico ni mucho menos una competencia sociolingistica desarrollada, lo
que dificultaria su proceso traductor.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Contar con conocimientos transversales, ser entusiasta y siempre estar dispuesto a ayudar
y aprender, tener rigor en la revision 'y control de calidad y sobre todo ser siempre objetivo
con las revisiones que se les mande. Tener capacidad de traducir textos especializados,
capacidad de relacionarse profesionalmente, dominio de la localizacion.
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GUIA DE ENTREVISTA DIRIGIDA A EMPRESAS DE TRADUCCION N° 17

OBJETIVO

La presente entrevista se realiza con el fin de conocer el perfil profesional del traductor
peruano segun la perspectiva de empresas de traduccion. La informacion que usted
proporcione se utilizara bajo estricta confidencialidad. Se agradece su grata participacion.

INSTRUCCIONES
Escuche atentamente la pregunta y responda de acuerdo a los requerimientos de su empresa.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1. De acuerdo con las competencias transversales instrumentales: Excelente
dominio de la lengua propia, capacidad de organizacion y planificacion, resolucion de
problemas, capacidad de gestion de la informacion y toma de decisiones. ¢ Cuéles de las
competencias mencionadas anteriormente considera usted mas importantes y decisivas
al contratar a un traductor? ;Por qué?

Todo traductor debe de tener un excelente dominio en comunicacion oral y escrita de la
lengua propia ya que de ahi se ve si estd capacitado para cumplir con los estandares
requeridos para ser contratado, asi mismo debe de saber coémo solucionar problemas ya
gue nunca falta uno en la empresa y buscamos gente que siempre esté dispuesto a ayudar,
en tercer lugar deben tener capacidad de gestion de la informacion, toma de decisiones y
capacidad de organizacion y planificacion ya que de esta manera le resultard mas facil al
traductor buscar informacién valiosa en poco tiempo a fin de hacer una buena traduccion.

2. De acuerdo con las competencias transversales personales: Compromiso ético,
habilidades interpersonales, trabajo en un contexto internacional, trabajo en un equipo
de caracter interdisciplinar. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El compromiso ético es primordial ya que no importa cuanto conocimiento tengamos sino
los principios necesarios para trabajar en ello. En segundo lugar, el traductor debe de tener
en cuenta el contexto internacional para el cual traduce para asi hacer uso de un buen estilo
y registro de la traduccion. En tercer y ultimo lugar, debe trabajar el traductor en equipo
de caréacter interdisciplinario y mostrar sus habilidades interpersonales.

3. De acuerdo con las competencias transversales sistémicas: Motivacién por la calidad,
aprendizaje autéonomo, adaptacion a nuevas situaciones, creatividad, liderazgo,
sensibilidad hacia temas medioambientales. ¢ Cuales de las competencias mencionadas
anteriormente considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un
traductor? ¢Por qué?

El aprendizaje autonomo, para mi persona, es el principal de todas las destrezas que debe
desarrollar el traductor, ya que este siempre esta en un continuo aprendizaje en especial en
areas de especialidades que no son ensefiadas por completo en sus centros de estudio. Por
otro lado, el traductor debe adaptarse a nuevas situaciones puesto que al inicio de su carrera
tienen a demorarse mucho al traducir y siempre recién presion por parte de la empresa para
agilizar la traduccion encomendada, liderazgo, motivacion por la calidad y creatividad.
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4. De acuerdo con otras competencias genéricas: Capacidad de aplicar los
conocimientos a la practica, capacidad de trabajo individual, disefio y gestion de
proyectos. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera usted
mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El traductor contratado debe de aplicar todos los conocimientos a la practica para realizar
una buena traduccién, ademas de ello se pide que este sepa disefiar y gestionar proyectos
de traduccién ya que en la mayoria de los casos, los paquetes grandes de traduccion son
divididos en grupos de a 3 personas por ello es de gran importancia que sepan coOmo trabajar
en equipo y dividir de manera equitativa los documentos a fin de cumplir con la traduccion
en el tiempo estimado y capacidad de trabajo individual cuando sea necesario.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

5. De acuerdo con las competencias disciplinares especificas: Conocimiento de culturas
y civilizaciones extranjeras, capacidad de anélisis y sintesis, conocimiento del mercado,
dominio de técnicas de traduccién, destreza para la busqueda de
informacién/documentacion. ¢ Cuéles de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

Todo traductor y en especial los practicantes deben de tener destreza para la busqueda de
informacion, ser muy curiosos ya que no se trata de tener el texto y traducir sin buscar
informacidn, o sea uno como traductor debe de ser consciente que se necesita cierto nivel
de conocimiento antes de analizar el TO para asi tener una buena reformulacion, es decir
el que no entiende no traduce. No obstante, el traductor debe también de conocer el
mercado laboral y especializarse en una determina érea, asi como dominar las técnicas de
traduccion y saber cudndo emplearlas, y tener una buena capacidad de andlisis y sintesis y
conocimientos de culturas y civilizaciones extranjeras.

6. ¢Qué lenguas tienen mayor demanda en su empresa? ¢Esta demanda se da en
modalidad directa o inversa?

Inglés (directa).

7. De acuerdo a la demanda laboral, ¢ Qué tipo de terminologia debe saber el traductor
si labora en su empresa?

Trabajamos todo tipo de documentos juridica-legal ya que trabajamos con TPJs, asi mismo
aceptamos traducciones sobre fondos de inversiones, balances, cuentas anuales
(financiera), técnica, y con mucho menos demanda del area: médica y minera.

8. De acuerdo con las competencias profesionales especificas: Dominio de herramientas
informaticas, dominio de las técnicas de edicion, maquetacion y revision textual y rigor
y seriedad en el trabajo. ;Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ¢Por qué?

El principal requerimiento que buscamos es rigor y seriedad en el trabajo, traductores
realmente comprometidos que tenga conocimientos generales en técnicas de edicion,
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maquetacion y revision textual que son pocas veces requeridos pero necesario, y no menos
importante conocer sobre herramientas informaticas.

9. ¢ Debe el traductor conocer y hacer uso de herramientas de traduccion asistida? ¢ Por
qué?

No, usualmente utilizamos los glosarios en linea.

10. De acuerdo con las competencias académicas especificas: Capacidad de
razonamiento critico, poseer una gran competencia sociolinglistica y formacion
universitaria especifica. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente
considera usted mas importantes y decisivas para contratar a un traductor? ¢ Por qué?

El perfil que buscamos debe poseer una gran competencia sociolinguistica, formacién
universitaria especifica y capacidad de razonamiento critico ya que como siempre le digo a
mis practicantes y clientes la traduccidn no es solo saber idiomas, esto va mas alla, es saber
cémo el sistema judicial si se traduce un documento legal o juridico es saber cudles son las
costumbres y la cultura tener el razonamiento critico para discernir quée término se debe de
emplear y cuéles no.

11. De acuerdo con las competencias especificas en general: Dominio de la localizacion,
rigor en la revision y control de calidad, capacidad de relacionarse profesionalmente,
contar con conocimientos transversales y capacidad de traducir textos
especializados. ¢Cuales de las competencias mencionadas anteriormente considera
usted mas importantes y decisivas al contratar a un traductor? ;Por qué?

Como se menciond anteriormente, el traductor debe tener la capacidad de traducir textos
especializados, rigor en la revision y control de calidad es decir ver bien el documento antes
de enviar la revision final ya que siempre el 0jo nos juega una mala pasada. Contar con
conocimientos transversales, tener capacidad de relacionarse profesionalmente, ser
proactivo y comunicar sus dudas y finalmente tener conocimiento sobre localizacién
aunque no es imprescindible.
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ANEXO 3: VALIDACION

S—
ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y Nombres: A yctm Garr
1.2. Cargo e institucién donde labora:

VALIDACION DE INSTRUMENTO

/ jum((}l}crf?'

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Gula de entrevista
1.4. Autor(a) de instrumento: Marianella Betetta Ninapaytan

Il ASPECTOS DE VALIDACION (Colocar el puntaje 10 2 segln su opinién.)

1 2
CRITERIOS INDICADORES
Por mejorar Aceptable
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. 7
2 BRIEINDAD E'sta’ adecuado a las leyes y principios
cientificos.
& ACTUALIBAD Esta .adecuado a los‘ objet_lvog y las
necesidades reales de la investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. l/
Toma en cuenta los aspectos
5. SUFICIENC .
——— metodologicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las variables de
la hipotesis.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos técnicos y/o
cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los problemas
objetivos, hipotesis, variables e indicadores.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde a una metodologia
y disefios aplicados para lograr probar las
hipotesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion entre los
componentes de la investigacion y su
adecuacion al método cientifico.

RIS KR TR S

. OPINION DE APLICABILIDAD
- Elinstrumento cumple con
los requisitos para su aplicacién

- Elinstrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacién

IV.  PROMEDIO DE VALORACION :

|

Observaciones:

mm e
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1. Apeliidos y Nombres: (Cafeco l/‘/o(w,e , Carmen
1.2. Cargo e institucién donde labora: DOt U CV

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Gufa de entrevista
1.4. Autor(a) de instrumento: Marianella Betetta Ninapaytan

ASPECTOS DE VALIDACION (Colocar el puntaje 1 o 2 segin su opinién.)

3 2
CRITER|
108 INDICADRRES Por mejorar Aceptable
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible. e
Ok Esta adecuado a las leyes y principios -
cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD W
necesidades reales de la investigacion.
4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica. e
Toma en cuenta los aspectos
. N
B metodolégicos esenciales o
Esta adecuado para valorar las variables de
LITEEIAIND - | e Vil
Se respalda en fundamentos técnicos y/o
7.C NC!
RRIEN. | ciafiiteos 4
Existe coherencia entre los problemas
oo objetivos, hipdtesis, variables e indicadores. v
La estrategia responde a una metodologia e
9. METODOLOGIA y disefios aplicados para lograr probar las
hipotesis.
El instrumento muestra fa relacion entre los /
10. PERTINENCIA componentes de la investigacion y su
adecuacion al método cientifico.
. OPINION DE APLICABILIDAD

V.

- Elinstrumento cumple con
los requisitos para su aplicacién

- El instrumento no cumple con
los requisitos para su aplicacién

PROMEDIO DE VALORACION :

Observaciones:
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO
I DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: 6% Ve W}%&(J g,c,

1.2. Cargo e institucioén donde labora: Ve eils. e 1
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién &4 ¢« ~22 ZZ/
1.4. Autor(a) de instrumento:
II. ASPECTOS DE VALIDACION (Colocar el puntaje 1 o 2 segtin su opini6n.)

1 2
RES
CRITERIOS INDICADO Fortoii: o
Esta formulado con lenguaje £
1. CLARIDAD : L 7
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y principios 4
2. OBJETIVIDAD o
cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la /
investigacion.

4. ORGANIZACION Existe una organizacion logica.

Toma en cuenta los aspectos
metodologicos esenciales

Esta adecuado para valorar las
variables de la hipotesis.

Se respalda en fundamentos técnicos
ylo cientificos.

Existe coherencia entre los problemas
8. COHERENCIA objetivos, hipotesis, variables e
indicadores.

T
F
/
La estrategia responde a wuna /

5. SUFICIENCIA

6. INTENCIONALIDAD

7. CONSISTENCIA

9. METODOLOGIA metodologia y disefios aplicados para
lograr probar las hipotesis.

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la
investigacion y su adecuacion al
método cientifico.

10. PERTINENCIA

III.  OPINION DE APLICABILIDAD
- El instrumento cumple con 7(

los requisitos para su aplicacion

- El instrumento no cumple con

los requisitos para su aplicacién

IV. PROMEDIO DE VALORACION : X0

Observaciones:

Lima,.e?..(...}w ............ de 2018
%ib

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
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