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RESUMEN

La presente investigacion titulada “La motivacion extrinseca y su relacion con la productividad
en la empresa KONECTA, cercado de lima, 2018”, tuvo como objetivo determinar la relacion
de la motivacion extrinseca con la productividad de la empresa KONECTA Cercado de Lima,
2018, el cual daréa respuesta a la interrogante existe relacion de la motivacién extrinseca con la
productividad en la empresa KONECTA Cercado de Lima, 2018. Esta investigacion se realiz6
mediante el método hipotético deductivo con enfoque cuantitativo, el nivel efectuado fue
descriptivo correlacional, el tipo desarrollado fue aplicada y técnica, y se utilizd para su
proposito el disefio no experimental y de cortes transversales. Asimismo, tomd como muestra a
60 empleados de la empresa, para la recoleccion de datos se utilizo la técnica de la encuesta y
como instrumento el cuestionario, que estuvo compuesto de 18 preguntas en medicion de la
escala de Likert, luego de ello se midi6 el nivel de confiabilidad con el Alfa de Cronbach,
teniendo como resultado aceptable. La investigacion continu6 desarrollandose, obteniendo en la
prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnova un valor de significancia de 0.00, por lo tanto,
lo datos no tienen contribucion normal; finalmente para medir el nivel de correlacion de las V1
y V2, se us0 la prueba de Rho de Spearman, teniendo resultados significativos de 0.704, por lo
tanto la investigacion concluye dando a conocer que existe una correlacion positiva considerable
entre las variables motivacion extrinseca y su relacion con la productividad en la empresa
KONECTA, Cercado de Lima,2018.

Palabras clave: motivacion extrinseca, productividad, necesidad, rentabilidad, relacion y
confiabilidad.

ABSTRACT

The present research entitled "Extrinsicmotivation and its relationship withproductivity in the ¢
ompany KONECTA, fence of Lima,2018", had as objectiveto determine the relationship ofextr
insic motivation with theproductivity of the company KONECTACercado de Lima,2018, whic
h willanswer the question exists relationshipof extrinsic motivation with productivityin the co
mpany KONECTA Cercado deLima,2018. This investigation wascarried out by means of the d
eductivehypothetical method with quantitativeapproach, the level carried out wasdescriptive co
rrelational, the typedeveloped was applied and technique, and the nonexperimental and crossse
ction design was used for its purpose. It also took a sample of 60 employees ofthe company, fo
r data collection wasused the survey technique and as aninstrument the questionnaire, whichwa
s composed of 18 questions inmeasurement of the Likert scale, thenmeasured the level of relia
bility withthe Alfa de Cronbach, with anacceptable result. The researchcontinued developing, o
btaining in theKolmogorov Smirnova normality test asignificance value of 0.00, therefore, the
data do not have normalcontribution; finally to measure the level of correlation of the V1 and
V2, Rho de Spearman's test was used, having significant results of 0.704, therefore the
investigation ends up by announcing that exists a positive considerable correlation between the
variables extrinsic motivation and his relation with the productivity in the company KONECTA,
Surrounded of Lima, 2018.

Keywords: extrinsic motivation, productivity , need, cost effectiveness, relationship and
trustworthiness.
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Yo, MSc. PETRONILA LILILANA MAIRENA FOX, docente de la Facultad de Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Administracién de la Universidad César

Vallejo Filial - Lima Los Olivos, revisora de la tesis titulada:

“LA MOTIVACION EXTRINSECA Y SU RELACION CON LA PRODUCTIVIDAD EN LA
EMPRESA KONECTA, CERCADO DE LIMA, 2018" de la estudiante JESUS EVELYNE

ESQUIVES GOMEZ, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de

28% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

La suscrita analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender EL INFORME DE
INVESTIGACION cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias

establecidas por la Universidad César Vallejo.

Los Olivos, 29 de noviembre de 2018
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