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Presentación 

Señores miembros del Jurado, de conformidad con los lineamientos técnicos 

establecidos en el Reglamento de Grados y Títulos de la Escuela de Postgrado de 

la Universidad “César Vallejo”, dejo a vuestra disposición la revisión y evaluación 

del presente trabajo de tesis titulado: “Satisfacción laboral y compromiso 

organizacional de los docentes en la institución educativa José Jiménez Borja, 

Lima, 2018, realizado para optar el grado académico de Magister en Administración 

de la Educaciòn. El cuál confío sea un referente para otros, que conlleve a su 

posterior aprobación. 

La presente investigación está dividida en siete capítulos: En el capítulo I 

Introducción: incluye antecedentes y fundamentación científica, técnica o 

humanística, justificación, problema, hipótesis y los objetivos. Capítulo II Marco 

Metodológico: considera las variables, operacionalización de variables, 

metodología, tipos de estudio, diseño, población, muestra y muestreo, técnicas e 

instrumentos de recolección de datos y los métodos de análisis de datos. Capítulo 

III. Resultados. Capítulo IV discusión. Capítulo V conclusión. Capítulo VI

recomendaciones. Capítulo VII referencias bibliográficas 

Esperando cumplir con los requisitos de aprobación. 

El autor 
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Resumen 

El objetivo del estudio fue determinar la relación entre la satisfacción laboral y el 

compromiso organizacional de los docentes en la “Satisfacción laboral y 

compromiso organizacional de los docentes en la, Institución educativa José 

Jiménez Borja, Lima, 2018” 

El estudio fue de tipo básica de diseño no experimental correlacional de corte 

transversal. La población censal fue de 80 docentes. Se aplicó cuestionarios sobre 

la satisfacción laboral de la autora Palma (2005) y para el compromiso 

organizacional de los autores Meyer y Allen (1991) ambos válidos y confiables para 

su aplicación a los docentes.  

La satisfacción laboral se relaciona directa (Rho=0, 753) y significativamente 

(p=0.000) con el compromiso organizacional de los docentes en la Institución 

educativa José Jiménez Borja, Lima, 2018. Se probó la hipótesis planteada y esta 

relación es alta. 

Palabras claves: satisfacción,laboral,compromiso,organizacional,docente 
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Abstract 

The objective of the study was to determine the relationship between job satisfaction 

and the organizational commitment of teachers in the "Job satisfaction and 

organizational commitment of  school teachers, José Jiménez Borja Educational 

Institution, Lima, 2018" 

The study was a basic type of non experimental correlational cross sectional 

design. The census population was 80 teachers. Questionnaires were applied on 

the job satisfaction of the author Palma (2005) and for the organizational 

commitment of the authors Meyer and Allen (1991) both valid and reliable for their 

application to teachers. 

Job satisfaction is directly related (Rho = 0, 753) and significantly (p = 0.000) 

with the organizational commitment of teachers in the educational institution José 

Jiménez Borja, Lima, 2018. The hypothesis was tested and this relationship is high 

Keywords: satisfaction, commitment, organizational, teacher, questionnaire. 
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