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RESUMEN 

La presente investigación de naturaleza cuantitativa descriptiva se ha 

desarrollado con el propósito de determinar el nivel de compromiso organizacional 

en la que se encuentran actualmente los docentes de la Institución Educativa 

N°16192 de Bagua, con la finalidad de seguir estrategias psicopedagógicas 

planteadas en la propuesta de la investigación para elevar el bajo nivel de 

compromiso organizacional de los sujetos de la muestra de estudio. 

Se trabajó con una muestra constituida por 20 docentes, a los mismos que 

se le aplicó una escala valorativa. Este instrumento fue elaborado por los 

investigadores a partir de algunos modelos publicados en internet. Previamente a 

su aplicación fue validada por juicio de expertos. 

La información que se recogió a través de estos instrumentos permitió 

realizar el análisis y discusión de los resultados a la luz de la teoría, llegándose a 

la conclusión de que la gran mayoría, equivalente al 90% (18) se ubica en el nivel 

medio de compromiso organizacional y la diferencia que es el 10% (02) se ubica 

en el nivel alto. No existen miembros de la muestra de estudio que se ubiquen en 

el nivel bajo tal como se supuso al inicio de nuestra investigación. 

Así mismo se propuso un programa de capacitación con la finalidad de que 

se mejore el compromiso organizacional en sus tres dimensiones de los docentes 

de la institución educativa. 

 
 

Palabras claves: Compromiso organizacional, afectivo, continuo, normativo, 

involucramiento, compromiso, identidad laboral. 
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ABSTRACT 

The present investigation of quantitative descriptive nature has been 

developed with the purpose of determining the level of organizational commitment 

in which the teachers of the Educational Institution N ° 16192 of Bagua are 

currently, with the purpose of following psych pedagogical strategies proposed in 

the research proposal to raise the low level of organizational commitment of the 

subjects of the study sample. 

We worked with a sample constituted by 20 teachers, to whom a value scale 

was applied. This instrument was developed by researchers from some models 

published on the internet. Prior to its application, it was validated by expert 

judgment. 

The information collected through these instruments allowed for the analysis 

and discussion of the results considering the theory, reaching the conclusion that 

the vast majority, equivalent to 90% (18), is located at the average level of 

organizational commitment and the difference that is 10% (02) is located at the 

high level. There are no members of the study sample that are located at the low 

level as assumed at the beginning of our investigation. 

Likewise, a training program was proposed with the purpose of improving the 

organizational commitment in its three dimensions of the teachers of the 

educational institution. 

 
 

Keywords: Organizational commitment, affective, continuous, normative, 

involvement, commitment, work identity. 


