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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue determinar la influencia de la
cultura tributaria en la evasion de impuestos de los comerciantes del Mercado de la
ciudad de Bagua; cuya finalidad fue determinar las razones que se asocian a la
Evasion Tributaria en los comerciantes y las medidas necesarias para
contrarrestarla. En este sentido, contribuye brindando una propuesta basada en un
programa de difusion tributaria que permita elevar la Cultura Tributaria de los
microempresarios de los diversos sectores comerciales. Metodoldégicamente se
enmarca dentro de una investigacion Descriptiva - Cualitativa, de disefio No
Experimental Ex Post Facto, presenta una poblacion muestra de 60 comerciantes a

quienes se les aplicé un cuestionario con 18 preguntas con escala de tipo Likert.

Del estudio se concluyd que un 35% de los comerciantes encuestados no
emiten comprobantes de pago para la determinacién de sus ingresos, por lo que se
encuentran en un régimen tributario que no les corresponde. Debido a ello, declaran
un tributo menor al que realmente deberian pagar; evidenciandose una
considerable evasién de impuestos en el sector, causando asi un dafio inmediato y

cuantificable al Estado.

Asi mismo, gracias al resultado obtenido en la prueba del Chi — cuadrado,
se concluydé que la cultura tributaria influye directamente en la evasion de
impuestos; aunado a ello también se determiné el nivel de cultura tributaria de los
comerciantes, presentandose un nivel bajo del 49% y una evasién de impuestos
del 48%, corroborandose asi la hipotesis que si el nivel de cultura tributaria aumenta
en los comerciantes del Mercado Modelo del distrito de Bagua, entonces existira

menor evasion de impuestos.

PALABRAS CLAVE: Cultura tributaria, Evasion de impuestos.
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ABSTRACT

The objective of the present investigation was to determine the influence of
the tax culture in the evasion of taxes of the merchants of the Market of the city of
Bagua; whose purpose was to determine the reasons that are associated with tax
evasion in merchants and the necessary measures to counteract it. In this sense, it
contributes by providing a proposal based on a tax diffusion program that allows
raising the Tax Culture of micro entrepreneurs of the different commercial sectors.
Methodologically, it is part of a Descriptive - Qualitative research, of Non-
Experimental design. Ex Post Facto, presents a sample population of 60 merchants

to whom a questionnaire was applied with 18 questions with a Likert scale.

From the study, it was concluded that 35% of the surveyed merchants do
not issue payment vouchers for the determination of their income, so they are in a
tax regime that does not correspond to them. Because of this, they declare a lower
tribute to what they really should pay; evidencing a considerable evasion of taxes in

the sector, causing an immediate and quantifiable damage to the State.

Likewise, thanks to the result obtained in the Chi - square test, it was
concluded that the tax culture directly influences the evasion of taxes; Added to this,
the level of tax culture of the merchants was also determined, presenting a low level
of 49% and a tax evasion of 48%, thus corroborating the hypothesis that if the level
of tax culture increases in the traders of the Model Market of the Bagua district, then

there will be less tax evasion.

KEY WORDS: Tax culture, Tax evasion.
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1.1

1.1.1.

Realidad Problematica

A nivel Internacional

A nivel mundial, En México, se puede demostrar que la evasion de
impuestos es producto del atraso de muchos individuos sobre el objetivo que
tienen el recurso, y algunos piensan que estos impuestos recopilados no se
dan el mejor uso. Entonces el autor testifica que es obligatorio que el Estado
motive la Cultura Tributaria al contribuyente y anime la limpidez del uso de
los recursos para asi anticipar la evasion de los tributos (Malpica, 2013)

(Massiell, 2013). En Nicaragua La evasion tributaria anual es alta,
entre el Impuesto a la Renta y el Impuesto al Valor Agregado llega a unos
C$9,400 millones. De acuerdo a los resultados de una indagacion se
manifestd poco conocimiento de cultura tributaria ellos consideran que la
carga tributaria recae sobre los comerciantes que perciben menos ingresos,
lo cual les parece injusto, por lo que tienden a eludir los tributos. Por ello se
concluye que la evasion de impuestos no solo es un tema cultural sino

también depende de la estructura tributaria.

(Lopez, 2017). Secretario de Economia y Hacienda del Gobierno
Municipal en una cita anunciada en el diario La Patria, menciona que en
Bolivia un 80% de los contribuyentes eluden impuestos especialmente los
comerciantes informales, lo cual afecta al municipio con la contribucion de

pagos de impuestos y el crecimiento del pais.

Morales (2016). Indica que la evasion tributaria origina la diferencia,
entre el formal e informal afectando a la recaudacion de impuestos que son
destinados para el desarrollo y exigencia de la poblacién, de acuerdo con los
compromisos que tiene el Estado de Colombia; de acuerdo, con el autor la
evasion tributaria fomenta la competencia desigual con los contribuyentes
formales, que contribuyen con dicho estado. Como consecuencia se produce
la clausura de microempresas, o tienen que despedir colaboradores y asi

reducir costos y afectando a mucha personas al desempleo
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1.1.2. A nivel nacional

Prado (2014) en su articulo publicado en el diario Gestion menciona
gue el 40% de los comerciantes que se encuentran en el mercado de
Gamarra y Mesa Redonda en lima trabajan de manera informal, no se
otorgan comprobantes de pago. Mientras que otros se encuentran en
regimenes que no les corresponde la mayoria en el Régimen Unico
Simplificado (RUS), ubicandose en la categoria uno y dejando de pagar el
IGV.

Y asi mismo afecta a la recaudacion de tributos al fisco y al
crecimiento del pais en via de desarrollo ya que no se recauda lo necesario

para obras publicas, colegios, Hospitales, carreteras Educacién entre otros.

De la siguiente manera, Amarsiguen (2015), indica que la mayoria de
evasion de impuestos en Peru se realiza por falta de conciencia y cultura
tributaria en la mayoria de la poblacion y cancelar voluntariamente sus
obligaciones tributarias que les corresponde es su respectiva fecha. Ya que
a muchos no les agrada pagar impuesto ya que presumen, que el estado no

administra de la forma adecuada la recaudaciéon de dichos tributos.

De acuerdo con Amarsiguen Bagua no es ajeno a esta tipo de
evasion, la mayoria por falta de cultura tributaria en los ciudadanos al no
exigen un comprobante de pago al comprar de esa manera obligariamos al
contribuyente a pagar impuestos, y el estado obtendria una mejor
recaudacion para cubrir las diferentes necesidades de la poblacion.

Solérzano (2011), testifica que la razén primordial de evasion
tributaria en lima se provoca por la dejadez de la mayoria de la poblacion no
desea pagar puntual y voluntariamente sus obligaciones tributarias. Esto se
da mayormente por la falta de cultura tributaria de los empresarios ellos no
tienen el interés de pagar a SUNAT sus impuestos. De todas las operaciones
realizadas durante el mes. Esta debilidad se produce por falta de
incentivacion de cado uno de ellos y por ellos debe de haber una innovacion
en los sistemas formativos, lo cual proporcione que los ciudadanos efectien

de manera voluntaria y oportuna sus obligaciones tributarias (p. 41).
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1.1.3 A nivel Local

1.2.

(Cubas, 2015). Menciona que en la Provincia de Bagua,
especialmente en el mercado Modelo, donde se distribuyen frutas, verduras,
vegetales, legumbres, menestras, cereales, productos pecuarios y sus
derivados. Segun William Norberto Segura Vargas, alcalde de la Provincia,
menciona que el mercado modelo no existe una adecuada recaudacion
tributaria debido al incumplimiento de algunos comerciantes que no cumplen
adecuadamente con sus obligaciones tributarias, dejando de registrar sus
ingresos reales, recurriendo a una evasion de impuestos al no emitir
comprobantes de pago exigidos por ley, durante las ventas realizadas.

Cometiendo la infraccion del codigo tributaria articulo 174 numeral 2.

Segun (Mestanza, 2014) indican que, segun evaluaciones, el valor
diario de actividades comerciales ejecutadas en el mercado Modelo-Bagua
asciende a 85 mil soles, y lo recaudo de impuestos fluctia entre los 200 y
600 soles diarios. Este valor es pequefio en relacién a los ingresos que
perciben los vendedores. Por ello, al haber una correcta recaudacion, el
Estado podria apreciar mas de 38,250.00 soles fijos por concepto de

impuestos.

Por otro lado los comerciantes, Formalizados dejan de cumplir
adecuadamente con los compromisos tributarios, y para poder persistir
frente a otros comerciantes informales, dejan de registrar sus movimientos
reales, acudiendo a la evasion de impuestos, al no emitir ningun tipo de
comprobante de pago establecido por la ley del estado peruano.

Se sostiene que dicha investigacion, en la Provincia de Bagua, las
autoridades del gobierno local no motiva a formalizar a los comerciantes. Y
asi afectando el desarrollo de la provincia, al no poder colectar lo tributos

necesarios para cubrir las necesidades exigentes de la poblacion.

Trabajos previos

1.2.1 A nivel Internacional

Hernandez Zambrano, Edgar Rene (2015). En su investigacion “El
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Incumplimiento de las obligaciones tributarias de las empresas sin fines de
lucro ubicadas en Guayaquil”. Para obtener el Titulo Profesional de Contador
Pdblico, en la Universidad de Guayaquil (Ecuador), concluye con lo

siguiente.

La causa de la informalidad que los trabajadores de las entidades sin
fines de lucro no cuentan con una educacidén superior y desconocen las

rentas internas, y desconocen la facturacién electrénica.

De acuerdo con el estudio de investigacion que las empresas sin fines
de lucro desconocen de las rentas en el pais del Ecuador, como también en
nuestro, mercado modelo de Bagua desconocen la finalidad del dinero para

recaudar los impuestos y asi dejar de evadir.

Mendiola, M. (2015) en su investigacion en la Universidad Estatal
de Milagro vy titulada “Analisis de Informalidad de Cultura Tributaria en los
comerciantes del Mercado Municipal del Cantéon Simoén Bolivar” Ecuador. Se
realiz6 la indagacién experimental descriptiva, utilizando los métodos
inductivo y deductivo. Los materiales utilizados, fueron la entrevista y la
encuesta, los cuales se aplicaron a 131 negocios del mercado. Una de las
terminaciones a las que se lleg6 en el actual proyecto fue que el 83% de los
encuestados saben que hay escasa cultura tributaria y el incumplimiento
afectan al el crecimiento financiero y social de la localidad; por ello, el 89% de
los negociantes considera que la Administracién Tributaria debe proponer
capacitaciones a todos los que ejercen diferentes tipos de movimientos

econdmicas en el Cantén Simoén Bolivar.

Romero, M. & Vargas, (2013). Tesis “La Cultura tributaria en el
incumplimiento de obligaciones tributarias de las empresas de la Bahia mi
Lindo Milagro del Canton Milagro”. Para obtener el titulo en contaduria
publica y Auditoria — CPA en la Universidad Estatal de Milagro (Ecuador),
dice lo siguiente.
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1.2.2

En esta tesis misiona que los comerciantes de la Bahia “Mi lindo
Milagro”, no cumplen con las obligaciones tributarias, por falta de informacion

y conocimiento de cultura tributaria.

De acuerdo con lo concluido que llegan dichos autores ya que se
asemeja a nuestra tesis de estudio de investigacion, ya que en nuestro
mercado modelo de Bagua, desconocen la formalizacion y desconocen la
ley por lo tanto que tiene que asumir todos los comerciantes del mercado

modelo y toda la ciudadania.

A nivel Nacional

Llashac, M. (2013). En su investigacion: “La educacion tributaria y el
cumplimiento de obligaciones tributarias de las empresas acogidas al
Nuevo RUS del mercado mayorista de la ciudad de Truijillo”, para obtener

el Titulo de Contador Publico en la Universidad Nacional de Truijillo.

Segun los contribuyentes del mercado mayorista desconocen de
educacion tributaria un 50% desconocen las obligaciones tributarias por
falta de educacion, conciencia tributaria, evadiendo los respectivos pagos
de tributos y afectando el desarrollo de nuestro Pais.

Ademas, indica llashac que la mayoria de contribuyentes del
mercado mayorista han sido multados por no estar al margen de la ley y
emitir sus respectivos comprobantes de pago y evitar el cierre de sus

locales.

En conclusién, la mayoria de empresas evaden tributos, si el estado
buscaria incentivar y mejor la tasa de tributos y el contribuyente tomaria
conciencia tributaria y declare lo real de sus ingresos, no estariamos
afectando la recaudacion de impuestos y el contribuyente evitaria estar

escondiéndose del ente fiscalizador (SUNAT) y trabajar al margen de la ley.
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Guadiamos, C. (2012). En su tesis “Factores para la creacién de una
solucion de la cultura Tributaria para mejorar la recaudacion de tributos de
las empresas del sector calzado del Porvenir”. Para obtener el titulo de

licenciatura en la Universidad Cesar Vallejos (Trujillo) define lo siguiente:

En esta investigacion los contribuyentes no entienden que si el estado
no cuenta con los fondos suficientes recaudados no estara en la capacidad
de cubrir las necesidades de la poblacion, por ejemplo limpieza publica,
obras, salud etc. Ya que no cuenta con los impuestos los cuales que

conjuntamente con otro ingreso el estado mantiene a nuestro pais.

Ademas, menciona que todo contribuyente tiene la obligacion de
pagar sus impuestos y tomar conciencia tributaria al no entregar

comprobantes de pago ya que esto afecta el crecimiento de toda poblacion.

De acuerdo con la conclusion en que llega Guadiamos ya que esta en
relacién con nuestro tema a investigar, donde podemos observar la evasion
de tributos, afecta la recaudacién de impuestos y el desarrollo de nuestro

Perq.

Rengifo, C. & Vigo, M. (2014). En su tesis “Incidencia de las
Infracciones Tributarias en la Situacidbn Econdmica y Financiera de las
MYPES del sector calzado APIAT — AAo 2013” para obtener el titulo de
contador publico, en la universidad Antenor Orrego (Trujillo) manifiesta que:

Segun la investigacion la Asociacion de pequefios industriales y
artesanos de Trujillo (APIAT) no cumplen con las normas tributarias
establecidas en el codigo tributario. Y afectando economicamente y
financieramente al estado al evadir las normas de dicha ley, ocasionandoles
también la clausura temporalmente de sus propios locales por la SUNAT. Y

afectandoles de su rentabilidad y su Liquidez.

Colqui, D. (2014). En su tesis: “La Cultura tributaria y su relacién con

la formalizacion de las empresas del sector calzado en el distrito de Florencia
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de Mora” para obtener el titulo de Licenciatura en la Universidad Privada

Cesar Vallejo (Trujillo) plantea lo siguiente:

Desde la posicion de los contribuyentes no cuentan con una
educacion tributaria en la ciudad de Trujillo especialmente el sector calzado
y ocupando el segundo lugar en la Region, por falta de conciencia tributaria,

educacion tributaria e incentivacion al contribuyente a no invadir impuesto.

De acuerdo con lo establecido la mayoria de contribuyentes inician en
la informalidad, especialmente no desean estar al margen de la ley y aportar

con sus tributos al ente Recaudados de la administracion Tributaria.

Teniendo en cuenta en nuestro Pert en via de desarrollo tiene el
estado que invertir en educacion tributaria desde los centros educativos y
erradicar la evasion tributaria que nos afectada, el crecimiento de toda
comunidad, orientado a la poblacién a pedir su respectivo comprobante de
pago por cada compra realizada y asi estaremos impulsado el pago de los

tributos a SUNAT vy solventar los recursos de nuestro Gobierno.

1.2.3 A nivel local.

En nuestra provincia de Bagua en la actualidad el incumplimiento y
evasion tributaria es un gran problema porgue los contribuyentes no emiten
comprobantes de pago, y no desean estar al margen de la ley, porque tienen
miedo a perder sus pocos ingresos pagando impuestos muy altos, tramites
burocraticos, bajo nivel de inversion, eso los lleva a estar en la informalidad.
Y si lo hacen es por que sufren la presion de la SUNAT, por el temor a las

multas y sanciones que les aplican por no cumplir con sus obligaciones.

De acuerdo con lo establecido, en el mercado modelo de la
Municipalidad de Bagua es un lugar donde existen varios comerciantes que
trabajan informalmente solo buscan ingresos propios y no pagar los

respectivos impuestos que han sido establecidos por la ley. En
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consecuencia, no se sienten identificados con dicha comunidad, porque no
ben el dinero que pagan de su impuesto en obras publicas y por ese motivo

también no desean contribuir al Estado.

Ademas, Teniendo en cuenta con las dificultades que hay en el
mercado modelo se ha decidido plantar el proyecto "Influencia de cultura
tributaria en la evasion de impuestos de los comerciantes del mercado
modelo. Bagua 2017” asi motivando con charlas de la mano con la SUNAT
y la Municipalidad Provincial de Bagua, a tributar para la mejora de nuestra
comunidad, y asi no afectar con multas ni cierres de locales a dichos

comerciantes.

Mogollén, V. (2014) en su tesis, en la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza - UNTRM en Chachapoyas titulada “Nivel de Cultura
Tributaria en los comerciantes de la ciudad de Chachapoyas en el periodo
2012 para mejorar la recaudacion pasiva de la regibn Amazonas, Peru”.
Utilizando el método descriptivo — explicativo y el disefio no experimental, y
la herramienta utilizada fue el interrogatorio, el cual se consider6 a 313
comerciantes. Concluyendo el 83% de la localidad estudiada no sabe lo que

son los tributos ni para qué sirven.

También se determiné que los comerciantes tienen una idea
equivocada sobre la importancia de recaudar el estado los tributos para el
crecimiento de nuestro pais, solo se not6 un 10% de aprobacién de pago
consciente. Ademas, se concluyo que el 52% de los vendedores, tienen la
idea que el pago de los tributos afecta las ganancias de sus negocios, el 28%
testifica que no existe una adecuada administracién al no existir obras
publicas ni mejoras en la ciudad, por lo que no se sienten satisfechos en

contribuir con sus impuestos.
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1.3 Teorias relacionadas al tema
1.3.1 Cultura Tributaria

Definicion

Hernandez, R. (2014) dice que la cultura tributaria hace referencia
al conocimiento que adquieren los integrantes de una sociedad respecto a
las leyes tributarias y se evidencia por el cumplimiento de las

responsabilidades tributarias (p.47).

Factores que limitan el desarrollo de la cultura tributaria

a. Una mala politica tributaria EI aumento de la cultura tributaria depende
de factores importantes como de que la mayoria de personas cuenten
con un empleo, la buena economia del pais y, sobre todo, de que el
dinero que el Estado recauda por el pago de impuestos se vea reflejado
en obras publicas que satisfagan las necesidades de la poblacion
(Hernandez, 2014, p.49).

b. El caracter fiscalista de la tributacién que el Estado tiene es un caracter
estricto como medio para enfrentar la evasién de impuestos no ayuda en
nada a la recaudacion, al inverso, frena que los contribuyentes tomen
conciencia sobre el valor importante que son tributos para el impulso del
pais (Hernandez, 2014, p.49).

c. La distincion de la ética sobre el conocimiento técnico tributario. La
inadecuada administracion tributaria y la mala conducta de los
funcionarios publicos causan que la poblacion se encuentren
desmotivados a efectuar sus compromisos tributarios, lo cual perjudica
al Estado al dejar de recaudar los impuestos necesarios para el
cumplimiento de muchas obligaciones. Este hecho es la oposicion de la
cultura tributaria (Hernandez, 2014, p.50).
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Teoria de lainformalidad.

Teoria estructural del sector informal

Portes, E. (2006). Define que la “informalidad es el resultado de
un escaso desarrollo del sector moderno de la economia, de tal manera

que éste no alcanza a absorber toda la fuerza laboral disponible”.

Plantea que la mayoria de las personas caen en desempleos, y
se ven forzados a trabajar en actividades informales de baja
remuneracion, en este enfoque estructuralista se destacan los trabajos
de LEWIS (1954), HART (1970, 1973), la Organizacién del Trabajo — OIT
(1972).

Como hace notar que el sector informal trabaja a la deriva 'y en
lugares muy reducidos, y tiende una baja productividad, bajo nivel de
capital de inversion, teniendo en cuenta que las remuneraciones a dichos
empleados no cuentan con los respectivos beneficios sociales que les
corresponde a cada uno de ellos existiendo una gran desigualdad con las

empresas formales.

Ademas, las empresas informales generan escasas rentas en
el mercado informal tienden a operar en lugares no seguros
antihigiénicos no apto para trabajar. De acuerdo con la teoria no existe

una oferta mi demanda laboral en dichas empresas en el sector moderno.

Causas de lainformalidad

Céardenas, N. (2011). Plantea que los clientes conducen al
micro y Pequefio empresario a la informalidad porque no exigen un
comprobante de pago y asi no se mantienen al margen de la ley que

promulga el estado. Y definiendo lo siguiente:

a. Falta de informacion.

Teniendo en cuenta que la mayoria de micros y pequefio
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empresario, no cuentas con informacién correcta y concreta para ser
formales; desconoce la ley de formalizacion de microempresas o
pequefias empresas (MYPE), ignorando todo los exigencias y
gestiones para ser formal, presume el periodo y el precio son

excesivos. Y tienden el temor a la SUNAT.

b. Procedimientos burocréticos.
Es el “conjunto de desembolsos pecuniarios, o de valores y
bienes equivalentes”. La cual que tiene que invertir demasiado plazo,

gue en la superioridad son gatos muy excesivos.

Ademas, tienen temor a perder su poco recurso para empezar
dicho negocio, Dandose cuenta que es un precio directo e instantaneo
y muy duradero, ya que los tramites administrativos son muy largos y
asi tienden a perder tiempo y dinero recurso que el empresario no

esta preparado a vaciar.

Panico de perder los pocos ingresos:

El empresario tiene mucho temor a perder lo poco de sus
ingresos en la formalizacion; piensa en las consecuencias negativas
y no he conseguir mayores ingresos, tiene temor a ser Fiscalizado por
SUNAT, y que el tamafio del negocio no es suficiente para pagar
tributos.

Ademas el micro y pequefio empresario pieza en la formalidad
que tendrd que pagar tributos muy altos, y no alcanzara para
solventar a su familia, muchos de ellos desearian ser formales, pero

no lo acensen por el temor de perder los pocos ingreso de su negocio.

Corto nivel de inversion

El micro y pequefios Empresarios no cuentan con un capital
necesario para ser formal, ya que sus ingresos alcanzan solo para
comprar su mercaderia. Insumos o brindar un servicio, y no hay

suficiente dinero para cubrir los tramites para ser formal.
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Ademas, no cuenta con maquinaria sofisticada. Ya que cuenta
con magquinaria obsoleta o de segunda mano sin tener un
mantenimiento prolongado, por lo cual no tendrd un buen capital de

trabajo para iniciar un negocio formal.

Consecuencias de la informalidad
Ya que afecta directamente con la recaudacion de impuestos
en el fisco, afectando a la comunidad donde habitamos, atrasando su
crecimiento econémico de muestro pais ya que no habra suficiente
dinero para cubrir todos los servicios publicos de nuestro pais,
mejorando, educacion, salud, seguridad y programas salicales.

Ademas, atenta sobre el denuedo politico y la economia de
nuestro Gobierno Central ya que limita la inversion en diferentes
regiones de nuestro pais, paralizando muchos proyectos que
beneficiara a la poblacién y generar fuente de trabajo para combatir

la pobreza en nuestra comunidad.

Como dice también Moreno, que el sector informal compite con
el sector formal en una gran desventaja, ya que el informal vende sus
productos a mas bajo costo por que no tiene que pagar impuestos,
mientas que el formal tiene que vender sobre el precio del informal
porque tiene que pagar un porcentaje de sus ventas obtenidas en el

periodo contable.

Desde la posicion de, Cardenas, N. (2011). Plantea que las empresas
que estan en sector informal tienen que invertir mas tiempo, para no
ser descubiertos elaborando de manera informal y asi no ser
intervenidos por la por la administracion tributaria porque saben que
estan operando fuera del codigo tributario. Sefala también que los
empresarios informales no tienen un canal de publicacion de sus

bienes o servicios que estan brindado por el miedo que ser intervenido
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por SUNAT, asi obstaculizando su crecimiento econdémico y financiero.

Sistema Tributario Peruano
Es un grupo de instituciones, reglas, principios y tributos que existen en
el pais y que sirven de instrumento para transferir los recursos de los

ciudadanos al Estado, con la finalidad de respaldar el gasto publico.

Estructura del Sistema Tributario Peruano
El sistema tributario peruano esta orientado por dos normas legales

fundamentales:

Cédigo Tributario

Es un grupo estructurado y sistematizado de disposiciones y
normativas que rigen la rama tributaria. Sus disposiciones, no regulan
a algun tributo en especial, pues son adaptables a todos los tributos
correspondientes al sistema tributario nacional, y a las relaciones que
la utilizacién de éstos y las normas juridico tributarias establezcan
(Huamani, 2015, p.17).

Ley Marco del Sistema Tributario Nacional (Decreto Legislativo N°
771)
Esta ley reglamenta el Sistema Tributario Peruano, clasificandose en

tres sub-conjuntos de tributos:

a) Tributos que recauda el Gobierno Nacional: En este grupo
encontramos al Impuesto a la Renta, Impuesto General a las

Ventas, Impuesto Selectivo al Consumo.

b) Tributos que recaudan los Gobiernos Regionales: Se encuentran
las contribuciones y tasas (arbitrios, derechos y licencias).

c) Tributos que constituyen ingresos de los Gobiernos Locales:
Tenemos al Impuesto Predial, Impuesto de Alcabala, Impuesto al
Patrimonio Vehicular, etc. (SUNAT, 2014, p.114, 115).
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Tributo

"Es el pago monetario establecido por ley, que se entrega al
Estado para solventar los gastos que demanda la realizacidén de sus
fines, siendo exigible obligatoriamente ante su incumplimiento”
(SUNAT, 2014, p.116).

Clasificacion de los Tributos

Impuestos. - “Es el tributo cuyo desembolso no genera una
contraprestacion directa a favor del contribuyente por parte del
Estado. El impuesto es un aporte obligatorio” (Cédigo Tributario, Titulo

Preliminar, Norma l1).

Contribuciones. - “Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho
generador beneficios derivados de la realizacion de obras publicas o

de actividades estatales” (Cadigo Tributario, Titulo Preliminar, Norma

).

Tasas. - “Es el tributo cuya obligacion tiene como hecho generador la
prestacion efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado

en el contribuyente” (Cédigo Tributario, Titulo Preliminar, Norma I1).

Tributos recaudados por la SUNAT

Entre ellos tenemos:

Impuesto General a las Ventas:

Es el impuesto que se aplica en las operaciones de venta e
importacion de bienes, asi como en la prestacion de distintos servicios
comerciales, en los contratos de construccion o en la primera venta
de inmuebles (SUNAT, 2013).
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Impuesto a la Renta:

Es aquel que se aplica a las rentas que provienen del capital,
del trabajo o de la aplicacion conjunta de ambos (SUNAT, 2013).
Las rentas de fuente peruana afectas al impuesto estan divididas en

cinco categorias:

Primera Categoria, las rentas reales (en efectivo o en especie) del
arrendamiento o sub arrendamiento, el valor de las mejoras,

provenientes de los predios rasticos y urbanos o de bienes muebles.

Segunda Categoria, intereses por colocacién de capitales, regalias,
patentes, rentas vitalicias, derechos de llave y otros.

Tercera categoria, en general, las derivadas de actividades

comerciales, industriales, servicios 0 negocios.

Cuarta Categoria, las obtenidas por el ejercicio individual de

cualquier profesion, ciencia, arte u oficio.

Quinta Categoria, las obtenidas por el trabajo personal prestado en

relacion de dependencia.

1.3.2 Evasién de impuestos
Definicion
Manrique, A. (2014) indica que la evasion es nada menos que omitir
de manera parcial o totalmente el pago del impuesto, lo que trae como
consecuencia un descenso de los ingresos tributarios, ocasionando un
perjuicio a la administracion tributaria. La evasion fiscal representa también
toda accion u omision dolosa, destinadas a reducir la carga tributaria en

provecho propio o de terceros.

Caracteristicas de la Evasion Tributaria
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Sun, R. (2014), establece que las caracteristicas de la evasion
tributaria son: Conocimiento de que la accion efectuada esta dirigida a
reducir o hacer nula la materia imponible. Conocimiento de la naturaleza
antijuridica de la accion, es decir, que el evasor tiene conciencia de realizar
algo ilicito. Hay evasion tributaria no sélo cuando como consecuencia de la
conducta evasiva se logra evitar totalmente el pago de la prestacion
tributaria, sino también cuando hay una disminucion en el monto debido. La
evasion tributaria debe actuar referida a determinado pais cuyas leyes
tributarias se trasgreden. La evasion comprende a todas las conductas
contrarias a derecho que tengan como resultado la eliminacién o disminucion
de la carga tributaria, con prescindencia de que sea por modificacion o

simplemente por omision.

Causas de la Evasion Tributaria

La revista tributemos — SUNAT (agosto 2014), indica que las
causas de la evasion tributaria son: El egoismo natural de la persona para
desprenderse de una parte de sus ingresos en beneficio del bien comun, lo

gue demuestra una escasa formacion civico-tributaria.

La existencia de un desequilibrio entre la carga tributaria y la
capacidad econdémica de los contribuyentes. El aumento de las tasas de los
impuestos. Los estudios sobre la materia revelan que, a mayores tasas,
mayores son los niveles de evasion. El establecimiento de exoneraciones
para algunos sectores econdmicos 0 zonas geograficas que son utilizadas
de manera incorrecta. Ademas, algunas experiencias demuestran que estas
herramientas no han tenido los resultados esperados. La desconfianza sobre
el acierto con que el Estado administra los recursos. La emision de normas
tributarias complicadas y complejas, lo que atenta contra la simplicidad y la
neutralidad en la aplicacion de los tributos. La inestabilidad tributaria
originada por la modificacion constante de las normas. La falta de cultura

tributaria.
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Un ejemplo es la no exigencia del comprobante de pago para obtener
una rebaja en el precio o simplemente porque le resulta indiferente; otro es
la obtencién de ganancias ilicitas, sorprendiendo la buena fe de la
administracién tributaria mediante la simulacibn de actividades vy

documentos a favor de terceros.

Consecuencias de la Evasion Tributaria

La revista tributemos - SUNAT (agosto 2014), establece que la
evasion afecta al Estado y a la colectividad de diversas formas: No permite
gue el Estado cuente con los recursos necesarios para brindar los servicios
basicos a la poblacion, especialmente a la de menores recursos. Influye en
la generacion de un déficit fiscal, que origina nuevos tributos, mayores tasas
o créditos externos. La creacién de mas tributos o el aumento de las tasas
de los tributos ya existentes afectan a los que cumplen con sus obligaciones,
cuando lo logico seria ampliar la base contributiva con respecto a los que

poco o nada tributan.

De otro lado, por los préstamos externos hay que pagar intereses, lo
gue significa mayores gastos para el Estado; es decir, toda la sociedad debe
hacer un esfuerzo para pagar los gastos ocasionados por quienes no
cumplieron con sus obligaciones tributarias. Perjudica al desarrollo
econOmico del pais, no permitiendo que el Estado pueda redistribuir el

ingreso a partir de la tributacion.

En conclusién, podemos decir que la evasion tributaria es perjudicial para
todos. Por esta razon, todos debemos hacer lo posible para erradicarla. En
primer lugar, es importante que sepamos que el pago de impuestos es una
contribucion al crecimiento de nuestro pais y genera la posibilidad para que
las personas de escasos recursos tengan la oportunidad de mejorar su estilo

de vida.
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1.4 Formulacién Del Problema

¢,De qué manera influye la Cultura Tributaria en la Evasion de Impuestos de

los comerciantes del Mercado Modelo — Bagua 20177

1.5. Justificacion del estudio

1.6

1.7

El actual trabajo de estudio demuestra que el sector informal segun Cardenas,
N. (2011), portes, E. (2006) y Moreno, C. (2016), Constituye un origen de
referencia para otros indagadores, que buscan conocer el mejor modo de
motivar a los contribuyentes del mercador modelo de Bagua a formalizarse y
evitar la evasion de impuestos, y no seguir infligiendo la ley, esta investigacion

cree una mayor formalizacion en el mercado modelo.

En este trabajo en la actualidad se realizara por la exigencia de fomentar la
influencia de formalizacion de los comerciantes del mercado modelo de la
provincia de Bagua y servira para el beneficio de todo contribuyente a cumplir
con los respectivos pagos y formalizacion de empresas, conjuntamente con la
Municipalidad provincial de Bagua y la SUNAT asi incautaremos mas

impuestos en benéfico de la poblacion.

Al actuar en la realizacion de este proyecto de indagacién ayudaremos a
recaudar tributos al Gobierno Central y asi mejorar la comunidad donde
habitamos, con obras Publicas, centros educativos, Salud, seguridad,

programas sociales, entre otros.

Hipotesis
Hi: p # 0 (Existe relacion): Existe evasion de impuestos y su influencia de

cultura tributaria de los comerciantes del mercado modelo Bagua — 2017.

Objetivos

1.7.1. Objetivo General
Determinar la influencia de la cultura tributaria en la evasion de

impuestos de los comerciantes del Mercado Modelo Bagua - 2017
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1.7.2. Objetivos Especificos
Determinar el nivel de conocimientos en temas tributarios y de

incumplimiento fiscal de los comerciantes del Mercado Bagua - 2017.

Analizar las causas culturales y econOmicas que conllevan a los
comerciantes del Mercado Modelo al incumplimiento de sus

obligaciones tributarias.

Elaborar un programa de orientacion a una cultura tributaria que
permita reducir la evasion de impuestos de los comerciantes del
Mercado Bagua - 2017.
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CAPITULO II:
METODOS



2.1. Tipo y disefio de Investigacion
2.1.1. Tipo de Investigacion.

El tipo de investigacion elaborada se sitia dentro de la investigacion

Descriptivo — Cualitativo.

Descriptivo, ya que se narra EL contexto problematico de los comerciantes
del Mercado Modelo de la ciudad de Bagua, con relacion a la cultura tributaria,

lo cual repercute en la evasion de impuestos.

Cualitativo, porque la sintesis que conformaron la muestra de estudio se
determind de acuerdo a las necesidades del investigador y de esta manera se
pudo conocer la opinion de los comerciantes del Mercado Modelo de Bagua
en relacion al sistema tributario en nuestro pais y las razones por las cuales

ellos inciden en la evasion de impuestos.

2.1.2. Disefio de la Investigacion.

En la indagacidon se utilizé el disefio No Experimental ya que no se
manipularon las variables de estudio y Ex post facto porque corresponden a
hechos que ya ocurrieron, asi como se pudo observar la relacion que existe
entre las variables, es decir la relacion entre la cultura tributaria y la evasion

de impuestos.

2.2 Variables y operacionalizacion

2.2.1. Variable Independiente Cultura Tributaria

2.2.2. Variable Dependiente Evasion de impuestos
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2.2.1. Operacionalizacion.

Tabla 01: Operacionalizacion de las variables de estudio

Titulo: INFLUENCIA DE LA CULTURA TRIBUTARIA EN LA EVASION DE
IMPUESTOS DE LOS COMERCIANTES DEL MERCADO MODELO, BAGUA - 2017

evidencia por el
cumplimiento de
las
responsabilidades

consecuencias de
la informalidad

son consecuencias
negativas pais

cédigo tributario

Variables Definicién conceptual Dimensiones Indicadores Técnicas Instrumentos
factores que | it
limitan el mala politica,
desarrollo de la dlsm!nu0|9n de .etlca
. ; ,técnico tributario
Cultura tributaria
INDEPENDIENTE Falta de informacion
procedimientos
Conqqlmlento teorias de la burocraticos
adquirido por los . . perder los pocos
integrantes de informalidad ingresos
una sociedad corto nivel de
respectoal inversion
sistema tributario, Cuestionario
el cual se Encuesta de Encuesta

impuestos

CULTURA tributarias. estructura del _
TRIBUTARIA sistema tributario |ley del sistema
peruano tributario nacional
tributo
clasificacién de los | mpuestos,
ib contribuciones,
tributos tasas, igv, IR
Caracteristicas de |[tiene conciencia Guia de
DEPENDIENTE | [ .. ien\n/aswnt de ;ﬂe ?lgo '“\S'tgir Observacion [ e rvacién
manera parcial o puestos ogrado eva
totalmente el
pago del Es egoista en
't:';zufosrt:é lo que desprenderse de
. causas de la una parte de sus
consecuencia un g .
descenso de los | €Vasion ingresos en
) ingresos bene,f|C|o de bien
EVASION DE | triputarios, comun Encuesta Cuestionario
IMPUESTOS | ocasionando un de encuesta
perjuicio a la . afecta al estado
administracion consecuencias de .
: - ) directamente en la
tributaria la evasién .z
. X recaudacion de
tributaria

Fuente: Elaboracion propia
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2.3. Poblacion y muestra
2.3.1 Poblacion.

La poblacion estimada para la presente investigacién estuvo compuesta por
600 comerciantes del sector de abarrotes del Mercado Modelo de la provincia

Bagua.

Tabla 02: Poblacion de la Investigacion

Poblacion de los comerciantes del Mercado de Bagua, Afio 2017

Fi (N° de Personas) Cantidad
Comerciantes 600
TOTAL 600

Fuente: Municipalidad del Provincial de Bagua
Fecha: Mayo, 2017

2.3.2 Muestra.

Nuestra muestra esta representa por el 10% de la poblacién, siendo un

total de 60 comerciantes del Mercado de Bagua de la provincia de Bagua.
Tabla 03: Muestra de la Investigacion

Muestra de los comerciantes del Mercado Modelo del Distrito de Bagua -

2017
Fi (N° de Personas) Cantidad
Comerciantes 60
TOTAL 60

Fuente: Observacion Directa
Fecha: mayo, 2017
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2.4.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

2.4.1. Técnicas de recoleccion de datos.

Observacion

Esta técnica comprende una serie de acciones que nos accedio obtener
informacion para tomar y escribir notas de campo, y de esta manera narrar
sistematicamente los comportamientos de los comerciantes, de tal manera
que se recabe informacion objetiva y precisa como sea posible, que conlleva

a probar la hipétesis.

Encuesta

Se utiliz6 la técnica de la encuesta con el fin de preguntar a los
comerciantes de abarrotes sobre los datos que se desed obtener y asi
determinar su grado de conocimiento tributario y el porcentaje de evasion

fiscal en la que incurren.

2.4.2. Instrumentos de recoleccidén de datos
Guia de observacion

El propdsito de esta guia fue facilitarnos una observacion eficaz y util
del sector abarrotes, para detallar los resultados obtenidos de acuerdo con la
informacion relevante proporcionada por los comerciantes del Mercado

Modelo-Bagua.
Cuestionario de encuesta

Para esta investigacion se utilizo el instrumento cuestionario de
encuesta. Este instrumento consté de 18 preguntas, las 10 primeras
orientadas a nuestra primera variable que es la Cultura Tributaria y las 8

Gltimas apuntan a nuestra segunda variable que es la Evasion de Impuestos.
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2.4.3. Validacion.

La validacion del instrumento de recoleccion de datos se realizd
mediante juicio de expertos. Para ello, se imprimieron 3 ejemplares y se visito
a 2 especialistas en el area de Tributacién y 1 de Investigacion para pedir su
apoyo en la revision del cuestionario de encuesta. Entregamos los ejemplares
y se ajustd después de tres dias. Levantamos las observaciones hechas por
los especialistas en la materia y elaboramos un nuevo cuestionario de

encuesta validado por la opinidon de expertos.

2.4.4. Confiabilidad.

La confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos, fue
demostrada a través de la aplicacion del coeficiente de Alfa Cronbach. Este
coeficiente permite evaluar la consistencia interna de un instrumento de
recoleccion de datos; y usualmente se utiliza para la construccién de escalas
en las que no hay respuestas correctas o equivocadas.

Al respecto, el instrumento utilizado en la presente investigacién es confiable
porque la consistencia interna alfa de Cronbach es 0.97 (a > 0.80); por lo tanto,

se indica que el instrumento es altamente confiable.

Tabla 04: Resumen de procesamiento de casos — Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos  Valido 60 93,8
Excluido® 4 6,3

Total 64 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 05: Estadisticas de fiabilidad — Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

971

18

Fuente: Elaboracién propia

Asi mismo, de acuerdo a los datos obtenidos se puede establecer que la

prueba Chi — cuadrado con un nivel de significancia de 5%, y con un grado de

libertad 165, arroja un valor del chi - cuadrado de 325,8622 que se encuentra

por encima del valor limite 190.5164; y por lo tanto se puede concluir que el

valor obtenido de 325,862 se encuentra fuera de la zona de aceptacion de la

hipétesis nula HO. De esta manera se puede establecer que la hipétesis nula

HO es rechazada, y que la hipétesis alternativa H1 es aceptada. Si se acepta

la hipbtesis H1, se acepta que si el nivel de cultura tributaria aumenta en los

comerciantes del Mercado Modelo-Bagua, entonces existirh menor evasion

de impuestos.

Tabla 06: Prueba Chi — cuadrado de Pearson

Prueba del chi - cuadrado

Significacion
Valor gl asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 325,862% 165 ,000
Razon de verosimilitud 194,365 165 ,059
Asociacion lineal por lineal 53,501 1 ,000
N de casos validos

a. 192 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es .02.
Fuente: Elaboracion propia
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2.5

Métodos de andlisis de datos
En el andlisis cuantitativo, se necesitard técnicas estadisticas

mediante la aplicacion de SPSS, tablas y graficos estadisticos que facilitaran

el analisis de los resultados a evaluar.

Métodos de Investigaciéon
Los métodos empleados son:

Método Descriptivo

Este método descriptivo ha sido empleado para describir los
resultados obtenidos a través de la observacion, conllevando al analisis de

la relacion existente entre las variables.

Cabe precisar que esta técnica permite la obtencion de datos
objetivos, precisos y sistematicos que pueden usarse en promedios,
frecuencias y célculos estadisticos para determinar la influencia de la cultura
tributaria en la evasion de impuestos de los comerciantes de abarrotes del

mercado Modelo.
Método Cuantitativo

La implementacion de este método nos ha permitido utilizar valores
cuantificables como porcentajes, magnitudes, entre otros conceptos,
obteniendo informacion especifica con el fin de analizar el comportamiento
de una serie de causas o efectos, a partir de datos numéricos y base a
estudios probabilisticos, sobre la influencia que ejerce la cultura tributaria en

la evasion de impuestos por parte de los comerciantes de abarrotes.
Método Analitico

Nos ha permitido descomponer un todo para conocer la naturaleza del
problema existente, permitiéndonos describir y comprender las causas o
efectos que ha conllevado la influencia de cultura tributaria a la evasion de

impuestos.
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2.6

Aspectos éticos
Consentimiento informado: Garantizaremos la intencion por parte de

los comerciantes de participar en la investigacion, después de haber
comprendido la informacion que se le ha dado, acerca de los objetivos del
trabajo de investigacion, los beneficios, las molestias, los posibles riesgos y

las alternativas, sus derechos y responsabilidades.

Confidencialidad: Se garantiza que la informacion estard accesible

Unicamente a personal autorizado.

Observacion participante: Se compartira el contexto, experiencia y vida
cotidiana, para conocer directamente toda la informacion que poseen los
sujetos de estudio sobre su propia realidad, es decir, pretender conocer la

vida de un grupo desde el interior del mismo.
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CAPITULO II1I:
RESULTADOS



3.1 Resultados

En el presente capitulo se muestran los resultados de la investigacion; los
cuales se obtuvieron mediante el instrumento de recoleccién de datos que fue el
cuestionario de encuesta, el cual constd de 18 preguntas y se aplicé a 60
comerciantes del mercado de Bagua. Los resultados se presentan de acuerdo al
logro de cada obijetivo.

Resultados de la encuesta aplicada a los comerciantes del mercado de
Modelo - Bagua.

Respecto al Objetivo Especifico 1: Determinar el nivel de conocimientos en temas
tributarios y de incumplimiento fiscal de los comerciantes del Mercado Modelo -
Bagua, los resultados del cuestionario de encuesta se muestran a través de las

siguientes tablas y figuras:
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Tabla 07

1. ¢,Conoce Ud. sus derechos y obligaciones tributarias como
contribuyente?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 17 28,3
Poco 38 63,3
Nada 5 8,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iCuanto conocimiento posee acerca de los requisitos que deben cumplir los
documentos para ser considerados como comprobantes de pago?

Porcentaje

Mucho Poco Nada

Fuente: Elaboracion propia

1. Figura 1. En esta figura se observa que del total de los encuestados ante la
pregunta ¢Conoce Ud. sus derechos y obligaciones tributarias como
contribuyente?, 38 comerciantes (63.3%) respondieron ‘“Poco”, 17
comerciantes (28.3%) respondieron “Mucho” y 05 comerciantes (8.3%)
respondieron ‘“Nada”; evidenciando asi que hay un escaso conocimiento
tributario por parte de los comerciantes.
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Tabla 08

2. ¢ldentifica a la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria como ente administrador y conoce sus funciones?
Frecuencia  Porcentaje
Mucho 1 1,7
Poco 48 80,0
Nada 11 18,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

ildentifica a la Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria como ente
administrador ¥ conoce sus funciones?

B rmvencae

hducho Foco MNada

Fuente: Elaboraci6n propia

Figura 2. En esta figura se observa que del total de los encuestados ante la pregunta
¢ldentifica a la SUNAT como ente administrador y conoce sus funciones?, 48
comerciantes (80%) respondieron “Poco”, 11 comerciantes (18.3%) respondieron
“Nada” y 01 comerciante (1.7%) respondi6 “Mucho”. ESto demuestra que son pocos
los comerciantes que tienen el conocimiento suficiente sobre las funciones que le son
propias a esta institucion en su calidad de administracion tributaria.
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Tabla 09

3. ¢Emplea correctamente los requisitos y condiciones del régimen
tributario al que deberia pertenecer?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 14 23,3
Poco 44 73,3
Nada 2 3,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

(Emplea correctamente los requisitos y condiciones del régimen tributario al que
deberia pertenecer?

Porcentaje

MMucho

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3. En esta figura se observa que del total de los encuestados ante la pregunta
¢Emplea correctamente los requisitos y condiciones del régimen tributario al que
deberia pertenecer?, 44 comerciantes (73.3%) respondieron “Poco”, 14 comerciantes
(23.3%) respondieron “Mucho” y 02 comerciantes (3.3%) respondieron “Nada”. Las
respuestas evidencian que existe una considerable evasion de impuestos por parte de
la mayoria de los comerciantes, al no encontrarse en el régimen que les corresponde

46



Tabla 10

4. ¢, Cuanto conocimiento posee acerca de los requisitos que deben
cumplir los documentos para ser considerados como comprobantes
de pago?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 5 8,3

Poco 35 58,3
Nada 20 33,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

LsCunanto conocimiento posee acerca de los requisitos gue deben cumplir los
documentos para ser considerados como comprobantes de pago™

Fvcho FPoco Iada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4. En esta figura se observa que del total de los encuestados ante la pregunta ¢ Cuanto
conocimiento posee acerca de los requisitos que deben cumplir los documentos para ser
considerados como comprobantes de pago?, 35 comerciantes (58.3%) respondieron “Poco”,
20 comerciantes (33.3%) respondieron “Nada” y 05 comerciantes (8.3%) respondieron
“Mucho”.
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Tabla 11

5. ¢ Tiene conocimiento de que cuando no solicita comprobantes de
pago esta siendo cOmplice de la evasion de impuestos?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 17 28,3
Poco 38 63,3
Nada 5 8,3

Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iTiene conocimmiento de gue cuando no solicita comprobantes de pago esta siendo
complice de la evasion de impuestos?

Iducho Foco IMada

Elaboracion propia

Figura 5. En esta figura se observa que del total de los encuestados ante la pregunta ¢ Tiene
conocimiento de gque cuando no solicita comprobantes de pago esta siendo complice de la
evasion de impuestos?, 38 comerciantes (63.3%) respondieron “Poco”, 17 comerciantes
(28.3%) respondieron “Mucho” y 05 comerciantes (8.3%) respondieron “Nada”. Esto
evidencia que no hay una adecuada cultura tributaria por parte de la mayoria de los

comerciantes, ya que no son conscientes de la importancia de los comprobantes de pago.
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Tabla 12

6. Al hacer una compra, ¢le entregan comprobantes de pago de forma
voluntaria?
Frecuencia  Porcentaje

Poco 18 30,0
Nada 42 70,0
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Al hacer una compra, ile entregan comprobantes de pago de forma voluntaria?

Porcentaje

Foco IMada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta Al
hacer una compra, ¢ le entregan comprobantes de pago de forma voluntaria?, 18
comerciantes (30%) respondieron “Poco” y 42 comerciantes (70%) respondieron “Nada”.
Esto demuestra que existe evasién de impuestos en toda la cadena comercial, empezando
desde la adquisicion de mercaderia por parte de los comerciantes.
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Tabla 13

7. ¢Emite comprobantes de pago para la determinacion de sus
ingresos?

Frecuencia  Porcentaje

Poco 39 65,0
Nada 21 35,0
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

JEmite comprobantes de pago para la determinacion de sus ingresos?

Porcentaje

Foco IMada

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 7. En esta figura se observa que del total de los encuestados ante la pregunta ¢Emite
comprobantes de pago para la determinacion de sus ingresos?, 39 comerciantes (65%)
respondieron “Poco” y 21 comerciantes (35%) respondieron “Nada”. En consecuencia, si el
vendedor no emite el comprobante de pago respectivo, no habra rastro de la operacion. Al
no haber prueba de la transaccion, los ingresos obtenidos por el vendedor en dichas
operaciones no seran declarados. Ello supone que se declaran ingresos menores a los reales
y se paga un tributo menor al que realmente corresponde.
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Tabla 14

Fuente: Elaboracion propia

Como contribuyente, ¢cuanto conocimiento tiene de que existe un

> cronograma de pagos estipulado por la SUNAT?
10.
Frecuencia  Porcentaje
Mucho 17 28,3
Poco 18 30,0
Nada 25 41,7
Total 60 100,0

Come contmibuyents, / cuanto conocimisnte tene de que existe un <ronograma de pagos

extipulado por la SUNATT

Porcentaje

kucho

Foco

HMada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta Como
contribuyente, ¢cuanto conocimiento tiene que existe un cronograma de pagos estipulado
por la SUNAT?, 25 comerciantes (41,7%) respondieron ‘“Nada”, 18 comerciantes (30%)
respondieron “Poco” y 17 comerciantes (28,3%) respondieron “Mucho”. Se evidencia que
la mayoria de comerciantes poseen desconocimiento de la existencia del cronograma de
pagos, lo cual origina que cometan infracciones y puedan ser sujetos de una sancion.
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Tabla 15

11.  ¢Cumple correctamente con el monto y la fecha de sus declaraciones
mensuales?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 32 53,3
Poco 28 46,7
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

L Cumple correctamente con el monte v la fecha de sus declaraciones mensualesT

Porcentaje

kfucho Foco

Fuente: Elaboracion propia

Figura 9. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta,
¢Cumple correctamente con el monto y la fecha de sus declaraciones mensuales?, 32
comerciantes (53,3%) respondieron “Mucho” y 28 comerciantes (46,7%) respondieron
“Poco”. Esto demuestra que casi la mitad de los comerciantes encuestados no cumplen
adecuadamente con sus obligaciones tributarias y con los procedimientos a seguir, lo cual
puede originar la aplicacion de una sancién
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A continuacion, se presentan los resultados que indican el logro del Objetivo 2:
Analizar las causas culturales y econémicas que conllevan a los

microempresarios del Mercado Modelo-Bagua al incumplimiento de sus
obligaciones tributarias:

Tabla 16

12. ¢Cuénta importancia tiene para Ud. el pago de los tributos?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 23 38,3
Poco 30 50,0
Nada 7 11,7
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

LCusnta importancia tiene para Ud. el pago de los tributos?

Porcentaje

hucho Poco MMada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta,
¢Cuénta importancia tiene para Ud. el pago de los tributos?, 30 comerciantes (50%)

respondieron “Poco”, 23 comerciantes (38,3%) respondieron “Mucho” y 7 comerciantes
(11,7%) respondieron “Nada”.
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Tabla 17

13.  ¢Considera Ud. que el ocultar bienes o ingresos para pagar menos impuestos
tiene relacion con la cultura tributaria de los contribuyentes?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 24 40,0
Poco 23 38,3
Nada 13 21,7
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracién propia

diCom=miders Ud, que «] ocwltar biemes o ingresos para pagar menos impuestos Gene
relacidn com la enltores eributaris de los camtriboyentssT

Eduslhs Paca IHada

Fuente: Elaboracién propia

Figura 11. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta,
¢Considera Ud. que el ocultar bienes o ingresos para pagar menos impuestos tiene relacion
con la cultura tributaria de los contribuyentes?, 24 comerciantes (40%) respondieron
“Mucho”, 23 comerciantes (38,3%) respondieron “Poco” y 13 comerciantes (21,7%)
respondieron ‘“Nada”. Esto evidencia que casi la mitad de los comerciantes opina que existe
una relacién directa entre la evasion de impuestos y la cultura tributaria.
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Tabla 18

14. (Tiene conocimiento acerca del destino de la recaudacion de
impuestos?

Frecuencia Porcentaje

Mucho 2 3,3

Poco 31 51,7
Nada 27 45,0
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iTiene conocimiento acerca del destino de la recandacion de mmpuestos?

&0

50

40

30

Porcentaje

10

bducho Poco Mada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta,
¢ Tiene conocimiento acerca del destino de la recaudaciéon de impuestos?, 31 comerciantes
(51,7%) respondieron “Poco”, 27 comerciantes (45%) respondieron “Nada” y 2
comerciantes (3,3%) respondieron “Mucho”. Al existir desconocimiento al respecto, los
comerciantes no se sienten motivados a contribuir, ya que no saben cuan importante es
cumplir con las obligaciones tributarias.
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Tabla 19

15. ¢Apruebalos servicios y prestaciones ofrecidos por el Estado?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 1 1,7

Poco 28 46,7
Nada 31 51,7
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iApraeba los servicios ¥ prestaciones ofrecidos por el Estado?

Porcentaje

Iucho Foco MNada

Fuente: Elaboraci6n propia

Figura 13. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta,
¢Aprueba los servicios y prestaciones ofrecidos por el Estado?, 31 comerciantes (51,7%)
respondieron ‘“Nada”, 28 comerciantes (46,7%) respondieron “Poco” y 1 comerciante
(1,7%) respondié “Mucho”. La encuesta realizada revela que el 98% de los comerciantes
considera que el gobierno gasta inadecuadamente los impuestos recaudados, por ello, no se
sienten motivados a contribuir.
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Tabla 20

16. ¢Cree Ud. que los impuestos que debe pagar son excesivos?

Frecuencia Porcentaje

Mucho 33 55,0
Poco 27 450
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iCree gue los impuestos que debe pagar son excesivos?

Porcentaje

kMucho Foco

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta, ¢ Cree
Ud. que los impuestos que debe pagar son excesivos?, 33 comerciantes (55%) respondieron
“Mucho” y 27 comerciantes (45%) respondieron “Poco”. La encuesta demuestra que casi la
mitad de los encuestados considera excesivo el pago de impuestos, por lo que muchos de
ellos recurren a la evasion tributaria, al no pagar, o al pagar menos de lo que realmente les
corresponde.
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A continuacion, se presentan los resultados que indican el logro del Objetivo 3:
Elaborar un programa de orientacion a una cultura tributaria que permita reducir la
evasion de impuestos de los comerciantes del Mercado Modelo-Bagua:

Tabla 21

17. ¢Esta Ud. dispuesto a aprender mas sobre el sistema tributario?

Frecuencia Porcentaje

Mucho 38 63,3
Poco 20 33,3
Nada 2 33
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia

JEsta Ud. dispuesto a apremder m#s sobre el sistemma tributario?

Fducha FPoco Fada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta, ¢ Esta
Ud. dispuesto a aprender mas sobre el sistema tributario?, 38 comerciantes (63,3%)
respondieron “Mucho”, 20 comerciantes (33,3%) respondieron “Poco” y 2 comerciantes
(3,3%) respondieron “Nada”.
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Tabla 22

18. ¢Harecibido folletos, volantes, o cualquier otra informacién sobre la
importancia de los tributos?

Frecuencia  Porcentaje

Poco 19 31,7
Nada 41 68,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iHa recibido folletos, volantes, o cualguier otra informacién sobre la
importancia de los tributos?

58.33%

Porcentaje

FPoco MNada

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 16. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta, ¢Ha
recibido folletos, volantes, o cualquier otra informacion sobre la importancia de los tributos?,
41 comerciantes (68,3%) respondieron “Nada” y 19 comerciantes (31,7%) respondieron
“Poco”. La encuesta demuestra que un factor influyente en la evasion de impuestos es el
escaso conocimiento tributario por parte de los comerciantes
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Tabla 23

19. ¢Alguna vez ha asistido a charlas dictadas por la SUNAT respecto a
informacion tributaria?

Frecuencia  Porcentaje

Poco 4 6,7
Nada 56 93,3
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracidn propia

Alouna vezr ha asistido a charlas dictadas por la SUNAT respecto a
informacion tributaria?

100

20

50

Porcentaje

40

Foco MNada

Fuente: Elaboracion propia

Figura 17. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta,
¢Alguna vez ha asistido a charlas dictadas por la SUNAT respecto a informacion tributaria?,
56 comerciantes (93,3%) respondieron ‘“Nada” y 4 comerciantes (6,7%) respondieron
“Poco”. El hecho de que mas del 90% afirme no haber asistido a alguna charla dictada por
esta institucion, evidencia que hace existe gran desconocimiento tributario por parte de los
comerciantes.
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Tabla 24

20. ¢Le parece correcto que la Administracion Tributaria implante
actividades de difusion, formando asi una educacién tributaria?

Frecuencia  Porcentaje

Mucho 47 78,3
Poco 13 21,7
Total 60 100,0

Fuente: Elaboracion propia

iLe parece correcto que la Administracion Trbutaria implante actividades de difosion
formando asi una educacion tributaria?

Paorcentaje

hMucho Foco

Fuente: Elaboracion propia

Figura 18. En esta figura se observa que, del total de los encuestados ante la pregunta, ¢Le
parece correcto que la Administracion Tributaria implante actividades de difusion, formando
asi una educacion tributaria?, 47 comerciantes (78,3%) respondieron “Mucho” y 13
comerciantes (21,7%) respondieron “Poco”. La encuesta realizada evidencia que la mayoria
de los comerciantes estan de acuerdo en capacitarse tributariamente, por lo que es necesario
que la SUNAT haga hincapié en capacitar tributaria a los contribuyentes.
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CAPITULO IV
DISCUSION



4.1 Discusion de Resultados

La investigacion se ha realizado de tal manera que los objetivos se han
cumplido y las terminaciones son visibles a través de los graficos.

Todos los resultados encontrados permiten valorar las opiniones y respuestas
de nuestros encuestados. Asimismo, se observa la importancia obtenida para
la solucion de la problematica de los comerciantes del mercado de Modelo-

Bagua.

Uno de los resultados encontrados en la presente investigacion es que un
63,3% del total de los encuestados posee desconocimiento acerca de los
derechos y obligaciones tributarias que tienen como contribuyentes. Este
resultado concuerda con el de Cardenas, E. y Mendiola, G. (2014), quienes al
realizar su tesis llegaron a la conclusion de que el 41% de los encuestados no
tienen conocimiento exacto de los requisitos y pasos que se debe dar para
formalizar un negocio y que solo el 11% de los comerciantes cumplen con todas
sus obligaciones tributarias. Asimismo, concluyeron que mas de la mitad de los
comerciantes encuestados desconocen las diversas alternativas de

disminucién del pago de impuestos.

Del mismo modo, Baca, L. y Cérdova, M. (2016) al realizar su investigacion
encontraron que mas del 80% de los comerciantes encuestados no cumplen
cabalmente con el pago de sus impuestos por desconocimiento a las normas
tributarias. De la misma manera, Mogollén, V. (2014) concluy6 que el 83% de
la poblacion estudiada no tiene claro el concepto de lo que son los tributos. En
concordancia con ello; Casas, J. (2015) obtuvo un dato similar al concluir que
mas de la mitad de los comerciantes del sector abarrotes no conocen los
impuestos que deben pagar por lo que tienden a caer en la evasion de
impuestos. Esto concuerda también con los resultados obtenidos por Ayala, D.
(2015) quien encontrd que el 57% de los comerciantes a quienes encuesto no
aprovechan los beneficios de los descuentos que ofrece la SUNAT debido a
gue desconocen la existencia de tales alternativas de disminucion de pagos;
por lo que se evidencia que hay un alto indice de desconocimiento por parte de

los comerciantes.
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Otro de los resultados encontrados en el presente trabajo es que el 77% de los
comerciantes de abarrotes no emplean correctamente los requisitos y
condiciones del régimen tributario al que deberia pertenecer, pues la mayoria
de ellos se encuentran en el régimen del Nuevo RUS pagando una cuota
mensual del S/.20 o S/.50, cuando en realidad debido al monto de sus ingresos
anuales deberian pertenecer a otros regimenes. Este resultado concuerda con
el de Aguirre, A. y Silva, O. (2013) quienes al realizar su tesis encontraron que
solo la mitad, de los 77 comerciantes encuestados, tienen conocimiento exacto
del régimen tributario en el que se encuentran y que la gran mayoria de los
comerciantes de dicho mercado se encuentran en el régimen del Nuevo RUS,
solo por pagar menos impuestos. Este resultado también guarda relaciéon con
el de la tesis de Ayala, D. (2015), quien encontr6 que mas del 50% de los
comerciantes encuestados desconocen las caracteristicas del régimen
tributario en el que se encuentran, por lo que muchas veces, en ocasiones sin

saberlo, son victimas de la evasion.

Al respecto, Casas, J. (2015) llegdé a la conclusion de que el 68% de los
encuestados no conocen los requisitos y condiciones del régimen tributario al
qgue pertenecen por lo que en el sector abarrotes existe un alto porcentaje de
evasion tributaria. Por otro lado, Pinedo, H. y Meléndez, R. (2013) llegaron a la
conclusién de que el 59% de los encuestados confesé no tener RUC, es decir,
no estan acogidos a ningun régimen tributario por lo que no pagan ningun tipo
de impuesto al Estado. Como se puede apreciar, los resultados obtenidos en
las diferentes investigaciones dejan claro que tanto los comerciantes informales

como los formalmente constituidos evaden impuestos.

En la presente investigacion se obtuvo como resultado que un 35% de los
comerciantes no emiten comprobantes de pago para la determinacion de sus
ingresos, por lo que evidencia la razén por la que muchos comerciantes no se
encuentran dentro del régimen tributario que les corresponde. Este resultado
se relaciona con el obtenido por Baca, L. y Cordova, M. (2016), quienes llegaron
a la conclusion que un 80% del total de comerciantes del mercado no declaran

el total de sus ingresos de forma intencional con el fin de pagar menos
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impuestos. Del mismo modo, Pinedo, H. y Meléndez, R. (2013) al realizar su
tesis indicaron que el 59% de los comerciantes encuestados reconocieron no
emitir comprobantes de pago al realizar sus ventas. Asimismo, Ayala, D. (2015)
al realizar su investigacion concluyé que casi la mitad de los comerciantes
encuestados reconociéo que al vender no siempre emiten comprobantes de
pago, por lo que incurren asi en la evasion de impuestos. Estos resultados
evidencian que hay evasion tributaria en toda la cadena comercial, es decir,
que la evasion tributaria se inicia desde la venta que realizan los proveedores

a los comerciantes y éstos a los consumidores finales.

En esta investigacion se obtuvo como resultado que el 40% de los comerciantes
encuestados considera que el ocultar bienes o ingresos para pagar menos
impuestos tiene relacion con el grado de cultura tributaria de los contribuyentes.
De la misma manera, Baca, L. y Cérdova, M. (2016) llegaron a la conclusién de
que la cultura tributaria influye directamente en la recaudacién de impuestos,
pues un 82% de los encuestados no cumplen con el pago de sus impuestos
debido al desconocimiento de las normas tributarias. Asimismo, Pinedo, H. y
Meléndez, R. (2013) concluyeron que la evasion de los comerciantes
encuestados se origina debido a que no estan capacitados tributariamente, por
lo que desconocen informacion sobre temas tributarios. Sin embargo, Camuri,
P. (2013) lleg6é a la conclusién que el 32% de los encuestados se sienten
desmotivados a cumplir con sus obligaciones tributarias debido a que existe
malversacion de fondos por parte del Estado y un 30% considera que es debido
a que la Administracion Puablica es ineficiente. Al respecto, Mogollén, V. (2014)
concluy6 que el 52% de los comerciantes consideran que el pago de impuestos
afecta sus ganancias, por lo que tienden a evadir impuestos. Por otro lado,
Casas, J. (2015) en su tesis indico que el 29% de los encuestados manifestaron
que la razén por la que se encuentran en el régimen tributario de menor nivel

es porque lo consideran mas simple.
Uno de los resultados del presente trabajo es que mas de la mitad de los

encuestados no aprueba los servicios y prestaciones ofrecidos por el Estado,

por lo que se sienten desmotivados a cumplir con sus obligaciones tributarias.
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De la misma manera, Canruvi, P. (2013) en su tesis concluy6 que un 64% de
los encuestados no estan de acuerdo con los servicios publicos del pais. En
concordancia con esto, Mogollén, V. (2014) en su investigacion realizada llegd
a la conclusion de que un 18% de los encuestados opina que no hay mejoras
en la ciudad, por lo que no se sienten motivados a contribuir. También dejo
claro que un 56% de los contribuyentes opina que el pago de impuestos deberia
estar dirigido a la mejora de infraestructura pues los mercados de la ciudad de
Bagua no estan construidos para hacer frente a algin hecho fortuito y un 23%

de los comerciantes indicé que debe dirigirse a mejorar la seguridad ciudadana.

Otro de los resultados encontrados en el presente trabajo es que el 55% de los
encuestados opina que los impuestos que deben pagar son excesivos, por o
gue tienden a evadir el pago de los impuestos. Lo mismo, se demostro en la
investigacion realizada por Aguirre, A. y Silva, O. (2013). En concordancia con
ello, Cardenas, E. y Mindiola, G. (2014) al realizar su investigacion, dejaron
claro que la mayor parte de los encuestados opinan que el cobro de impuestos
en el pais no es justo, puesto que deberia darse de acuerdo al tamafio de sus

negocios y a los ingresos que éstos pudieran generar.

En el presente trabajo se obtuvo como resultado que mas del 60% de los
comerciantes encuestados estan dispuestos a aprender mas sobre el sistema
tributario. Del mismo modo, Araujo, W. y Calvanapoén, F. (2016) al realizar su
tesis concluyeron que el 77% de los encuestados estarian dispuesto a

capacitarse en temas tributarios.

Otro de los resultados encontrados fue que el 68% de los comerciantes
encuestados afirma no haber recibido folletos, volantes, ni cualquier otra
informacion sobre la importancia de los tributos. Al respecto, Araujo, W. y
Calvanapon, F. (2016) indicaron en su tesis que el 17% de los comerciantes
desearia contar con un moédulo informativo tributario, mientras que el 20%
desearia instruirse a través de folletos, al 23% le agradaria contar con

capacitaciones virtuales y un 13% preferiria asistir a una feria tributaria.
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Un resultado encontrado en la presente investigacion es que el 78% de los
encuestados estan de acuerdo en que la Administracion Tributaria implante
actividades de difusion, formando asi una educacion tributaria. De igual
manera, Mendiola, M. (2015) al realizar su tesis concluy6 que el 89% de los
comerciantes encuestados opina que la Administracion Tributaria debe brindar
capacitaciones a todos los que ejercen diferentes tipos de actividades
econOmicas, para de esta manera contribuir con reducir la evasion de

Impuestos.

Un dltimo resultado obtenido en el presente trabajo es que mas de la mitad de
los comerciantes encuestados nunca ha asistido a charlas tributarias dictadas
por la SUNAT. En concordancia con ello, en la tesis realizada por Ayala, D.
(2015) se observé que el 75% de los encuestados menciona que no han
recibido capacitacion de parte de la SUNAT a lo largo de su periodo laboral. De
la misma manera, Araujo, W. y Calvan apén, F. (2016) indicaron que el 93% de
los entrevistados afirmé no haber recibido capacitacion alguna por parte de la
SUNAT. Como se sabe, dentro de las funciones principales que debe realizar
la SUNAT es desarrollar programas de informacion, divulgacion y capacitacion
en materia tributaria a los contribuyentes, pero de acuerdo a los resultados
obtenidos se concluy6 que la SUNAT no cumple cabalmente con sus funciones.
Sin embargo, los comerciantes desean ser capacitados en temas tributarios. Al
respecto, en dicha tesis se encontré que el 27% de los encuestados estan
dispuestos asistir a charlas presenciales con el fin de tener mayor conocimiento

del sistema tributario.
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CAPITULO V:
CONCLUSIONES



5.1. Conclusiones

a.

Se comprobo6 que mas del 70% de los comerciantes no conocen sus
derechos y obligaciones tributarias que tienen como contribuyentes y
el 35% reconoci6 no emitir comprobantes de pago para la
determinacién de sus ingresos. Esto origina que mas de la mitad de
los encuestados se encuentren en un régimen tributario que no les
corresponde, por lo que se evidencia el alto indice de evasion en el

sector.

Dentro de las principales causas que conllevan a los comerciantes al
incumplimiento de sus obligaciones tributarias podemos mencionar
gue para el 55% de ellos la tasa del pago de los impuestos es
excesiva. Asimismo, mas de la mitad de los comerciantes
manifestaron no estar satisfechos con los servicios y prestaciones
ofrecidos por el Estado, por lo que no se sienten motivados a

contribuir.

Se determiné el nivel de cultura tributaria de los comerciantes,
presentandose un nivel bajo del 49% y una evasion de impuestos del
48%, por lo que se evidencia que la cultura tributaria influye de
manera directa en la evasion de impuestos, causando un dafio

inmediato y cuantificable al Estado.

Dado que el 78% de los comerciantes encuestados manifestaron su
conformidad en que se implante actividades de difusion tributaria, se
elaboré programa de orientacion a una cultura tributaria que
contribuira a reducir la evasién de impuestos de los comerciantes del

Mercado Modelo de la ciudad de Bagua.
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CAPITULO VI
RECOMENDACIONES



6.1.

Recomendaciones

Se sugiere que Municipalidad Provincial de Bagua promueva el
incremento de la recaudacion, por medio de la entidad recaudadora
de impuestos (SUNAT), logrando la ejecucion y/o aplicacion de la
propuesta planteada en la presente investigacion, la cual sera de facil
acceso para los contribuyentes ya que mediante esta propuesta
SUNAT acudira hacia los comerciantes, logrando asi un nivel de
cultura tributaria mayor y, por ende, que se reduzca la evasion de

impuestos.

Al realizar la capacitacion tributaria se aconseja que haya seguridad
de que todas las dudas de los comerciantes hayan sido resueltas y
aclaradas en su totalidad, para lograr que ellos cuenten con la

educacion tributaria pertinente para cumplir con sus obligaciones.

Es recomendable que los principales temas que deben ser tratados
en las primeras capacitaciones sean acerca de la informalidad y de
los derechos y obligaciones tributarias de los contribuyentes, temas
gue se han visto muy necesarios en el estudio de la investigacion para

el logro de los objetivos de la propuesta.

Se recomienda también que una vez que la recaudacion de impuestos
haya mejorado se tomen las medidas necesarias para que los
beneficios de salud, educacién, y de gestion de los recursos naturales
y otros sean de calidad, en busca del desarrollo socioeconémico del

distrito de Bagua.
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ay) UCV
il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 01

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS COMERCIANTES DEL MERCADO MODELO-

BAGUA

NO

ITEMS

Mucho

Poco

Nada

01

¢ Cuénta importancia tiene para Ud. el pago de los tributos?

02

¢Conoce usted sus derechos y obligaciones tributarias como
contribuyente?

03

¢ Considera usted que el ocultar bienes o ingresos para pagar
menos impuestos se debe a la falta de cultura tributaria?

04

¢Esta Ud. dispuesto a aprender mas sobre el sistema tributario?

05

¢ Tiene conocimiento acerca del destino de la recaudacion de
impuestos?

06

¢Aprueba los servicios y prestaciones ofrecidos por el Estado?

07

¢Ha recibido folletos, volantes, o alguna otra informacion
sobre la importancia de los tributos?

08

¢ldentifica a la Superintendencia Nacional de Administracion
Tributaria como ente administrador y conoce sus funciones?

09

¢Alguna vez ha asistido a charlas dictadas por la SUNAT
respecto a informacion tributaria?

10

¢Le parece correcto que la administracion tributaria implante
actividades de difusién formando asi una educacion tributaria?

11

¢ Cree que los impuestos que debe pagar son excesivos?

12

¢Emplea correctamente los requisitos y condiciones del
régimen tributario al que deberia pertenecer?

3

¢ Cuénto conocimiento posee acerca de los requisitos que deben
cumplir los documentos para ser considerados como
comprobantes de pago?

14

¢ Tiene conocimiento de que cuando no solicita comprobantes
de pago esta siendo complice de la evasion de impuestos?

15

Al hacer una compra, ¢le entregan comprobantes de pago de
forma voluntaria?

16

¢Emite comprobantes de pago para la determinacion de sus
ingresos?

17

Como contribuyente, ¢ cuanto conocimiento tiene que existe un
cronograma de pagos estipulado por la SUNAT?

18

¢Cumple correctamente con el monto y la fecha de sus
declaraciones mensuales?
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Influencia de cultura tributaria en la evasién de impuestos de los comerciantes

NOMBRE DEL TESISTA

Gamarra Chomba Cesar Miguel

INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario de tesis sobre evasién tributaria

OBJETIVO DEL INSTRUMENTO

Bagua — 2017

Influencia de cultura tributaria en la
evasion de impuestos de los
comerciantes del mercado modelo

INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO

Evalué cada uno de los items del instrumento relacionandolos con los indicadores y
dimensiones de las variables.

®  Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operacionalizacién de variables

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con una equis (x) la opcion que considera debe aplicarse a cada item y realice de ser
necesaria sus observaciones.

ftem Dejar Modificar

Eliminar

Observaciones

contribuyente

1 Conoce Ud. sus derechos y obligaciones tributarias como P

conoce sus funciones

Identifica a la Superintendencia Nacional de
2 | Administracién Tributaria como ente administrador y £

3 Emplea correctamente los requisitos y condiciones del
régimen tributario al que deberia pertenecer

Cuanto conocimiento posee acerca de los requisitos que
4 |deben cumplir los documentos para ser considerados /'
como comprobantes de pago

de impuestos

Tiene conocimiento de que cuando no solicita
5 | comprobantes de pago esta siendo complice de la evasion

de forma voluntaria

6 Al hacer una compra, ¢le entregan comprobantes de pago

ingresos

7 Emite comprobantes de pago para la determinacién de sus
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Como contribuyente, ¢cudnto conocimiento tiene de que
existe un cronograma de pagos estipulado por la SUNAT

Cumple correctamente con el monto y la fecha de sus
declaraciones mensuales

10

Cuanta importancia tiene para Ud. el pago de los tributos

11

Considera Ud. que el ocultar bienes o ingresos para pagar
menos impuestos tiene relacion con la cultura tributaria de
los contribuyentes

12

Tiene conocimiento acerca del destino de la recaudacion
de impuestos

13

Aprueba los servicios y prestaciones ofrecidos por el
Estado

14

Cree Ud. que los impuestos que debe pagar son excesivos

15

Estd Ud. dispuesto a aprender mds sobre el sistema
tributario

16

Ha recibido folletos, volantes, o cualquier otra informacién
sobre la importancia de los tributos

17

Alguna vez ha asistido a charlas dictadas por la SUNAT
respecto a informacion tributaria

18

Le parece correcto que la Administracion Tributaria
implante actividades de difusién, formando asi una
educacién tributaria
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& USY

CEsanr VALLEJO

VALIDACION CRITERIO DE EXPERTO

Estimado (Contador Publico Colegiado~ Doctor)

Solicito apoyo de su paciencia y excelencia profesional para que emita juicios sobre el instrumento

de la Tesis: Influencia de cultura tributaria en la evasiéon de impuestos de los comerciantes del

mercado modelo Bagua — 2017

Para alcanzar este objetivo se ha seleccionado como experto en la materia y necesito sus valiosas

opiniones. Para ello debe marcar con una (X) en la columna que considere para cada indicador.

I DATOS DEL EXPERTO
NOMBRE: Mikmiia  Walle e

GRADO ACADEMICO: 1ot af
CATEGORIA DOCENTE:

L.\

Coplae)

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA DOCENCIA:

CARGO ACTUAL: At sy b Canlialanta opainad g
In. DATOS DEL TESISTA G avusiovs  Chitadys

NOMBRES:

INSTRUMENTO DE VALIDACION: INSTRUMENTO PARA DETERMINAR INSTRUCCIONES

MA y Muy adecuado

BA ! Bastante adecuado
A H Adecuado

PA : Poco adecuado

NA p No adecuado

@

A X

¥

2

Aspectos que deben ser evaluados

MA

BA

PA

NA

La redaccion empleada es clara, precisa, concisa y
debidamente organizada

Los términos utilizados son propios de la investigacion
cientifica

Describe en forma clara y precisa la realidad
problemdtica tratada

El problema se ha definido seglin estdndares
internacionales de la investigacion cientifica

Existié coherencia entre los objetivos generales con la
aplicacidn en el sistema de gestion

Tienen relacién directa con la solucidn del problema

Las actividades tienen significatividad con respecto a
lo establecido en el sistema de gestién

Presenta instrumentos apropiados para recolectar
datos

Los items son propios de la investigacion cuantitativa
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Proporciona antecedentes relevantes a la
investigacién, como producto de la revisién de
la bibliografia referida al sistema de gestién
Proporciona items basados a la solucién del :
problema |

El sistema de gestion propuesto es coherente, | o
pertinente y trascendente

El sistema de gestion propuesto es factible de
aplicarse a otras organizaciones o instituciones. >
A poblaciones homogéneas

Mucho le voy agradecer cualquier observacion, sugerencia, propdsito o recomendacién sobre
cualquier de los propuestos. Por favor, refiéralas a continuacién:

El instrumento es apto para ser aplicado a la poblacién sujeta de estudio.

Validado por el:

-~ Ay oA ) 3 AE (D
&, o\ 1 LA

Especializado: (7. 0ay, L dla®
Categoria Docente:

Tiempo de experiencia en Docencia:

Tiempo de experiencia profesional: & £

Cargo actual: Auditor de la contraloria Regidn AZ'n zonas

...... Q);,.ﬂntanzo.fl./aifejm.Cﬁdvez

Fitootatiet PgbigecColegiado
MAT. 10 C.CA.
DNI333392%Y
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L

UNIVERSIDAD «
CESAR VALLEIO

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo de Tesis: Influencia de cultura tributaria en la evasién de impuestos de los

comerciantes del mercado modelo Bagua — 2017

Nombre del estudiante: Gamarra Chomba cesar Miguel

Experto:

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicién, retne los indicadores mencionados y
evaluar si ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (X) en el
casillero correspondiente

N° | Indicadores

Definicién Excelente | Muy | Bueno | Regular | Deficiente
bueno

L) Claridad y
precisién

Las preguntas estén redactadas en forma clara y
precisa, sin ambigliedades /

2 Coherencia

Las preguntas guardan relacion con la hipétesis,
las variables e indicadores del proyecto $

3 Validez

Las preguntas han sido redactadas teniendo en
cuenta la validez de contenido y criterio.

4 | Organizacion

La estructura es adecuada. Comprende la
presentacion, agradecimiento, datos
demogréficos, instrucciones

5 | Confiabilidad

El instrumento es confiable porque se ha
aplicado el test-retest (piloto)

6 Control de
Sesgo

Presenta algunas preguntas distractoras para
controlar la contaminacion de las respuestas

7 Orden

Las preguntas y reactivos han sido redactadas
utilizando técnica de lo general a lo particular.

8 Marco de
referencia

Las preguntas han sido redactadas de acuerdo al
marco de referencia del encuestado: lenguaje,
nivel de informacién

9 Extension

El nimero de preguntas no es excesivo y estd en
relacion a las variables, dimensiones e
indicadores del problema

10 Inocuidad

Las preguntas no constituyen riesgo para el
encuestado

Observaciones:

W/e’ > Y.
En consecuencia, el instrumento puede ser aplicad@yabé=a=msrcp===="0%""""

Fecha:

Dr. Antomo Valtejos Chavez

ontador Piblico Colegiado
MAT, 10 CCA.

Firma del experto

DNI335892 7Y
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a1 UCV
\I UNIVERSIDAD
CeEsAn VALLEIO

VALIDACION CRITERIO DE EXPERTO

Estimado (Contador Publico Colegiado— Doctor)

Solicito apoyo de su paciencia y excelencia profesional para que emita juicios sobre el instrumento

de la Tesis: Influencia de cultura tributaria en la evasion de impuestos de los comerciantes del

mercado modelo Bagua — 2017

Para alcanzar este objetivo se ha seleccionado como experto en la materia y necesito sus valiosas

opiniones. Para ello debe marcar con una (X) en la columna que considere para cada indicador.

. DATOS DEL EXPERTO

NOMBRE: €351 Q0 WLHO <
GRADO ACADEMICO: it B Ematd
CATEGORIA DOCENTE: .

NR

-
Y

HEW.

TIEMPO DE EXPERIENCIA EN LA DOCENCIA:

CARGO ACTUAL: €OolT RDOR Geilvhl

1L DATOS DEL TESISTA §¢

NOMBRES: g nddh CHIVIER

INSTRUMENTO DE VALIDACION: INSTRUMENTO PARA DETERMINAR INSTRUCCIONES

© AR

MA T Muy adecuado

BA : Bastante adecuado

A : Adecuado

PA p Poco adecuado

NA H No adecuado

Aspectos que deben ser evaluados MA BA PA NA

La redaccion empleada es clara, precisa, concisa y »
debidamente organizada
Los términos utilizados son propios de la investigacién e
cientifica
Describe en forma clara y precisa la realidad e

problemédtica tratada

El problema se ha definido segin estandares
internacionales de la investigacion cientifica

Existié coherencia entre los objetivos generales con la
aplicacién en el sistema de gestion

Tienen relacién directa con la solucién del problema

Las actividades tienen significatividad con respecto a
lo establecido en el sistema de gestion

Presenta instrumentos apropiados para recolectar
datos

Los items son propios de la investigacion cuantitativa
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Proporciona antecedentes relevantes a la
investigacidn, como producto de la revisién de
la bibliografia referida al sistema de gestion
Proporciona items basados a la solucién del
problema

El sistema de gestién propuesto es coherente,
pertinente y trascendente

El sistema de gestién propuesto es factible de
aplicarse a otras organizaciones o instituciones. /
A poblaciones homogéneas )

Mucho le voy agradecer cualquier observacion, sugerencia, propdsito o recomendacién sobre
cualquier de los propuestos. Por favor, refiéralas a continuacion:

El instrumento es apto para ser aplicado a la poblacién sujeta de estudio.

Validado por el:
Especializado:
Categoria Docente:
Tiempo de experiencia en Docencia:
Tiempo de experiencia profesional:

Cargo actual: Auditor de la contraloria Regién Amazonas

(V’/’//(
';,"'/,;;fx(,
~CPCC: Yormi &' Castrs Muisy
AT 73 CRMRPGH R

DNI3356435%
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VERSIDAD
” VAaLLeso

& USY,

CARTILLA DE VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS POR JUICIO DE EXPERTOS

NOMBRE DEL JUEZ CAIRO WMONTST YAREIE ADRGKA
PROFESION CONIA DOR -

TITULO Y GRADO ACADEMICO LIUVNERU DAD

ESPECIALIDAD CONTR QLA DAD -

INSTITUCION EN DONDE LABORA NELOI10S Tex AN ENQL

CARGO CONINA DO (Gelk AL

TITULO DE LA INVESTIGACION

del mercado modelo Bagua — 2017

Influencia de cultura tributaria en la evasién de impuestos de los comerciantes

NOMBRE DEL TESISTA

Gamarra Chomba Cesar Miguel

INSTRUMENTO EVALUADO

Cuestionario de tesis sobre evasién tributaria

OBJETIVO DEL INSTRUMENTO

Bagua — 2017

Influencia de cultura tributaria en la
evasion de impuestos de los
comerciantes del mercado modelo

INSTRUCTIVO PARA EL EXPERTO

Evalué cada uno de los items del instrumento relacionandolos con los indicadores y
dimensiones de las variables.

*  Adjuntar el instrumento y el cuadro de Operacionalizacién de variables

INSTRUMENTO DE EVALUACION CUANTITATIVA

Por favor marque con una equis () la opcién que considera debe aplicarse a cada item y realice de ser
necesaria sus observaciones.

ftem Dejar | Modificar

Eliminar

Observaciones

contribuyente

1 Conoce Ud. sus derechos y obligaciones tributarias como

Identifica a la Superintendencia Nacional de
2 | Administracién Tributaria como ente administrador y
conoce sus funciones

3 Emplea correctamente los requisitos y condiciones del
régimen tributario al que deberia pertenecer

Cudnto conocimiento posee acerca de los requisitos que
4 | deben cumplir los documentos para ser considerados
como comprobantes de pago

de impuestos

Tiene conocimiento de que cuando no solicita
5 | comprobantes de pago esta siendo cémplice de la evasion

de forma voluntaria

6 Al hacer una compra, ¢le entregan comprobantes de pago

ingresos

7 Emite comprobantes de pago para la determinacion de sus
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Como contribuyente, ¢cudnto conocimiento tiene de que
existe un cronograma de pagos estipulado por la SUNAT

Cumple correctamente con el monto y la fecha de sus
declaraciones mensuales

10

Cuanta importancia tiene para Ud. el pago de los tributos

11

Considera Ud. que el ocultar bienes o ingresos para pagar
menos impuestos tiene relacion con la cultura tributaria de
los contribuyentes

12

Tiene conocimiento acerca del destino de la recaudacion
de impuestos

13

Aprueba los servicios y prestaciones ofrecidos por el
Estado

14

Cree Ud. que los impuestos que debe pagar son excesivos

15

Estd Ud. dispuesto a aprender mas sobre el sistema
tributario

16

Ha recibido folletos, volantes, o cualquier otra informacién
sobre la importancia de los tributos

17

Alguna vez ha asistido a charlas dictadas por la SUNAT
respecto a informacion tributaria

18

Le parece correcto que la Administracion Tributaria
implante actividades de difusion, formando asi una
educacién tributaria
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Titulo de Tesis: Influencia de cultura tributaria en la evasidn de impuestos de los

CESAR VALLEIO

FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

comerciantes del mercado modelo Bagua — 2017

Nombre del estudiante: Gamarra Chomba cesar Miguel
Experto:

Instrucciones: Determinar si el instrumento de medicién, retdne los indicadores mencionados y

evaluar si ha sido excelente, muy bueno, bueno, regular o deficiente, colocando un aspa (X) en el
casillero correspondiente

N° | Indicadores Definicién Excelente | Muy | Bueno | Regular | Deficiente

bueno

1 Claridad y Las preguntas estan redactadas en forma clara y

precision precisa, sin ambigliedades

2 Coherencia | Las preguntas guardan relacion con la hipétesis,
las variables e indicadores del proyecto

3 Validez Las preguntas han sido redactadas teniendo en
cuenta la validez de contenido y criterio.

4 | Organizacion | La estructura es adecuada. Comprende la
presentacion, agradecimiento, datos
demograficos, instrucciones

5 | Confiabilidad | El instrumento es confiable porque se ha
aplicado el test-retest (piloto)

6 Control de Presenta algunas preguntas distractoras para

Sesgo controlar la contaminacién de las respuestas

74 Orden Las preguntas y reactivos han sido redactadas
utilizando técnica de lo general a lo particular.

8 Marco de Las preguntas han sido redactadas de acuerdo al

referencia marco de referencia del encuestado: lenguaje,
nivel de informacién

9 Extensién El nimero de preguntas no es excesivo y estd en
relacion a las variables, dimensiones e
indicadores del problema

10 Inocuidad Las preguntas no constituyen riesgo para el
encuestado

N
Observaciones: /
En consecuencia, el instrumento puede ser aplicadoy’,
Fecha:
Firma del experto
DNI2356435T
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ANEXO 02

INVITACION DIRIGIDA A LOS COMERCIANTES DEL MERCADO MODELO

abarrotes del mercado modelo de Bagua al programa gratuito de
Capacitacion Tributaria que se llevara a cabo en las instalaciones de
nuestra institucion, el cual tienes como objetivo incrementar el
nivel de cultura Tributaria de los comerciantes del mercado
modelo, temas a tratar son los siguientes

*Sistema tributario nacional  * Impuestos Generales a las ventas

im s Tributarios iouesto a ll; .
* Regimenes Tributaric *Impuesto a la renta
* Comprobantes de Pago *ilmfraciones Tributarias

Expositor
Lugar
Fecha
Hora

Elavorado con ¢ su NAT

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 03

AFICHE PUBLICITARIO

ANEXO 04

DIPTICOS DE LOS TEMAS A TRATAR

Tributos que administra la SUNAT

EL SISTEMA TRIBUTARIO
PERUANO

Lo que necesitas saber

Los principales tributos que administra la
SUNAT son los siguientes:

* Impuesto General a las
Ventas

* Impuesto a la Renta

* Régimen Especial del
Impuesto a la Renta

* Nuevo Régimen Unico Simplificado

* Impuesto Selectivo al Consumo

* Aportaciones al ESSALUD y ala ONP

Méis informacién en:

SUNAT Virtual:
www, sunat.gob.pe

Central de Consultas:
0-801-12-100 (desde teléfonos fijos,
al costo de una llamada local)
(01) 315.0730 (desde celulares)

n qguiatributaria

L= SUNATOficial Baboraco por. Cesar M. GamarraChomba

Univercicad Cesar Vallejo

Fuente: Elaboracion propia
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http://elvischugna.blogspot.com/2012/08/historia-e-identidad-baguina-el-71.html
https://iquitostravelguide.com/empresa/sunat/

EL SISTEMA TRIBUTARIO PERUANO
|-|‘”4\

{Qué es el Sistema Tributario Peruano?

Es el conjunto ordenado, racional y coherente de normas,
principios e instituciones que regula las relaciones que se
originan por la aplicacién de tributos en nuestro pais.

Elementos del Sistema Tributario Peruano
El Sistema Tributario estd constituido por los siguientes
elementos:

* Politica tributaria

Son los lineamientos que orientan, dirigen y fundamentan
el sistema tributario. Es disefiada y propuesta por el
Ministerio de Economia y Finanzas.

* Normas Tributarias

Son los dispositivos legales a través de los cuales se imple-
menta la politica tributaria.
En nuestro pais, comprende el Cédigo Tributario y una
serie de normas que lo complementan.

* Administracién Tributaria - SUNAT

Estd constituida por los érganos del estado encargados de
aplicar la politica tributaria. A nivel nacional, es ejercida
por la Superintendencia Nacional de Administracién Tri-
butaria (SUNAT), y la Superintendencia Nacional de Ad-
ministracién de Aduanas (SUNAD).

Fuente: Elaboracién propia

compromiso de todos y cada uno de nosotros
con el desarrollo de nuestro pais.

Recuerda que con una accién tan sencilla, como
es el de solicitar y el de emitir comprobantes de
pago, estamos aportando al desarrollo de
nuestra sociedad.

Maés informacién en:

SUNAT Virtual:
www.sunat.gob.pe
Central de Consultas:
0-801-12-100 (desde teléfonos fijos,

al costo de una llamada local)
(01) 315-0730 (desde celulares)

K3 viavibutaria

L= SUNATOficial

Superintendencia Nat:|ona| de Administracién
Tributaria

La Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria,
mas conocida como SUNAT es una institucién publica
dotada de autonomia econémica, administrativa, funcional,
técnicay financiera.

Mision

Servir al pais proporcionando los recursos necesarios para la
sostenibilidad fiscal y la estabilidad macroeconémica, con-
tribuyendo con el bien comn, la competitividad y la protec-
ci6n de lasociedad, mediante la administracién y el fomento
de una tributacién justa y un comercio exterior legitimo.

Visién
Convertirse en la administracién tributaria y aduanera mas
exitosa, moderna y respetada de la regién.

Funciones

* Administrar los tributos internos.
* Otorgar el aplazamiento y/o fraccionamiento para el pago
de la deuda tributaria 0 aduanera.

* Sancionar a quienes contravengan las disposiciones lega-
les y administrativas.

* Desarrollar programas de informacién, divulgacién y capa-
citacion.

REGISTRO UNICO del
CONTRIBUYENTE

Comprobantes de Pago

www.sunat.gob pe

Elaborado por. Cesar M. Gamarra Chomba
Univercidad Cesar Vallejo
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{Qué es el RUC? ' l

Es el registro donde se encuentran inscritos los
contribuyentes de todo el pais.
Contiene informacién como el nombre, razén
social, domicilio fiscal y la actividad econémica.
Cada contribuyente es identificado con un
nimero de 11 digitos denominado niumero RUC.
Este nlimero es de carcter (inico y debe utilizar-
se en todo tramite que realice ante la SUNAT.

¢Quiénes estan obligados a inscribirse?

* Personas que generen rentas de cualquier tipo
* Los que sean contribuyentes o responsables de
tributos administrados por la SUNAT.

¢Cuéndo debe inscribirse?

Cuando se proyecte iniciar actividades econémi-
cas (generadoras de impuestos) dentro de los
doce (12) meses siguientes a la fecha de inscrip-
cién.

¢Quiénes pueden inscribirse?

Las personas con o sin negocio y que se identifi-

quen con su DNI.

Fuente: Elaboracién propia

rentas de fuente peruana afectas al impuesto
estan divididas en cinco categorias:

Arcendamienta 0 1A - Mrendamiecs), Oe Dienes muebiet 0 nmuetinn

SEGUNDA CATLGORA
Colocaciin de captabes, regalion, patectes, renta) vitalcin, derechos de Bavey 0tron
°

TERCERA CATEGORA

Actwidedes comerciaies Jociuntdaley, senvicioy 0 negocion
$

" ~ T CUMITA CAL B = o e

= T e VW nE .
Teabao BSependients, S¢ codiouier prolenidn, Cesos, ey ofice
3

CQUINTA CATEGORA
Trabaio dependinie,

Mas informacién en:

SUNAT Virtuak
www.sunat.gob.pe

Central de Consultas:
0-801-12-100 (desde teléfonos fijos,
al costo de una llamada local)
(01) 315-0730 (desde celulares)

n gufatributaria

L4 SUNATOficial

Fuente: Elaboracion propia

COMPROBANTES DE PAGO

¢Qué son los Comprobantes de Pago?

Es todo documento que acredita la transferencia
de bienes, entrega en uso o prestacién de servi-
cios.

¢Cudles son los principales Comprobantes de
Pago?

*Facturas

*Recibos por Honorarios
*Boletas de Venta

* Liquidaciones de compra
*Tickets o cintas de maquinas registradoras

ZPor qué son importantes?

Porque ayudan a evitar la evasién tributaria.
Cuando se emite un comprobante hay prueba de
que se realizé una transaccién y ésta se anota en
los libros contables. En consecuencia, se declara-
ran los ingresos correctos y se pagaran los impues-
tos respectivos.

IMPORTANTE: Las personas que no entregan
comprobantes de pago, pagan menos Impuesto a

la Renta del que les corresponde y se quedan con
el IGV pagado por el comprador.

IMPUESTO A LA RENTA
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

Principales impuestos

www.sunat.gob. pe

Elaborado por. Cesar M. Gamarra Chomba
Univercidad Cesar Vallejo
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IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS

¢Qué es el IGV?

¢Quiénes deben pagar IGV?

Bienes y Servicios afectos al IGV

Fuente: Elaboracion propia

¢Cémo cumplo con mis obligaciones en el RMT?

* Pagos a cuenta del Impuesto a la E P
Renta: .

* Determinacién del IGV: 18% - ==

* Determinacién del Impuesto a la Renta Anual en el
RMT: La tasa es progresiva acumulativa.

e

Mas informacién en:
SUNAT Virtual:

www.sunat.gob.pe
Central de Conwlm:
(01) 3950730 (edn coletren)
3 sviauibuara
SUNATOficial

Fuente: Elaboracion propia

Base Imponible

IMPUESTOSC,

IMPUESTO A LA RENTA

REGIMENES
TRIBUTARIOS

Lo que debes conocer

Régimen
General |

Elaborado por. Cesar M. Gamarra Chomba
Univercidad Cesar Vallejo
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REGIMENES TRIBUTARIOS

Son las categorias en las cuales toda persona na-
tural o juridica que posea o va a iniciar un nego-
cio debera estar registrada en la SUNAT, que es-
tablece los niveles de pagos de impuestos nacio-
nales.

La SUNAT tiene establecido [ 25T 0T
cuatro regimenes donde todo Drgdo o contruyentes
profesional independiente o | lHit
negocio deben declaracion de Renta Anual.

estar B
contemplados.

Tasa de 1.5% de los ingresos netos o uso
del coeficiente.
Renta Anval: tasa de 29.5%

Debes saber que: MYPE TRIBUTARIO
segﬁn e| tipo de empresa que Dirigido a aquellos contribuyentes

que sus ingresos anuales no superen
hayas constituido, y el régi- = i i
men tributario al que te i
acojas, tus obligaciones tribu- | iie o
tarias pueden ser distintas a oo
las de otra empresa en cuatro
temas:

REGIMEN ESPECIAL

Dirlgido a personas naturales y
Juridicas que sus ingresos anuales
no sobrepasen los 525,000 soles.

* En el tipo de comprobante i

Tasa de 1.5% de los ingresos netos

de pago que deberas emitir.
* En los libros contables que =Wl
deberés

ili Dirigido a personas naturales con
utilizar. negocio que sus Ingresos anuales no

* En los tributos a los que te | i

categoria 1 - 20 soles
afecto. categoria 2 - 50 soles

verés
* En los medios para la decla-
raciény pago.

Fuente: Elaboracién propia

:Cémo evitar incurrir en estas infracciones?

Se debe conocer los plazos establecidos para las decla-
raciones, emitir comprobantes de pago cuando la venta
supere los S/.5 (aunque puede entregarse con un monto
menor si el cliente lo exige), actualizar los libros que les
corresponden y, sobre todo, informarse sobre cualquier
cambio o actualizacién en la norma.

Por ello, es indispensable que se cuente con la asesoria
contable y tributaria adecuada, la cual permita mante-
ner en orden su contabilidad y les brinde apoyo en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Mas informacién en:

SUNAT Virtual:
www.sunat.gob.pe
Central de Consultas:
0-801-12-100 (desde teléfonos fijos,

al costo de una llamada local)
(01) 315-0730 (desde celulares)

n gufatributaria

SUNATOficlal

Fuente: Elaboracion propia

Es un régimen especialmente creado para las
micro y pequefias empresas con el objetivo de pro-
mover su crecimiento al brindarles condiciones
mas simples para cumplir
con sus obliga ciones tribu-
tarias.

REGIMENES
TRIBUTARIOS

Domiciliado en el pais.
. i
[im] Realicen actividades empresariales
(renta de tercera categoria).
Ingresos no superen las 1700 UIT
en el ejercicio gravable.

Contribuyentes con vinculacién directa o indirecta

o conjunto superon tas 1700 UIT. ‘
.
s [) Aqustios con naresos netos anuales superiores 3
1700 UIT en el ejercicio anterior.

INFRACIONES
TRIBUTARIAS

Aprender para prevenir

wwwaunat.gob. pe

Elaborado por. Cesar M. Gamarra Chomba
Univercidad Cesar Vallejo
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INFRACCIONES TRIBUTARIAS

IMPORTANTE:

REGIMEN DE GRADUALIDAD

Fuente: Elaboracion propia
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