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RESUMEN 

El propósito formulado para la realización del presente estudio fue analizar la 

relación que existe entre las competencias directivas y la gestión de los recursos 

humanos en las instituciones educativas del nivel primario en el distrito de 

Ayacucho, 2017, para lo cual se utilizó  el enfoque cuantitativo de la investigación 

y el diseño descriptivo correlacional. La población estuvo conformada por 432 

profesores que laboran en las instituciones educativas del nivel primario tomada 

como población  de estudio y la muestra fue del tipo censal probabilístico y 

consideró a 204 unidades de estudio. El instrumento utilizado para el recojo de 

información fue el cuestionario y  el estadígrafo que permitió calcular la 

correlación fue la Tau B de Kendall. Los resultados demuestran que, el 51,5% 

(105) de encuestados considera que las competencias directivas en su institución 

educativa son regulares, mientras que el 17,6% (36) considera que son 

deficientes. Las conclusiones afirman que, existe relación significativa entre las 

competencias directivas y la gestión de los recursos humanos, en la medida que 

el valor de Tau_b = 0,623, lo que significa que existe relación directa fuerte entre 

las variables contrastadas, mientras que al ser p-valor = 0,000 que resulta ser 

menor al nivel de significancia α=0,05 se asume la hipótesis alterna y se rechaza 

la hipótesis nula, con un nivel de significancia del 5% y un intervalo de confianza 

del 95%. 

Palabras clave: 

Competencias directivas / gestión de recursos humanos / procesos 

pedagógicos / resolución de conflictos / toma de decisiones. 
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ABSTRACT 

The purpose formulated for the realization of the present study was to analyze the 

relationship that exists between managerial competencies and the management of 

human resources in the primary level institutions in the district of Ayacucho, 2017, 

for which the quantitative approach was assumed. of the investigation and the 

descriptive correlational. The population was conformed by 432 professors who 

work in the educational institutions of the primary level taken as study area and the 

sample was of the probabilistic census type and considered 204 units of study. 

The instrument used for the collection of information was the questionnaire and 

the statistician that allowed us to calculate the correlation was Kendall's Tau B. 

The results show that, 51.5% (105) of respondents consider that the managerial 

competences in their educational institution are regular, while 17.6% (36) consider 

that they are deficient. The conclusions state that there is a significant relationship 

between managerial competencies and human resources management, in that the 

value of Tau_b = 0.623, which means that there is a strong direct relationship 

between the contrasted variables, while being p- value = 0,000 that results to be 

less than the significance level α = 0.05 assumes the alternative hypothesis and 

rejects the null hypothesis, with a level of significance of 5% and a confidence 

interval of 95%. 

Key words: 

Managerial competences / human resources management / 

pedagogical processes / conflict resolution / decision making. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


