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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar las
Propiedades Psicométricas de la Escala Utrecht de Engagement en el Trabajo en
colaboradores de una entidad financiera de Trujillo, con una poblacién de 469
trabajadores operarios de donde se extrajo una muestra de 211 mediante el
muestreo probabilistico aleatorio simple. Se utiliz6 la Escala Utrecht de
Engagement en el Trabajo (UWES-17), que después del procesamiento de los
datos, se obtuvo altos indices de homogeneidad segun los valores arrojados de
item-escala que oscilan entre .33 y .75 e item-total que van entre .40 y 76,
indicando un buen grado de correlacion entre los items y la escala UWES; por
otro lado, se realizé el AFE en donde a traves del método de maxima verosimilitud
y rotacion promin, se hallo cargas factoriales altas que oscilan entre .41 hasta .79
para el factor Engagement, determinando asi que los items deben agruparse en
un solo factor de manera unidimensional Engagement cumpliendo con el criterio
de parsimonia e interpretabilidad. Asimismo, a través del AFC se utilizé el modelo
reespecificado es el que mejor se ajusta a la explicacion del constructo en la
poblacién de estudio, por mostrar un menor puntaje de 380,81 segun el criterio de
informacion de Akaike. Finalmente, la confiabilidad se determiné mediante el
Coeficiente de Omega, obteniendo indices altos de consistencia interna, que
oscilan entre .78 el mas bajo y .93 el mas alto, lo que indica una buena

confiabilidad.

Palabras Clave: Engagement, Psicologia Positiva, colaboradores, entidad

financiera.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the Psychometric Properties of the
Utrecht Engagement Scale at Work in collaborators of a financial institution in
Trujillo, with a population of 469 workers, from which a sample of 211 was
extracted by means of random probabilistic sampling. simple. The Utrecht Scale
of Engagement in the Workplace (UWES-17) was used, which after processing
the data, obtained high homogeneity indexes according to the item-scale values
that oscillate between .33 and .75 and item-total that go between .40 and 76,
indicating a good degree of correlation between the items and the UWES scale;
On the other hand, the AFE was carried out where, through the method of
maximum likelihood and prominent rotation, high factorial loads were found that
oscillate between .41 to .79 for the Engagement factor, thus determining that the
items should be grouped in a single factor. in a one-dimensional way Engagement
fulfilling the criterion of parsimony and interpretability. Also, through the AFC
we used the reespecified model that best fits the explanation of the construct in
the study population, since it shows a lower score of 380.81 according to the
Akaike information criterion. Finally, the reliability was determined by the
Omega Coefficient, obtaining high internal consistency indexes, which oscillate
between .78 the lowest and .93 the highest, which indicates a good reliability.

Keywords: Engagement, Positive Psychology, collaborators, entity

financial
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