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Presentacion
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learning: Uso de dispositivos moéviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje
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finalidad de determinar como hacen uso de los dispositivos moviles los alumnos
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Universidad César Vallejo para obtener el Grado Académico de Magister en

Ingenieria de Sistemas Mencion Gestion de las Tecnologias de la Informacion
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El Autor
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Resumen

Esta investigacion se realiz6 para determinar como emplean sus dispositivos
moviles los alumnos de 5to y 6to de administracion de IDAT periodo 2015-2 en
apoyo de sus estrategias de aprendizaje para proponer cambios hacia un mayor

empleo de los dispositivos en el aprendizaje.

El enfoque fue cuantitativo para analizar formas y practicas del uso de
dispositivos moviles en el aprendizaje de estudiantes de administracion mediante
técnicas estadisticas. El tipo de estudio fue No experimental transversal o
transeccional. El disefio fue correlacional para ver la relacion entre las variables
en estudio. El universo fue 1846 estudiantes matriculados en administracion, La
poblacion fue 476 alumnos de 5to y 6to ciclo y la muestra fue 217 alumnos
obtenida mediante muestreo aleatorio estratificado por afijacion proporcional. Los
resultados mas importantes fueron 51.2% de alumnos poseen celulares, un 54.4%
smartphones, solo un 18.4% posee tablets asimismo el 93.5% de usa su
dispositivo movil para las comunicaciones, 88% en redes sociales, un 66.4% lo
emplea en el aprendizaje. En la correlacion entre las variables solo existe
contribucion significativa de los dispositivos moviles a las estrategias cognitivas de
aprendizaje mas no existe contribucion significativa a las estrategias

metacognitivas y de apoyo de aprendizaje.

Se concluyé que los dispositivos moviles (smartphones, celulares y tablets)
cuyas caracteristicas técnicas tales como la disposicién de camaras fotograficas y
de video, grabadoras de audio y la conectividad a Internet y por otro lado las
aplicaciones a los que podemos mencionar a apps de navegacion, apps de emalil
y apps de redes sociales, hacen que los alumnos de administracion desarrollen
estrategias de aprendizaje parcialmente. Estas actividades se dan mayormente en
la dimensién cognitiva como busqueda de informacién, transferencia de
informacion por email y muy poco en las dimensiones Metacognitiva como son

programacion de actividades de aprendizaje y auto evaluacion. Lo mismo ocurre

Xii



Xiii

en las estrategias de la dimension de apoyo vale decir trabajos en grupos y
colaborativo.

Palabras Clave: M-Learning, dispositivos moviles, estrategias del aprendizaje,

apps, dimensioén cognitiva, dimensidon metacognitiva, dimension de apoyo



Abstract
This research was conducted to determine how use their mobile devices students
from 5th and 6th of management in IDAT period 2015-2 in support to their learning

strategies to propose changes towards greater use of those devices in learning.

The approach was quantitatively to analyze ways and practices in the use
of mobile devices in the learning of students of management through statistical
techniques. The study was not experimental cross or transectional. The design
was correlation for the relationship among the variables in the study. The universe
was 1846 students enrolled in management, the population was 476 students from
5th and 6th cycles and the sample were 217 students obtained through random
sampling stratified by proportional affixation. The most important results were
51.2% of students have cell phones, 54.4% smartphones, only 18.4% tablets also
have the 93.5% use their mobile device for communications, 88% on social
networks, a 66.4% employed in learning. On the correlation between the variables
there is only significant contribution from mobile devices to cognitive strategies
learning more there is no significant contribution to Metacognitive strategies and

learning support.

It was concluded that mobile devices (smartphones, mobile phones and
tablets) whose technical characteristics such as photographic cameras and video
or audio recorders and Internet connectivity and the other hand applications which
we can mention navigation, email and social networking apps make management
students develop learning strategies partially. These activities occur mostly in
cognitive dimension as information search, transfer by email and very little in the
Metacognitive dimensions as scheduling learning activities and self-evaluation.
The same applies to strategies of support dimension i.e. collaborative work.

Keywords: M-Learning, mobile devices, learning strategies, apps, cognitive

dimension, metacognitive dimension, support dimension
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I. Introduccién



1.1 Realidad Problemética

Ahora en que vivimos en la sociedad de la informacion y el conocimiento, con la
continua evolucién de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
estas han traido nuevas formas de generar, procesar, almacenar y transmitir
informacion pasando de ambientes estaticos fijos en un lugar a otros dinamicos y
sobre todo moviles. Ahora es factible encontrar nuevas fuentes de informacion a
los que se puede acceder no necesariamente en un solo lugar sino que es posible
realizarlo estando en movimiento, tal es el caso del internet movil, entiéndase en
este punto que no se habla del servicio de telefonia mévil que provee internet sino
del “conjunto de contenidos, servicios y aplicaciones especificamente disefiados
para los usuarios moviles, independientemente de la plataforma maovil de acceso

y la tecnologia empleada” (Wikitel, 2012).

Esta nueva tecnologia ha traido una evolucion en la forma de llevar a cabo
las actividades cotidianas como las comerciales, bancarias, educativas y
personales. Los ejemplos de estos cambios que se pueden mencionar son: la
banca movil que permite realizar transacciones bancarias como transferencia de
dinero desde un dispositivo movil. Otro claro ejemplo es la aparicion de apps que
permite acceder a lugares de venta online y realiza compras desde el lugar que
se encuentre la persona con su Smartphone o Tablet. En el aspecto personal,
ahora es posible realizar comunicaciones de diferentes formas con la familia, el
trabajo y los amigos, se puede enviar imagenes o videos de las actividades y
eventos que se estan realizando y por otro lado simplemente leer las noticias. Las
personas han pasado de permanecer horas sentado frente a la computadora para
tener acceso a las fuentes de informacion a llevarlos a cabo por medio de los

smartphones y otros dispositivos méviles en el lugar donde ésta se encuentre.

En el ambito educativo el internet moévil también tiene un fuerte impacto
proveyendo un aprendizaje sin fronteras, sin limites eliminando barreras de
espacio y tiempo permitiendo el acceso a las fuentes inagotables de informacion a
bibliotecas, hemerotecas, bases de datos pero ademas del acceso al internet
movil se ha convertido en un canal de comunicacion donde se puede compartir

conocimientos y realizar el trabajo colaborativo entre personas que desarrollan



proyectos similares; el sujeto ya no es un simple consumidor de informaciéon y

pasa a ser un ente proactivo generador de informacion (Dentzel, 2014).

Antes de entrar en los detalles de la metodologia de la investigacion en
este capitulo se describe las caracteristicas de los antecedentes de investigacion
llevados a cabo en otros paises y en el Perd, asimismo se realiza un desarrollo
sobre la fundamentacion teérica que sirve de base a la investigacion motivo de
este trabajo, asi como la justificacion de la investigacion, el problema que dio

lugar a la investigacion, las hipotesis y los objetivos.
1.2 Trabajos previos

Lo primero que se realizd fue la busqueda de informacion producto de
investigaciones realizada sobre el tema, se podria afirmar que por ser
relativamente reciente la tecnologia de los dispositivos mdéviles son muy pocas las
investigaciones respecto al apoyo de estos dispositivos a las estrategias del
aprendizaje, sin embargo, se pudo constatar la aparicion de investigaciones sobre
diversos aspectos del m-learning algunos por parte de la tecnologia mientras que
otros por parte de la pedagogia. Se asume que estas investigaciones se iran
incrementando por la evoluciébn constante de la tecnologia y sobre todo la
adaptacién de estas tecnologias a las actividades diarias de los individuos.

A nivel internacional

Almeida (2013), en su tesis realiz6 una investigacion aplicada para solucionar una
problematica del uso de dispositivos méviles en procesos educativos, el estudio
involucré a estudiantes y docentes de la Universidad Tecnoldgica Equinoccial
para averiguar la utilizacion de dispositivos mdviles en procesos educativos. La
poblacion fue de 1188 docentes y la muestra fue 300 profesores y 245 alumnos
de los docentes encuestados, la encuesta se disefid con preguntas cerradas para
recoger datos. Se obtuvo informacion sobre la disponibilidad de dispositivos
moviles, el porcentaje de mdviles en procesos educativos, frecuencias de
navegacion por internet y el porcentaje de influencia para evitar la utilizacion de
dispositivos moviles en procesos educativos. Entre las conclusiones se tuvo un
grupo significativo de la UTE no acceden ni navegan en internet principalmente
por desconocimiento. El temor y desconocimiento de los docentes a los equipos e



integrarse al mundo de las tecnologias. Las politicas de la universidad de evitar

sSu uso en clase.

Laura Ponluisa (2014) desarrolld6 una tesis de una investigacion con un
enfoque mixto (cuantitativa y cualitativa) con un disefio correlacional para
determinar la incidencia del uso de M-learning en estudiantes de Docencia en
Informéatica de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educacion en la
Universidad Técnica de Ambato. Asimismo, la investigacion diagnostica la
importancia del aprendizaje movil en la carrera de docencia en informética. La
muestra fue de 67 estudiantes. Se aplicé una encuesta con preguntas objetivas y
también se utilizé la técnica de observacion directa, participativa e individual.
Entre las principales conclusiones se tiene que los estudiantes desconocen las
ventajas y desventajas de la aplicacion de m-learning. Los docentes no utilizan
aplicaciones moviles en el proceso de ensefianza aprendizaje. La Facultad de
Docencia en Informética no aprovecha los recursos que ya dispone en el m-

learning.

Peralta (2012) en su investigacion con enfoque cualitativo del uso del
celular como recurso didactico en artes visuales se traz6 como obijetivo
determinar desde una experiencia exitosa un marco de condiciones para
transformar el celular como un recurso didactico que aporte en forma real y
significativa a la ensefianza de artes visuales. La muestra fue un docente y una
alumna (la poblacion era 32 alumnos de 2do afio de artes visuales). Entre las
conclusiones mas importantes se tiene que los celulares permiten establecer
condiciones para facilitar y posibilitar como recurso didactico en la ensefianza de
artes visuales. La aplicacion de celulares fue una experiencia exitosa e
innovadora. El uso de los celulares posibilita variedad de recursos pedagodgicos.
La validacion de parte del docente validara el uso de los celulares como recurso

didactico.

De La Pefia y Burgos (2015), en el trabajo Modelo Practico de Aplicacion
(app) para dispositivos moévil en las asignaturas universitarias de ensefianza a
distancia. Experiencia con Android para la asignatura Direccion de Operaciones,
estudiaron un caso de aplicacion de dispositivos méviles en la educacion a

distancia de una asignatura universitaria en la Universidad a distancia de Madrid.



Aplicaron encuestas a 147 alumnos de UDIMA en Madrid de las carreras de
Ingenieria Industrial, Ingenieria Informatica, Ciencias del trabajo y RRHH,
Magisterio Infantil y Primaria. Dicha investigacion destaca las siguientes
conclusiones: La predisposicion de los alumnos en utilizar dispositivos moviles en
su aprendizaje; los dispositivos mas utilizados son smartphones y tablets; la
utilizacion es preferentemente en su casa y los medios de transporte; la

disponibilidad de la informacion y la velocidad de acceso.

Otra investigacion que merece tomarse en cuenta es Investigating
Students' Perceptions on Mobile Learning Services desarrollado por Amaiah, y
Abdul (2014) llevada a cabo en la Universidad de Malasia Terengganu (UMT) se
aplicé un cuestionario a estudiantes del primer, segundo y tercer afio de Ciencias
de la computacion, escuela de informatica y matematicas aplicadas, Universidad
de Malasia Terengganu (UMT). Se obtuvieron un total de 100 respuestas. Nueve
de los cuestionarios fueron descartados debido a ser respuestas incompletas.
Las principales conclusiones son: al explorar las percepciones de los alumnos a la
aplicaciéon de m-learning en sus estudios, se encontré6 que hay una percepcion
positiva; el aprendizaje mévil ayuda a aumentar la flexibilidad del aprendizaje por
la posibilidad del acceso al material de estudio en cualquier lugar; los estudiantes
esperan que este tipo de aprendizaje les ayude a mejorar su aprovechamiento

académico.

Por su parte Padron (2013), en su investigacién Estrategias Didacticas
basadas en Aplicaciones de Mensajeria Instantanea WhatsApp exclusivamente
para Moviles (Mobile Learning) y el uso de la Herramienta para promover el
Aprendizaje Colaborativo, se realizd una investigacion descriptiva, combinada con
una revision documental, este trabajo tuvo un caracter semi experimental con el
apoyo de 8 participantes de maestria en Transporte Urbano en la Universidad
Simén Bolivar con quienes se probd estrategias didacticas sobre el uso de
Whatsapp a través de smartphones entre los que se encuentran intercambio de
mensajes, foros de discusion, envio de noticias, revision de trabajos, envio de
links de documentos web y pdf e intercambio de informacion variada como fotos,
archivos, videos y otros. Las principales conclusiones son: WhatsApp es una
herramienta comunicativa notoria en nuestros tiempos que es utilizada por una

amplia franja de edades. La conectividad de los dispositivos moviles favorecen a



la conectividad de docentes y alumnos en contextos formales y no formales. El M-
learning fomenta la investigacion y el autoaprendizaje en los alumnos; y el
aprendizaje cooperativo es el proceso mas importante por el cual los alumnos

alcanzan sus objetivos.

Chen y DeNoyelles (2013), en su trabajo Exploring Student’s Mobile
Learning practices in Higher Education realizada en el campus de la University of
Central Florida, Las autoras aplican una encuesta entre los estudiantes a lo largo
de todo el campus de la Universidad con la finalidad de averiguar los tipos de
dispositivos méviles mas populares, cuales son los usos académicos que les dan.
Como lo usan dentro del salon de clases y determinar cdmo incrementar la
efectividad de los procesos de ensefianza-aprendizaje a través de las diferentes
areas de contenidos. Las conclusiones obtenidas son: el incremento de Mobile
learning entre los estudiantes, aunque es mas de caracter informal que formal.
Por otro lado, los estudiantes requieren dispositivos mas amigables como soporte
adicional para el aprendizaje. Finalmente, el uso de dispositivos méviles debe ser
tomado en cuenta por los instructores e integrarlas a los curriculos para facilitar

las estrategias de aprendizaje entre los estudiantes.

Sanchez (2012), en su trabajo Uso del dispositivo movil como recurso
digital realiz6 una investigacion cualitativa para medir el uso de dispositivos
moéviles dentro de un proceso educativo a distancia en el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE). Para el estudio se realiz6
una encuesta con preguntas cerradas sobre: ¢Qué tipo de celular utilizo?
¢Cuantos mensajes recibié por actividad? ¢Cuantos mensajes envio por
actividad? Para las preguntas cerradas con opcion multiple se utilizé la escala tipo
Likert. Participaron en el estudio 48 alumnos de 87 con participacion de decision
libre y andnima. Las conclusiones mas importantes son: el modelo, marca o tipo
de dispositivo movil no es un impedimento para desarrollar m-learning. El
desarrollo de actividades de apoyo fomenta la autogestion de los alumnos. El
aprendizaje libre y flexible promovié el aprendizaje colaborativo. Sin embargo,
dentro del analisis de datos se encontr0 que hay alumnos que mostraron
indecisién y algunos mencionaron no estar de acuerdo con el uso del celular

como herramienta educativa, lo que abrié la opcion de realizar actividades



complementarias para los alumnos con estilos de pensamiento diferente y/o

estrategias dirigidas a motivar el uso de este en otras actividades de aprendizaje.

En su trabajo Beatriz Depetris (2016), concluye que los estudiantes de la
Universidad Nacional de la Tierra Del Fuego en Argentina de la especialidad de
Ciencias EconOomicas hacen una excelente valoracion de la forma de utilizar la
nube en actividades colaborativas y que a su vez les permitié desarrollar nuevas
competencias digitales propiciando un rol mas activo y creativo en ellos. Por otro
lado, Depetris también afirma que los docentes pudieron verificar acerca de la
productividad y la integracion de los estudiantes en el uso de herramientas de la
nube computacional y esto hard que las universidades tengan que adaptar su

metodologia y herramientas de aprendizaje a un nuevo perfil del estudiante.

A nivel nacional

Los antecedentes hasta aqui mencionados son internacionales, pero también es
necesario mencionar los antecedentes nacionales. Segun Valverde y Garayar
(2014), en su tesis Efectos de la tecnologia Mobile learning educativa en el
desarrollo de actitudes cientificas caso: Estudiantes de la FIQT UNI 2013
determinan el efecto de la aplicacion de M-learning en alumnos de la Facultad de
Ingenieria Quimica y Textil de la UNI, la obtencion de datos lo realizaron a través
de una encuesta a una muestra de 168 estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Quimica y Textil de la Universidad Nacional de Ingenieria, en el periodo Febrero,
Marzo y Abril del 2013. Las conclusiones fueron: el m-Learning contribuye
significativamente en el desarrollo de las actitudes cientificas en los estudiantes
de la FIQT-UNI, 2013; M-Learning permite una mejora significativa el desarrollo
de actitudes cognoscitivas en los estudiantes; M-Learning no mejora
significativamente el desarrollo de actitudes afectivas en los estudiantes; y el M-
Learning si mejora significativamente el desarrollo de actitudes conductuales en los

estudiantes.

Duran (2012), en su tesis Evaluacion del rendimiento académico y de la
presencia social y cognitiva en estudiantes de nivel secundaria usando un modelo
E-learning 2.0 para nativos digitales. Se trata de una investigacion cuasi
experimental que estd orientada a determinar el nivel de socializacion en

estudiantes de secundaria con la aplicacion de un modelo e-learning 2.0;



determinar el desarrollo de capacidades cognitivas asociadas a la aplicacion de
dicho modelo e-learning; medir el incremento de los conocimientos de materias
impartidas a través del modelo e-learning. Se asume que los estudiantes son
nativos digitales. La investigacion se aplicé a una muestra de 69 alumnos de ciclo
VII del nivel de educacion secundaria en el colegio Santisima Virgen de la Puerta
(San Martin de Porres - Lima) se trabajé con dos grupos de alumnos, un grupo
experimental de 35 alumnos y 34 alumnos como grupo de control. Las principales
conclusiones son: la aplicacion del modelo influye positivamente en los
estudiantes en aspectos afectivos y socializacion, o que mejora la seguridad y
cohesion de los estudiantes. En cuanto a las capacidades cognitivas también
influye positivamente. La adquisicion de conocimiento no ha sido demostrada que

haya un incremento positivo significativamente.

Otro antecedente que merece atencion es el trabajo de investigacion de
Carlos Figueroa (2015), en su tesis para obtener el Grado de Magister El uso del
smartphone como herramienta para la busqueda de informacion en los
estudiantes de pregrado de la Facultad de Educacion de una universidad privada
de Lima metropolitana, realiza una investigacion cuantitativa acerca de cémo se
realiza la busqueda de informacion a través del uso educativo del Smartphone por
parte de los estudiantes ingresantes del ciclo 2015-I de la Facultad de Educacion
de una universidad de Lima Metropolitana. EI método de recojo de datos se
realizd a través de una encuesta que se aplicé a 74 alumnos de la universidad
mencionada. Las conclusiones son: destaca la importancia del Smartphone como
herramienta de investigacion y busqueda de informacion académica
principalmente en formato texto seguido de imagen y luego audio siendo los
podcasts poco conocidos entre los estudiantes. Por otro lado, Google Chrome es
el motor de busqueda mas utilizado, en cuanto a redes sociales Facebook es el
medio principal para actividades de mensajeria, formacion de grupos vy
socializacion. Google y YouTube se convierten en herramientas relevantes para
buscar informacion por su sistema predictivo y la presentacién de sugerencias de
palabras clave. Merece tomar en cuenta la sugerencia de ampliar la investigacion

a tablets.

Sabaduche-Rosillo (2014), realizd un estudio para determinar las

herramientas virtuales para optimizar el aprendizaje participativo en algunas



universidades publicas y privadas de Lima. El estudio tuvo un enfoque mixto es
decir cuantitativo y cualitativo con un disefio descriptivo, la poblacion estuvo
conformado por estudiantes de pregrado de seis universidades de Lima y la
muestra estuvo constituido por 150 alumnos. El instrumento de fue una encuesta
para los estudiantes y una entrevista a profundidad a dos docentes expertos en el
tema. Entre las conclusiones mas importantes se tuvo: El recurso mas empleado
por las universidades fue las aulas virtuales que fomentan la interaccion entre
docente y alumno y logrando un aprendizaje participativo. Los alumnos
consideran que los cursos virtuales favorecen a su aprendizaje por la flexibilidad
en el manejo de sus tiempos en comparacion a cursos presenciales. La principal
dificultad reside en el desarrollo de trabajos grupales haciendo que les den menos

importancia a los cursos presenciales.
1.3 Teorias relacionadas al tema
Dispositivos moviles

Para aprovechar efectivamente las facilidades del internet movil en la educacion
es necesario recurrir a los dispositivos moviles: celulares, smartphones, tablets,
iPods y e-book readers y otros equipos. Estos equipos a los que se puede definir
como un dispositivo electronico de tamafio pequefio, con algunas capacidades de
procesamiento, con conexidn permanente o intermitente a una red inaldmbrica
(Morrillo, 2013), con algunas limitaciones en lo que respecta a la memoria,
disefiados especificamente para una funcién, pueden llevar a cabo otras
funciones mas generales por lo que se han convertido en herramientas
importantes con acceso a las fuentes de informacion. “Gracias a la movilidad de
estos dispositivos se puede estar conectados a Internet en todo momento y en

cualquier lugar” (Basterretche, 2007).

Las caracteristicas técnicas a tener en cuenta en dispositivos maoviles en
especial en tablets para un proceso educativos son el tipo de procesador, la
memoria RAM, el almacenamiento, el sistema operativo el tamafio de pantalla, la
presencia de la camara la conectividad, ademas el peso. Todas estas
caracteristicas hacen que su uso sea muy intuitivo y faciliten una experiencia
agradable de uso que no requieren capacitacion previa. Esto hace que "El mundo

entero se convierta en un aula 2.0" (Mareés, 2012).



En otro aspecto Marés (2012), también sefiala que se presenta
desventajas y limitaciones que es necesario sefialar, entre ello se tiene que la
conectividad a Internet inalambrica no sea suficiente tanto en el centro educativo
como en el hogar. Otro detalle a ser considerado como un factor limitante es la
ausencia de teclado que es reemplazado por el teclado virtual que puede resultar

agotador e incomodo.

Las caracteristicas fisicas de estos dispositivos se pueden resumir en:
movilidad que es una caracteristica basica, tamafio pequefio de modo que se
pueden transportar en el bolsillo del usuario o en bolsos pequefios asimismo se
puede operar en muchos casos con una mano sin necesidad de soportes, tienen
capacidad de procesamiento, estan conectados permanentemente o0
intermitentemente a una red inalambrica por lo que no requiere de cableado,
tienen memoria RAM como las computadoras, tienen capacidad de interaccion
mediante la pantalla o el teclado, la interaccion se debe entender como el proceso
de uso que establece el usuario (Morrillo, 2013). Para los fines de la investigacion
no se ha considerado otras caracteristicas que se incluyen en algunos
dispositivos moviles tal como sensores de movimiento porque no tienen utilidad

alguna en el contexto de estudios profesionales de administracion.

Segun Julidn Morrillo (2013), respecto a las camaras fotograficas o de
video de los dispositivos moviles expresa: Una de las caracteristicas comunes de
los dispositivos moéviles en la actualidad con excepcion de los e-book reader viene
a ser la camara. Las caracteristicas que se puede tomar en cuenta y que inclusive
se convierte en uno de los elementos de decisién al momento de la compra. Las
siguientes caracteristicas que importan son: resolucion para fotos, resolucion para
videos ambos definen la calidad de las imagenes. Existencia de flash, aunque no
todos los dispositivos lo tienen, el zoom digital, el zoom Optico para permitir variar
la distancia focal y con ello abarcar un mayor o menor campo visual. Algunos
dispositivos cuentan con cadmara secundaria. Algunas funcionalidades vienen con
las camaras como son los geo-tagging que permiten etiquetar las imagenes con
referencia del lugar dénde han sido tomadas. La deteccion de caras, la deteccion
de la sonrisa y el autofocus, por ultimo, hay camaras con capacidad de tomar
imagenes en 3D. Se toma en cuenta a la camara ya que eso permite la captura

de la explicacion de una clase.



Un elemento que interesa a la investigacion es el tipo de pantalla ya que
entre los usos que se pueden llevar a cabo con los dispositivos moviles, por
ejemplo, ademas de llamadas se puede ver peliculas, tomar fotos, grabar audio y
jugar (Morrillo, 2013). Es por eso que la pantalla es muy importante porque
gracias a ella es posible ver peliculas o leer e-books. En la actualidad
basicamente existen dos tipos de pantalla las tactil y las de tinta electrénica. En la
investigaciébn se encontré6 que la gran mayoria tiene dispositivos con pantalla

tactil.

También es importante tener en cuenta lo que menciona la Fundacion
Observatorio de Prospectiva Tecnologica Industrial - FOPTI (2008), que la
conectividad de los dispositivos méviles es una caracteristica importante para
llevar a cabo adecuadamente las funciones de acceso de las diferentes formas de
informacion por ejemplo no es lo mismo una conexiéon 1G que solo permite
llamadas telefénicas a una 2G que facilita el envio de mensajes de texto, en el
tiempo la conexién 3G marc6 un hito importante en las telecomunicaciones ya
gue hizo posible el acceso al internet donde es posible obtener diferentes formas
de informacion sean texto, imagen, audio o video. La ampliacién del ancho de
banda de 15Mbps en una conexion 3G a valores entre 50 Mbps a 100 Mbps en la
conexion 4G conocida también como LTE ha permitido altas tasas de
transferencia de datos con lo que se hace mas veloz la descarga de audio o video

(streaming).

Por otro lado, no se puede dejar de lado a la conexion Wireless 802.11b.
De acuerdo a la ICTP (2011), esta conexibn es un estandar para redes
inalambricas de é&rea local; basicamente es una extension inalambrica del LAN,
ofrece todos los servicios Ethernet por cable y una conectividad continua para los
usuarios que se desplazan por el campo de alcance. A este tipo de conectividad
se le denomina WiFi. Es una tecnologia que ofrece una gran cantidad de
beneficios al costo mas bajo. Ademas de econdmica es interoperable entre
equipos de diferentes fabricantes y puede ser extendida ofreciendo
funcionalidades que no se previeron originalmente por los fabricantes. Gracias al
uso de estandares abiertos, los routers, tablets, laptops y Smartphone pueden
interoperar porque se adhieren al protocolo 802.11.



Las aplicaciones moviles llamadas también apps merecen especial
atencion ya que de ellas depende como pueden ser utilizados los dispositivos
moviles y como facilitan el acceso a la informacion. Antes que nada una app se
define como una aplicacién de software que se instala en dispositivos moviles o
tablets a los que se denomina también aplicaciones nativas o stand-alone y que
puede funcionar sin estar en linea para ayudar al usuario en una labor concreta, y
por otro lado se tiene el término webapp que se diferencia del primero porque no
es instalable y que esta desarrollado en lenguaje comiun web HTML (QODE,
2014). Segun Gonzales (2013) se trata de un término ambiguo porque no hace
mucho estas aplicaciones podian funcionar en equipos de sobremesa con
sistemas operativos Windows y Linux y por la costumbre general de los usuarios
de todas partes simplemente se denominan apps.

En lo que concierne a las apps en dispositivos méviles que son de uso
general y frecuente, es posible mencionar apps de correo electronico entre lo que
encontramos a Gmail, o Outlook, CloudMagic, Boomerang, etc. (Gonzales, 2014);
entre las apps de mensajeria tenemos a WhatsApp, Line, Skype, Telegram, etc.
(Peru 21, 2014); apps reproductores de material multimedia, en este punto existe
dos grupos de reproductores: reproductores de audio como PowerAmp,
DoubleTwist, Shuttle y Google Play; el otro grupo es para reproducir video tal
como Real Player, QQPlayer, Mobo Player, etc. (Nufiez, 2012) y finalmente las
apps de bloc de notas tenemos a Evernote, SpringPad, Notability, Penultimate,
etc. (Tumbokon, 2013). Estas apps se encuentran incluidos en los dispositivos
moviles como parte de su configuracion original proveniente de fabrica.
Adicionalmente se puede descargar otras apps desde internet segin sea los
requerimientos. Para los fines de la presente investigacion se tomo6 en cuenta

Unicamente a los tipos de apps provenientes de fabrica.

El empleo de dispositivos moviles en el aprendizaje da lugar a la creacion
del término M-learning que significa en inglés Mobile-Learning (Aprendizaje
movil). M-learning se define como un nuevo paradigma del aprendizaje con el
apoyo de las tecnologias moviles. En la bibliografia investigada los autores
asumen diferentes posturas acerca de la definicion de este concepto: Cantillo y
otros (2012), expresan que m-learning se basa en el aprovechamiento de las

tecnologias moviles para el aprendizaje en ambitos de comunicaciones moviles y


http://qode.pro/blog/que-es-una-web-app/

gue esta en constante movimiento. Por otro lado, De La Pefia y Burgos (2015)
sefalan que el estudio se realiza en cualquier lugar y cualquier momento, pero
bajo la motivacion del deseo de aprender del estudiante. Por su lado Conde y
otros (2009) mencionan que el m-learning es la evolucion de e-learning que es el
primer paso a la creacion del aprendizaje ubicuo. El-Hussein y Cronje (2010),
expresan que m-learning tiene sentido solo cuando la tecnologia es

completamente movil.

Para Cantillo, Roura y Sanchez (2012), la portabilidad de los dispositivos
moviles debido a su tamafio, la inmediatez de la conectividad que se realiza a
través de redes inaldmbricas, la ubicuidad al eliminarse las barreras del tiempo y
el espacio y la adaptabilidad de los servicios, apps e interfaces a las necesidades
del usuario son las caracteristicas que definen al M-learning. Adicionalmente
Ramos (2012) expresa respecto a los contenidos educativos que se desarrollen
para estos fines, éstos deben ser cortos y de poca duracion en prevision de

potenciales interrupciones que puedan presentarse durante su estudio.

En este punto a manera de sintesis antes de continuar con otros aspectos
esenciales del m-learning, segun Figueroa (2016), citando a Cabero y Castafio
(2013, p.14) la trascendencia del aprendizaje mévil se da por las siguientes
razones: La portabilidad de la tecnologia, la facilidad de manejo, Bajos costos de
equipos y conexion a Internet, mejoras en la conectividad inalambrica y la rapida
adopcién de dispositivos méviles en la sociedad y sobre todo entre profesores y

alumnos.

En otro aspecto Castafieda y Adell (2013), sefialaron que en un mundo
cambiante donde gracias a las tecnologias de la informacion y de la comunicacion
la produccién del conocimiento es constante, las formas del aprendizaje también
cambian es asi que aparece una teoria del aprendizaje llamada Conectivismo
propuesta por Stephen Downes y George Siemens, esta teoria explica que el
conocimiento no se encuentra en el interior de los individuos sino en el entorno
como otras personas o instituciones. Este aprendizaje para la era digital se basa
en la teoria del caos, las redes, la complejidad y la autoorganizacion hace que el

individuo establezca conexiones para encontrar el conocimiento (Siemens, 2004).



Al hablar del aprendizaje en un mundo digital segun Castafieda et al.
(2013), también debe hablarse de los Entornos Personalizado del Aprendizaje (en
inglés PLE — Personal Learning Enviroment), el PLE que es un concepto que se
encuentra en discusion y no se define si es un concepto tecnolégico o un
concepto pedagoégico. El PLE de las personas es el conjunto de herramientas
como fuentes de informacion, conexiones y actividades que una persona utiliza de
manera frecuente para aprender. En este contexto puede integrarse al M-learning
como parte del PLE de una persona. Al respecto Gros (2011, p. 67) expresa “La
integracion de conexiones, instrumentos, contenidos y el conocimiento generado
en ellos es recogida por el concepto de PLE y que es coherente con los principios

de personalizacion, de autonomia y de autogestion del aprendizaje”.

La utilizacion de la tecnologia en el aprendizaje en diferentes formas como
M-learning, PLE, conectivismo, hace que en este punto sea necesario definir que
es aprendizaje. El aprendizaje es el proceso para adquirir o modificar habilidades,
destrezas, conocimientos, conductas o valores a través del estudio, la

experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observaciéon (Zapata-Rios, 2015).

Para llevar a cabo esas modificaciones de conocimientos, habilidades y
conductas es necesario de ciertas estrategias que faciliten esas modificaciones y
para eso existen tacticas y técnicas especificas de estudio para la codificacion
adecuada de la informacién con vistas a su aprendizaje, retencion y recuperacion
efectivas (Curotto, 2010). Por tanto, las estrategias del aprendizaje son
comportamientos planificados que seleccionan y organizan mecanismos
cognitivos, afectivos y motrices con el fin de enfrentarse a situaciones

problematicas, globales o especificas de aprendizaje (Monereo, 1990).

La propuesta de Trevifios (2013), citando a Diaz y otros (2002), Elostua
(1993) y a Oxford (1990) clasifica las estrategias del aprendizaje en (a) Cognitivas
gue son estrategias para adquirir informacion, procesar informacion (codificacion)
y explicacion o expresion de juicios de valor sobre los conocimientos adquiridos.
(b) Metacognitivas para establecer metas de aprendizaje y sefalar y corregir
errores en la comprension del conocimiento. (c) Afectivas y de apoyo

relacionadas con el estado animico el autocontrol y la interaccion social.



A los tipos de estrategias de aprendizaje propuesta por Trevifios (2013), es
posible complementarlos con la propuesta de Herrera y Fennema (2011) quienes
afirman que el m-learning presenta tres modos que involucra las estrategias de
aprendizaje mediadas por tecnologias moviles y estos son: Recuperacion de
informacion, recopilacion y analisis de informacidn y la comunicacion, interaccion
y colaboracion en redes. Todos estos modos indican basicamente la direccion del

acceso a la informacién y el sentido de la comunicacion.

Segun ISEA (2009), la disponibilidad de los dispositivos maviles por parte
de practicamente todos los estudiantes debido a su portabilidad, posible bajo
costo y facilidad de empleo proporciona ventajas para el mobile-learning: El
aprendizaje ubicuo “anytime & anywhere”, la interaccién alumno-profesor
permanente, los indices de penetracién donde casi el 100% de alumnos cuentan
con esta clase de dispositivos en comparacion con laptops o PCs, el aprendizaje
colaborativo gracias a las redes sociales como WhatsApp (Padrén, 2013) y el
aprendizaje exploratorio por la posibilidad de explorar, experimentar y aplicar
durante el estudio de las lecciones. La Unica debilidad que se puede encontrar en
el m-learning es el tamafio de las pantallas ya que limita la presentacion de la

informacion.
Estrategias de aprendizaje

En la ausencia de estudios que permita relacionar las estrategias de
aprendizaje con el uso de dispositivos moviles, el investigador propone
actividades que pueden ser llevadas a cabo como apoyo a las estrategias de
aprendizaje de acuerdo al modelo de Trevifios (2013). Estas actividades segun

los tipos de estrategias son:
Estrategias Cognitivas

Elabora un itinerario para la busqueda de informacion: Realiza busqueda de
informacion online; Guarda direcciones web para uso posterior y Usa el
dispositivo movil para transferencia de informacion a través de e-mail.

Registra la informacion encontrada: Graba audios y videos en clase; Toma

notas en el dispositivo movil y Guarda la informacion en el dispositivo movil.



Elabora resimenes de la informacién encontrada: Desarrolla tareas en el
dispositivo movil; Utiliza el dispositivo moévil para repasar temas y Lee e-books y

noticias con el dispositivo movil.
Estrategias Metacognitivas

Mantiene su atencion en los objetivos trazados: Establece metas de su

aprendizaje.
Corrige sus errores: Realiza test online.
Estrategias afectivas y apoyo

Manifiesta sus opiniones hacia otras personas: Utiliza cloud computing para
realizar trabajos grupales. Utiliza redes sociales para intercambio de informacion.
Realiza video conferencia para resolver trabajos.

Elabora preguntas a sus compafieros: Utiliza cloud computing para realizar
trabajos grupales. Utiliza redes sociales para intercambio de informacién. Realiza
video conferencia para resolver trabajos.

Explica lo que sabe a sus compafieros: Utiliza cloud computing para realizar
trabajos grupales. Utiliza redes sociales para intercambio de informacién. Realiza
video conferencia para resolver trabajos.

Mantiene un horario diario de estudio: Utiliza agendas online para organizar su

tiempo.

Ante todo este escenario, por un lado los dispositivos moviles con
caracteristicas de portabilidad, conectividad y apps; por otro lado la aplicaciéon de
estos dispositivos en el aprendizaje dando lugar al conectivismo, PLE's y
M-learning y por otro lado el uso cotidiano de smartphones, celulares y tablets por
parte de los alumnos se hizo necesario investigar cuales son las caracteristicas
del uso de los dispositivos maviles en apoyo a las estrategias del aprendizaje en

los alumnos de 5to y 6to de administracion del instituto IDAT.
1.4 Formulacion del problema

En las estadisticas obtenidas por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
INEI (2016) se observa que afio tras afo los hogares que cuentan con
dispositivos maviles (celulares, tablets, palmtops y iPods) se van incrementando,



en especial los celulares desde un 20.7% en el afio 2005 hasta un 99% en el

ultimo trimestre del 2016.

La situacion antes mencionada no es ajena a los alumnos de la carrera
profesional de Administracion de la Escuela de Gestion y Negocios del IST IDAT
ubicado en el local de la Av. Petit Thouars 315 y que extienden el uso de
dispositivos mdviles a contextos dentro y fuera del aula de clase, haciendo uso
permanente de sus dispositivos méviles para comunicarse entre ellos, para hacer
consultas al internet y en algunos casos para tomar fotografias incluso para

grabar una sesion de clase.

En el Pert y aun en Sudameérica, recién se estan realizando estudios sobre
m-learning, se ha podido encontrar investigaciones sobre el tema de m-learning y
éstas se centran en los siguientes aspectos: Percepcion y aceptacion de los
alumnos sobre el uso de dispositivos méviles para el aprendizaje, el uso de apps,
desarrollo de aplicaciones especiales para m-learning, influencia en el aprendizaje
de los estudiantes como consecuencia del uso de dispositivos méviles durante la

clase.

Un ejemplo para mencionar es la tesis de Valverde y Garayar (2014),
Efectos de la tecnologia Mobile learning educativa en el desarrollo de actitudes
cientificas caso: Estudiantes de la FIQT UNI 2013, determinan el efecto de la
aplicacion de M-learning en alumnos de la Facultad de Ingenieria Quimica y Textil
de la UNI. También, es necesario investigar las motivaciones de los alumnos para
usar los dispositivos moviles en el aprendizaje y despejar dudas de si se trata de
algo pasajero o realmente los dispositivos moviles representan una herramienta
bastante util. Como una idea en ese sentido en la University of Technology of
Taichung en Taiwan (Cheng, 2014), realizé una investigacion para determinar el
grado de aceptacion del uso de dispositivos méviles con respecto al grado de

comodidad del uso de dichos artefactos.

También es pertinente sefialar que la Organizacion de la Naciones Unidas
para la Educaciéon (UNESCO), hace tiempo realiza importantes esfuerzos para
promover el aprendizaje mediante dispositivos moviles como forma de inclusion
social en aquellos paises donde el acceso a bibliotecas no es facil y/o son

costosas. (Lugo, 2012, p. 9)



El uso de la tecnologia moévil y en especial los dispositivos en ambitos
educativos no es una moda o una novedad, sino que el M-Learning es una nueva
forma del e-learning en un contexto ampliado que puede ser descrito por la
expresion en inglés anytime anywhere (donde quiera donde sea). Segun el
documento elaborado por Shuler, Winters y West (2013) para la UNESCO la
aplicacion de los dispositivos moviles se ird incrementando de modo que la
aplicacion de estos dispositivos saldra de los entornos formales de ensefianza a

otros que seran alternativos permitiendo nuevas formas de aprendizaje.

Respecto a las estrategias de aprendizaje definidas en estudios de
Weistein y Mayer se hizo necesario investigar como los dispositivos moviles
pueden ayudar a dichas estrategias (adquisicion, codificacidn, recuperaciéon y de
apoyo), el solo uso de dispositivos moviles no va a dar soporte a estas
estrategias, sino que se debia determinar cuéles son las herramientas que daran
apoyo al aprendizaje. Al respecto tal como indica Rebéca Estéfano (2013) en su
informe Conocimiento y aplicacion de estrategias de aprendizaje por profesores
de educacion superior a distancia, ensefiar es disefiar actividades para que la
persona aprenda algo (Pozo, 1996), construyendo estrategias para producir

aprendizaje.

La utilizacion de los dispositivos moviles entre los estudiantes de nivel
superior universitario o de nivel técnico no ha sido estudiada ampliamente, por
eso para esta investigacion se tomé referentes como la investigacion anual
realizada por EDUCAUSE organizaciéon sin fines de lucro que realiza estudios
anuales en Estados Unidos y Canada y cuyo informe es ECAR presentado por
Dahlstrom, Walker y Dziuban (2013).

El escenario aqui descrito impulsé a realizar la presente investigacion para
conocer sobre las formas de uso de los dispositivos méviles y las apps que dan
soporte a las estrategias del aprendizaje para facilitar el aprendizaje de las
materias que se estudian en la carrera profesional de administracion del IST
IDAT.

Problema General



¢,De qué manera se relacionan la realizacion de las estrategias de aprendizaje y
el uso de dispositivos moviles y sus diferentes aspectos entre alumnos de 5to y

6to de administracion del Instituto IDAT en el periodo 2015-27?

Problemas especificos

Los problemas secundarios que se presentan son los siguientes:

Problema especifico 1

¢Cuél es la relacion entre el desarrollo de las estrategias de aprendizaje y los
tipos de dispositivos moviles que poseen los alumnos de 5to y 6to de
administracion de IDAT periodo 2015-27?

Problema especifico 2

¢, Cual es la relacidon entre el desarrollo de las estrategias de aprendizaje y las
caracteristicas técnicas de los dispositivos moéviles que poseen los alumnos de
5to y 6to de administracion de IDAT periodo 2015-27?

Problema especifico 3

¢ Cudl es la relacion entre el desarrollo de las estrategias de aprendizaje y las
apps de los dispositivos moviles que poseen los alumnos de 5to y 6to de
administracion de IDAT periodo 2015-27?

Problema especifico 4
¢, Cudl es la relacion entre la movilidad de los dispositivos moviles (smartphones,
celulares, tablets y otros) y las actividades de aprendizaje realizadas por los

alumnos de 5to y 6to de administracion del Instituto IDAT 2015-27?
1.5 Justificacion del estudio
Conveniencia

La presente investigacion se justifica porque puede ser una pauta que sefale las
actitudes y costumbres respecto al uso de los dispositivos moviles en el
aprendizaje en situaciones similares a lo estudiado entre los estudiantes del

instituto.



Relevancia social

Ante el uso informal de smartphones o tablets; el conocimiento de tales formas de
utilizacion de estas herramientas proporciona lineamientos para orientar la mejora

de la calidad del aprendizaje entre estudiantes de nuestro pais.
Implicancias practicas

Una investigacion como ésta pretende determinar los aspectos que favorecen a la
utilizacion de dispositivos méviles en el aprendizaje y del mismo modo aquellos
determinar aquellos aspectos que requieren mejorar para potenciar el aprendizaje
entre aquellos estudiantes de un instituto de nivel superior tecnolégico como es el
caso de IDAT.

Valor tedrico

La investigacién también ha permitido comprobar que hay poca informacion sobre
el tema y el aporte es llenar aquellos espacios vacios que puede ayudar a
entender cudles son los factores que ayuden a potenciar y consolidar al m-

learning como nuevo paradigma del aprendizaje.
Utilidad metodolégica

En el estudio de variables tan dispares como son los dispositivos méviles y las
estrategias del aprendizaje, esta investigacion aporta instrumentos y fundamentos
metodoldgicos para estudiar sobre la relacion de estas variables.

1.6 Hipbtesis

Se plantea las hipétesis de la investigacion y adicionalmente cuatro hipotesis
especificas que son formulaciones como posibles respuestas acerca de los
problemas del uso de dispositivos moviles en apoyo a las estrategias de
aprendizaje y que por otro lado estdan de acuerdo a los objetivos de la

investigacion.

Hipotesis general

Son los aspectos de tecnologia, las apps y la movilidad de los dispositivos
moviles, las que determinan su mayor o menor uso en el desarrollo de las
estrategias de aprendizaje entre los alumnos de administracion del Instituto IDAT
2015-2.



Hipodtesis especificas
Acorde con los problemas secundarios se formulan las siguientes hipotesis

especificas:

Hipotesis especifica 1
El desarrollo de las estrategias de aprendizaje con dispositivos méviles depende
de los tipos de dispositivos que poseen los estudiantes de administracion del

Instituto IDAT 2015-2 por las facilidades y ventajas que estos equipos ofrecen.

Hipotesis especifica 2

El uso de los dispositivos méviles en la realizacion de las estrategias de
aprendizaje entre los alumnos de 5to y 6to de administracion de IDAT 2015-2
dependen de las caracteristicas tecnoldgicas de los equipos que ellos poseen.

Hipotesis especifica 3

El uso de los dispositivos moviles en el desarrollo de las estrategias de
aprendizaje entre los alumnos de 5to y 6to de administracién de IDAT 2015-2
dependen de los tipos de apps presentes en los equipos que ellos poseen por las

funcionalidades que estas proporcionan.

Hipotesis especifica 4
Son las actividades de aprendizaje las que principalmente realizan los estudiantes
de 5to y 6to de administracion del Instituto IDAT periodo 2015-2 aprovechando la

movilidad de los smartphones, celulares, tablets y otros (dispositivos moviles).

1.7 Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre los diferentes aspectos de los dispositivos moviles y
su empleo en las estrategias de aprendizaje en los alumnos de 5to y 6to de
administracion del Instituto IDAT para proponer cambios que incrementen dicha

utilizacion en el desarrollo de las estrategias de aprendizaje.

Objetivos especificos
Objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre los tipos de dispositivos moviles que poseen los

alumnos de 5to y 6to administracion de IDAT y su uso en el desarrollo de las



estrategias de aprendizaje para establecer los tipos de dispositivos que brindan

mayores beneficios en esta utilizacion.

Objetivo especifico 2
Establecer la relacion entre las caracteristicas técnicas de los dispositivos moviles

y la realizacion de las estrategias de aprendizaje de los alumnos de 5to y 6to de
administracion de IDAT periodo 2015-2.

Objetivo especifico 3
Determinar la relacion entre las apps de dispositivos moviles y el desarrollo de los
diferentes tipos de estrategias de aprendizaje (cognitivas, metacognitivas y de

apoyo) en los alumnos de 5to y 6to de administracion de IDAT.

Objetivo especifico 4

Determinar la relacién entre los lugares de uso de los dispositivos moviles
(smartphones, celulares, tablets, etc.) y la realizacion de las actividades
personales entre ellas la de aprendizaje en los alumnos de 5to y 6to de

administracion de IDAT.



Il. Método



2.1 Disefio de investigacion

El investigador indagd sobre la relacion del uso de los dispositivos méviles como
apoyo a las estrategias del aprendizaje en los estudiantes de 5to y 6to de
administracion del IST IDAT sin hacer ninguna manipulacion en ambas variables,
dadas estas caracteristicas se trata de una investigacion no experimental

transversal.

Segun Kerlinger y Lee (2000) la investigacibn no experimental es una
busqueda empirica y sistematica sin manipulacion de las variables porque los
hechos ya ocurrieron y solo se hacen inferencias sobre sus relaciones. Por otro
lado, Hernandez et al. (2010) sefialaron que una investigacion es transversal

cuando se realiza por Unica vez.

Donde:

O1 M : Muestra — Estudiantes de administracion
/ | del Instituto IDAT
M r O;: Variablel — Dispositivos méviles
\ | O, : Variable 2 — Estrategias del Aprendizaje
0z r : Relacion entre las variables de estudio.

Figura 1. Relacion entre variables en un disefio correlacional

Adaptado de EIl conocimiento y la investigacion cientifica - Programa de
Especializacion de Investigacion Educativa por ISPCREA — VGE — MINEDU 2012
Lima, Peru

Enfoque de investigacion

La investigacion se desarrolla con un enfoque cuantitativo para analizar formas y
practicas acerca del uso de dispositivos méviles en su aprendizaje por parte de
los estudiantes 5to y 6to ciclo de la carrera profesional de administracion en la
Escuela de Gestion y Negocios del Instituto IDAT y cuyo analisis se hara a traves

de técnicas estadisticas.

El enfoque cuantitativo se da cuando se realiza la recoleccion de datos con la
intencion de probar una hipétesis a través de medidas numéricas y analisis

estadistico (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2010)



Método de Investigacion

El investigador considera que para el presente trabajo se aplic6é el método
analitico e inductivo ya que se trata de generar teorias generales del m-learning a
partir de casos individuales sobre el uso de dispositivos moviles en estudiantes de
los dos ultimos ciclos de la carrera de administracion de IDAT para dar soporte a

Sus estrategias de aprendizaje.
a. Método Analitico

Segun Lopera, Ramirez, Zuluaga y Ortiz (2010) “La forma clasica de entender
el método analitico es la de un procedimiento que descompone un todo en sus
elementos basicos y, por tanto, que va de lo general a lo especifico, de los
efectos a las causas”. Asimismo, Ruiz (2006) y Fernandez (1982) corroboraron
que el método analitico es aquel método de investigacion que consiste en la
desmembraciéon de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos
para observar las causas, la naturaleza y los efectos. Este método permite
conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar, hacer

analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias.
b. Método légico inductivo

Segun sefial6 Behar (2008) mediante este método se aplican los principios
descubiertos a casos particulares a partir de la vinculacion de juicios. El papel

de la deduccidn en la investigacion es doble:

= Consiste en encontrar principios desconocidos, a partir de los conocidos.

Una ley o principio puede reducirse a otra mas general que la incluya.

= También sirve para descubrir consecuencias desconocidas, de principios

conocidos.

Por otro lado, confirmando el enfoque mixto de la investigacion al emplear
el método inductivo se confirma la parte del enfoque cualitativo, conforme
sefalaron Hernandez et al. (2010) las investigaciones cualitativas se basan mas
en una logica y proceso inductivo (explorar y describir, y luego generar
perspectivas teoricas). Por ejemplo, en un estudio cualitativo, el investigador
entrevista a una persona, analiza los datos que obtuvo y saca algunas

conclusiones; posteriormente, entrevista a otra persona, analiza esta nueva



informacion y revisa sus resultados y conclusiones; del mismo modo, efectda y
analiza mas entrevistas para comprender lo que busca. Es decir, procede caso
por caso, dato por dato, hasta llegar a una perspectiva mas general. Van de lo
particular a lo general.

Tipo de estudio

Segun su finalidad el estudio es una investigacion aplicada ya que los resultados
gue se obtienen pueden servir como punto de partida para establecer para
resolver el problema sobre cudl es la relacion que existe entre los dispositivos
moviles y las estrategias de aprendizaje. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010) una investigacion que tiene como proposito fundamental el de resolver
problemas es una investigacion aplicada. Asimismo, segun Lozada (2014) La
investigacion aplicada es el proceso de transformar el conocimiento tedrico que
proviene de una investigacibn en nuevos conceptos, asi como prototipos y

productos que responda a necesidades reales de la sociedad.

El estudio segun su caracter es Correlacional o Ex Post Facto, se buscé
cual es la relacién entre las dos variables en estudio es decir entre los dispositivos
moviles y las estrategias de aprendizaje entre los estudiantes de administracion
en los ciclos 5to y 6to del IST IDAT. Hernandez et al (2010) explico que “un
estudio de alcance correlacional tiene la finalidad de conocer la relacién o grado
de asociacion que exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en un
contexto en particular”. Este tipo de investigacion segun Cazau (2006) tiene
como finalidad de medir el grado de relacion entre dos 0 mas conceptos o
variables, concretamente, busca establecer si hay o no correlaciéon, de qué tipo es
y cudl es su grado o intensidad (cuan correlacionadas estan). Por su parte Avila
Baray (2006) sefialé que la investigacion no experimental es también conocida
como investigacion Ex Post Facto, término que proviene del latin y significa

después de ocurridos los hechos.

La naturaleza del estudio es Cuantitativa porque se establecio la relacion
entre las variables dispositivos maoviles y estrategias de aprendizaje mediante
métodos estadisticos desde el establecimiento del tamafio de la muestra hasta los
procedimientos de calculos de significancia estadistica de la asociacion entre

ellas. El enfoque cuantitativo segun sefiala Hernandez et al (2010) usa la



recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicidbn numérica y el
analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y probar teorias.
Por otro lado, Hueso y Cascant (2012) expresan que la metodologia de
investigacién cuantitativa usa técnicas estadisticas para conocer aspectos
(variables) sobre una poblacion en estudio, esta metodologia descansa en el
principio que estudiando una parte (muestra) se puede hacer una idea del todo

(poblacién).

El estudio segun su dimensiéon temporal fue transeccional o transversal
porque la investigacion se realizd por Unica vez en el periodo 2015-2 que
corresponde a los meses de agosto a diciembre 2015. En este punto Hernandez
et al (2010) sefialan que los disefios de investigacion transversal o transeccional
recolectan datos en un solo momento, pueden abarcar varios grupos o subgrupos
de personas, objetos o indicadores, pero siempre en un solo momento.
Briones (2002) también sefiala que una investigacion es sincrénicas o

transversales si es que el estudio se en un mismo periodo de tiempo.

La realizacion de la presente investigacion asume una orientacion basica,
puesto que se pretende generar nuevos conocimientos acerca del uso de los
dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje y que a la fecha
aun no existe informacion sobre este problema. Dentro de ese aspecto se puede
estar de acuerdo con lo que define Gonzales (2005), una investigacién basica es
"Generar y/o ampliar conocimiento sobre un tema, area o disciplina”, por otro
lado, también sefiala que la investigacion basica a pesar de ser estudiado en
periodos de tiempo especificos los resultados pueden tener una ubicacién en el

tiempo de manera atemporal.
2.2 Variables, operacionalizacion

2.2.1 Variable: Dispositivos moviles

Definicion conceptual

Un dispositivo movil es un aparato de pequefio tamafio con algunas capacidades
de procesamiento, con conexidn permanente 0 intermitente a una red, con
memoria limitada, que ha sido diseflado especificamente para una funcion, pero

que puede llevar a cabo otras funciones mas generales. (Morrillo, 2013)

Definicion operacional



Son las caracteristicas tecnologicas fisicas y el tipo de Software (denominadas
apps) de los dispositivos moviles que utilizan los estudiantes de administracion,
asi como los usos que les dan durante la etapa de aprendizaje de su carrera y
otras actividades personales.

2.2.2 Variable: Uso de dispositivos moéviles en estrategias del aprendizaje

Definicion conceptual

Son conductas y competencias que lleva a cabo el estudiante mientras aprende y
que, durante el proceso de codificacidn, incide sobre su procesamiento cognitivo y
afectivo para una retencion y recuperacion de informacion efectiva. (Curotto,
2010)

Definicion operacional
Son las estrategias del aprendizaje en los cuales se aplica los dispositivos
moviles como herramientas de ayuda para una adquisicion y retencion de nueva

informacion, asi como para propiciar una mejora holistica de su aprendizaje.



2.2.3 Operacionalizaciéon

Tabla 1
Operacionalizacion de Variables

Variable Dimension Indicadores Items Escala Valores
Posesion de dispositivos  -Tipos de dispositivo 1 Nominal (1) Smartphone, (2) Celular, (3) Tablet, (4) iPod o
moviles MP3, (5) E-book reader, (6) PDA
Tecnologia -Conectividad 2 (1) 1G - Solo llamadas, (2) 3G - Internet, (3) 4G —
(caracteristicas técnicas) Internet a gran velocidad, (4) Wifi, (5) Bluetooth
-Dispositivos tecnoldgicos 3 (1) Video Cémara, (2) Camara Fotogréfica, (3)
Nominal Grabadora de audio, (4) Radio
-Sistema Operativo 4 (1) Android, (2) iOS, (3) Windows Phone, (4) Firefox
OS, (5) Blackberry, (6) Symbian
-Tipo de pantalla 5 (1) Touch screen (pantalla tactil), (2) LCD, (3)
Cristal liquido, (4) Display monocromatico.
Aplicaciones (Apps) -Mensajeria/Text Chat 6 (1) Facebook, (2) WhatsApp, (3) Gmail, (4) Skype,
(5) SMS, (6) Twitter
Dispositivos -Video chat/conferencia 7 (1) Facebook messenger, (2) Hangout Google, (3)
Moviles Nominal Skype, (4) ooVoo, (5) Otros
-Email 8 (1) Gmail, (2) Outlook, (3) Yahoo, (4) Dropbox, (5)
otros
-Cloud computing 9 (1) Drive (google), (2) Onedrive, (3) iCloud Drive, (4)
Dropbox
-Reproductores 10 (1) Video, (2) Audio, (3) No tengo
Movilidad -Acceso a Internet 11 (1) Mediante 4G, (2) Mediante 3G, (3) Wifi, (4) No
me conecto a Internet
-Actividades realizadas 12 (1) Llamadas telefénicas, (2) Redes sociales, (3)
Nominal Mensajes SMS, (4) Estudio, (5) Trabajo, (6) Juegos,
(7) Lectura (libros o noticias).
-Lugares de uso 13 (1) En la casa, (2) En la Calle, (3) En el instituto, (4)

En el transporte, (5) En el trabajo, (6) En el lugar de
reunién con amigos




Variable Dimension Indicadores Iltem Escala Valores
Cognitiva — Realiza busqueda de 14
informacidn online
— Utiliza el dispositivo movil 15
para repasar temas
— Toma notas en el dispositivo 16
movil
— Graba audios y videos en 17 (1) Nunca
clase (2) Casi nunca
— Guarda direcciones web 18 ®3) AV?C?S
para uso posterior Ordinal (4 C_G‘S' siempre
— Desarrolla tareas en el 19 (5) Siempre
dispositivo movil
— Lee e-books y noticias con 20
el dispositivo movil
Uso de DM en . o .
. — Usa el dispositivo mévil para 21
Estrategias del . . .
S transferencia de informacion
Aprendizaje ) .
a través de e-mail.
— Guarda la informacion en el 22
dispositivo movil.
Meta - cognitiva - E I 23 . .
¢ as:zg(;;ze metas  de  su Ordinal (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi
P . J . siempre, (5) Siempre
— Realiza test online 24
Afectiva y Apoyo — Utiliza agendas online para 25
organizar su tiempo.
. . 1)N
— Utiliza cloud computing para 26 L) unca
realizar trabajos grupales (2) Casi nunca
» J0S grupaes. Ordinal  (3) A veces
- Utiliza redes sociales para 27 -
. . . S (4) Casi siempre
intercambio de informacion. .
. . . 2 (5) Siempre
Realiza video conferencia 8

para resolver trabajos.




2.3 Poblacion y muestra

En esta investigacion se tiene como unidad de estudio al estudiante de la carrera
de administracion de la Escuela de Gestion y Negocios del Instituto IDAT. La
cantidad total de alumnos matriculados en la carrera de administracion fue 1846,

en la tabla 2 se puede apreciar las cantidades en los dos turnos y por ciclos.

Tabla 2
Distribucion de alumnos de administracion el Instituto IDAT-
Periodo 2015 - 2

Turno
Ciclo Mafiana Noche Total Ciclo
1ro. 396 331 727
2do. 116 97 213
3ro. 142 92 234
4to. 79 117 196
5to. 146 162 308
6to. 66 102 168
Total turno 945 901 1846

Fuente: Lista de matriculados en Administracion en el IST IDAT

La poblacién en estudio

Segun Lind y otros (2008) Una poblacion es un conjunto de individuos u objetos
de interés o medidas obtenidas a partir de todos los individuos u objetos de
interés. Cuando se habla de medidas de interés se refiere por ejemplo a las
calificaciones obtenidas en el primer examen por los estudiantes de un centro de
estudios, en otro caso podria ser los ingresos mensuales de los trabajadores de
una empresa. Desde la perspectiva estadistica una poblacion no siempre tiene

que ver con personas.

Asimismo, Webster (2000) sefiala que, en todo estudio estadistico, el
investigador esta interesado en una determinada coleccion conjunto de
observaciones denominada poblacion (o universo). La coleccidon es pues la

coleccion completa de todas las observaciones de intereés.

La poblacion en estudio de la investigacion estd constituida por los
estudiantes de la carrera de administracion del instituto tecnolégico IDAT quienes

se encuentran distribuidos en dos turnos: mafiana y noche en seis ciclos que dura



los estudios. La cantidad total de alumnos matriculados en la carrera de
administracion en el periodo 2015-2 es 1846. Debido a las restricciones de
acceso a la informacion por parte de la institucion se tomé como poblacién
alumnos que pertenecen a los ciclos 5to y 6to de los turnos mafiana y noche lo

cual hace un total de 476 alumnos.

Muestra

Una muestra es una porcion o parte de la poblacion de interés. (Lind, Marchal, y
Wathen, 2008). Asimismo, la muestra es una parte representativa de la poblacién
seleccionada para ser estudiada ya que la poblacion es muy grande para

analizarla en su totalidad. (Webster, 2000)

La poblacién en estudio se encuentra distribuido en turnos y ciclos razén
por el cual para la presente investigacion se aplic6 un muestreo estratificado
aleatorio. Es necesario recordar en este punto que la muestra se determiné en
base a 476 alumnos de los dos ultimos ciclos de la carrera de administracion en el
instituto IDAT.

El muestreo aleatorio estratificado

Cuando una poblacién se divide en grupos con ciertas caracteristicas comunes,
se aplica el muestreo aleatorio estratificado para garantizar que cada grupo se
encuentre representado en la muestra. A los grupos también se les denomina
estratos. (Lind, Marchal, y Wathen, 2008)

Se toma una muestra estratificada forzando las proporciones de la muestra
de cada estrato para que esté conforme al patron poblacional. Se emplea
comunmente cuando la poblacion es heterogénea, aunque ciertos subgrupos
homogéneos puedan aislarse. De esta forma el investigador puede incrementar la
precision mas alla de la obtenida por una muestra aleatoria simple de tamafio
similar (Webster, 2000).

Calculo de la muestra aleatoria estratificada

La expresion para el célculo del tamafio de la muestra en un muestreo

estratificado es el siguiente:



-1 N;P,Q;

n= 1

NE + 5 X, NiP,Q;
Donde:
Ni: Proporcion de la poblacion en el estrato.
Pi:  Probabilidad de éxito de ser elegido en el muestreo.
Qi: Probabilidad de fracaso de ser elegido en el muestreo.
E : Margen de error.

En la tabla 3 se calcula el valor de la 3!_; N;P;Q;

Tabla 3

Calculo de alumnos con probabilidad de ser elegidos

Turno ciclo Ni Pi Qi Pi.Qi Ni.Pi.Qi

Mafiana 5 146 0.5 0.5 0.25 36.5
6 66 0.5 0.5 0.25 16.5

Noche 5 162 0.5 0.5 0.25 40.5
6 102 0.5 0.5 0.25 25.5

Total: 476 Total: 119

Se tomo que las probabilidades de éxito (P) y fracaso (Q) para la seleccion

de cada uno de los elementos en los estratos en 50%.

El margen de error (E) se calcula a partir de una precisién de 5% (0.05).

Asimismo, el nivel de confianza sera de 95%, con lo que el valor de E se calcula

con.
E = @ _005% 0.0006507
- Zy s’ 1962
Resultando:
119
n= T = 216.588542
476 x 0.0006507 + 7=~ X 119

Redondeando hacia arriba se tiene que el tamafio de la muestra es: 217.

En la tabla 4 se observa el valor de cada estrato.



Tabla 4
Numeros de estudiantes elegidos por estrato (ciclo y

turno)
Turno ciclo Ni Wi ni
Mafana 5 146 0.3067 67
6 66 0.1386 30
Noche 5 162 0.3403 74
6 102 0.2142 46
476 217

.. N;
Donde Wi, es la proporcion de cada estrato calculando Fl yn, =W, xn.

Las cantidades de alumnos de que se requerian para los objetivos de la

investigacion se encuentran descritas en la tabla 5.

Tabla 5
Cantidades de alumnos a seleccionar por ciclo y
turno
Turno

Ciclo Mafana Noche Total Ciclo

5to. 67 74 141

6to. 30 46 76
Total turno 97 120 217

Criterios de seleccion

A continuacién, se definen las caracteristicas de los sujetos de estudio
estableciéndose que particularidades se toman en cuenta para ser considerado
dentro del estudio y que caracteristicas determinaran para no ser incluidos en el

estudio.
a. Criterios de inclusion:

Especialidad: Estudiantes de la carrera de Administracion.
b. Criterios de exclusion:

= Otras carreras: Estudiantes que no sean de administracion.



= Local de estudio: La institucion cuenta con dos locales para alumnos de las
carreras de Gestion y no se tomo en cuenta a estudiantes de otros locales

diferentes al local de Petit Thouars 315.

= Ordenadores portatiles: Se ha excluido de la investigacion los ordenadores
portatiles como laptop, netbook la razén principal no permite una movilidad
completa como por ejemplo utilizar en la calle o en el transporte ya sean
por causas de inseguridad o porque no tiene posibilidades de conexion
directa a la red mediante 3G o0 4G a no ser mediada por un Smartphone o

por un modem USB.

= Ciclos de estudios: No se incluyé a alumnos del ler al 4to ciclo. Las
razones para hacer esta exclusion es el cambio curricular en las carreras
tecnolégicas por mandato del Ministerio de Educacion, los cursos de
informatica soélo se llevan en dos ciclos en toda la carrera lo cual limita el

acceso a la informacién.
2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez vy
confiabilidad

Encuesta.

La encuesta, segun expresa Bueno (2003) es un método para obtener
informacién en una investigacion, dicha informacion no puede ser adquirida por
observacion directa ni a partir de los documentos existentes. Una encuesta
realizada con una planificacién adecuada facilita el andlisis de muchos hechos y
situaciones. La encuesta es el Unico recurso factible para obtener informacién
estadistica de conjuntos relativamente pequefios pero que facilitan conocimientos
sobre la realidad de una poblacion y que resulta sobre todo economico. El método
de encuestas se basa en un conjunto de preguntas que se formulan al
encuestado y cuyas respuestas constituyen la informacién que interesa al
investigador. Para llevar a cabo a encuesta se requiere de tres elementos, el
instrumento que es el cuestionario que debe ser expresado en el lenguaje
habitual de los encuestados, el encuestador que garantizara el correcto llenado
de los cuestionarios y el aspecto situacional de la encuesta que dependen de los

estados emocionales, normas de conducta y costumbres de los encuestados.



Ventajas y desventajas de las encuestas

Segun Kerlinger y Lee (2000), la principal ventaja de este instrumento es que no
se necesitan personas preparadas para la recoger la informacion. El cuestionario
puede ser enviado por correo, con una simple carta de presentacion. Cuando no
hay restriccion de tiempo en la realizacion, las respuestas pueden ser meditadas,
existe mayor libertad de expresion en el encuestado por la presencia del
entrevistador si este no lo coacciona. Puede perderse un elevado niamero de
cuestionarios cuando se envia por correo. El humor o estado general puede
afectar las respuestas. Solo es adecuado para determinadas personas. Debe
haber cierto nivel de comprensién y expresiébn y dominio de técnicas de

respuestas.

Instrumento de recolecciéon de datos.

En esta investigacion se ha desarrollado un cuestionario estructurado Ad
Hoc que tiene por finalidad recolectar datos acerca de las caracteristicas
tecnoldgicas, de apps y las formas de usos de los dispositivos méviles por parte
de los alumnos de administracién de IDAT. Este cuestionario tiene dos partes uno
gue contiene las preguntas necesarias para recolectar datos referentes a los
dispositivos moviles que viene a ser la variable independiente. La segunda parte
contiene las preguntas referentes a las formas de utilizacion de los dispositivos
moviles para apoyar sus estrategias de aprendizaje. En cuanto al tipo de
preguntas se puede mencionar que son cerradas, se realizé esto para evitar que
los alumnos contesten respuestas de manera incorrecta o fuera del contexto que

se estéa investigando.

También es necesario mencionar que la encuesta se ha desarrollado por
medios online, Acerca de la forma que se ha administrado la encuesta, ésta ha
sido llevada a cabo en aulas laboratorio de la Escuela de Negocios del IST IDAT,
el investigador estuvo presente durante la recogida de datos quien a su vez
absolvi6 algunas consultas de los encuestados. Se utiliz6 como medio de
recoleccion de datos la herramienta de encuestas proporcionado por la nube

Drive de Google. El instrumento se puede apreciar en los anexos.



Ficha Técnica de la encuesta
Ficha Técnica del Instrumento
Titulo de la Investigacion:

M-learning: Uso de dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de

aprendizaje en alumnos de 5to y 6to de administracion del Instituto IDAT — 2015-2

Objetivos:

1) Determinar las caracteristicas de los dispositivos moviles utilizados por los
alumnos de administracion de IDAT.

2) Recopilar informacion sobre la frecuencia de uso de dispositivos moviles en
apoyo a las estrategias del aprendizaje por parte de los alumnos de

administracion.

Autor: El investigador

Tipo de cuestionario: Estructurado

Unidad de muestreo: Alumnos de 5to y 6to de administracion de IDAT
2015-2

Tipo de encuesta: Personal — Online

Sitio de la encuesta: Aulas de clase en el local Petit Thouars 355

Muestreo: Aleatorio probabilistico estratificado con un nivel de
confianza de 95% p:50% q:50% Error 5%

Universo: Alumnos de administracion de IDAT 1846

Poblacion (N): Alumnos de 5to y 6to de administracion de IDAT 476

Muestra: 217 alumnos

Relevamiento de datos: octubre-noviembre 2015

Procesamiento de datos:  diciembre 2015

Trabajo de campo: El investigador

VARIABLE INDEPENDIENTE: DISPOSITIVOS MOVILES
Indicadores

Dimension: Posesion de dispositivos moviles
= Tipos de dispositivos moviles que poseen los alumnos de administracion.

Dimension: Caracteristicas tecnologicas
= Conectividad del dispositivo.
= Disponibilidad de caAmara fotografica, de video, grabadora de audio y radio.



= Sistema operativo.
= Tipo de pantalla.

Dimension: Aplicaciones (apps)

= Apps de mensajeria.

= Apps de video conferencia.

=  Apps de email.

=  Apps de Cloud Computing.

= Apps de reproduccion multimedia.

Dimension: forma de uso
= Actividades realizadas con el dispositivo mévil.
= Lugares donde usa dispositivos moviles.

VARIABLE DEPENDIENTE: USO DE DISPOSITIVOS MOVILES EN
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE.

Indicadores

Dimension: Cognitiva

» Busqueda de informacion en internet.

» Revision de temas en estudio.

»= Anotaciones en dispositivos méviles en lugar de papel.
= Grabacion de audio o video.

» Registro de URL.

» Desarrollo de tareas con dispositivos moviles.

» Uso de e-mail para transferir informacion.

= Guardar archivos en el dispositivo movil.

Dimension: Metacognitiva
» Realiza planes de aprendizaje con su dispositivo mévil.
» Realiza test de comprobacién de conocimientos con su dispositivo movil.

Dimension: Afectiva y Apoyo

= QOrganiza agendas de trabajo con su dispositivo movil.
= Utiliza cloud computing para realizar trabajo en grupo.
» Utiliza redes sociales para realizar trabajos en grupo.

» Realiza video conferencia para trabajo en grupo.

Validacion y confiabilidad del instrumento

Para asegurar que los datos que van a ser recolectados por medio del
cuestionario Ad Hoc a través de la encuesta tengan consistencia, validez y sobre
todo sean confiables se sometié a la respectiva validacion por juicio de cinco

expertos y a la prueba de confiabilidad estadistica.



Validez

En una investigacion se recurre al juicio de expertos para la validacion del
contenido del cuestionario y verificar que sea pertinente a los fines de la
investigacion. En este aspecto de la investigacion se ha acudido a cinco expertos

para que realicen la validacién correspondiente.
Se ha obtenido la opinion de los siguientes expertos:

» Magister en Edumatica y Docencia Universitaria: Martinez Flores, Walter
Alfredo.

» Magister en Telecomunicaciones: Meléndez Cotrina, Elwyn Lex.

» Magister en Ingenieria de Sistemas: Estrada Aro, Willabaldo Marcelino.

» Magister en Administracion y Magister en Psicologia: Leonardo Fuerte
Montafo.

» Magister en Psicologia: Aurelio Candia Menor.

Después de la revision y andlisis correspondiente de los expertos se tiene
gue dicho instrumento es adecuado para la recoleccién de datos con un nivel alto

y muy alto.

Los expertos no sugieren cambios en los items de la encuesta con
excepcion del Mg. Ing. Elwyn Lex Meléndez quien hace la observacion de que los
alumnos no hacen uso de dispositivos moviles para realizar test online. Sin
embargo, se ha considerado mantener la pregunta ya que los otros expertos
declaran no tener inconvenientes sobre la pregunta y que por tanto puede servir
para determinar si los alumnos realizan o no auto evaluaciones con sus

dispositivos moviles.

Por otro lado, es necesario mencionar que la validez de un instrumento,
segun sefiala Corral (2009) es mas bien una cuestion de juicio y que se estima de
manera subjetiva y que la forma usual empleada es la de Juicio de Expertos. Se
recurre a ella para conocer las probabilidades de error que pudiera tener el
instrumento. El juicio de expertos puede ser por método grupal o por método de

experto unico.

Asimismo, de acuerdo a lo expresado por Martin (2004) la validez de

contenido se refiere a si el cuestionario elaborado y los items elegidos, son



indicadores de lo que se pretende medir. Se trata de someter el cuestionario a la
valoracion de investigadores y expertos, que deben juzgar la capacidad de éste
para evaluar todas las dimensiones que debe medir. No cabe, por tanto, calculo
alguno solo las valoraciones cualitativas que los investigadores expertos deben

efectuar.

Coeficiente de Validez V de Aiken

Este es un coeficiente que permite determinar si una pregunta (item) en un
cuestionario es pertinente a la caracteristica que esta siendo medida. Segun
Ezcurra (1988) el coeficiente V para valores dicotomicos pueden obtener valores
entre 0 0 1 en la medida que estos sean mas cercanos a 1 mas alla de 0.80 el

item tendra un mayor valor de contenido.

La formula de para obtener el coeficiente V de Aiken (1980) es:

po_ >
N(C—-1)
Dénde:
S: Sumatoria de puntaje asignado por cada Juez
N: Numero de Jueces.
C: Numero de valores de la escala, en este caso 2.

El promedio de coeficientes obtenido para toda la encuesta en las 28
preguntas es de 0.9929. Solo en el item 24 el coeficiente fue de 0.8 en el resto

fue 1, con lo que se aprueban todos los items del instrumento.

Confiabilidad

El uso de escalas de medicion se ha hecho tan comun diferentes ramas del
conocimiento tales como la psicologia, la educacion, la sociologia, el mercadeo, la
arquitectura y la medicina en general. Incluso, el uso de estos instrumentos es
mas comun y alcanza mayor desarrollo en profesiones no meédicas por lo cual se
hace necesario la determinacion de la confiabilidad de la prueba. Oviedo y Campo
(2005).

Antes de iniciar el trabajo de campo es decir la recoleccion de datos es
necesario realizar una prueba piloto con un grupo de sujetos que pertenezcan a la

muestra de estudio, con los resultados de la prueba se procede a determinar la



confiabilidad de la prueba. La confiabilidad segun cita Ebel (1977, citado por
Corral 2009) designa la exactitud con que un conjunto de pruebas mide lo que

tendria que medir.

Por otro lado, Bonilla (2006) sefiala que la confiabilidad es la consistencia
del proceso de medicion o de los resultados. Por lo tanto, no es correcto hablar de

la confiabilidad de la una prueba o instrumento.

La confiabilidad o consistencia interna se refiere al grado en que los items
de una escala se correlacionan entre ellos. La consistencia interna se calcula con
la férmula 20 de Kuder-Richardson para las escalas dicotémicas y el coeficiente

de alfa de Cronbach para escalas politdbmicas. Barraza (2007).

En la investigacion se tiene que el instrumento estd conformado por dos
partes: la primera consiste en la recoleccion de datos referentes a la variable
independiente Dispositivos moviles y la recoleccion corresponde a obtener
informacion sobre los tipos, caracteristicas tecnoldgicas, apps empleadas para

actividades mas comunes como son comunicaciones y usos.

La segunda parte contiene preguntas referentes a la variable dependiente
respecto a sus dimensiones cognitiva, metacognitiva y afectiva y apoyo de los

estudiantes de administracion de IDAT.

Es en esta parte que se aplicara el célculo del coeficiente Alfa de Cronbach
para determinar la confiabilidad del instrumento.

a. El coeficiente Alfa de Cronbach.

En las dos variables de la investigacion se tiene que las respuestas son
politbmicas, en la variable independiente los valores son cualitativos
nominales y ordinales mientras que en la variable dependiente los valores
corresponden a actitudes, percepciones o0 pensamientos de los sujetos
entrevistados por lo que las respuestas seran ordinales y se daran en la

escala de Likert.

Cuando se tiene un instrumento para recolectar datos politdmicos es
necesario una prueba de confiabilidad y lo adecuado para este tipo de pruebas es
el Alfa de Cronbach (Corral, 2009). La férmula es:



a=|——|1———%—
k—1 S?
Donde:
S# es la varianza del item i,
S% es la varianza de los valores totales observados y

K es el nUmero de preguntas o items.
b. Condiciones para aplicar el alfa de Cronbach

Segun Oviedo et al. (2005) para poder calcular la fiabilidad de un test, este

debe cumplir con dos requisitos previos:

» Estar formado por un conjunto de items que se combinan aditivamente
para hallar una puntuacion global (esto es, las puntuaciones se suman y
dan un total que es el que se interpreta).

» Todos los items miden la caracteristica deseada en la misma direccion. Es
decir, los items de cada una de las escalas tienen el mismo sentido.

c. Coeficiente alfa estratificado

Una manera de mejorar el valor del coeficiente de consistencia interna cuando

las escalas tienen varios dominios es estratificarla en subescalas dependiendo

del contenido; asi se puede hallar un mejor valor estimado de la consistencia

interna que con el coeficiente alfa no estratificado. Oviedo et al. (2005)

Para determinar el alfa de Cronbach se efectué una prueba piloto con
datos recolectados entre 45 sujetos que no corresponden a la muestra. Para el
calculo correspondiente del Alfa de Cronbach se ha utilizado el software
estadistico SPSS. En primera instancia se ha hecho un célculo del coeficiente del
Alfa de Cronbach para todos los items del instrumento dio como resultado un

Coeficiente Alfa de Cronbach de 0.777 para un total de 28 elementos.

Como el resultado que se deseaba obtener es un alfa de Cronbach sobre
0.8 se ha procedido calcular para cada variable por separado aplicando lo
mencionado en el apartado condiciones para aplicar el Alfa de Cronbach, asi
como Alfa de Cronbach estratificado. En este punto se ha procedido el céalculo

para cada variable por separado y los resultados fueron:



» Variable independiente Dispositivos moviles: Alfa de Cronbach 0.749 para
13 elementos.

» Variable dependiente Usos de Dispositivos moviles en Estrategias del
aprendizaje: Alfa de Cronbach 0.886 para 15 elementos.

» Alfa de Cronbach para todo el instrumento: 0.787

En la tabla 7 se puede apreciar que la magnitud de la confiabilidad en las
dos variables de la investigacion y en todo el instrumento por lo que la afirmacion

es que tiene confiabilidad Alta.

Tabla 6
Interpretacion del coeficiente de Confiabilidad
Rangos Magnitud
0,81 a1,00 Muy Alta
0,61 a0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a0,20 Muy baja

Nota: Tomado de Ruiz Bolivar (2002) y Pallella y
Martins (2003 citado por Corral 2009)

2.5 Métodos de andlisis de datos

Después de recopilar los datos a través del instrumento, se procedio a realizar el
procesamiento de estadistico. Es necesario sefialar que para esta parte de la
investigacion se utiliz6 como herramientas de procesamiento estadistico los

softwares, Microsoft Excel 2013 y SPSS en su version 22.

Estadisticos descriptivos aplicados a los datos recolectados

En este caso el instrumento fue disefiado especificamente para la investigacion.
Las variables principales dispositivos moéviles y estrategias de aprendizaje, estan
conformados por subvariables de trabajo que son en cierta medida los

indicadores de las diferentes dimensiones de las variables de investigacion.

Debido a la naturaleza de las subvariables la escala es nominal (el término
empleado en software como SPSS es Nivel de medida). Cuando una variable -0

subvariable en este caso- se emplea como técnicas estadisticas solo tablas de



frecuencias y graficos tales como barras o circulares (comunmente llamados

graficos de pastel).

Segun Pita Fernandez y otros (2001) sobre los estadisticos descriptivos en
variables cualitativas menciona: “Para variables categoricas, se quiere conocer el
namero de casos en cada una de las categorias, reflejando habitualmente el

porcentaje que representan del total, y expresandolo en una tabla de frecuencias”.

Para este tipo de variables no se obtiene medidas de tendencia central
como medias 0 medianas, tampoco se puede obtener medidas de dispersion,

sean varianzas o desviaciones estandar.

Estadistica inferencial de los datos

Para contrastar las hipétesis se hizo uso de técnicas estadisticas inferenciales.
Debido a la naturaleza de los datos de la investigacion lo apropiado tal como
sefalaron Vicéns y Medina (2005) fue aplicar la prueba del Chi cuadrado de
Pearson que permite determinar la dependencia entre variables, esto significa que
si las variables son afectadas entre si al realizarse cambios de valor. El Chi

cuadrado X* de Pearson se calcula con la siguiente férmula:

K
¥2 — 2 (0; — Ey)?
E;

i=1

Donde

X?> . Chicuadrado

@] . Frecuencia observada
E . Frecuencia esperada

Con el uso del software SPSS se calculo el Chi cuadrado de Pearson a
través de tablas de contingencia (tablas de doble entrada) y permitié la obtencién
del P-valor (significancia estadistica) que es la probabilidad en la curva de Gauss
con un nivel de 95% el cual define en 0.05 el valor alfa (o) de confianza,
Molinero (2004). Aunque es bien conocido que en toda prueba de test de
hipotesis se tiene una hipotesis nula y otra hipotesis alterna, se hace necesario
recordar que si el P-valor es menor o igual a 0.05 entonces se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la alterna.



Por otro lado, también es conveniente tener en cuenta lo que menciona
Molinero (2004) acerca del Chi cuadrado y*: “Si existe independencia entre las
variables, los valores esperados y observados seran parecidos y el valor del »?
sera pequefio, mientras que, si dicha hipotesis no se cumple, y existe asociacion
entre las variables, éste valor sera tanto mayor.”. Esta afirmacién sirvié de

referencia al momento del analisis de datos.

Para determinar el grado de asociacion entre variables, al aplicarse la
técnica del Chi cuadrado se requiere adicionalmente de la obtencion del
coeficiente V de Cramer que indica el nivel de asociacién entre variables, sus
valores varian entre cero (0) y uno (1). A medida que el coeficiente V de Cramer
se acerca a la unidad el grado de dependencia entre variables es fuerte caso
contrario es débil. El coeficiente V de Cramer puede utilizarse en tablas de
contingencia de cualquier tamafio ya que es independiente del numero de filas y
columnas, en muchos casos se considera significativo si V de Cramer es superior
a 0.3. (De La Fuente, 2011)

2.6 Aspectos éticos

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se tuvo en cuenta las

siguientes consideraciones:

Se ha tomado con mucha confidencialidad de toda la informacion recopilada a
través de las encuestas, esto so6lo a nivel de individualizacién de los datos, pues
los resultados se presentan luego de manera general. Se respeta los derechos de

autor, se ha utilizado las normas APA 6ta edicion en las citas y referencias.



Ill. Resultados



Estadisticos descriptivos

A continuacion, se tiene resultados de algunos indicadores de las variables de

investigacion Dispositivos moviles y estrategias de aprendizaje.

Informacién de género y edad de los encuestados.
En una muestra donde el 62.2% de los encuestados fueron alumnos de sexo
femenino y 37.8% de sexo masculino (véase la tabla 7 y la figura 1), y edades

donde el 92.2% oscila entre 19 y 27 afios y una media en general de 22.6 afios.

Tabla 7
Distribucién de alumnos por Sexo
Frecuenci
a Porcentaje
Valido Femenino 135 62,2
Masculino 82 37,8
Total 217 100,0

= Femenino = Masculino

Figura 2. Distribucion porcentual de sexo en la muestra.

En la tabla 8 y la figura 2 se aprecia la distribucion de la edad en rangos de 19 a
40 afnos, pero el mayor porcentaje se concentra entre 19 y 27 afios con un 92.2%
acumulado, asimismo un 7.8% corresponde a edades iguales o mayores a 28

anos.

Dada la naturaleza de este dato se aplico el calculo estadistico para variables
cuantitativas y se obtuvo un rango entre 18 y 50 afios y una media de 22,6 afos.



Tabla 8
Frecuencia de alumnos segun la edad

Frecuenci
a Porcentaje
Valido <= 20,0 53 24,4
20,0 - 23,0 95 43,8
24,0 - 27,0 52 24,0
28,0-31,0 8 3,7
32,0-35,0 4 1,8
36,0 - 39,0 2 9
40,0 a mas 3 1,4
Total 217 100,0
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Figura 3. Distribucién de frecuencias segun rango de edad

Resultados estadisticos segun las dimensiones de las variables en estudio
La posesion de dispositivos méviles.

Los modos de apoyo de los dispositivos moviles a las estrategias del aprendizaje
se determinan por los tipos de dispositivos mdviles que poseen los alumnos de
administracion de IDAT. Los resultados indican que el 35.0% de los alumnos
cuentan con un teléfono celular y un 57.6% con un Smartphone, un 6.9% cuenta
con tablets; adicionalmente un 0.5% cuentan con un iPod o MP3. Por otro lado,
ningun estudiante respondid que cuenta con un lector de libros electrénicos. En la

tabla 9 se aprecian los resultados de las frecuencias de este indicador.



Tabla 9

Posesion de dispositivos moéviles

Porcentaje
Tipo de dispositivo  Frecuencia Porcentaje  acumulado
Smartphone 125 57.6% 57.6
Teléfono Celular 76 35.0% 92.6
Tablet 15 6.9% 99.5
iPod o MP3 1 5% 100.0
Total 217 100.0%

Caracteristicas tecnoldgicas de los dispositivos moviles de los alumnos

Para capturar la informacion proveniente de diferentes fuentes como internet, o
una clase en aula, o material impreso, es determinada por medio de las
caracteristicas tecnoldgicas de los dispositivos moviles que poseen los alumnos

de administracion de IDAT. Los resultados se pueden apreciar en la tabla 10.

Tabla 10
Caracteristicas de la Tecnologia de los dispositivos moviles
Caracteristicas Atributo Frec. %
Tecno!gglas de 4G - I.nternet agran 46 21.20%
conexién velocidad
3G - Acceso a internet 135 62.20%
1G - solo llamadas 20 9.20%
Wifi 16 7.40%
Tecnologia multimedia Video Camara 203 95.80%
Céamara fotografica 5 2.40%
Grabador de audio 3 1.40%
Radio 1 0.50%
No sabe/no contesta 5 2.30%
Sistema Operativo Android 174 84.50%
iIOS (iPhone o iPAD) 15 7.30%
Windows Phone 11 5.30%
Firefox OS 2 1.00%
Blackberry OS 4 1.90%
No sabe/no contesta 11 5.10%
Tipo de Pantalla Pantalla tactil 173 82.40%
LCD 32 15.20%
Display monocromatico 4 1.80%
Cristal liquido 1 0.50%

No sabe/no contesta 7 3.20%




Tecnologia de conexion de los dispositivos moéviles. En este caso se observd
que el 21.2% de los alumnos tienen acceso a internet por medio de las
operadoras de telefonia en servicios de conexion 4G, 62.2% tiene conexion 3G,
mientras que un 9.2% tienen acceso por medio la tecnologia 1G y un 7.4% lo

hace por medio de Wifi.

Tecnologia multimedia en los dispositivos moviles. Las caracteristicas
tecnolégicas son comunes a los diferentes dispositivos moviles. La tabla 10
muestran que 95.8% cuenta con video camara y que puede ser utilizada como
camara fotografica o video camara, pero un 2.4% tiene solo cdmara fotogréfica.
Por otro lado, el 1.4% cuenta con grabador de audio. Un 0.5% cuenta con radio.
Los niveles de otras tecnologias como TV, mp3, conexiones a otros dispositivos

Nno muestra resultados.

El Sistema Operativo. Lo mas comun en cuanto a sistema operativo de
dispositivos méviles es Android con 84.5% mientras que un 7.3% tiene iOS (que
se utiliza en iPhone o iPAD) y un 5.3% corresponde a Windows Phone. Otros

sistemas no llegan al 3%.

Tipo de pantalla. El 82.4% cuenta con pantalla tactil, 15.2% cuenta con pantalla

LCD, otros tipos de pantalla tienen indices muy bajos.

Apps utilizadas con los dispositivos moviles

A continuacion, se realizard una descripcion de las apps que hacen uso los
alumnos de IDAT en sus dispositivos moviles. Los resultados se pueden observar

en la tabla 11.

App de mensajeria. Lo que podemos observar es que a la mayoria de los
estudiantes utilizan dos aplicaciones de mensajeria, por un lado, WhatsApp con
29.1% y por otro lado Facebook Messenger con 30.2%. Asimismo, podemos
observar que el sistema de mensajeria que viene con el teléfono SMS es utilizado

en un 35.2%. Un grupo de 18 alumnos no sabe o0 no opina con un 8.3%.

App de videoconferencia. Debido a que la mayoria de los estudiantes sus
dispositivos méviles cuentan con camara y capacidad de grabacion de audio es

posible realizar videoconferencias utilizando en primera instancia el Facebook



Messenger como 73.4%, mientras que un 6.4% utliza Hangout de Gmail,
asimismo un grupo de alumnos utiliza el Skype esto es un 19.7%. En este. cabe

resaltar un 13.4%, no contesta o no sabe utilizar la videoconferencia.

App de correo electronico. Como en los casos anteriores Los estudiantes
utilizan mas de una app de correo electronico. Destaca en este caso Gmail con
75.6%, seguido de Outlook-Hotmail con 21.2%. y Yahoo con 0.5% y un 11.1% no

sabe 0 no opina.

Tabla 11
Apps utilizadas en las estrategias de aprendizaje con dispositivos moviles
Tipo de Apps Aplicacion Frecuencia  Porcentaje
Mensajeria WhatsApp 58 29.10%
Facebook Messenger 60 30.20%
SMS 70 35.20%
Gmail 10 5.00%
Otros 1 0.50%
No sabe/No opina 18 8.3%
Video conferencia  Facebook messenger 138 73.40%
Gmail Hangout 12 6.40%
Skype 37 19.7%
Otros 1 0.50%
No sabe/No opina 29 13.4%
Correo Electrénico Qutlook/Hotmail 46 21.20%
Gmail 146 75.60%
Yahoo 1 0.5%
No sabe/No opina 24 11.10%
Acceso ala nube Drive (Gmail) 124 57.10%
OneDrive (Outlook-Hotmail) 40 18.40%
DropBox 17 7.80%
iCloud Drive 10 4.60%
No sabe/No opina 26 12.00%
Reproductor Audio (MUsica/Grabacion) 8 3.80%
multimedia Reproductor de Video 202 94.80%
No tengo 3 1.40%
No sabe/No opina 4 1.80%

App para acceso a la nube. En este caso podemos observar que hay 4 mas

utilizadas aplicaciones para almacenar y compartir archivos en la nube de



Internet: Drive de Gmail, OneDrive de Outlook, Dropbox y iCloud Apple. Sin
embargo, el mas importante de todos bien es el Drive de Gmail con un 57.1%,
OneDirive tiene 18.4% contra el primero debe ser basicamente porque el sistema

operativo de los dispositivos méviles Android.

App reproductor multimedia. Los resultados nos muestran que solo un 3.8%
utiliza un reproductor de audio y que un 94.8% utiliza un reproductor de video,
asimismo, son muy pocos los alumnos que no saben o no opina con un 1.8% y un

1.4% manifiesta que no tiene una app de reproduccion multimedia.

Formas de uso del dispositivo movil.

A continuacion, se presenta los resultados obtenidos en la consulta sobre las
actividades cotidianas y lugares donde utiliza sus dispositivos moviles. Los

resultados se pueden observar en la tabla 12.

Modos de acceso a Internet con dispositivos moviles. Se consulté a los
alumnos de administracion sobre la forma como acceden a internet. Los
resultados indican que el 59.6% lo hace a través de WiFi seguido por la
tecnologia 3G con un 21.7% y en tercer lugar la tecnologia 4G de internet a alta
velocidad con 14.8%. Son muy pocos los alumnos que no se conectan a internet
con sus dispositivos moviles, esto es alrededor de 4.1% y un 6.5% no sabe o no

opina.

Actividades realizadas por los alumnos de IDAT con los dispositivos
moviles. Se observa que la mayoria emplea los dispositivos moviles para realizar
actividades de comunicacién como por ejemplo llamadas telefénicas con 92.6%,
el 77.9% en mensajeria de texto y redes sociales con 20.2%. Adicionalmente, se
observa que el estudio alcanza 65.0%, el trabajo el 42.9%, y juegos el 53.9% y

lectura de libros electrénicos o noticias 32.3%.

Lugares donde realiza la utilizacién de los dispositivos méviles. Se pregunto
a los alumnos que indiqguen en qué lugar y momento hacian uso de sus
dispositivos moviles. La cuarta parte lo hacia principalmente en sus domicilios es
decir un 88.5%, mientras que un 76.5% lo realiza en el instituto el 62.7% lo utiliza
en el momento que efectdan el transporte. En el trabajo el uso es de 43.3%.
Dénde no se observa un uso muy intenso es en la calle 39.2%. En reuniones con

amigos el nivel alcanzado es 43.3%.



Tabla 12
Formas de uso de los dispositivos moviles

Formas de Uso (*) Uso Frecuencia %
Modo de conexion a 4G 30 14.80%
Internet 3G 44 21.70%
WiFi 121 59.60%
No me conecto 8 4.10%
No sabe/No opina 14 6.5%
Actividades realizadas Llamadas telefénicas 201 92.60%
™) Redes sociales 182 20.20%
Mensajes SMS 169 77.90%
Estudios 141 65.00%
Trabajo 93 42.90%
Juegos 117 53.90%
Lectura E-books y noticias 70 32.3%
Lugares donde utiliza  En Casa 192 88.50%
los dispositivos moviles  En el Instituto 166 76.50%
(*) En el transporte 136 62.70%
En el trabajo 94 43.30%
En la calle 85 39.20%
En .el lugar de reunién con 94 43.30%
amigos

(*) Los alumnos realizan mas de una forma de uso

Uso de dispositivos moviles en estrategias del aprendizaje - Dimension
cognitiva

De la misma manera que se realizé estudios estadisticos de la variable en
dispositivos mdviles, los mismos que se presentaron a apartados anteriores, a
continuacion, vienen los resultados estadisticos de los analisis sobre las
dimensiones de la variable estrategias de aprendizaje. Los valores con mayor

detalle se encuentran en la tabla 13.

En los resultados de los estudios en la dimension cognitiva de las estrategias de
aprendizaje seguido por los estudiantes del Instituto IDAT con el uso de sus
dispositivos maviles, se puede observar que las actividades que mayormente
realiza son la busqueda de informacién con un 36.4% seguido de una
transferencia de informacion por correos electronicos con 24.7% y el Guardado de

archivos en los dispositivos moviles con 23.7%.



Por otro lado, se puede observar, que las actividades que menos realizan son la
creacion de bookmarks con 33.3% seguido desarrollo tareas 24.9%. Asimismo,
son muy pocos los que afirman que no utilizan su dispositivo moévil para buscar

informacion y el repaso de temas.

La mayoria de los estudiantes afirman que las actividades relacionadas a la
dimensién cognitiva del aprendizaje lo realizan ocasionalmente entre 23.6% Yy
16.1%.

Tabla 13

Uso de dispositivos moviles en estrategias de aprendizaje - Dimension
Cognitiva

Estrategia cognitiva con Casi Casi
Dispositivos Moviles Nunca Nunca A veces Siempre Siempre
IBusca Informacion en 10.1%  0.9% 18.9% 33.6%  36.4%
nternet

Repasa temas 12.1% 6.5% 358% 31.2% 14.4%
Realiza anotaciones 151% 156% 42.9% 17.5% 9.0%
Graba Audio o Video 103% 14.6% 39.9% 23.9% 11.3%
Guarda Direcciones Web 23.6% 21.8% 33.3% 14.8% 6.5%
Desarrollo de tareas 16.1% 13.4% 33.6% 249% 12.0%
Leo E-Books y Noticias 158% 10.2% 30.2% 22.8% 20.9%
Z:ﬁ;‘ilsf'ere informacion por 14 q05 1309  27.0% 205%  24.7%
Guardado de archivos 14.4% 7.9% 25.1% 28.8% 23.7%

Uso de dispositivos mdéviles en estrategias del aprendizaje - Dimension
metacognitiva

En los resultados obtenidos en el estudio sobre las estrategias de aprendizaje
correspondientes a la dimension metacognitiva con el uso de dispositivos moviles,
se puede observar que en el establecimiento de metas de aprendizaje se realizan
ocasionalmente con un 35.6% Y la realizacion de test online de aprendizaje tiene
un 22.6%.

Es conveniente sefialar que son mas los alumnos que no realizan estas
actividades que aquellos que lo realizan siempre con 20.8% y 38.2%. Los

resultados se pueden observar en la tabla 14.



Tabla 14
Uso de dispositivos moviles en estrategias de aprendizaje - Dimension
Metacognitiva

Estrategias

Metacognitiva

con Dispositivos Casi Casi

moviles Nunca Nunca A veces Siempre Siempre

Establece Metas de su 20.8%  20.8%  35.6% = 16.2%  6.5%
aprendizaje

Realiza test online de

e 38.2% 30.0% 22.6% 8.8% 0.5%
aprendizaje

Uso de dispositivos méviles en estrategias del aprendizaje - Dimension de
apoyo

En los resultados sobre las estrategias de aprendizaje en la dimension de apoyo
con el uso de los dispositivos moviles, los alumnos muestran que muy pocas
veces lo realizan. Como se puede observar la organizacion de agendas o el uso
del Cloud computing y la realizacion de videoconferencias para el trabajo en
grupo se encuentra entre 4.2% y 6.5% mientras por el contrario es que 37.1% a
36.3% no realizan estas actividades. Una excepcién es el intercambio de
informacion via redes sociales que si es realizado con 43.9%. Los resultados de
esta informacion con mayor detalle se pueden apreciar en la tabla 15.

Tabla 15

Uso de dispositivos moviles en estrategias de aprendizaje - Dimension de
apoyo

Estrategias de apoyo con Casi A Casi
D.M. Nunca Nunca veces Siempre Siempre

Organiza su tiempo con 37.1% 19.7% 28.6% 10.3%  4.2%
agendas online

Utiliza la nube de Internet para
trabajo en grupo

intercambio de informacion en
redes sociales

Realiza videoconferencia para
trabajo en grupo

36.3% 24.7% 24.7% 8.4% 6.0%

11.2% 1.9% 154% 27.6% 43.9%

34.7% 21.8% 22.7% 14.4% 6.5%

Test de hipotesis
Dispositivos méviles y estrategias cognitivas.

Después del andlisis de las frecuencias absolutas y relativas de las diferentes

subvariables que representan a los indicadores de las dimensiones en las



variables de la investigaciobn, se hizo necesario establecer los niveles de
dependencia entre indicadores de los dispositivos méviles con los indicadores de

las estrategias de aprendizaje.

La prueba estadistica para el test de hipétesis se efectué en dos formas:
(a) Determinacion de independencia entre variables a través de tablas de
contingencia con la correspondiente prueba del Chi cuadrado, y (b) Si existe
dependencia, ver la intensidad de la asociacion de las variables a través del

coeficiente V de Cramer.

Los resultados de dependencia obtenidos con ayuda de SPSS y MS Excel
entre el tipo de dispositivo movil y las actividades relativas a las estrategias
cognitivas del aprendizaje (adquisicion, codificacibn y recuperacion de
informacion) se pueden apreciar en la tabla 16. Nétese que entre los tipos de
dispositivos méviles y actividades como la busqueda de informacién en internet;
uso de email para transferencia de archivos; lecturas de libros electrénicos y/o
noticias; repaso de material de estudio; realizacion de anotaciones en dispositivos
moviles y el almacenamiento de archivos tienen dependencia que se demuestra
con valores de significancia entre 0.001 y 0.049, los valores de Chi? lo confirma,
sin embargo, al comprobar por medio de la V de Cramer, en los niveles de
asociacion se observa que son débiles, se confirma porque los valores obtenidos

no llegan a 0.20.

Los Unicos casos en que se determin6 que no existen dependencia son: la
relacion entre el dispositivo movil con la grabacion de las clases en aulas con P-
valor 0.264 y la creacion de bookmarks (guardado de direcciones web) con

significancia 0.383.



Tabla 16
Significacion estadistica entre los dispositivos moviles y las actividades
cognitivas de las estrategias de aprendizaje

Act. Estrat. Aprendizaje

Dispositivos de Chi?  P-valor V-Cramer
Moviles ) ., .
Dimension Cognitiva
Tipo de dispositivo  Busqueda en internet 26.866  0.006 0.181
movil (smartphone, | eo e-books y noticias 24.873  0.015 0.172
celular,iPody E-  Guarda URL de web
book reader) visitado 12.806  0.383 0.123
Email-Envio de
informacion 20.605 0.049 0.156
Repasa material de
estudio 24.887 0.015 0.172
Escribe anotaciones en
D.M. 24.409 0.018 0.171
Grabaciones de clase 14.603 0.264 0.133
Guarda files en D.M. 32.008 0.001 0.195

Dispositivos moviles y estrategias metacognitivas y de apoyo.

Es necesario recordar que ademas de las estrategias cognitivas de aprendizaje
estdn las estrategias metacognitivas y las estrategias de apoyo. Entre las
primeras se tiene establecimiento de metas del aprendizaje, organizacién de
agendas de trabajo o estudio, test de conocimientos online. En la tabla 17 Se
puede apreciar que hay dependencia entre el uso de los dispositivos moviles y las
estrategias metacognitivas, especificamente en el establecimiento de metas de
aprendizaje y la comprobacién de conocimientos via online. Los valores de la
significacion estadistica lo indican siendo menores que 0.05, sin embargo, la V de
Cramer nos indica que esta dependencia es bastante débil ya que los valores
estan por debajo de 0.3. Por otro lado, podemos observar que la organizacion de
agenda de trabajo no tiene relacion con el uso de los dispositivos méviles, la

significacion estadistica presentada es 0.79, evidentemente superior a 0.05.

Los valores obtenidos para determinar los niveles de dependencia entre el
uso de dispositivos méviles y las estrategias de apoyo, se observa que estan
basadas principalmente en el trabajo en grupo a través de las redes sociales, el
valor de la significancia estadistica es inferior a 0.05. Por otro lado, el trabajo en
grupo a través de la nube de internet o de la videoconferencia nos da niveles de
significancia estadistica superiores a 0.05 lo que indica que no hay dependencia.



Tabla 17
Significacion estadistica entre los dispositivos moviles y las actividades
metacognitivas y actividades de apoyo de las estrategias de aprendizaje

D|§p.05|t|vos Estrategias de aprendizaje Chi*  P-valor V-Cramer
Moviles

T_ilOOS d_e Dimension metacognitiva

dispositivos  Establece metas de 15.781  0.003 0.192
moviles aprendizaje

(smartphone, Test online de conocimientos 18.224 0.001 0.205

(éeLmaL, iPody Organiza agenda de trabajo 0.0472  0.790 0.047
-boo

reader) Dimensién de apoyo y
afectiva
Cloud trabajo en grupo 4474  0.346 0.102
Redes sociales trabajo en 18.672 0.001 0.209
grupo
Video conf. para trabajo en 3.181 0.528 0.086
grupo

Caracteristicas técnicas de los dispositivos méviles y estrategias de
aprendizaje.

Lo que se aprecia acerca de la relacién entre la tecnologia de los dispositivos
moviles y las estrategias de aprendizaje, es que tienen dependencia, la busqueda
de informacién en internet y la transferencia de estas a través de los correos
electronicos tienen valores de significancia estadistica de 0.031 y 0.021
respectivamente, mas no ocurre lo mismo en la lectura de e-books o noticias y el
uso de las redes sociales para hacer trabajo en grupo donde la significancia es
mayor a 0.05. Sin embargo, la V de Cramer indica que estas dependencias son
deébiles puesto que no alcanzan valores de 0.3.

Por otro lado, no existe dependencia entre los gadgets de grabacién de
clases con la revision de material de estudio ya que la significancia es superior a
0.5. Por el contrario, la grabacion de clases como es obvio esta muy relacionado
al uso de dispositivos de filmaciéon de video, o grabacion de audio, ya que la

significancia es de 0.025 que es inferior a 0.05.



Tabla 18
Significacion estadistica entre tecnologia de los dispositivos moviles y
actividades de las estrategias de aprendizaje

Caracteristicas Actividades de la 2
.. . L Chi P-valor V-Cramer

Técnicas Estrategias de aprendizaje

Conectividad ~ Bdsqueda en internet 15.021 0.031 0.226

Dispositivo Leo e-books y noticias 10.435  0.236 0.123

Movil Email-transferir informacién ~ 17.698 0.021 0.241
Redes sociales trabajo en 5896 0.659 0.093
grupo

Gadgets de 5;‘{’1'3;8” de material de 477 (433 0.034

Audio y Video Grabaciones de clase 14.334 0.025 0.243

Apps de los dispositivos méviles y las estrategias de aprendizaje

También se reviso el uso de apps de cloud computing y apps reproductoras de

audio y video en relacién a las estrategias cognitivas del aprendizaje.

Apps y estrategias cognitivas del aprendizaje.

De la misma manera que se midio el nivel de relacion entre los dispositivos
moviles y las estrategias de aprendizaje, también se aplicd la técnica del chi
cuadrado para hacer la misma medida entre las aplicaciones de dispositivos

moviles y las estrategias cognitivas de aprendizaje.

En el uso de aplicaciones de correo electronico en las transferencias de
informacion, existe una alta correlacién el chi cuadrado es 47.338 y el P-valor
0.001 lo confirma. Por otro lado, entre las apps del Cloud computing y las
estrategias revision de material de estudio, la realizacion de anotaciones y el
desarrollo de tareas tienen una alta correlacion, los valores del chi cuadrado son
bastante altos entre 46.404 y 72.136 y las significancias son bastante bajas. En
cuanto a la relacién entre la aplicacion de reproduccion de audio y video y la
actividad de grabacion de clases tienen alta correlacion con chi2 de 21.032, pero
no ocurre lo mismo con la revision del material de estudio él valor de chi2 es bajo
1.569 y la significancia sale 0.814. Los resultados pueden observarse en la tabla
19.



Tabla 19
Significacion estadistica entre las apps y actividades de las estrategias cognitivas
de aprendizaje

Apps de dispositivos Activ. Estrat. Aprendizaje

moviles Dimensién Cognitiva Chi*> P-valor V-Cramer
App email Uso emalil para transf. Inform.  47.338  0.001 0.187
App CIo_ud Rewsyon de material de 79136 0.002 0.290
Computing estudio
Realizacién de anotaciones 46.404 0.001 0.233
Desarrollo de tareas 69.497 0.004 0.283
Grabacién de clases 21.032 0.002 0.185
Reproductor Revision de material de
audio/video . 1.569 0.814 0.067
estudio

Apps de dispositivos méviles y las estrategias de apoyo del aprendizaje

El grado de relacion entre las aplicaciones de dispositivos moviles y las
estrategias metacognitivas y de apoyo del aprendizaje son bastante bajos en
comparacién a las estrategias cognitivas. Las aplicaciones para programar
actividades, tareas y eventos qué se programan con aplicaciones de correo
electrénico, asi como el establecimiento de metas de aprendizaje parecidas al
establecimiento de metas de trabajo, muestran valores de significancia estadistica
bastante altos con valores superiores a 0.05. Asimismo, entre una app de correo
electronico y agenda de estudio la relacion es de 0.572. Por otro lado, en el
establecimiento de metas de aprendizaje nos dan una significancia de 0.288 y el
uso de correo electrénico con apps para videoconferencias nos da significancia

de 0.296, todo esto indica que no hay correlacion.

Las aplicaciones de mensajeria electronica tampoco tienen correlacién con
actividades de estrategias de aprendizaje de apoyo como la organizacion de
agendas de trabajo o el uso de redes sociales para trabajo en grupo, los valores

de significancia mayores que 0.05 lo demuestran.

La Unica excepcion en este tipo de relacion entre las aplicaciones de
dispositivos moviles y las estrategias de aprendizaje de apoyo lo dan las Apps de
Cloud computing y el trabajo en grupo donde el chi cuadrado es bastante alto
48.382 y la significancia estadistica es bien baja inferior a 0.05. Los resultados se

pueden apreciar en la tabla 20.



Tabla 20
Significacion estadistica entre las apps y las estrategias metacognitivas y
apoyo del aprendizaje

Actividades Estrategias

Apps de Aprendizaje

dispositivos Dimensiones metacognitiva y

moviles Apoyo Chi® P-valor V-Cramer

Apps de correo Organiza agenda de estudio 10.498 0.572 0.104

electrénico Establece metas de aprendizaje 14.202  0.288 0.119
Video conf. Trabajo en grupo 14.070  0.296 0.119

Apps de Organiza agenda de trabajo 6.589  0.980 0.050

mensajeria Redes sociales trabajo grupo 20.542  0.197 0.088

Apps cloud Cloud para trabajo en grupo 48.382  0.001 0.237

computing

Actividades y lugares de utilizacion de dispositivos méviles.

En este punto se efectud el cruce de dos indicadores: actividades realizadas con
los dispositivos maviles y lugares donde realiza dichas actividades. Los resultados
obtenidos en el Chi cuadrado fue 0.893 de la V de Cramer 0.023. Esto significa

que no existe ninguna correlacién entre dichos indicadores.



IV. Discusién



La utilizacion de dispositivos méviles entre los jovenes por ende en los
estudiantes ya es tan cotidiano que ahora se puede observar que se ha
convertido en una herramienta para el aprendizaje con mucho mas potencial que
el de un simple medio de comunicacién. Experiencias en otros lugares del planeta
tal como se menciona en Edutopia (The George Lucas Educational Foundation,
2012) es posible hacer referencia por ejemplo un proyecto llevado a cabo en 2011
en Carolina del Norte denominado K-Nect en la que se evalud la aplicacion de
smartphones en alumnos en riesgo con poco 0 hada de acceso a una
computadora e internet en sus casas. Los resultados indican que se incremento el
interés y responsabilidad de los alumnos por el aprendizaje, asi como el

desarrollo de habilidades colaborativas.

Después de la investigacién, se puede hacer los contrastes necesarios
entre la variable dispositivos moviles (tipo, caracteristicas, usos y lugares) con la
variable estrategias del aprendizaje (adquisicion, codificacion y recuperacion de

informacion, asi como de apoyo).

Lo observado sobre una muestra de 217 alumnos de administracion del
instituto IDAT encuestados acerca las caracteristicas de la posesion de
dispositivos moviles, arroja resultados en que el 54.4% poseen smartphones y
51.2% poseen celulares, en tercer lugar, se observa que el 18.4% poseen tablets.
Considerando solo smartphones y celulares sobre el total de posesion de
dispositivos maoviles el porcentaje alcanzado es de 98% lo cual es ligeramente
mayor en contraste a lo arrojado por el INEI (2015) en su informe sobre
tecnologias de la informacion en el que se sefiala que el 97% de la poblacion de
Peru cuenta con dispositivos moviles. Cabe destacar que una situacion similar se
da en otros escenarios educativos que se puede comprobar en los estudios como
el De La Pefa y otro (2015) y de Organista-Sandoval (2013) en la UABC dénde
los valores obtenidos en dicha investigacion son bastante semejantes con los de

la presente investigacion.

También es importante sefalar acerca de la conectividad de los
dispositivos encontrandose que el 63.1% cuenta con conexion 3G para acceder a
Internet, 30.0% en 4G y 67,7% lo realiza en WiFi, pero comparando la
conectividad disponible a la manera de como acceden a internet los estudiantes
indican que el 47.0% hace uso de 3G, 23.5% en 4G y 82.0% a través de WiFi, se



deduce entonces, que la mayoria prefiere acceder gratuitamente a internet por
medio del WiFi ya sea en casa 0 en el instituto, en lugar de pagar al consumir del
plan de datos de su dispositivo movil. En este aspecto no se ha encontrado
informacion relevante que relacione la conectividad de los dispositivos maoviles

con el aprendizaje.

Para ver si las caracteristicas de acceso a internet son aprovechadas en
los estudios, se contrastd esta informacion con las practicas habituales de
bdsqueda de informacidon en internet con los dispositivos moviles los resultados
indican que un 37.3% siempre busca informacién en internet con sus dispositivos
moviles y 35% casi siempre con lo que se llega a un importante 72.3%, mientras
que un 20.7% lo realiza a veces. Esto implica que aproximadamente un 10%
(diferencia entre 82% de acceso en WiFi descrito en el parrafo anterior y 72% de
bldsqueda de informacién) lo hace con otros intereses y no con fines educativos.
Se puede observar que los alumnos de IDAT tienen una predisposicion de
busqueda de informacién en internet a diferencia de los resultados obtenidos por
Almeida (2013) en su investigacion dénde los alumnos presentan inseguridad en
esta actividad.

Por otro lado, la mayoria de los alumnos poseen dispositivos méviles con
caracteristicas tecnoldgicas como: cdmara y/o video camara 97.24% y grabadora
de audio 83.87%. En adicion, disponen de aplicaciones para aprovechar estas
cualidades de los dispositivos moviles, el 92.6% cuenta con reproductor de audio
y 70.4% de video. Para ver el grado de aprovechamiento de dichas cualidades de
los dispositivos moviles se hace un contraste con actividades que son propias de
las estrategias de aprendizaje y se tiene que la grabacion de clase se realiza a
veces en un 40.1%, 24.5% lo realiza casi siempre, 11.8% lo efectla siempre y un
23.6% practicamente no lo realiza. Asimismo, al consultar a los alumnos sobre la
realizacion de revision de temas (repaso) contestan que lo efectia a veces en
38.1%, casi siempre en 32.6%, siempre en 14.4% y no lo realiza 14.9%. Se puede
inferir entonces que a pesar de que la gran mayoria cuenta con los medios
necesarios para grabar una clase o para revisar su material de estudio no se lleva
a cabo habitualmente. Estos resultados conducen a que existe entre los alumnos

de IDAT la posibilidad, coincidiendo con los resultados obtenidos por Peralta



(2012), de hacer una aplicacion exitosa de los dispositivos moviles como un

recurso de aprendizaje.

Acerca del uso de las apps de correo electronico en los dispositivos
moviles en apoyo a las estrategias del aprendizaje, en el servicio de correo
electronico el 71.9% de los alumnos encuestados utilizan Gmail, seguido de
Outlook con 62.7%, otros servicios 20.2%. En contraste con la actividad de
transferencia de informacion entre comparieros via email se observa que el 25.6%
lo realiza siempre, el 21.9% casi siempre, mientras que el 27.4% lo realiza a
veces y el 25.1% no lo realiza. Se puede inferir entonces que la mayoria
aprovecha su dispositivo movil para compartir informacion con sus compareros

via email.

En lo que respecta acerca del uso de las apps de mensajeria como
estrategias de aprendizaje, se tiene que la mayoria de los alumnos utiliza como
app de mensajeria a WhatsApp con 88.02% seguido de la app de Facebook
81.57% y en tercer lugar utilizan SMS (mensajes de texto) en un 74.19%. Aqui se
puede mencionar que hay una coincidencia con lo que sefala Padrén (2013),
quien sefala el predominio de WhatsApp como herramienta para
comunicaciones, también es utilizado como herramienta para el trabajo en apoyo
a las estrategias del aprendizaje. Ademas de contar con un medio importante
para comunicarse entre pares los estudiantes de administracion de IDAT,
aprovechan dichas apps para la realizacion de trabajos en grupo, los indices
porcentuales obtenidos asi lo indican; de ese modo se tiene que el 46.7% lo
utiliza siempre, el 28.5% casi siempre y 16.4% a veces, solo un 8.4% no lo
utilizan. Las cifras indican que las apps de redes sociales son aprovechadas

mayoritariamente pero que podrian llegar a mayores indices.

Sobre apps de cloud computing y su empleo en el trabajo colaborativo se
puede mencionar que la mayoria utilizan en 57.1% la app Drive de Gmail (es muy
probable que esto se deba a que la mayoria cuenta con smartphones con S.O.
Android) en segundo lugar, pero muy abajo se tiene a OneDrive con 18.4% solo
un 4.6% usa iCloud y un 12% no utiliza apps de cloud computing. En contraste
son muy pocos alumnos que utilizan los servicios de cloud computing para el
trabajo colaborativo donde nunca o casi nunca llegan a 59.6% juntos mientras
gue un 25.6% a veces hace uso y solo un 14.8% lo realiza siempre o casi



siempre. Lo mencionado indica que lo mas probable del uso del cloud computing
sea solo para almacenar archivos y no para el trabajo colaborativo, esto coincide
parcialmente a lo expuesto por Depetris (2016) donde el uso de la nube es
utilizado entre 60% para almacenamiento, mientras que cerca de un 80% para el

trabajo colaborativo.

Otra caracteristica con que cuentan los dispositivos moviles es la
posibilidad de video conferencia aprovechando la disponibilidad de la camara de
video y que puede ser utilizado para el trabajo en grupo sea colaborativo o
cooperativo. El 70.5% de los alumnos hace uso de Facebook Messenger el 41.9%
cuenta con Skype y un 17.1% con Hangout de Gmail. Otra vez
contradictoriamente se observa que estas cualidades no son aprovechadas en las
estrategias del aprendizaje como es el trabajo colaborativo ya que solo un 21.8%
lo realiza siempre o casi siempre, un 22.7% a veces y 55.5% no emplea para
trabajo en grupo. Es evidente que los usos de la video conferencia son para otros

fines.

Otras actividades de las estrategias de aprendizaje con dispositivos
moviles son la realizacién de test online sobre conocimientos en algin tema,
organizaciéon de agendas online de trabajo y planificacion de metas de trabajo.
Estas actividades corresponden a las estrategias de apoyo de las dimensiones
metacognitivas y de apoyo de las estrategias del aprendizaje.

Sobre las pruebas online (tests), se observa que son mayores los
porcentajes que no realizan esta actividad con 67.7% (nunca o casi nunca), un
23% los que realizan a veces y menos de una décima parte lo realizan siempre o
casi siempre con 9.3%. Sobre la organizacién de agendas online se tiene un
escenario similar a lo que se tiene en la realizacion de test online con 54.9%
nunca o casi nunca, 29.1% a veces y 16% siempre o casi siempre. Sobre el
establecimiento de las metas de aprendizaje se tiene que nunca o casi nunca lo
realiza con 39.4%, un 37.5% lo efectla a veces y un 23.2% lo realiza siempre o
casi siempre. De los resultados obtenidos se deduce que las actividades propias

de las dimensiones metacognitivas y de apoyo son realizadas escasamente.

Con respecto a los lugares de uso de los dispositivos moviles, similarmente

a lo que expresa Fombona (2013) la deslocalizacion del uso de los dispositivos



moviles permitiendo su empleo en lugares donde otros equipos no pueden, en la
investigacion se encontrd que se realiza en sus domicilios (casas), seguido del
local del instituto y luego en el vehiculo de transporte donde se hace uso de los
dispositivos moviles, donde menos se utiliza es en la calle, aqui hay otra
coincidencia con resultados obtenidos en la investigacion de De la Pefia y Burgos
(2015). En penultimo puesto se encuentra el uso de los dispositivos méviles en el

lugar de trabajo cualquiera sea la actividad que se quiera realizar.
La dependencia entre las variables.

En la investigacion, ademas del test de hipdtesis de independencia entre
variables por medio del Chi cuadrado de Pearson, se determiné la intensidad de

la asociacion entre las variables a través del coeficiente V de Cramer.

La aplicacién del Chi cuadrado no reviste dificultad al aplicarse entre dos
variables cualitativas. Sin embargo, en la investigacion una variable consta de
mediciones que no son psicométricas —se refiere a los dispositivos moviles- y otra

gue si tiene mediciones psicométricas: estrategias de aprendizaje.

La dificultad consiste en que la variable dispositivos moviles tiene
dimensiones que no pueden ser tratados aditivamente, porque son de diferentes
naturalezas por ejemplo las caracteristicas fisicas no pueden ser consideradas
juntamente con apps ya que los primeros se refieren al hardware y lo segundo al
software y a esto se afiade la conectividad que no es fisico ni lo l6gico sino el
funcionamiento. Es por esta razon que los atributos (dimensiones e indicadores)

de la variable dispositivos mdviles no pueden ser tratados aditivamente.

En la medicién de las estrategias del aprendizaje se disefi0 escalas de
Likert que pueden ser tratadas aditivamente porque son mediciones psicomeétricas

(medicion de actitudes, pensamientos o conductas).

Por tal razén se considerd pertinente aplicar la técnica del Chi cuadrado
para ver la independencia o dependencia entre de cada atributo de la variable

dispositivos maviles con los atributos de estrategias del aprendizaje.

En el analisis de la correlacion entre los tipos de dispositivos moviles y las
estrategias de la dimensién cognitiva, se comprueba que la mayoria de las
estrategias dependen del tipo de dispositivo movil. Dos excepciones son el



guardado de bookmarks y las grabaciones en clase; en la mayoria de los célculos
del Chi cuadrado devuelven valores de significancia estadistica menor a 0.05 con
una confiabilidad de 95%, sin embargo, la dependencia es débil ya que el
coeficiente V de Cramer en cada una de las combinaciones de dimensiones de

ambas variables devuelven valores menores a 0.3.

En cuanto a la relacibn entre las estrategias de aprendizaje de la
dimensién metacognitiva con los dispositivos moviles, se observa que existe
dependencia, ya que los valores de significancia estadistica son menores a 0.05
con excepcion a la organizacion de agendas de trabajo, donde el p-valor es 0.79
evidentemente mayor a 0.05. Por otro lado, acerca de la relaciébn entre los
dispositivos moviles y las estrategias de la dimension de apoyo y afectiva, los
tipos de dispositivos mdviles tiene relacion con estrategias de trabajo en grupo a
través de actividades en redes sociales donde el valor de la significancia 0.001,
mientras que el uso de la nube o las videoconferencias son independientes de los
tipos de dispositivos mdviles. La explicacion qué podemos obtener acerca de los
resultados obtenidos en estas correlaciones, es que la dependencia entre los
tipos de dispositivos moviles y las estrategias de aprendizaje metacognitivas o de
apoyo, son parciales ya que como se explicd anteriormente, no en todas las

actividades existen relacion entre las dos variables.

Continuando con la discusion acerca de los resultados obtenidos en la
relacion entre las estrategias de aprendizaje con otras dimensiones de los
dispositivos moviles, tenemos que entre las actividades cognitivas y la tecnologia
de los dispositivos moviles, la relacion es parcial, aqui algunas actividades tienen
dependencia como por ejemplo, la busqueda de informacion en internet, la
transferencia a través de email, pero esto no ocurre con la lectura de libros
electrénicos, ni trabajo en grupo a través de las redes sociales. Por otro lado, la
revision de material estudio no depende de la tecnologia de los dispositivos
moviles, por el contrario, la grabacion de clases si tiene dependencia, la logica
nos indica que para grabar una sesion de clase necesitamos una videocamara o
un micréfono que son gadgets que normalmente estdn disponibles en los
dispositivos moviles. Sin embargo, aunque existe dependencia entre algunas
caracteristicas de los dispositivos moviles y las estrategias de aprendizaje, porque

la significancia estadistica asi lo indica es posible afirmar una vez mas, que estas



dependencias son débiles ya que las V de Cramer no llegan a valores que
superen a 0.3.

Los valores obtenidos de significancia estadistica en el analisis del chi
cuadrado entre las apps de los dispositivos moviles con las estrategias de
aprendizaje en la dimensién cognitiva nos indican que hay una gran dependencia
entre estas variables, porque los resultados del P-valor son menores a 0.05,
ademas se observa, que el coeficiente V de Cramer es relativamente cercano a
0.3 que significa que existe una correlacion casi fuerte. La Unica excepcion que se
presenta en este andlisis de correlacion es referente al uso de reproductores de
audio y video en la revisiobn de material de estudio, que a pesar de que los
estudiantes utilizan los gadgets para grabar, no lo utilizan tanto para hacer la
revisibn o repaso del material grabado, la significancia estadistica obtenida es
0.814 mayor que 0.05 y el chi cuadrado bastante bajo 1.569. Aunque no se
dispone de un andlisis de causalidad del uso de dispositivos moviles en las
estrategias cognitivas, se puede inferir que la realizacion de las estrategias
cognitivas de aprendizaje tiene dependencia de las apps disponibles en los

dispositivos moviles.

Si bien la correlacion entre las Apps de los dispositivos moviles y las
estrategias cognitivas de aprendizaje es alta, en las dimensiones metacognitiva y
de apoyo no ocurre lo mismo, ya que solamente el trabajo en grupo por medio de
la nube (cloud computing) tiene dependencia con la correspondiente aplicacion de
dispositivo mévil, mientras que en todo lo demas, los valores de la significancia
estadistica son altos y mayores a 0.05. Lo que se puede inferir que el desarrollo
de estrategias de aprendizaje metacognitivas y de apoyo no son realizados por
los estudiantes de IDAT, a pesar de que disponen de Apps que le pueden servir

en la mejora de su aprendizaje.

Finalmente el desarrollo de actividades con el apoyo de los dispositivos
moviles tales como llamadas telefénicas, estudio o trabajo no dependen de los
lugares donde es estudiante se encuentra, el p-valor obtenido del Chi cuadrado
de 0.893 y una asociacion de 0.23 lo indican. Es decir los alumnos utilizan sus

dispositivos indistintamente en cualquier lugar.



V. Conclusiones



De los objetivos planteados en la investigacion las conclusiones son:
Primera conclusion

Del analisis de la informacién sobre el empleo de los dispositivos moviles
(smartphones, celulares, tablets, e-book readers y iPods) en la realizacién de los
diferentes tipos de estrategias de aprendizaje (cognitivas, metacognitivas y de
apoyo) recogida en alumnos de 5to y 6to de administracion del Instituto IDAT
2015-2, se concluye que en general el aprovechamiento de los dispositivos
moviles es parcial. La relacion de dependencia entre los dispositivos moviles y el
uso en las estrategias cognitivas es significativa sobre todo por el acceso a
Internet que permite la busqueda, descarga y almacenamiento de informacion,
mientras que, la relacion entre los dispositivos moviles con las estrategias
metacognitivas o las estrategias de apoyo en sus diferentes indicadores no
resulta significativa, evidenciada por el poco uso en establecimiento de metas de
estudio o de trabajos en grupo. Adicionalmente, la movilidad de los dispositivos
moviles tiene mayor relacion con la utilizacibn en comunicaciones que en

actividades de aprendizaje.
Segunda conclusién

La conclusién respecto al primer objetivo especifico, las estrategias cognitivas de
aprendizaje realizadas con dispositivos moviles tienen una relacion de
dependencia significativa con el tipo de dispositivo que poseen los alumnos de 5to
y 6to de administracion del Instituto IDAT; merecen mencionar entre los tipos de
dispositivos a los smartphones y tablets que son los mas utilizados, y entre las
estrategias la busqueda de informacion en internet, lectura de e-books y
transferencia de informacion por e-mail. Sin embargo, hubo dos estrategias: la
grabacion de clase con dispositivos méviles y el registro de bookmarks donde no
se esta aprovechando adecuadamente las facilidades de los dispositivos moviles.
Situacion similar se dio en la realizaciébn de estrategias de las dimensiones
metacognitiva y de apoyo de aprendizaje con los diferentes tipos de dispositivos
moviles, mostrando que no hay una relacion de dependencia, puede mencionarse
en este caso a las estrategias como la organizacion de agendas de trabajo y el

trabajo en grupo.



Tercera Conclusion

Las caracteristicas técnicas de los dispositivos mdviles esto es, el tipo de
conectividad a una red inalambrica como el WiFi o la del Proveedor de Servicio de
Internet; los gadgets multimedia (grabadora de audio y video) y el tipo de pantalla
son aprovechados parcialmente en el desarrollo de las estrategias de aprendizaje.
Las actividades realizadas por los alumnos corresponden mayormente a las
estrategias cognitivas tales como busqueda de informacion en internet,
transferencia de informacién por medio del correo electrénico o la grabacion de
audios o videos de las clases en el aula. Esta conclusion se basa en que la
dependencia calculada con cada caracteristica da valores de significancia
estadistica menores a 0.05. Por otro lado, estas mismas caracteristicas no son
aprovechadas en la realizacion de actividades de aprendizaje de las dimensiones
metacognitivas y de apoyo, esto es confirmado por los valores calculados de la

significancia estadistica, con resultados superiores a 0.05.
Cuarta Conclusion

La conclusién obtenida respecto a la relacion entre las apps de los dispositivos
moviles y las estrategias de aprendizaje es parcial, en este punto se muestran
dos aspectos que se pueden resaltar, por un lado, el desarrollo de estrategias
cognitivas tales como la realizaciébn de anotaciones en el estudio, revision de
material de estudio, transferencia de informacién, y el desarrollo de tareas tienen
dependencia significativa con las apps de cloud computing y de email; los valores
de significancia del Chi? obtenidos son menores que 0.05 y el confirmado por el
coeficiente V de Cramer con resultados sobre 0.3. Sin embargo, otras estrategias
como grabaciéon de clases y revision de material de estudio no tienen relacion
significativa con las apps de grabaciéon de audio o de video. Asimismo, en cuanto
al desarrollo de estrategias metacognitivas y de apoyo (organizacion de agendas
de trabajo, establecimiento de metas de estudio, desarrollo de trabajo en grupo) y
las apps, no tienen una dependencia significativa; los valores de las significancias
del Chi? tienen valores superiores a 0.05, y se confirma con valores ligeramente

superiores a 0.1 obtenidos en el coeficiente V de Cramer.



Quinta conclusién

Los resultados obtenidos del estudio acerca del uso de los dispositivos moviles
(smartphones, tablets o celulares) por los estudiantes de administracion del
Instituto IDAT permite concluir que no hay correlacion entre las actividades
desarrolladas con los dispositivos moviles y los lugares donde llevan a cabo
dichas actividades, la significancia de 0.893 y la V de Cramer de 0.23 lo
confirman. Por tanto, la ubicuidad del aprendizaje del mobile-learning sintetizado

por la expresion “Anytime, anywhere” no es bien aprovechada.



VI. Recomendaciones



Primera

El estudio de la utilizacion de dispositivos méviles es un tema muy complejo
implica muchos indicadores, determinar la relacion entre ellos no ha sido tarea
facil y lo que se ha observado es que requiere un estudio mas profundo, pero a
nivel de cada indicador, por ello se recomienda elegir indicadores de cada
dimension de las estrategias de aprendizaje por separado y realizar
investigaciones mas exhaustivas, vale decir por ejemplo, el uso de las apps de

cloud computing en el desarrollo del trabajo colaborativo de los alumnos.

Segunda

La investigacion se realizé para a una poblacion de estudiantes de 5to y 6to ciclo
de administracion del Instituto IDAT, en este punto se recomienda ampliar e incluir
a los ciclos menores desde el primero hasta el cuarto, para que los resultados
puedan tener una generalizacibn mas ajustada a un entorno de educacion

superior.
Tercera

Por otro lado, el estudio se cifié Unicamente al estudio del uso de los dispositivos
moviles a las dimensiones del aprendizaje que es una parte de un proceso mas
complejo como es la ensefianza-aprendizaje, por lo que se recomienda ampliar la
investigacién a las dimensiones que son propias de la ensefianza para entender

el fendmeno del M-learning en su totalidad.

Cuarta

Al desprenderse del estudio, conclusiones en que los estudiantes de
administracion de IDAT 2015-2 aprovechan parcialmente las cualidades y
facilidades de sus dispositivos moviles en el aprendizaje, se recomienda que se
prepare medios y formas para concientizar a docentes y alumnos que el uso de
los dispositivos en el estudio les conseguira mayores beneficios mas alla de las

comunicaciones.

Quinta

Una mayor comprension del M-learning sera posible si este tipo de
investigaciones se realiza con un disefio cuasi experimental para efectuar
mediciones controladas y los efectos sobre cambios en las variables dispositivos
moviles y estrategias de aprendizaje.
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Anexos



Instrumento de la encuesta

A continuacion, en paginas siguientes se encuentra el instrumento ad hoc de la
encuesta. Se realizan preguntas para las dos variables de la investigacion:
dispositivos moviles en la 1lra parte y estrategias del aprendizaje en la segunda

parte.

El instrumento consta de 31 preguntas, 16 preguntas se refieren a las
caracteristicas y usos de los dispositivos méviles y 15 preguntas estan
relacionadas a las estrategias del aprendizaje. Para ver su pertinencia a los
objetivos de la investigacion se sometié a una validacién por juicio de Jueces,

posteriormente se determind el coeficiente V de Aiken.

Para ver la consistencia interna se realiz6 una prueba piloto con 45
encuestado y se determind la confiabilidad del Instrumento a través del
coeficiente Alfa de Cronbach.

En la siguiente pagina se tiene el instrumento de la encuesta, se tiene la

version fisica y luego el instrumento online.



Cuestionario

Utilizacion de dispositivos moviles en el aprendizaje

Estimado alumno se le solicita completar el siguiente cuestionario en el que se investiga los usos
de dispositivos moéviles en el aprendizaje de sus cursos por parte de los alumnos de

administracion.

Las respuestas son totalmente andnimas y se utilizard en una investigacion de estudios PostGrado

(a) Edad:
Sexo: ( ) Masculino ( ) Femenino

(b) Ciclo de estudios:
( ) Quinto ( ) Sexto

(c) Turno: ( )Mafana ( ) Noche

VARIABLE: DISPOSITIVOS MOVILES

A continuacidn, se le solicita contestar las caracteristicas sobre sus dispositivos mdviles. Encerrar
con un circulo las opciones elegidas.
Dimension Posesion:

(1) Indique cual de los siguientes dispositivos s moéviles posee:
(1) Smartphone (2) Celular (3) Tablet
(4) iPod 0o MP3 (5) E-book reader (6) PDA (asistente personal digital)

Dimension: caracteristicas tecnoldgicas

(2) ¢Cudl de las siguientes tecnologias de telecomunicaciones cuenta su dispositivo movil?
(1) 4G — Internet a gran velocidad (2) 3G - Internet (3) 1G - Solo llamadas
(4) wWifi (5) Bluetooth

(3) Indique con cual de las siguientes caracteristicas fisicas cuenta su dispositivo movil:
(1) Video Camara (2) Camara Fotografica
(3) Grabadora de audio (4) Radio

(4) éCual es el sistema operativo de su dispositivo movil?
(1) Android (2) iOS (iPhone, iPad) (3) Windows Phone
(4) Firefox OS (5) Blackberry OS (6) Symbian

(5) Indique cual es el tipo de pantalla:
(1) Touch screen (pantalla tactil) (2) LCD

(3) Cristal liquido (4) Display monocromatico



Dimension Aplicaciones:

(6) Indique cudl es la aplicacién de mensajeria o chat de texto utiliza
(1) Facebook (2) WhatsApp (3) Gmail
(4) Skype (5) SMS (6) Twitter

(7) Sisu dispositivo mdvil tiene esta posibilidad équé aplicacién de video conferencia utiliza?
(1) Facebook messenger (2) Hangout Google
(3) Skype (4) ooVoo (5) Otros:

(8) Si su dispositivo mavil lo permite, écual de los servicios de email utiliza?
(1) Gmail (2) Outlook (3) Yahoo
(4) Dropbox (5) otros

(9) Sirealiza el almacenamiento de archivos en la nube ¢Cudl de los siguientes servicios utiliza
con su dispositivo mévil?
(1) Drive (google) (2) Onedrive (3) iCloud Drive
(4) Dropbox (5) Otros:

(10)  ¢Cudl de los siguientes tipos de reproductor tiene su dispositivo movil?
(1) Reproductor de video (2) Reproductor de audio (musica o grabacion)
(3) No tengo reproductor

Dimension de Forma de Usos de los dispositivos moviles

(11) ¢Cdémo te conectas a Internet?
(1) Mediante 4G (2) Mediante 3G (3) Wifi
(4) No me conecto a Internet

(12)  ¢Cudles de los siguientes usos realiza con su dispositivo mévil? Puede marcar varios.
(1) Llamadas telefénicas  (2) Redes sociales (3) Mensajes SMS
(4) Estudio (5) Trabajo (6) Juegos
(7) Lectura (libros o noticias).

(13)  ¢En qué lugares aprovecha para utilizar su dispositivo movil? Puede marcar varios.
(1) Enla casa (2) Enla Calle (3) En el instituto
(4) En el transporte (5) En el trabajo (6) En el lugar de reunién con amigos

VARIABLE: ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE
Dimension cognitiva

A continuacién, indique la frecuencia que realiza las siguientes actividades con su dispositivo
movil sea celular, smartphone, tablet u otro. Encerrar con un circulo la opcién elegida.

(14) Realiza busqueda de informacién en internet:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca



(15) Repaso temas de los cursos que estudio en mi carrera
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(16) Tomo notas durante mis clases o en otro momento que lo requiero en lugar de utilizar
una hoja de papel:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(17)  Grabo en audio o video mis clases:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(18) Guardo direcciones de pdginas web para utilizarlos posteriormente:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(19) Desarrollo mis tareas en el dispositivo movil:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(20)  Utilizo el dispositivo movil para leer libros electrdnicos (e-books) y noticias:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(21) Utilizo el correo electrdnico en el dispositivo mévil para enviar o recibir informacién:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(22)  Utilizo el dispositivo movil para guardar archivos:
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

Dimension MetaCognitiva
Encerrar con un circulo si utiliza el dispositivo mévil para realizar las siguientes actividades:

(23)  ¢Utilizas el movil para preparar planes de aprendizaje?
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(24)  ¢Realizas test online para comprobar sus conocimientos?
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

Dimension Afectiva y Apoyo

(25)  ¢Utilizas agendas online con el dispositivo mévil para organizar mi tiempo y coordinar
actividades con sus compafieros?
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(26)  ¢Utilizas la nube (Drive o OneDrive) para realizar trabajos en equipo o en grupo?
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(27)  ¢Utilizas las redes sociales como WhatsApp o Facebook para realizar trabajos en equipo o
en grupo?
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca

(28)  ¢Realizas video conferencia en Skype o Hangout para desarrollar trabajo en equipo o en
grupo?
(1) Siempre (2) Casi siempre (3) A veces (4) Casi nunca (5) Nunca



Validacion del Instrumento

Para la investigacion se ha tenido el apoyo y aporte de cinco Magister quienes

hicieron la validacion del cuestionario elaborado. Los Magister son:

= Magister en Edumatica y Docencia Universitaria: Ing. Walter Alfredo Martinez
Flores.

» Magister en Telecomunicaciones: Ing. Elwyn Lex Meléndez Cotrina.

» Magister en Ingenieria de Sistemas: Ing. Willabaldo Marcelino Estrada Aro.

» Magister en Administracion: Lic. Leonardo Fuerte Montafo.

» Magister en Psicologia: Lic. Aurelio Candia Mayor
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento:

"Usos de los dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje”

Objetivo:

Conocer las caracteristicas de los dispositivos moviles y las formas de
aplicacion en apoyo a las estrategias de aprendizaje en alumnos de la carrera
de Administracion.

Dirigido a:

Estudiantes de la carrera de Administracion del Instituto Superior Tecnoldgico
IDAT

Apellidos y Nombres del Evaluador:

Estrada Aro, Willabaldo Marcelino

Grado Académico del Evaluador:

Magister en Ingenieria de Sistemas

Valoracién:

[ ] Muy Alto Ao [IMedo  [Bajo [ Muybajo




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento:

"Usos de los dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje

Objetivo:

Conocer las caracteristicas de los dispositivos moviles y las formas de
aplicacion en apoyo a las estrategias de aprendizaje en alumnos de la carrera
de Administracion.

Dirigido a:

Estudiantes de la carrera de Administracion del Instituto Superior Tecnolégico
IDAT

Apellidos y Nombres del Evaluador:
Martinez Flores, Walter Alfredo

Grado Académico del Evaluador:

Magister en EDUMATICA y Docencia Universitaria

Valoracion:

MuyAto [JAto  [IMedio  [dBao [ Muybaio




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento:

"Usos de los dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje”

Objetivo:

Conocer las caracteristicas de los dispositivos moviles y las formas de
aplicacién en apoyo a las estrategias de aprendizaje en alumnos de la carrera
de Administracion.

Dirigido a:

Estudiantes de la carrera de Administracién del Instituto Superior Tecnolégico
IDAT

Apellidos y Nombres del Evaluador:

Meléndez Cotrina, Elwyn Lex

Grado Académico del Evaluador:

Magister en Telecomunicaciones

Valoracion:

Muy Alto |:] Alto D Medio D Bajo D Muy bajo




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento:

1"

"Usos de los dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje

Objetivo:

Conocer las caracteristicas de los dispositivos moviles y las formas de
aplicaciéon en apoyo a las estrategias de aprendizaje en alumnos de la carrera
de Administracion.

Dirigido a:

Estudiantes de la carrera de Administracion del Instituto Superior Tecnolégico
IDAT

Apellidos y Nombres del Evaluador:
FUERTE MONTANO, Leonardo
Grado Académico del Evaluador:
MAGISTER en Administracion y Magister en Psicologia

Valoracion:

MuyAlto [JAto  [IMedio  [dBao [ Muybaio

Firma



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento:

"Usos de los dispositivos méviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje

Objetivo:

Conocer las caracteristicas de los dispositivos méviles y las formas de
aplicaciéon en apoyo a las estrategias de aprendizaje en alumnos de la carrera
de Administracion.

Dirigido a:

Estudiantes de la carrera de Administracion del Instituto Superior Tecnolégico
IDAT

Apellidos y Nombres del Evaluador:
CANDIA MENOR, Aurelio
Grado Académico del Evaluador:

MAGISTER en Administracion y Magister en Psicologia

Valoracion:

MuyAlto [JAto  [IMmedio  [Bajo [ Muybajo

Firma



Formato de validez para el cuestionario

Referencia

1. Experto: Ing. Walter Alfredo Martinez Flores.

2. Especialidad: Ingeniero de Sistemas

3. Grado Académico: Magister en Edumatica y Docencia Universitaria
4. Institucién donde labora: Instituto Superior Tecnoldgico IDAT

5. Lugary Fecha: Lima, Setiembre 2015

Tabla de valoracion:

Observaciones

VARIABLE DISPOSITIVOS MOVILES Adecuado | Inadecuado . Puntaje
y Sugerencias

Dimension Posesion de dispositivos

moviles

1 |Indique ¢cudles de los siguientes v 1
dispositivos méviles posee?

Dimension caracteristicas tecnolégicas

2 | ¢Cuales de las siguientes
tecnologias de telecomunicaciones v 1
cuenta su dispositivo moévil?

3 | Indique con cuales de las siguientes
caracteristicas fisicas cuenta con su v 1
dispositivo mévil

4 | ¢Cuédl es el sistema operativo de su 1
dispositivo mévil?

5 | Indique cual es el tipo de pantalla 1

Dimension Aplicaciones

6 |Indique g,c;ué,IeS son las aplicaci(_)nes v Incluir Twitter 1
de mensajeria o chat de texto utiliza?

7 | Sisu dispositivo mavil tiene esta
posibilidad ¢ qué aplicaciones de v 1
video conferencia utiliza?

8 | Sisu dispositivo lo permite ¢ Cual de v 1
los servicios de email utiliza?

9 | ¢Tiene su dispositivo movil servicio v 1
de GPS?

10 | Si realiza almacenamiento de
archivos en la nube ¢ Cual de los v 1
siguientes servicios utiliza con su
dispositivo movil?

11 | ¢Cual de los siguientes tipos de
reproductores tiene su dispositivo v 1
movil?

Dimension de forma de usos de los v 1

dispositivos moéviles

12 | ¢ Cuadles de los siguientes usos v 1
realiza con su dispositivo movil?

13 | ¢ En qué lugares aprovecha para v 1

utilizar su dispositivo movil?




VARIABLE ESTRATEGIAS

Observaciones

DE APRENDIZAJE Adecuado | Inadecuado y Sugerencias Puntaje

Dimension cognitiva

14 | Realiza busqueda de informacién en v 1
internet

15 | Repaso temas de los cursos que v 1
estudio en mi carrera

16 | Tomo notas durante mis clases o en
otro momento que lo requiero en v 1
lugar de utilizar una hoja de papel

17 | Grabo en audio o video mis clases 1

18 | Guardo direcciones de paginas web 1
para utilizarlos posteriormente

19 | Desarrollo mis tareas en el v 1
dispositivo mévil

20 | Utilizo el dispositivo movil para leer
libros electrénicos (e-books) y 4 1
noticias

21 | Utilizo el correo electrénico en el
dispositivo mévil para enviar o recibir 4 1
informacion

22 | Utilizo el dispositivo moévil para v 1
guardar archivos

Dimension metacognitiva

23 | ¢ Utiliza el movil para realizar planes v 1
de aprendizaje?

24 | ¢ Realiza test online para comprobar v 1
sus conocimientos?

Dimension afectivay Apoyo

25 | ¢ Utiliza agendas online con el
dispositivo moévil para organizar mi v 1
tiempo y coordinar actividades con
sus comparieros?

26 | ¢ Utiliza la nube (Drive o OneDrive)
para realizar trabajos en equipo o en v 1
grupo?

27 | ¢ Utiliza las redes sociales como
WhatsApp o Facebook para realizar v 1
trabajos en equipo o en grupo?

28 | ¢ Realiza video conferencia en Skype
0 Hangout para desarrollar trabajo en v 1

equipo o en grupo?




Formato de validez para el cuestionario

Referencia

1. Experto: Ing. Elwyn Lex Meléndez Cotrina.

2. Especialidad: Ingeniero en Telecomunicaciones

3. Grado Académico: Magister en Telecomunicaciones

4. Institucién donde labora: Gerencia de Informatica de la Fiscalia de la
Nacion

5. Lugary Fecha: Lima, Setiembre 2015

Tabla de valoracion:

VARIABLE DISPOSITIVOS MOVILES | Adecuado | Inadecuado | O2S€TVaCIONeS o 1 iie
y Sugerencias

Dimension Posesion de dispositivos

moviles

1 |Indique ¢cudles de los siguientes v 1
dispositivos méviles posee?

Dimension caracteristicas tecnologicas

2 | ¢Cuales de las siguientes
tecnologias de telecomunicaciones 4 1
cuenta su dispositivo movil?

3 | Indique con cuales de las siguientes
caracteristicas fisicas cuenta con su v 1
dispositivo mévil

4 | ¢Cuédl es el sistema operativo de su 1
dispositivo mévil?

5 | Indique cual es el tipo de pantalla v 1

Dimension Aplicaciones (Apps)

6 |Indique g,c;ué,IeS son las aplicaci(_)nes v Incluir Twitter 1
de mensajeria o chat de texto utiliza?

7 | Sisu dispositivo mavil tiene esta
posibilidad ¢ qué aplicaciones de v 1
video conferencia utiliza?

8 | Si su dispositivo lo permite ¢, Cudl de v 1
los servicios de email utiliza?

9 | ¢Tiene su dispositivo movil servicio v 1
de GPS?

10 | Si realiza almacenamiento de
archivos en la nube ¢ Cual de los v 1
siguientes servicios utiliza con su
dispositivo mévil?

11 | ¢ Cuédl de los siguientes tipos de
reproductores tiene su dispositivo v 1
movil?

Dimension de forma de usos de los v 1

dispositivos moéviles

12 | ¢ Cuales de los siguientes usos v 1
realiza con su dispositivo movil?

13 | ¢ En qué lugares aprovecha para v 1
utilizar su dispositivo movil?




VARIABLE ESTRATEGIAS

Observaciones

DE APRENDIZAJE Adecuado | Inadecuado y Sugerencias Puntaje

Dimension cognitiva

14 | Realiza busqueda de informacién en v 1
internet

15 | Repaso temas de los cursos que v 1
estudio en mi carrera

16 | Tomo notas durante mis clases o en
otro momento que lo requiero en v 1
lugar de utilizar una hoja de papel

17 | Grabo en audio o video mis clases 1

18 | Guardo direcciones de paginas web 1
para utilizarlos posteriormente

19 | Desarrollo mis tareas en el v 1
dispositivo mévil

20 | Utilizo el dispositivo movil para leer
libros electrénicos (e-books) y 4 1
noticias

21 | Utilizo el correo electrénico en el
dispositivo mévil para enviar o recibir 4 1
informacion

22 | Utilizo el dispositivo moévil para v 1
guardar archivos

Dimension metacognitiva

23 | ¢ Utiliza el movil para realizar planes v 1
de aprendizaje?

24 | ¢ Realiza test online para comprobar v No es utilizado 1
sus conocimientos?

Dimension afectivay Apoyo

25 | ¢ Utiliza agendas online con el
dispositivo moévil para organizar mi v 1
tiempo y coordinar actividades con
sus comparieros?

26 | ¢ Utiliza la nube (Drive o OneDrive)
para realizar trabajos en equipo o en v 1
grupo?

27 | ¢ Utiliza las redes sociales como
WhatsApp o Facebook para realizar v 1
trabajos en equipo o en grupo?

28 | ¢ Realiza video conferencia en Skype
0 Hangout para desarrollar trabajo en v 1

equipo o en grupo?




Formato de validez para el cuestionario

Referencia

1. Experto: Ing. Willabaldo Marcelino Estrada Aro.
2. Especialidad: Ingeniero de Sistemas

3. Grado Académico: Magister en Sistemas

4. Institucién donde labora: Universidad César Vallejo

5. Lugary Fecha: Lima, Setiembre 2015

Tabla de valoracion:

Observaciones

VARIABLE DISPOSITIVOS MOVILES Adecuado | Inadecuado . Puntaje
y Sugerencias

Dimension Posesion de dispositivos

moviles

1 |Indique ¢cudles de los siguientes v 1
dispositivos méviles posee?

Dimension caracteristicas tecnolégicas

2 | ¢Cuales de las siguientes
tecnologias de telecomunicaciones v 1
cuenta su dispositivo moévil?

3 | Indique con cudles de las siguientes
caracteristicas fisicas cuenta con su v 1
dispositivo mévil

4 | ¢Cuédl es el sistema operativo de su 1
dispositivo mévil?

5 | Indique cual es el tipo de pantalla 1

Dimension Aplicaciones

6 | Indique ¢ cudles son las aplicaciones v 1
de mensajeria o chat de texto utiliza?

7 | Sisu dispositivo mavil tiene esta
posibilidad ¢ qué aplicaciones de v 1
video conferencia utiliza?

8 | Sisu dispositivo lo permite ¢ Cual de v 1
los servicios de email utiliza?

9 | ¢Tiene su dispositivo movil servicio v 1
de GPS?

10 | Si realiza almacenamiento de
archivos en la nube ¢ Cual de los v 1
siguientes servicios utiliza con su
dispositivo movil?

11 | ¢Cual de los siguientes tipos de
reproductores tiene su dispositivo v 1
movil?

Dimension de forma de usos de los v 1

dispositivos moéviles

12 | ¢ Cuadles de los siguientes usos v 1
realiza con su dispositivo movil?

13 | ¢ En qué lugares aprovecha para v 1

utilizar su dispositivo movil?




VARIABLE ESTRATEGIAS

Observaciones

DE APRENDIZAJE Adecuado | Inadecuado y Sugerencias Puntaje

Dimension cognitiva

14 | Realiza busqueda de informacién en v 1
internet

15 | Repaso temas de los cursos que v 1
estudio en mi carrera

16 | Tomo notas durante mis clases o en
otro momento que lo requiero en v 1
lugar de utilizar una hoja de papel

17 | Grabo en audio o video mis clases 1

18 | Guardo direcciones de paginas web 1
para utilizarlos posteriormente

19 | Desarrollo mis tareas en el v 1
dispositivo mévil

20 | Utilizo el dispositivo movil para leer
libros electrénicos (e-books) y 4 1
noticias

21 | Utilizo el correo electrénico en el
dispositivo mévil para enviar o recibir 4 1
informacion

22 | Utilizo el dispositivo moévil para v 1
guardar archivos

Dimension metacognitiva

23 | ¢ Utiliza el movil para realizar planes v 1
de aprendizaje?

24 | ¢ Realiza test online para comprobar v 1
sus conocimientos?

Dimension afectivay Apoyo

25 | ¢ Utiliza agendas online con el
dispositivo moévil para organizar mi v 1
tiempo y coordinar actividades con
sus comparieros?

26 | ¢ Utiliza la nube (Drive o OneDrive)
para realizar trabajos en equipo o en v 1
grupo?

27 | ¢ Utiliza las redes sociales como
WhatsApp o Facebook para realizar v 1
trabajos en equipo o en grupo?

28 | ¢ Realiza video conferencia en Skype
0 Hangout para desarrollar trabajo en v 1

equipo o en grupo?




Formato de validez para el cuestionario

Referencia

1. Experto:
2. Especialidad:

Lic. Leonardo Fuerte Montano
Licenciado en Psicologia

3. Grado Académico: Magister en Administracibn y Magister en
Psicologia
4. Institucién donde labora: Universidad San Martin de Porras
Instituto Tecnolégico IDAT

5. Lugary Fecha: Lima, Setiembre 2015
Tabla de valoracion:

VARIABLE DISPOSITIVOS MOVILES | Adecuado | Inadecuado | O2S€TVaCIONes o 1 iie

y Sugerencias

Dimension Posesion de dispositivos

moviles

1 |Indique ¢cudles de los siguientes 1
dispositivos méviles posee?

Dimension caracteristicas tecnoldgicas

2 | ¢Cuales de las siguientes
tecnologias de telecomunicaciones 1
cuenta su dispositivo movil?

3 | Indique con cuales de las siguientes
caracteristicas fisicas cuenta con su 1
dispositivo mévil

4 | ¢Cudl es el sistema operativo de su 1
dispositivo mévil?

5 | Indique cual es el tipo de pantalla 1

Dimension Aplicaciones

6 | Indigue ¢ cudles son las aplicaciones 1
de mensajeria o chat de texto utiliza?

7 | Sisu dispositivo maovil tiene esta
posibilidad ¢,qué aplicaciones de 1
video conferencia utiliza?

8 | Si su dispositivo lo permite ¢,Cudl de 1
los servicios de email utiliza?

9 | ¢Tiene su dispositivo movil servicio 1
de GPS?

10 | Si realiza almacenamiento de
archivos en la nube ¢ Cual de los 1
siguientes servicios utiliza con su
dispositivo moévil?

11 | ¢ Cuédl de los siguientes tipos de
reproductores tiene su dispositivo 1
movil?

Dimension de forma de usos de los 1

dispositivos moéviles

12 | ¢ Cuales de los siguientes usos 1
realiza con su dispositivo movil?

13 | ¢ En qué lugares aprovecha para 1
utilizar su dispositivo movil?




VARIABLE ESTRATEGIAS

Observaciones

DE APRENDIZAJE Adecuado | Inadecuado y Sugerencias Puntaje

Dimension cognitiva

14 | Realiza busqueda de informacién en v 1
internet

15 | Repaso temas de los cursos que v 1
estudio en mi carrera

16 | Tomo notas durante mis clases o en
otro momento que lo requiero en v 1
lugar de utilizar una hoja de papel

17 | Grabo en audio o video mis clases 1

18 | Guardo direcciones de paginas web 1
para utilizarlos posteriormente

19 | Desarrollo mis tareas en el v 1
dispositivo mévil

20 | Utilizo el dispositivo movil para leer
libros electrénicos (e-books) y 4 1
noticias

21 | Utilizo el correo electrénico en el
dispositivo mévil para enviar o recibir 4 1
informacion

22 | Utilizo el dispositivo moévil para v 1
guardar archivos

Dimension metacognitiva

23 | ¢ Utiliza el movil para realizar planes v 1
de aprendizaje?

24 | ¢ Realiza test online para comprobar v 1
sus conocimientos?

Dimension afectivay Apoyo

25 | ¢ Utiliza agendas online con el
dispositivo moévil para organizar mi v 1
tiempo y coordinar actividades con
sus comparieros?

26 | ¢ Utiliza la nube (Drive o OneDrive)
para realizar trabajos en equipo o en v 1
grupo?

27 | ¢ Utiliza las redes sociales como
WhatsApp o Facebook para realizar v 1
trabajos en equipo o en grupo?

28 | ¢ Realiza video conferencia en Skype
0 Hangout para desarrollar trabajo en v 1

equipo o en grupo?




Formato de validez para el cuestionario

Referencia

1. Experto: Lic. Aurelio Candia Mayor

2. Especialidad: Lic. Psicologia

3. Grado Académico: Magister en Psicologia

4. Institucién donde labora: Insituto Superior Tecnolégico IDAT
5. Lugary Fecha: Lima, noviembre 2015

Tabla de valoracion:

Observaciones

VARIABLE DISPOSITIVOS MOVILES Adecuado | Inadecuado . Puntaje
y Sugerencias

Dimension Posesion de dispositivos

moviles

1 |Indique ¢cudles de los siguientes v 1
dispositivos méviles posee?

Dimension caracteristicas tecnolégicas

2 | ¢Cuales de las siguientes
tecnologias de telecomunicaciones v 1
cuenta su dispositivo moévil?

3 | Indique con cuales de las siguientes
caracteristicas fisicas cuenta con su v 1
dispositivo mévil

4 | ¢Cuédl es el sistema operativo de su 1
dispositivo mévil?

5 | Indique cual es el tipo de pantalla 1

Dimensiéon Aplicaciones

6 | Indigue ¢ cudles son las aplicaciones v 1
de mensajeria o chat de texto utiliza?

7 | Sisu dispositivo mavil tiene esta
posibilidad ¢ qué aplicaciones de v 1
video conferencia utiliza?

8 | Sisu dispositivo lo permite ¢ Cual de v 1
los servicios de email utiliza?

9 | ¢Tiene su dispositivo movil servicio v 1
de GPS?

10 | Si realiza almacenamiento de
archivos en la nube ¢ Cual de los v 1
siguientes servicios utiliza con su
dispositivo movil?

11 | ¢Cual de los siguientes tipos de
reproductores tiene su dispositivo v 1
movil?

Dimension de forma de usos de los v 1

dispositivos moéviles

12 | ¢ Cuadles de los siguientes usos v 1
realiza con su dispositivo movil?

13 | ¢ En qué lugares aprovecha para v 1

utilizar su dispositivo movil?




VARIABLE ESTRATEGIAS

Observaciones

DE APRENDIZAJE Adecuado | Inadecuado y Sugerencias Puntaje

Dimension cognitiva

14 | Realiza busqueda de informacién en v 1
internet

15 | Repaso temas de los cursos que v 1
estudio en mi carrera

16 | Tomo notas durante mis clases o en
otro momento que lo requiero en v 1
lugar de utilizar una hoja de papel

17 | Grabo en audio o video mis clases 1

18 | Guardo direcciones de paginas web 1
para utilizarlos posteriormente

19 | Desarrollo mis tareas en el v 1
dispositivo mévil

20 | Utilizo el dispositivo movil para leer
libros electrénicos (e-books) y 4 1
noticias

21 | Utilizo el correo electrénico en el
dispositivo mévil para enviar o recibir 4 1
informacion

22 | Utilizo el dispositivo moévil para v 1
guardar archivos

Dimension metacognitiva

23 | ¢ Utiliza el movil para realizar planes v 1
de aprendizaje?

24 | ¢ Realiza test online para comprobar v 1
sus conocimientos?

Dimension afectivay Apoyo

25 | ¢ Utiliza agendas online con el
dispositivo moévil para organizar mi v 1
tiempo y coordinar actividades con
sus comparieros?

26 | ¢ Utiliza la nube (Drive o OneDrive)
para realizar trabajos en equipo o en v 1
grupo?

27 | ¢ Utiliza las redes sociales como
WhatsApp o Facebook para realizar v 1
trabajos en equipo o en grupo?

28 | ¢ Realiza video conferencia en Skype
0 Hangout para desarrollar trabajo en v 1

equipo o en grupo?




Calculo del Coeficiente V de Aiken

(Aplicacion del andlisis de validacion de contenido — Coeficiente V de Aiken)

Item JUEZ Coeficiente  pecision

Il Puntaje de Aiken
5

<

1°
90
30
4°
5o
6°
70
g°
9°
10°
11°
12°
13°
14°
15°
16°
17°
18°
19°
20°
21°
22°
23°
24°
25°
26°
27°
28°

PR RPRRPRRPRPRRPRPRPRPRPRPRRPRRPRRRRPRRPRRPRRPRRLRRLRRRR
>

o
o

PR RPRRPRRPRRPRRPRRPRPRPRRPRRPRRPRRPRRRRRRPRRPRRPRRPRRRRRPRIL
el

PR R RPRPRPRPRPRPRPRPRPRRPRRPRRPRRPRRPRPRRPRPRRRPRRRRRERSR|—=
P PP PRPORRPRRPRRPRRPRPRRPRPRPRPRRPRPRRPRPRRPRRPRPRPRPRRLRRR
PR RPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRRPRPRRPRRPRPRPRRPRRLRRR
PR RPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRPRRPRPRPRPRRPRRRR
QU OO N oo ooaaoaaa o oo oo oo oo o oo
>>r>>2>2>2>2>2>r>PP>P>P>P>P>P>P>>>>>>>>>>P

1
0.99285714

Validacion realizada por jueces — setiembre - octubre 2015
Decision:
A=Acepta: Si el valor del coeficiente V de Aiken es >=0.80

R=Rechazo: si el valor del coeficiente V de Aiken es <0.80



Férmula del coeficiente V Aiken:

- S
~N(C-1)
Doénde:
S: Sumatoria de puntaje asignado por cada Juez
N: Numero de Jueces.

C: NUumero de valores de la escala, en este caso 2.



Matriz de datos

Datos recopilados — Variable: Dispositivos Mdéviles

€1d
Zid
T1d
01d
6d
8d
Ld
9d
sd
td
€d
zd
1d
op1

oxas

pep3

0IN

19
22
19
22
19
24
19
19

10 18

5
5
5
6
6
6
5
6
5
5
6
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
5
5
5
5
5
5
6
5
5
5
6

1
1
2
2
2
1
1
1
1
2
1
1
1
1
2
2
1
2
1
1
2
1
1
2
1
2
1
2
1
2
1
1

11 27
12 33
13 25

14 22

15 21

16 23
17 20
18 38

19 19

20 19

21 27
22 50
23 20

24 23

25 23

26 25

27 27
28 19

29 20
30 27

31 40
32 40
33 24

34 25

35 23

36 21

37 18

38 19

39 22
40 26

41 25



6
6
6
6
6
5
5
5
5
6
6
6
6
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
5
5
6
6
5
5
5
5
5
5
5
5
5
6
5
6
6

1
1
1
2
1
2
2
2
1
1
2
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
2
1
2
1
2
2
1
2
1
1
2
1
1

42 26

43 20

44 19

45 23

46 27

47 21

48 22

49 22

50 18

51 21

52 20
53 24

54 22

55 23

56 20

57 22

58 23

59 31

60 23

61 22

62 23

63 20
64 20

65 23

66 26

67 18

68 21

69 19

70 22

71 19

72 19

73 19

74 19

75 29

76 20

77 32

78 19

79 22

80 19

81 20

82 19

83 26
84 19

85 19

86 22

87 19



6
6
6
6
6
6
5
5
5
5
6
6
6
6
6
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
6

1
1
2
1
1
2
2
2
2
1
2
1
1
1
1
2
2
1
2
2
1
1
2
2
1
1
2
1
2
1
1
2
1
2
2
2
2
2
2
1
2
2
2
2
2
1

88 21

89 20

90 24

91 19
92 18

93 21

94 24

95 19

9% 20

97 21

98 19

99 19
100 19

101 21

102 19

103 24

104 26

105 24

106 25

107 24

108 25

109 24

110 24

111 23

112 22

113 30

114 22

115 20

116 30

117 21

118 19

119 25

120 21

121 21

122 19

123 27

124 22

125 21

126 21

127 21

128 22

129 27

130 21

131 20

132 19

133 21



6
6
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

2
1
1
2
2
1
2
1
2
2
1
2
2
1
2
1
1
2
2
1
2
1
1
1
1
1
1
1
2
2
1
2
1
1
2
1
1
1
1
1
1
1
2
2
1
1

134 27

135 23

136 28

137 29

138 22

139 20

140 20

141 21

142 19

143 24

144 21

145 22

146 20

147 25

148 36

149 18

150 19

151 24

152 27

153 21

154 20

155 24

156 25

157 21

158 25

159 26

160 21

161 21

162 22

163 19

164 24

165 25

l66 28

167 24

168 20

169 19

170 24

171 19

172 19

173 26

174 19

175 28

176 21

177 20

178 24

179 25



5
5
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6
5
5
5
5
5
6
6
6
6
6
6
6
6
6
6

1
1
1
2
2
1
1
1
1
1
1
2
1
1
1
1
1
1
2
1
2
2
1
1
1
1
1
2
2
1
1
1
1
1
1
1
1
1

180 22

181 23

182 20

183 19

184 22

185 20

186 19

187 19

188 25

189 19

190 19

191 19

192 21

193 22

194 19

195 22

196 23

197 24

198 26

199 23

200 26

201 22

202 19

203 23

204 32

205 32

206 21

207 20

208 23

209 25

210 19

211 27

212 20

213 21

214 21

215 21

216 21

217 27



Datos recopilados — Variable: Uso de DM en Estrategias de aprendizaje

8¢d
Ldd
9¢d
Sdd
vdd
€dd
<ad
Tdd
0dd
6Td
8Td
L1d
91d
STd
vid

0IN

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33

34
35

36
37
38
39
40

41

42

43



44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55

56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66

67

68
69
70
71

72

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88
89



90
91

92

93

94
95

96

97

98

99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135



136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181



182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203

204
205
206
207
208
209
210
211
212
213

214
215
216
217



VERSIDAD CESAR VALL

~\| ESCUELA DE POSGRADO

Yo, Pedro Félix Novoa Castillo, docente de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada M-learning:
Uso de dispositivos moéviles como apoyo a las estrategias de aprendizaje en
alumnos de 5to y 6to de administracion Instituto IDAT-2015-2 de Wilfredo
Anibal Casquero Torres, constato que la investigacion tiene un indice de similitud
de 18% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluydé que cada una de las coincidencias
detectadas no constituye plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad

César Vallejo.

Lima, 13 de febrero del 2019

Pedro Félix Novoa Castillo
DNI: 40184672
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 UiIvERSIDAD CESAR YVALLEJD

Centro de Recursos para el Aprendizaje v la Investigacién (CRAI)
“Gésar Acufia Peralta”

FORMULARIO DE AUTQ%E@%@@E@ PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS
1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombras: (solo los datos del gus autoriza)

~Casquer.... Taered. . Wi e do . Anibal ...
D.NLL : WQIASAB&E.Q3... ...

Domicilio a0 mnanvel...Cisneses... 451 .o ba. Yichria
Teléfono ; Fiio @ 01-323497 Mivil 295.82.3372
E-mail : WEASGuriRE. hotwmail com i
2, IDENTIFICACION DE LA TESIS |
Modalidad: i
] Tesis de Pregrado '
FatU R | i e i
ESCUSIA §  iniaiuoneaiie casn 1a9en Vabi e s a3 S RaNEERECRARYSENE £0n 2 e nan is e rkan vk
== T PPN
Tiule ne R 8 b § 5 i ke B GRS 4 A A e S 45 FO RS T e s e n s

X Tesis de Posgradoe

Maeasiria ,[ 3 Dociorado
Grado Maestoo T ’(Cv .,
Mencidn 6-.¢.sf ron.. de.,. Jecne, Los.k as..dela. Dtormadcion

3. DATOS DE LA TESIS

...................................................................................................

...........
.........................................................................................

Titulo de la tesis:

Mzleanning.. Vs, de. dispe.stives mdviles Come. apsye. 4./
estealearas. de.. .C.Lo'x\.“.er.\.d f.aad.e enBvmnal... de. .S‘.tcz.-j Gle.de
ddminsT7acion Tstifoto “3DAT-20I5-2

Afio de publicacién 2849

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTROMICA:
A través del presente documento,

Si autorizo a publicar en texio completo mi tesis. <l
No autorizo a publicar en {exio compleio mi tesis. (.

Firma ° d/éjx;\.ﬁ./._ Fecha: 04 ~03 - 2019



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

ESCUELA DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Wilfredo Anibal Césg()ero Tocres

INFORME TITULADO:

M-ledarning: Jso de dispositivos méviles coma apaye 2 (as
¢lo

estratlegias de aprendizdje en alumnos de Sto

de adwministrocidn Tasbtote IDAT -2045-2

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Maesiro en G‘&isﬁo’n c’c ’Tecv\oloq!}&S o)e {6 In Cormacddﬂ y Gmuo?mn’&n
@/ (@}

SUSTENTADO EN FECHA: - 14 de octobre de Zoig

NOTA O MENCION: /g‘;ragao(o poc magom’a
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