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RESUMEN
En el presente trabajo de investigacion se ha planteado como objetivo general: Determinar
la evaluacion del control interno y elaborar una propuesta de auditoria administrativa para la
empresa de transporte Romsa E.l.R.L Chimbote, 2018 asimismo como manera de alcanzar
dicho objetivo general se ha aplicado los siguientes objetivos especificos: (1) Describir el
control interno de la empresa. (2) Analizar el control interno de la empresa. (3) Evaluar el
control interno de la empresa. (4) Plantear una propuesta de auditoria administrativa para la

empresa de transporte Romsa E.I.R.L Chimbote, 2018.

Para este trabajo de investigacion se aplicé los instrumentos de recoleccion de datos tales
como el cuestionario, teniendo como poblacién a los 15 trabajadores , también se aplicé la
ficha de observacion de documentos y procedimientos con el fin de verificar los documentos
y conocer como se llevan a cabo las actividades de la organizacion. Las técnicas e
instrumentos utilizados sirvieron como apoyo y/o como un sustento para lograr alcanzar

nuestro objetivo general.

Por otro lado tenemos como conclusiones del trabajo de investigacion lo siguiente: La
empresa no cuenta con una area especifica de control interno, los instrumentos de gestion se
encuentran desactualizados, no cuenta con el Reglamento Interno de Trabajo, asimismo la
direccién no ha difundido la visién y misién de la empresa, por otro lado no cuentan con
planes estratégicos ni mucho menos operativos, tampoco se evalUa el desempefio de los

trabajadores, lo cual evidencia deficiencias de control interno.

Palabras clave: Control, Control Interno, Auditoria, Auditoria Administrativa, COSO II.
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ABSTRACT

In this research work has been raised as a general objective: Determine the evaluation of
internal control and to elaboratea proposal for administrative audit for the transport company
Romsa EIRL Chimbote, 2018 also as a way to achieve this overall objective has been applied
the following objectives Specific: (1) Describe the internal control of the company. (2)
Analyze the internal control of the company. (3) Evaluate the internal control of the
company. (4) Propose an administrative audit proposal for the transport company Romsa
EIRL Chimbote, 2018.

For this research work, data collection instruments such as the questionnaire were applied,
having as a population the 15 workers, the observation form of documents and procedures
was also applied in order to verify the documents and know how they are carried out. out the
activities of the organization. The techniques and instruments used served as support and /

or as a support to achieve our general objective.

On the other hand we have as conclusions of the research work the following: The company
does not have a specific area of internal control, management instruments are outdated, does
not have the Internal Work Regulation, also the management has not disseminated the vision
and mission of the company, on the other hand do not have strategic plans, much less
operational, nor is the performance of workers evaluated, which shows deficiencies in

internal control.

Keywords: Control, Internal Control, Audit, Administrative Audit, COSO II.
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