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Presentación: 

Señores miembros del jurado calificador; cumpliendo con las disposiciones establecidas en 

el reglamento de grado y títulos de la Universidad césar Vallejo; pongo a vuestra 

consideración la presente investigación titulada “La Promoción Turística y su Relación con 

las Características de la Demanda Turísticas del Centro Poblado Comunidad Nativa  

Kechwa Wayku, Lamas - 2016”, con la finalidad de optar el título de Licenciado en 

Administración en Turismo y Hotelería.   

 

La investigación está dividida en siete capítulos: 

 

I. INTRODUCCIÓN. Se considera la realidad problemática, trabajos previos, teorías 

relacionadas al tema, formulación del problema, justificación del estudio, hipótesis y 

objetivos de la investigación. 

II. MÉTODO. Se menciona el diseño de investigación; variables, operacionalización; 

población y muestra; técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y 

confiabilidad y métodos de análisis de datos. 

III. RESULTADOS. En esta parte se menciona las consecuencias del procesamiento de la 

información.   

IV. DISCUSIÓN. Se presenta el análisis y discusión de los resultados encontrados durante 

la tesis. 

V. CONCLUSIONES.  Se considera en enunciados cortos, teniendo en cuenta los objetivos 

planteados. 

VI. RECOMENDACIONES. Se precisa en base a los hallazgos encontrados. 

VII. REFERENCIAS. Se consigna todos los autores de la investigación. 
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Resumen 

La investigación presentada tiene como título “Promoción turística y su relación con las 

características de la demanda turística del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa 

Wayku en la ciudad de Lamas periodo 2016”, para la cual se planteó como objetivo general 

la determinación de la relación entre la promoción turística con la demanda turística, así 

mismo tiene como Hipótesis: la promoción turística tiene relación con las características de 

la demanda turística de la comunidad nativa Kechwa Wayku en la ciudad de Lamas periodo 

2016. La investigación cuenta con la mención trabajos similares realizados anteriormente y 

como también con contenido de libros con sus respectivos autores lo que nos facilitará 

realizar dicho trabajo. La investigación es  de tipo no experimental, de diseño descriptivo 

correlacional, puesto que se describió las variables para luego entablar una relación entre 

ambas, para ello se tomó como muestra a 67 turistas, quienes proporcionaron información 

que permitió evaluar las variables, información y datos que fueron obtenidos mediante 

encuestas elaboradas a base de los indicadores para cada variables, de los resultados 

obtenidos se llegó a concluir que si existe relación entre la Promoción turística y su relación 

con las características de la demanda turística de la Comunidad Nativa Kechwa Wayku en la 

ciudad de Lamas periodo 2016, lo que permite aceptar la hipótesis alternante.   

 

Palabras claves: Promoción turística – Demanda turística – Relación - Características 
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Abstract 

The research presented is entitled "Tourism Promotion and its relationship with the 

characteristics of tourism demand of the Kechwa Wayku Native Community Village Center 

in the city of Lamas, 2016", for which the determination of the relationship between the 

promotion was proposed as a general objective tourism with the tourist demand, likewise it 

has as Hypothesis: the tourist promotion has relation with the characteristics of the tourist 

demand of the native community Kechwa Wayku in the city of Lamas period 2016.The 

research has the mention similar works done previously and also with content of books with 

their respective authors which will facilitate us to perform such work.The research is of a 

non-experimental type, with a descriptive correlational design, since the variables were 

described and then a relationship was established between them. For this, 67 tourists were 

taken as a sample, who provided information that allowed evaluating the variables, 

information and data that were obtained through surveys made based on the indicators for 

each variable, from the results obtained it was concluded that there is a relationship between 

tourism promotion and its relationship with the characteristics of tourism demand of the 

Native Community Kechwa Wayku in the city of Lamas 2016 period, which allows 

accepting the alternating hypothesis. 
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