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ReslUmen

La investigacion titulada “Gestion logistica y gasto publico en el Instituto Nacional de
Salud del Nifio — San Borja, 2017” tuvo como objetivo general de determinar la relacion
entre la gestion logistica y el gasto publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio —
San Borja, 2017.

La investigacion se desarrolld bajo el enfoque cuantitativo; la investigacion fue
basica con un nivel descriptivo y correlacional; disefio no experimental con corte
transversal, la muestra estuvo conformada por 92 trabajadores administrativos Gestion
logistica y gasto publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja; los

instrumentos de medicion fueron sometidos a validez y fiabilidad.

Se aplicd el estadistico rho de Spearman lo cual determino la existencia una
correlacion positiva y significativa entre las variables, con un coeficiente de 0.840 lo cual
indicé una correlacién alta y p = 0.000 < 0.01, es decir a una mejor gestion logistica es

mejor el gasto publico.

Palabras clave: Gestion, gestion logistica y gasto publico.
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Abstract

The research entitled " Logistics management and public spending in the National Institute
of Child Health — San Borja, 2017" had as a general objective to determine the relationship
between logistic management and public spending in the National Institute of Child Health
— San Borja, 2017.

The research was developed under the quantitative approach; the investigation was
basic with a descriptive and correlational level; non-experimental design with cross
section; the sample consisted of 92 administrative workers from National Institute of Child

Health — San Borja; the measuring instruments were subjected to validity and reliability.

The Spearman rho statistic was applied, which determined the existence of a
positive and significant correlation between the variables, with a coefficient of 0.840 which
indicated a high correlation and p = 0.000 <0.01, that is to say, a better logistics

management is better the public spending.

Keywords: Management, logistics management and public spending.



.  INTRODUCCION



14

1. Realidad problemética

El Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, es un organismo publico adscrito al
Ministerio de Salud, siendo una Unidad Ejecutora en salud especializada en el tratamiento
de males patoldgicos congénitos o adquiridos en pacientes menores de edad, teniendo una

actividad operativa creciente y continua desde junio del 2013.

Dicha institucion, al ser relativamente nueva en comparacion a sus homélogos en el
rubro cursa actualmente por un proceso de implementacién progresiva en cuanto a
dotacién de bienes y servicios se refiere, por lo que es importante llevar una eficiente
gestion de los materiales, equipos, insumos, medicamentos, personal, entre otras
necesidades que esta institucion identifique pues, gracias a las coordinaciones
interinstitucionales de los directivos, cuenta con flujos presupuestales favorables en favor

de la atencién oportuna de los pacientes provenientes de diversas regiones del pais.

La administracion publica busca, dentro de sus esfuerzos, mejorar el buen manejo
de los recursos publicos del Per(, los cuales son muy numerosos y de todo tipo siendo
estos manejados a través de estrategias de orden publico que establezcan politicas en favor
del bien comin en un marco de inclusién social y modernizacion del estado, esto incluye el
hecho de que el estado debe brindar una Optima calidad de atencion en lo que se refiere a
servicios publicos de salud por ser un derecho constitucional estipulado en péarrafo 1 del
Articulo 2 Capitulo 1 Titulo 1 de la Constitucion Politica del Pert (1993) donde se declara
como parte de los derechos fundamentales de la persona “A la vida, a su identidad, a su
integridad moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar. El concebido es
sujeto de derecho en todo cuanto le favorece” por lo que siendo este derecho una de las
prioridades de nuestro sistema social, es imperativo establecer estrategias de gestion que

brinden una calidad Optima de atencion hacia el ciudadano que lo requiera.

Una buena administracion de los fondos publicos deberia ser el reflejo de una
buena actividad de la Gestion Logistica permitiendo contar con los recursos indispensables
para el desenvolvimiento las labores de compras, realizando la oportuna programacion de
la contratacion de bienes y servicios respectivos como parte del proceso de abastecimiento,
manejando estrategias consolidadas en cuadros de necesidades que reflejen la necesidad

prevista y evaluada para los meses subsiguientes, tal como refiere la vigente Ley N° 30225



15

- Ley de Contrataciones del Estado (2014), donde expresa en su Titulo 1, Capitulo 1,

Articulo 1 - finalidad indica que:
La Ley tiene por finalidad establecer normas orientadas a maximizar el
valor de los recursos publicos que se invierten y a promover la actuacion
bajo el enfoque de gestiébn por resultados en las contrataciones de bienes,
servicios y obras, de tal manera que estas se efectlen en forma oportuna y
bajo las mejores condiciones de precio y calidad, permitan el cumplimiento
de los fines pulblicos y tengan una repercusion positiva en las condiciones de

vida de los ciudadanos. (p. 1)

El Ministerio de Economia y Finanzas establece en la seccion Transferencia y
Gasto Social de su pagina web institucional, la nueva taxonomia respecto a la
determinacion de los niveles de gasto publico social definiendo su uso de la siguiente

manera.

1. Al gasto realizado por el Estado en los diferentes niveles de gobierno.

2. Para proveer bienes y servicios publicos o privados.

3. Atendiendo a sus funciones de: asignacion de recursos, redistribucion del
ingreso, provision de bienes preferentes y promocion del crecimiento
economico.

4. Con el fin de buscar el aseguramiento (universal o selectivo) de un

conjunto de derechos sociales de la poblacion.

Asi también encontramos en dicha pégina web que:

La definicion del gasto social en el caso peruano, mas que buscar el
bienestar de la sociedad como un fin especifico, se dirige a la busqueda de
logros en materia de equidad social, a través desarrollo del capital fisico y
humano que promuevan, en el mediano o largo plazo, el aseguramiento de
necesidades basicas de los ciudadanos las cuales son tomados como parte de
sus derechos. El enfoque de necesidades que se muestra en esta concepcion
determina al gasto social como aquel gasto (directo o indirecto) que realiza

el Estado ante la incapacidad real de los individuos de poder integrarse



16

eficazmente al mercado, lo cual influye en la generacion y reproduccion de

la pobreza.

El Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja como cualquier otra institucion
publica, busca estar acorde a las nuevas tendencias administrativas y de gestion a fin de
conseguir resultados Optimos en la administracion de los recursos econdémicos asignados,
es por ello que la presente investigacion busca determinar la relacion que existe entre la
gestion logistica y el gasto publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja,
2017.

1.2 Trabajos previos

Antecedentes Internacionales

Dacosta (2012), realizé la tesis titulada Modelo de gestion de logistica de almacenamiento
para las empresas distribuidoras de alimentos de consumo masivo en el municipio
Guacara del estado Carabobo, a fin de Proponer un modelo de gestion logistica de
almacenaje en las empresas distribuidoras de alimentos de consumo masivo en el
municipio Guacara del estado Carabobo. Se aplico el método de investigacion cientifica:
método documental y el método analitico. EI muestreo fue no probabilistico y la muestra
estuvo constituida por macro empresa con un total de 1662 trabajadores. Concluye: La
gestion de documentos es un proceso que protege a la organizacion de cualquier situacion
de riesgo que facilita el desarrollo, la toma de decisiones y la seguridad econémica, una

adecuada gestion de documentos produce beneficios inmediatos a las organizaciones.

Lavanda y Lema (2016) realizaron la investigacion Modelo de gestion logistica
integral para la optimizacion de los procesos operativos en una compafiia dedicada a la
fabricacion de productos para la construccion en Guayaquil tuvo como objetivo principal
proponer el disefio de un modelo de gestidn logistica integral para la optimizacion de los
procesos operativos de una compafiia dedicada a la fabricacion de productos para la
construccion en Guayaquil. En la metodologia de la investigacion se aplico el enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, tipo de estudio descriptiva. Se determind que la

poblacion seria conformada por clientes externos y los clientes internos del area objeto de
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estudio, 26 empleados y 165 clientes, concluyendo el trabajo de investigacion que todos
los procesos operativos establecidos funcionaron en su momento que hubo esas
necesidades, pero como el mercado es cambiante es necesario hacer toda la reingenieria

basado en las necesidades actuales y esto ha afectado la eficiencia de la compafia.

Caicedo y Garofalo (2016) realizaron la investigacibn Modelo de gestion logistica
en la cadena de suministro de exportaciones de productos no tradicionales, tuvo como
objetivo especifico verificar cual es el nivel actual de produccién de los productos no
tradicionales requeridos para su internacionalizacion. En la investigacion se aplico el
método Hipotético-Deductivo, enfoque cuantitativo; la poblacion se deriva de un estudio
de 2,580 productores y se define una formula de 80 encuestados; se concluye que el plan
de modelo de gestion logistica en su creacion, debid considerar todos los aspectos de
importancia en base al sistema de embarque y optimizacion de recursos de los productos a
exportar, de los cuales se generan once puntos especificos en el modelo de gestidn logistica

en base a su estrategia.

Pazos (2015) realizbd la investigacion Imperativos constitucionales y gestion del
gasto publico colombiano tuvo como objetivo general la verificacién de la modificacion
realizada por el Gobierno de Colombia a lo aprobado por el Congreso en la Ley Anual de
Presupuesto durante la Etapa de Ejecucion del presupuesto, la revision tetrica fue
acompafia del proceso de busqueda de evidencia, la cual se encontrd inicialmente en
trabajos empiricos que se actualizaron y otra informacion fue tabulada y clasificada para
apoyar los otros indicios. Del analisis realizado se observa la existencia de normas
presupuestales y de reglas fiscales en Colombia, promovidas por el Gobierno (presidente —
MHCP y DNP), que lo proveen de flexibilidades y discrecionalidades durante la Etapa de
Ejecucion Presupuestal, para que, en el marco del control de la economia y la

sostenibilidad fiscal, ajuste el gasto publico a la realidad econdmica

Rodriguez y Gonzalez (2013), realizaron la investigacion Analisis de la eficiencia
del gasto publico: universidad de Cartagena 2009-2011 tuvo como objetivo Analizar la
eficiencia del gasto publico en educacién: Universidad de Cartagena 2009-2011, la
investigacion fue descriptiva-correlacional puesto que se estd analizando el fenomeno en

cuestion que es la eficiencia del gasto publico en la Universidad de Cartagena, pero a la
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vez se esta considerando el grado de relacion que existe entre dos variables como el gasto
publico y la educacion universitaria, teniendo como fuentes de informacion y poblacion
objetivo especificamente del Centro de Admisiones, Control y Registro Académico, y de la
oficina de Planeacion de la Universidad de Cartagena concluyendo que 1) La Universidad
de Cartagena con un incremento de sus ingresos del 2,8% Yy una disminucion 5.65% en sus
gastos en el afio 2010 respecto al 2009, obtuvo un avance en cuanto a cobertura y Con un
incremento de los ingresos del 4,37% y un aumento en los gastos de 15,74%, del afio 2009
al 2011, se lograron en materia de calidad 13 programas con registro calificado lograndose
posicionar en el puesto 7 de 32 universidades que conforman el Sistema de Universidades

Estatales de Colombia.

Sanchez (2015), realizd la investigacion El gasto publico y su incidencia en la
balanza comercial no petrolera del Ecuador en el periodo 2009-2012 tuvo como objetivo
general medir el impacto del gasto publico y su incidencia en la balanza comercial no
petrolera del Ecuador en el periodo 2009-2012, tipo de investigacion béasica utilizando la
metodologia correlacional, describiendo el modelo de relacion entre el Gasto Pdblico y el
PBI dentro de la incidencia comercial no petrolera del Ecuador, demostrando que el Gasto
Publico si incide en un incremento significativo al déficit de la balanza comercial no
petrolera, a pesar de lo que sugiere el régimen, para consumir produccion nacional resulta
acertado, aun cuando esta medida contribuye a disminuir el déficit de la balanza comercial,
encarece el costo de la vida.

Antecedentes Nacionales

Acufa (2018), realizd la investigacion Implementacion del sistema MRP y la gestion
logistica en la empresa Julio Crespo Peru S.A.C., afio 2017 con el objetivo de determinar
la relacion de la implementacion de un sistema MRP y la gestion logistica en la empresa
Julio Crespo Peru S.A.C., afio 2017. Tipo de investigacion bésica, de disefid no
experimental, descriptivo correlacional de corte transversal bajo el enfoque cuantitativo. La
poblacion en estudio estuvo constituida por todos trabajadores de la empresa Julio Crespo
Perd S.A.C., siendo un total de 60 trabajadores, entre administrativos y operarios; la
muestra fue no probabilistica y se trabajo el total de la poblacion, segun los criterios de

inclusion y exclusion. Para la recoleccion de datos se utilizd el instrumento cuestionario



19

para medir las variables de estudio Sistema MRP y Gestion Logistica, se obtuvo una
confiabilidad con Alpha de Cronbach de 0,917. El andlisis estadistico se realizd a través de
software SPSS wversion 22. Se utilizaron técnicas de estadistica descriptiva, se utilizd la
prueba estadistica Rho de Spearman. Significancia <0.05. Se aplicd el estadistico no
paramétrico Rho de Spearman donde se observd que existe relacion entre las variables de
estudio, sistema MRP vy gestion logistica de la empresa Julio Crespo Peri S.A.C., afio
2017. Se obtuvo un coeficiente de correlacién positiva moderada r=0.532, con un p=0.000

(p<0.05), con el cual se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Parodi (2017), realizd la investigacion Gestion administrativa y la gestion logistica
en el hospital de Chancay — 2016 a fin de determinar la relacion entre la Gestion
administrativa y la gestion logistica en el Hospital de Chancay durante el afio 2016. La
metodologia de la investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, el disefio no experimental,
tipo de estudio descriptivo, transversal o transaccional y correlacional, la poblacion del
estudio estuvo constituida por 120 trabajadores de las areas administrativas y asistenciales,
la muestra fue aleatoria simple proporcional y se aplico a 101 trabajadores del hospital de
Chancay, la recoleccion de datos se llevd a cabo a través de un cuestionario para la
variable 1 y cuestionario para la variable 2, se aplicd una prueba piloto a 30 trabajadores
obteniéndose la alfa de Cronbach igual a 0,938 para la variable 1 y 0,964 para variable 2,
luego se procesaran los datos, haciendo uso del programa estadistico SPSS version 20.0.
Los resultados obtenidos demuestran que existe una moderada relacion positiva entre la
gestion administrativa y la gestion logistica (ro=0,539 de spearman). Asi mismo cabe
destacar que en cuanto a la direccién y la gestion administrativa (62%) de los trabajadores
lo califica como moderada.

Flores (2014), realizd la investigacion La gestion logistica y su influencia en la
rentabilidad de las empresas especialistas en implementacion de campamentos para el
sector minero en lima metropolitana, afio 2014, teniendo como objetivo determinar cual es
la influencia de la gestidén logistica sobre la rentabilidad de las empresas especialistas en
implementacion de campamentos para el sector minero en Lima Metropolitana; teniendo
como marco comparativo las principales empresas dedicadas a esta actividad. La
metodologia empleada en la investigacion cientifica, la misma que ha servido para el

desarrollo de los aspectos mas importantes del trabajo, desde el planteamiento del
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problema hasta la contrastacion de la hipétesis. Esta investigacion esta en la busqueda de la
eficiencia para encontrar soluciones técnicamente Optimas, en un tiempo prudente, el cual
constituye todo un proceso de organizacion, procedimientos y sobre todo cambio de
actitud, que parte del cumplimiento de las funciones en todas las instancias relacionadas
con el proceso de adquisicion concluyendo la investigacion, indicando que las distintas
unidades del proceso logistico tales como: compras, almacén, transporte y atencion al
cliente influye de manera favorable en la optimizacion de la rentabilidad de las empresas
especialistas en implementacibn de campamentos para el sector minero de Lima

Metropolitana, alcanzado asi el logro de los objetivos planteados en la investigacion.

Soledad (2017), realizé la investigacion Nivel entre el Sistema Integrado de Gestion
Administrativa y la Calidad del Gasto Publico en la UGEL Casma — Ancash 2017, donde
se observa que el estudio tiene como objetivo determinar el nivel que existe entre Sistema
Integrado de Gestion Administrativa y la Mejora de la Calidad del Gasto en la UGEL
Casma — Ancash 2017, Este estudio se realizO en una muestra de 25 trabajadores
administrativos los cuales se le aplico cuestionario de preguntas, constituidas por 15 ftems
para la primera variable y 15 items para la segunda variable. El Tipo de investigacion
correspondio a la cuantitativa, descriptivo, cornivelal de corte trasversal, el disefio de
investigacion es del descriptivo cornivelal, el método para analizar datos fue la prueba
estadistica del momento Pearson, obteniendo la prueba de coeficiente de cornivel de
Pearson en = .895, y segun la prueba T Student, se obtuvo el valor Tcal = 9,625 que es
superior al ttab=1.7081, entonces se acepta que existe una cornivel muy fuerte entre
Sistema Integrado de Gestion Administrativa y la Calidad del Gasto Publico de la UGEL
Casma - Ancash 2017.

Zavaleta (2017), realizd la investigacion Programacion del gasto publico y
presupuesto por resultados en el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y
Sexual-MIMP, 2017 y tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la
Programacion del Gasto Publico y el Presupuesto por Resultados, 2017. La poblaciéon fue
de 131 trabajadores de la Sede Central del Programa Nacional Contra la Violencia Familiar
y Sexual-MIMP que es una Unidad Ejecutora del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, en los cuales se han empleado la variable Programacion del Gasto Publico y

el Presupuesto por Resultados. El método empleado en la investigacion fue el hipotético-



21

deductivo. Estd investigacion utilizd para su propdsito el disefio no experimental de nivel
correlacional, el cual recogio la informacion en un periodo especifico que se desarrollé al
aplicar el instrumento: cuestionario para los Trabajadores de la Sede Central del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual-MIMP que es una Unidad Ejecutora del
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, el cual estuvo constituido por 26
preguntas en la escala de Likert (1-Totalmente en desacuerdo, 2-En desacuerdo, 3-Ni de
acuerdo ni en desacuerdo, 4-De acuerdo y 5-Totalmente de acuerdo), en el cuestionario los
usuarios brindaron informacion acerca de las variables Programacién del Gasto Publico y
el Presupuesto por Resultados, a través de la evaluacion de sus distintas dimensiones,
cuyos resultados se presentan grafica y textualmente. La investigacion concluye que existe
relacion entre la variable Programacion del Gasto Publico y la variable Presupuesto por
Resultados en el periodo 2017.

Romero (2018), realizd la investigacion Proceso presupuestario y la calidad del
gasto del hospital huaral y servicios bésicos salud - 2016 tuvo como objetivo general
determinar la relacion entre “El proceso presupuestario y la calidad de gasto en el hospital
Huaral y servicios basicos de Salud — 2016”. El enfoque de investigacion es cuantitativo de
diseio no experimental, tipo de estudio descriptivo, transversal o transaccional y
correlacional. La poblacion estuvo constituida por 100 trabajadores del Hospital Huaral y
SBS, la muestra seleccionada fue intencional, el método estadistico no probabilistica y se
aplico a 80 servidores del sistema administrativo, la recoleccion de datos se llevd a cabo
con la técnica de la encuesta y cuyo instrumento fue el cuestionario, se aplicd una prueba
piloto a 30 trabajadores obteniéndose el alfa de Cronbach igual a 0,708 para la variable 1 y
0,826 para variable 2, luego se procesaron los datos, haciendo uso del programa estadistico
SPSS wversion 20.0. De los resultados estadisticos demuestran que existe un grado de
relacion positiva, alta y significativa entre las variables, determinada por el Rho de
Spearman de 0.721, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05 por lo que
rechazamos la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alterna, en consecuencia, se concluyo
que existe relacion directa y significativa entre las variables el proceso presupuestario y la

calidad del gasto en el hospital Huaral y servicios bésicos de salud - 2016
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1.3 Teorias relacionadas al tema

Gestion logistica

Sabemos que la definicion inicial del término logistica procede del campo militar siendo
esta una técnica castrense que se ocupa del movimiento de los ejércitos, de su transporte y
de su mantenimiento, considerandose a la actualidad, debido a la globalizacion y
adaptabilidad del mismo, como la realizacion de un conjunto de medios necesarios para
llevar a cabo un fin determinado de un proceso de abastecimiento de suministros sean estos
de bienes o servicios, siendo gestionadas a través de contratos u acuerdos donde se implica
un intercambio de valores tangibles o intangibles a partir de la gestion, accion, operacion o

tramite que se lleve a cabo para resolverlo.

En el caso de Per(, la gestion logistica estatal busca formalizar y generalizar las
contrataciones publicas para la adquisicion de bienes o servicios a traves de normas
legales, leyes y reglamentos que regulen los procedimientos de contratacion en entidades
publicas, tal es asi que el estado peruano promulgo la Ley de contrataciones del estado —

Ley N° 30225 en cuyo Articulo 1 describe como finalidad lo siguiente:

La presente Ley tiene por finalidad establecer normas orientada a maximizar
el valor de los recursos publicos que se intervienen y a promover la
actuacion bajo el enfoque de gestion por resultados en las contrataciones de
bienes, servicios y obras, de tal manera que estas se efectlen en forma
oportuna y bajo las mejores condiciones de precio y calidad, permitan el
cumplimiento de los fines publicos y tengan una repercusion positiva en las
condiciones de vida de los ciudadanos. Diario oficial el peruano, Normas
legales (Ley N° 30225, 2014)

La perspectiva globalizada del término gestion logistica evidencia la necesidad de
contar con un modelo de control de la gestion logistica y operadores logisticos donde se
analice al detalle el proceso de abastecimiento en sus diversos niveles de complejidad, al

respecto, Carrefio (2011) indico:
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La actividad logistica, como cualquier actividad funcional de la empresa,
requiere de un sistema de control. Un sistema de control simple presupone
la existencia de metas u objetivos, una situacion deseada y el resultado de
una situacion actual. La logistica por, su naturaleza vinculante, relaciona a
la empresa con su entorno, sea este de clientes o proveedores. Del mismo
modo, es muy sensible a los cambios en el exterior, los cuales pueden actuar
positivamente acortando la brecha o negativamente haciéndola mas grande.
Por lo tanto, el analisis del entorno es determinante en la medicion de la
gestion logistica. Debido a la naturaleza cambiante del sistema, es necesaria

una evaluacién periédica constante de la gestion logistica. (p. 377).

Para Ballou la gestion logistica “es aquella parte de la admmistracion de la cadena
de suministro que se encarga de planear, implementar y controlar un flujo efectivo y
eficiente en sentido inverso y hacia delante, asi como de almacenar bienes, servicios e
informacion que relacione los puntos de origen y de consumo a efectos de satisfacer las
necesidades de los clientes” (Ballou, 2004).

Es importante considerar que la gestion logistica busca identificar los puntos clave
dentro de la cadena valores generada para la obtencion y distribucién de bienes y servicios
que satisfagan las necesidades de los solicitantes, Mora (2011) considera las siguientes

definiciones sobre la logistica.

Segin GS1 Colombia (Insttuto Colombiano de Automatizacion vy
Codificaciébn Comercial), logistica es el proceso de planear, controlar y
administrar la cadena de abastecimiento y distribucion, desde el proveedor
hasta el cliente y con un enfoque en la red de valor y colaboracion entre los

actores de la red logistica interna y externa. (p. 7)
Y la segunda definicion:
Promulgada por el Council of Logistics Management (CLM), Consejo de

Administracion Logistica, una organizacion profesional de administradores

logisticos, educadores y profesionales fundada en 1962, con el propdsito de
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su educacion continua y el intercambio de ideas, es: “La logistica es el
proceso de planear, implementar y controlar el flujo y almacenamiento
eficiente y a un costo efectivo de las materias primas, inventarios en
proceso, de producto terminado e informacion relacionada, desde los puntos
de origen hasta los de consumo; con el propdsito de satisfacer las

necesidades de los clientes™. (p. 7)

De acuerdo a Mora (2010) manifiesta que:

El Consejo de Administracion de la Cadena de Suministro define a la
gestion logistica como la parte de la gestion de la cadena de suministro que
planifica, implementa y controla el flujo eficiente, eficaz avance y retroceso
y almacenamiento de bienes, servicios e informacion relacionada entre el
punto de origen y el punto de consumo con el fin de satisfacer los requisitos

de los clientes (p. 39).

Como importancia de la gestion logistica es obtener los mejores materiales al
menor costo posible y tener la capacidad de utilizarlos de una manera mas competente y
eficaz, tener la capacidad de transmitir el articulo en un momento adecuado, utilizando los
mejores cursos para la simplicidad de transmitir el elemento a lo més Costo minimo
concebible, mayor relevancia para ser enfocada y la utilizacion de arreglos cargados por las

propias coordinaciones.
Dimensiones de la gestién logistica
Las dimensiones de la gestion logistica estan constituidas por los macroprocesos compras y

abastecimiento, inventarios y los centros de distribucién y almacenes (Mora, 2011, p. 39,
70y 100)
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Dimension 1: Compras Yy abastecimiento

Segin Mora (2011) en términos de gestion y control de operaciones, las compras se

constituyen en la primera funcion de la cadena de suministro.

Asi también Mora (2011) describe que el andlisis y seleccion de proveedores es uno
de los procesos claves en la organizacion ya que genera y mantiene la competitividad de la

misma.

Al respecto Mora (2011) indica que es necesario contar con un sistema de
reaprovisionamiento continuo, donde se mantiene un registro perpetuo de los inventarios.
Este sistema se basa en reordenar las cantidades necesarias, una vez se llegue a un punto

minimo llamado punto de reorden.

Segun Mora (2011) sefiala que, para la puesta en marcha de las estrategias de
compras corporativas, es preciso contar con procedimientos que optimicen la forma en que
las compaiiias participantes del proyecto adquieren sus bienes y servicios en marcados

globales.

Para Mora (2011) es necesario la sistematizacion de compras a través de la
automatizacion de procesos internos y externos relacionados con el requerimiento, compra,
suministro, pago y control de productos, utilizando la internet como medio principal en la

comunicacion cliente — proveedor.

Las compras y el abastecimiento dentro de la gestion logistica, son la parte inicial
del proceso de suministro interno de las diversas areas de la institucion, donde se identifica
la necesidad de compra y las acciones que determinen al proveedor elegido como mejor

opcidn respetando el mejor precio y la mejor calidad del bien o servicio adquirido.

Dimension 2: Inventarios

Segun Mora (2011) los inventarios son recursos utilizables que se encuentran almacenados

en algin punto especifico del tiempo. El objetivo final de una buena administracion del
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inventario, es mantener la cantidad suficiente para que no se presenten ni faltantes ni

excesos de existencias, en un proceso fluido de produccion y comercializacion.

Para Mora (2011) la consideracion historica nos muestra que una buena gestion de
stocks es sefial de eficacia y sabiduria. El andlisis de las existencias es un tema clave en la
ciencia de la administracién, dado que los inventarios son una parte integral de la mayoria

de las organizaciones.

Asi tambien Mora (2011) detalla el sistema de inventarios ABC y por medio de esta
categorizacion, se pueden identificar estrategias y politicas diferenciadas para su gestion,

de la siguiente forma.

Considerando que las acciones de abastecimiento son el paso inicial, manejar un
control sobre el stock de sumisitos es de igual importancia para alimentar de informacion a
las instancias superiores para advertir sobre las necesidades potencialmente agotadas y asi
establecer mecanismos de contingencia que permitan anticiparse a estos hechos a fin de
contar con el stock necesario que responda efectivamente a las necesidades de la

institucion.

Dimension 3: Centros de distribucion y almacenes

Segin Mora (2011) indica que una bodega o almacén puede definirse como un espacio

planificado para ubicar, mantener y manipular mercancias y materiales.

Asi también Mora (2011) describe que cada almacén debe utilizar al maximo el
volumen del edificio, definiendo el sentido del flujo de materiales con base en el tipo de
operacién; con una clara zonificacion. El bodegaje estd condicionado a la forma, el

tamafio, peso, calidad guacales, laminas y similares.

De igual manera Mora (2011) indica que para la localizacion del centro de
distribucion se tiene que considerar la siguiente premisa: analizando los flujos de entrada y

salida de carga desde las fabricas a las instalaciones de distribucion.
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Para Mora (2011) sefiala que, automatizando las operaciones manuales, las
eficacias totales son aumentadas y la velocidad de la entrega mejora. Los errores de la
seleccién y del envio se reducen dramaticamente, dando como resultado costos mas bajos y

una satisfaccion mas alta del cliente.

La distribucion de los bienes adquiridos debe estar a buen recaudo en los almacenes
respectivos identificando sus propiedades de conservacion, por ello la ubicacion es un
factor importante para el dptimo transito de los bienes sin que esto perjudique su

integridad.

1.3.2 Gasto publico

El estado peruano, a través de sus diversas estrategias de recaudacion, obtiene recursos
macroeconomicos, los cuales deben ser administrados eficientemente en favor de satisfacer
las necesidades de los ciudadanos, siendo esta responsabilidad asignada a los gobernantes
de turno quienes deberan promulgar leyes o normativas, las cuales garanticen el gasto
razonable de los fondos publicos tanto en la adquisicion de bienes, servicios u obras en

favor de la poblacion.

Considerando que el gasto publico comprende las acciones realizadas en
materia macro econdmica por el Gobierno central para beneficio de los ciudadanos a nivel

nacional, Cdrdoba (2009) indico;

El gasto publico esta constituido por los diferentes desembolsos mediante
los cuales el Estado, en sus niveles de gobierno, al igual que en sus
diferentes grados del gobierno, ejecuta inversiones y erogaciones para
cumplir con su funcion de propender el crecimiento y desarrollo del pais,
con miras, en el tiempo, de generar bienestar en la sociedad. El gasto
publico se dirige a la satisfaccion de las necesidades de los asociados. (p.
110)
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El efecto de las decisiones sobre el uso y manejo del gasto pdblico comprenden el
bienestar general de la sociedad, para ello las autoridades estatales deben desarrollar leyes
y normativas que permitan el buen manejo de los recursos econémicos consensuados y
asignados de una forma transparente y con una repercusion equitativa y positiva que
permita el desarrollo e impulso econémico del pais y su poblacion al margen de la
coyuntura social. El gasto publico es la inversion de los ingresos de las entidades publicas

en la satisfaccion de las necesidades colectivas (Cdrdoba, 2007, p. 110)

Para Cordoba (2009), el origen y la naturaleza del gasto publico son descritos de la

siguiente manera:

El gasto publico es una de las modalidades de negociacién entre el Estado y
la sociedad civil. Es una de las modalidades de regulacion de las tensiones y
conflictos econdmicos, sociales y politicos. Por ello su naturaleza y sus
limtes derivan de la logica capitalista, de los requerimientos de la
produccién, de las relaciones sociales propias del sistema, para lo cual el
Estado se organiza en entes publicos y organiza la actividad publica. El
gasto que se genera en las operaciones del Estado comprende los de

funcionamiento, el servicio de la deuda y la inversion. (p. 110)

Armijo y Espada (2014), sefialan sobre la eficiencia y eficacia del gasto publico y el

rol de las innovaciones presupuestarias:

La eficiencia y eficacia del gasto publico a mediano y largo plazo requiere,
junto con los instrumentos de politica fiscal, considerar los procesos,
sistemas e instituciones que materializan ese gasto en politicas y programas
publico, que finalmente constituyen los bienes y servicios que se entregan a

los usuarios para el logro de los objetivos de politica. (p. 21)

Considerando que el manejo del presupuesto nacional del Sector Publico requiere
de normatividad y reglamentacion, el Estado, a través del Sistema Nacional de
Presupuesto, han promulgado la Ley N° 28411 — Ley del sistema nacional de presupuesto

(2004), donde enmarcan toda normativa legal para el desarrollo equilibrado de los ingresos



29

y recursos que formaran parte del gasto publico a nivel nacional y en cuyo Articulo 12 del

Sub Capitulo 111 manifiesta lo siguiente:

Los gastos publicos son el conjunto de erogaciones que por concepto de
gasto corriente, gasto de capital y servicio de deuda, realizan las Entidades
con cargo a los créditos presupuestarios aprobados en los presupuestos
respectivos, para ser orientados a la atencion de la prestacion de los
servicios publicos y acciones desarrolladas por las Entidades de

conformidad con sus funciones y objetivos institucionales. (p. 6)

La forma de como deberan ser administrados y ejecutados los recursos publicos de
forma desconcentradas a través de las unidades ejecutoras (UE), para las cuales el
Ministerio de economica y finanzas (MEF) fiscaliza y otorga el presupuesto respectivo
para el cumplimiento de las metas y objetivos nacionales, por lo que se describe a una
unidad ejecutora como la encargada de conducir la ejecucion de operaciones orientadas a
la gestion de los fondos que administran las mismas, conforme a las normas y
procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria y siendo responsables directas respecto

de los ingresos y egresos que administran en concordancia con las misiones institucionales.

Considerando estas definiciones podemos evidenciar que el gasto publico es la
consecuencia del buen uso de los recursos y por ende es la forma de como el estado trabaja
por el bienestar social y generar asi, a través unidades ejecutoras y sus estrategias publicas
de corto, mediano o largo plazo, el crecimiento econémico del pais en favor de un bien

comun.

Dimensiones del gasto publico

Para la presente investigacion, las dimensiones del gasto publico estdn distribuidas en
programacion de compromiso anual (PCA), ejecucion del gasto publico y fase de
evaluacion presupuestaria (Ley N° 28411, 2004, p. 16, 17 y 22), tal y como se detallan de

los siguientes parrafos.



30

Dimension 1: Programacion de Compromisos Anual (PCA)

Segun la Ley N° 28411 (2004), en su Articulo 29-A se establece lo siguiente:

La Programacion de Compromisos Anual (PCA) es un instrumento de
programacion del gasto publico de corto plazo por toda fuente de
financiamiento, que permite compatibilizar la programacion de caja de
ingresos y gastos, con la real capacidad de financiamiento para el afio fiscal
respectivo, en el marco de la disciplina fiscal y el Marco Macroeconémico
Multianual. Dicho instrumento es revisado y actualizado sobre la base de la
informacion que proporcionen los pliegos, de manera trimestral, siendo
autorizado por la Direcciébn General del Presupuesto Publico, mediante
resolucion directoral. Mediante resolucion directoral se establecen los
procedimientos, mecanismos y formalidades para la determinacion, revision
y actualizacion de la PCA. La determinacion de la PCA no convalida los
actos o acciones gque no se cifian a la normativa vigente, correspondiendo al
Organo de Control Interno o el que haga sus veces en el pliego verificar la

legalidad y observancia de las formalidades aplicables a cada caso. (p. 16)

Dimension 2: Ejecucion de los fondos publicos

En la ejecucion de los fondos publicos se establecen las fases de ejecucién presupuestal
donde, a través de etapas establecidas administrativamente, se compromete, valida y
ejecutan los créditos presupuestarios asignados a las unidades ejecutoras de la

administracion pdblica.

Segun la Ley N° 28411 (2004), en su Articulo 32 establece que la ejecucion del
gasto publico comprende las etapas de compromiso, devengado y girado, describiéndose

segun la normativa, de la siguiente manera:

Compromiso, es el acto mediante el cual se acuerda, luego del cumplimiento
de los tramites legalmente establecidos, la realizacion de gastos previamente

aprobados, por un importe determinado o determinable, afectando total o
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parcialmente los créditos presupuestarios, en el marco de los Presupuestos
aprobados y las modificaciones presupuestarias realizadas. EI compromiso
se efectla con posterioridad a la generacion de la obligacion nacida de
acuerdo a Ley, Contrato o Convenio. ElI compromiso debe afectarse
preventivamente a la correspondiente cadena de gasto, reduciendo su
importe del saldo disponible del crédito presupuestario, a través del

respectivo documento oficial. (p. 17)

Devengado, es el acto mediante el cual se reconoce una obligacion de pago,
derivada de un gasto aprobado y comprometido, que se produce previa
acreditacion documental ante el 6rgano competente de la realizacion de la
prestaciébn o el derecho del acreedor. El reconocimiento de la obligacion
debe afectarse al Presupuesto Institucional, en forma definitiva, con cargo a

la correspondiente cadena de gasto. (p. 18)

Pago, es el acto mediante el cual se extingue, en forma parcial o total, el
monto de la obligacion reconocida, debiendo formalizarse a traves del
documento oficial correspondiente. Se prohibe efectuar pago de

obligaciones no devengadas. (p 18)

Dimension 3: Fase de evaluacion presupuestaria

Esta seccién que integra la efectividad del gasto pdblico, determina las decisiones
administrativas y financieras futuras en base a los resultados de los ejercicios econdmicos
anteriores a través de herramientas o sistemas que permitan cuantitativamente evidenciar la

efectividad del gasto publico respecto a los bienes, servicios u obras contratadas.

Para ello, la Ley N° 28411 (2004), en su Articulo 46 determina lo siguiente:

En la fase de Evaluacion Presupuestaria, en adelante Evaluacion, se realiza
la medicion de los resultados obtenidos y el andlisis de las variaciones
fisicas y financieras observadas, en relacion a lo aprobado en los

presupuestos del Sector Pdblico, utilizando instrumentos tales como
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indicadores de desempefio en la ejecucion del gasto. Esta evaluacion
constituye fuente de informacion para fase de programacion presupuestaria,

concordante con la mejora de la calidad del gasto publico. (p. 22)

1.4 Formulacién del problema

Problema general:

¢QUué relacion existe entre la gestion logistica y el gasto publico en el Instituto Nacional de
Salud del Nifio — San Borja, 2017?

Problemas especificos:

Problema especifico 1
¢Que relacion existe entre la gestion logistica y la programacion de compromiso anual
(PCA) en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017?

Problema especifico 2
¢Que relacion existe entre la gestion logistica y la ejecucion del gasto publico en el
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 20177

Problema especifico 3
¢Qué relacion existe entre la gestion logistica y la fase de evaluacion presupuestaria en el
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 20177

1.5 Justificacion del estudio

Justificacion teorica

La investigacion se sustenta tedricamente porque ambas variables se sustentan en un
enfoque realista. El presente estudio tiene la intencion de contribuir a fortalecer los
conocimientos sobre el nivel de capacidad y desenvolvimiento de los procesos que tienen
los directivos de la entidad para realizar una buena gestion logistica y gasto publico, para

lograr un mejor cumplimiento de los objetivos institucionales. El trabajo busca establecer
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el tipo y grado de relacion que existe entre la gestion logistica y el gasto publico, para que
los directivos puedan tomar decisiones oportunas de acuerdo a su planificacion anual, el
cual se verd reflejado en un adecuado abastecimiento de bienes y servicios, tanto en
cantidad como en calidad y en el momento oportuno, de acuerdo a la necesidad de la
entidad.

Justificacion préctica

La investigacion se justificarda de manera practica en el entendido de que los beneficiarios o
usuarios, son el personal administrativo del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San
Borja quienes podrian este trabajo como aporte para futuras investigaciones relacionadas
con las variables de estudio y conocer los niveles de correlacion entre las variables de

estudio, es decir si mejor es la gestion logistica mejor seré el gasto publico.

Justificacién metodoldgica

La investigacion se justificé metodoldgicamente, ya que se utilizaron instrumentos de
medicion para ambas variables: gestion logistica y gasto publico, las cuales se basaron en
las dimensiones de cada una de las estas; asimismo dichos instrumentos fueron sometidos a
validez de contenido por medio de juico de expertos y fiabilidad los cuales indicaron que
los instrumentos son fiables para lo que se cred un cuestionario tipo escala de Likert para
medir ambas variables de estudio adaptando el instrumento que mide la capacidad de
respuesta (Servqual, 2010; citado por Hospital Universitario del Valle, 2010).

Justificacion legal

Se justifica legalmente en concordancia con la Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto ley N° 28411, ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, establece los
principios, asi como los procesos y procedimientos que regulan el Sistema Nacional de
Presupuesto a que se refiere el articulo 11 de la Ley Marco de la Administracion
Financiera del Sector Publico - Ley N° 28112, en concordancia con los articulos 77 y 78 de
la Constitucion Politica.



34

1.6 Hipdtesis

Hipotesis general:
Existe relacion entre la gestion logistica y el gasto publico en el Instituto Nacional de
Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Hipotesis especificas:

Hipdtesis especificas 1
Existe relacion entre la gestion logistica y la programacion de compromiso anual (PCA) en
el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja 2017.

Hipotesis especificas 2
Existe relacion entre la gestion logistica y la ejecucion del gasto publico en el Instituto
Nacional de Salud del Nifio — San Borja 2017.

Hipdtesis especificas 3
Existe relacion entre la gestion logistica y la fase de evaluacion presupuestaria en el
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja 2017.

1.7 Objetivos

Objetivo general:

Determinar la relacion entre la gestion logistica y el gasto pdblico en el Instituto Nacional
de Salud del Nifio — San Borja, 2017.
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Objetivos especificos:

Objetivos especificos 1
Determinar la relacion entre la gestion logistica y la programacion de compromiso anual
(PCA) en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja 2017.

Objetivos especificos 2
Determinar la relacion entre la gestion logistica y la ejecucién del gasto publico en el
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja 2017.

Objetivos especificos 3
Determinar la relacion entre la gestion logistica y la fase de evaluacion presupuestaria en el
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja 2017.



II. METODO
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2.1. Disefio de investigacion
El disefio utilizado en la investigacién se refiere al conjunto de pasos que se siguen en
forma sistematica para el logro de los objetivos de la investigacion, por ello el disefio de
estudio es de tipo no experimental de corte transversal y correlacional.

Los estudios no experimentales segin lo indican Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) es cuando en la investigacion no se manipula ninguna de las variables, no se

someten a tratamiento ni son sometidos a talleres, sesiones o mddulos para mejorar.

Se dice que son de corte transversal porque los instrumentos de medicion que se

aplican son en un solo momento tanto de la variable gestion logistica y gasto publico.

El diagrama del disefio correlacional, segun Sanchez y Reyes (2015, p. 120).

02
Figura 1. Diagrama del disefio correlacional
Donde:
M = Trabajadores del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja.
01 = Gestion logistica.

02 = Gasto publico.

r = Relacion entre las variables



38

Es decir, que parala muestra seleccionada conformada por trabajadores que
laboran en areas administrativas del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, se
aplicaron los cuestionarios para cada una de las variables: Gestion logistica y gasto
publico, por lo que los datos que se recolectan de la aplicacion seran procesados por medio

de la transformacion de variables para luego realizar a estadistica descriptiva e inferencial.

Tipo de investigacion

Finalidad.
Segun su finalidad la investigacién fue basica, al respecto Sierra (2008) indicO que este
tipo de investigacion solamente mejora el conocimiento cientifico y sirve de base para

futuras investigaciones.

Enfoque.

En la investigacion se utilizo el enfoque cuantitativo, al respecto Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014) indicaron que se utiliza la recoleccion de datos a través del instrumento de
medicion y luego se realiza la estadistica descriptiva e inferencial para luego tomar

decisiones respecto a las hipétesis planteadas.

Nivel.

El nivel, alcance o naturaleza de la investigacion determina el grado de profundidad en la
cual se realizd la investigacion; por lo que el nivel de investigacién es descriptivo y
correlacional: es descriptivo porque describe las caracteristicas 0 comportamiento de cada
una de las variables y de sus dimensiones; es correlacion porque determina el grado o

fuerza como ambas variables estan relacionadas (Hernandez; et al., p. 93).

Método.

Se utiliz6 el método hipotético, al respecto Bernal en el afio 2010 indicO que este método
corresponde cuando se realiza una investigacion con enfoque cuantitativo en la cual se
inicia en la observacion, luego se plantean hipdtesis, se realiza la contrastacion de las
hipdtesis, se llagan a conclusiones, se toman decisiones y luego se generalizan los

resultados a toda la poblacion.
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2.2. Variables, operacionalizacion

Una variable es una caracteristica, atributo o cualidad medible por medio de sus
dimensiones; su medicion es aplicado a seres humanos, objetos, hechos o fendmenos las
cuales en forma particular adquieren una valoracion y estas adquieren un significado para
la investigacion cientifica, en caso de la presente investigacién adquiere valor cuando la
variable gestién logistica se relaciona con la variable gasto publico (Hernandez; et al., p.
105).

Definicion conceptual:

Variable 1: Gestion logistica

De acuerdo a Mora (2010) manifiesta que:

El Consejo de Administracion de la Cadena de Suministro define a la
gestion logistica como la parte de la gestion de la cadena de suministro que
planifica, implementa y controla el flujo eficiente, eficaz avance y retroceso
y almacenamiento de bienes, servicios e informacion relacionada entre el
punto de origen y el punto de consumo con el fin de satisfacer los requisitos
de los clientes (p. 39).

Variable 2: Gasto publico
El Estado, a traves del Sistema Nacional de Presupuesto, promulgd la Ley N° 28411 — Ley
del sistema nacional de presupuesto (2004), donde su Articulo 12 del Sub Capitulo Il

manifiesta lo siguiente:

Los gastos publicos son el conjunto de erogaciones que por concepto de
gasto corriente, gasto de capital y servicio de deuda, realizan las Entidades
con cargo a los creditos presupuestarios aprobados en los presupuestos
respectivos, para ser orientados a la atencion de la prestacion de los
servicios publicos y acciones desarrolladas por las Entidades de

conformidad con sus funciones Yy objetivos institucionales. (p. 6)



Definicion operacional

Variable 1: Gestion logistica
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La variable se mide en tres dimensiones: compras y abastecimientos, inventarios y centros

de distribucion y almacenes.

Variable 2: Gasto publico

La variable se mide en tres dimensiones: Programacion de compromiso anual (PCA),

ejecucion del gasto publico y fase de evaluacion presupuestaria.

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable gestion logistica.

Escalas y )
i Niveles
Dimensiones Indicadores Items Valores
y rangos
(Ordinal)
- Seleccion de proveedores. P1, P2, P3 )
Bajo [12 - 27]
Compras y - Reaprovisionamiento continuo. P4, P5, P6 .
b 8 Po Medio [28 - 44]
abastecimientos - Compras corporativas. P7, P8, P
P P (1) Nunca Alto [45 - 60]
- Sistematizacion de compras P10, P11, P12
(2) Casinunca
. . . Bajo [4 - 9]
) - Consideracion historica. P13, P14 ]
Inventarios Medio [10 - 15]
- Sistema de inventarios ABC. P15, P16 (3) A veces
Alto [16 - 20]
(4) Casi Siempre
- Almacenes.
Centros de - Localizacién de centros P17, P18, P19 Bajo [9 - 20]
S L, (5) Siempre .
distribucion de distribucion. P20, P21, P22 Medio [21 - 33]
y almacenes - Sistema de gestion de P23, P24, P25 Alto [34 - 45]

almacenes.

Nota: Adaptado de Mora “Gestion logistica integral” (2010; p 39).



Tabla 2

Operacionalizacion de la variable gasto publico.
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Escalas y .
) . ) 3 Niveles
Dimensiones Indicadores Items Valores
) y rangos
(Ordinal)

» - Programacion de ]
Programacion de ) P1, P2, P3, P4 Bajo [8 - 18]
. ingresos y gastos. ]
compromiso anual Medio [19 - 29]

- Capacidad real de (1) Nunca
(PCA) P5, P6, P7, P8 Alto [30 - 40]
financiamiento.
(2) Casi nunca
. ., - Compromiso. P9, P10, P11 Bajo [9 - 20]
Ejecucion del gasto
bi - Devengado. P12, P13, P14 (3) A veces Medio [21 - 33]
publico
- Pago. P15, P16, P17 Alto [34 - 45]
(4) Casi Siempre
» - Medicion de resultados. P18, P19, P20, P21 ) Bajo [8 - 18]
Fase de evaluacion o o (5) Siempre .
) - Analisis de variaciones Medio [19 - 29]
presupuestaria . ] )
fisicas y financieras. P22, P23, P24, P25 Alto [30 - 40]

Nota: Adaptado de la Ley general del sistema nacional de presupuesto — LEY N° 28411, PCM

(2004).

2.3. Poblacién y muestra

Poblacion

Para Kerlinger y Lee (2002) indic6 que la poblacion estd conformada por la agrupacion de

elementos con caracteristicas semejantes y luego se establecen los criterios para su estudio;

en la investigacion la poblacion de estudio estuvo conformada por 120 trabajadores que

laboran en las areas administrativas del Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja.



Tabla 3

Distribucion de la poblacion
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Avreas administrativas " de Porcentaje
trabajadores
Unidad de Administracion 3 3%
Equipo de Logistica 34 28%
Equipo de Contabilidad y Finanzas 14 12%
Equipo de Recursos Humanos 17 14%
Servicios Generales 9 8%
Unidad de Atencion Integral Especializada 25 20%
Unidad de Donacién y Trasplante 8 7%
Unidad de Soporte al Diagnéstico y Tratamiento 304
Oficina de Seguros Publicos y Privados 6 5%
Total 120 100%

Nota: Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja. (2018)

Muestra

Valderrama (2013) indic6 que la muestra constituye una representacion significativa de

toda la poblacion, con las mismas caracteristicas de la poblacion, cuando la muestra fue

seleccionada por un muestreo probabilistico los resultados se generalizan a toda la

poblacion. La muestra de estudio estuvo conformada por 92 trabajadores que laboran en las

areas administrativas del Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja, se aplico la

siguiente formula:

B z%2.p.q.N
EAPPRGY —1)+z%p.q

En donde:

z =1.96 (Nivel de confianza = 95%)
p =05

q =05

e = 0.05 (error muestral de 5%)

N =120

n =92



Tabla 4

Distribucion de la muestra
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Areas administrativas N de Fh Muestra
trabajadores
Unidad de Administracion 3 0.766666667 2
Equipo de Logistica 34 0.766666667 26
Equipo de Contabilidad y Finanzas 14 0.766666667 11
Equipo de Recursos Humanos 17 0.766666667 13
Servicios Generales 9 0.766666667 7
Unidad de Atencion Integral Especializada 25 0.766666667 19
Unidad de Donacion y Trasplante 8 0.766666667 6
Unidad de Soporte al Diagndstico y Tratamiento 4 0.766666667 3
Oficina de Seguros Publicos y Privados 6 0.766666667 5
Total 120 92

Nota: Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja. (2018)

La muestra es estratificada porque cada area administrativa es un estrato, donde Fh

=n/N =0.762711864.

Muestreo

Para obtener la muestra representativa se aplicd la técnica del muestreo probabilistico ya

que cada elemento de la poblacion tiene la probabilidad de formar parte de la muestra

(Munch y Angeles, 2012, p. 100).

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

La técnica que se aplicO en la investigacion fue la encuesta para ambas variables de

estudio, al respecto Arias (2012) indicd que la encuesta es una técnica para la recopilacion

de datos aplicados a un determinado grupo que han sido seleccionados a través de un

muestreo.
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Los instrumentos que se utilizaron fueron los cuestionarios para ambas variables,
Arias (2012) sefial6 que dicha recopilacién de la informacion es en forma escrita en un
formato ya sea en hojas o por las webs, los cuestionarios son aplicados a la muestra en
forma directa y llenados por ellos mismo sin la influencia de los que aplican dicho

instrumento de medicion.

Ficha técnica N° 1

Instrumento  : Cuestionario de gestion logistica

Autor : Diego Enrique Zevallos Ruiz

Afio 12017

Objetivo : Determinar los niveles de la gestion logistica.

Duracién . Aproximadamente de 20 minutos.

Usuarios . Personal administrativo del Instituto Nacional de Salud del Nifio— San
Borja.

Estructura . La escala consta de 25 items, con 05 alternativas de respuestas de opcion

multiple, de tipo Likert, como: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y
Siempre (5), la escala esta conformada por tres dimensiones: (a) compras y abastecimiento
(12 items); (b) inventarios (4 items) y (c) centros de distribucion y almacenes (9 items).
Validacion . El instrumento posee validez de contenido con la técnica de juicio de
expertos.

Confiabilidad : El instrumento posee consistencia interna ya que se aplico la prueba de
confiabilidad con el modelo estadistico Alfa de Cronbach a 20 trabajadores administrativos
del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, cuyo resultado obtuvo una fuerte
fiabilidad (0. 847).

Baremos : Bajo [25; 58]; Medio [59; 91] y Eficiente [92: 125]
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Ficha técnica N° 2

Instrumento  : Cuestionario de autopercepcioén de gasto publico

Autor : Diego Enrique Zevallos Ruiz

Afio . 2017

Objetivo : Determinar los niveles del gasto publico.

Duracion : Aproximadamente de 20 minutos.

Usuarios . Personal administrativo del Instituto Nacional de Salud del Nifio— San
Borja,

Estructura . La escala consta de 25 items, con 05 alternativas de respuestas de opcion

multiple, de tipo Likert, como: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y
Siempre (5), la escala estd conformada por tres dimensiones: (1) programacion de
compromiso anual (PCA) (8 items), (2) ejecucion del gasto publico (9 items) y (3) fase de
evaluacion presupuestaria (8 items).

Validacion . El instrumento posee validez de contenido con la técnica de juicio de
expertos.

Confiabilidad: El instrumento posee consistencia interna ya que se aplico la prueba de
confiabilidad con el modelo estadistico Alfa de Cronbach a 20 trabajadores administrativos
del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, cuyo resultado obtuvo una fuerte
fiabilidad (0. 815).

Baremos : Bajo [25; 58]; Medio [59; 91] y Eficiente [92: 125]

Validez

Los instrumentos de medicion fueron sometidos a validez de contenido por medio de la
técnica de juicio de expertos, los expertos fueron doctores expertos en el campo de la
investigacion los cuales revisaron la pertinencia, relevancia y claridad; Hernandez et al.
(2014) indicaron que la validez se refiere al grado en que un instrumento de medicion mide

realmente lo que se quiere medir respecto a la variable en estudio.
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Tabla 5

Validez de los instrumentos

Aspectode lavalidaciéon
Experto Especialidad

Claridad Pertinencia  Relevancia

Dra. Dora Ponce Yactayo Estadistica X X X

Nota: Certificados de validez (2018).

Confiabilidad del instrumento

Para determinar la fiabilidad de los instrumentos de medicion se sometid a una prueba
piloto y luego se aplico el estadistico Alfa de Cronbach ya que ambos instrumentos tienen
una escala ordinal. Se dice que un instrumento es fiable cuando las veces que se aplica
dicha medicion los resultados son iguales o similares, la fiabilidad perfecta es la unidad, ya
que el indice de consistencia oscila entre 0 y 1 (Hernandez et al., 2014); los datos de la

prueba piloto fueron procesados por el programa SPSS 'y se aplico la siguiente formula.

B>

k-1 SEI a: Alfa de Cronbach
K. Mumero de item

Dande:

4

Si: Vananza del instrumentos
St2: Varianza de la suma de los item

La escala de valores que determina la confiabilidad estd dada por los siguientes

valores:

Tabla 6

Escala y valores de la confiabilidad

Escala Valor
MNo es confiable -1a0
Baja confiabilidad 001 a049
Moderada confiabilidad 050a075
Fuerte confiabilidad 076a089

Alta confiabilidad 0890ai
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Tabla 7

Confiabilidad de los instrumentos

N° Instrumentos Estadistico de fiabilidad N° de elementos
1  Gestion logistica 0.847 25

2  Gasto publico 0.815 25

Nota: Prueba piloto (2018).

De acuerdo a los resultados se observa respecto al instrumento gestion logistica el
coeficiente fue de 0.847 lo cual indicé que el instrumento tiene una fuerte fiabilidad y
respecto al gasto publico el coeficiente fue de 0.815 lo cual indicé una fuerte fiabilidad,
por lo tanto, ambos instrumentos son confiables para la aplicacion a toda la muestra de
estudio.

2.5. Métodos de analisis de datos

Para la recoleccion de datos se realizaron en principio coordinaciones con la Unidad de
Docencia de la Direccién General del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, a
fin de realizar las coordinaciones para aplicacion de los instrumentos. Obtenidas las fechas,
se procedid a solicitar la autorizacion respectiva a fin de contar con un tiempo prudente
dentro del horario laboral para la aplicacion del instrumento cuestionario para medir la
gestion logistica fue realizada a 92 trabajadores administrativos  informandoles
previamente a los participantes la naturaleza y objetivo de la accion en una sesién de 20

minutos aproximadamente.

Para el analisis de los datos se utilizo el software SPSS version 25 en espafiol para
recodificar las variables y realizar las tablas con frecuencias y porcentajes con Sus
respectivas figuras; para la contrastacion de las hipotesis se aplico el método estadistico
Rho de Spearman con la finalidad de conocer el grado de correlacién que existe entre las

variables; es decir se aplicé la siguiente formula.

62d?
s n(n®—1)

F, = Coeficiente de comelacion por rangos de Spearman

d = Diferencia entre los rangos ( X menos Y
n = MNamero de datos
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Tabla g
Valores de la correlacion Rho de Speamman

Puntuacian Denominacidn del grado
-0.91 a-1.00 Caorrelacién negativa perfecta (a mayor X menor )
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51 a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.26 a-0.50 Correlacion negativa media
-011 a-0.25 Correlacion negativa debil
-0.01 a-0.10 Correlacion negativa muy debil
0.00 Mo existe correlacién alguna entre las variables
+0.01 a +0.10 Correlacion positiva muy debil
+0.11 a2 +0.25 Correlacion positiva debil
+0.26 a +0.50 Caorrelacion positiva media
+0.51a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a + 0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a +1.00 Correlacion positiva perfecta (A mayor X mayor )

Nota: Tomado de Hemandez, Femandez y Baptista (2014, p. 305). Metodofogia
de la investigacion cientifica.

2.6. Aspectos éticos

El recojo de informacion se ha realizado sin ninguna influencia ni obligaciones a los
trabajadores administrativos, asimismo los datos de la prueba piloto y de toda la muestra
son reales sin haber manipulado o cambiado los datos; la aplicacion de los cuestionarios
para las variables gestion logistica y gasto publico fueron autorizados por las autoridades

correspondientes, cabe mencionar que los cuestionarios de ambas variables fueron

anénimos.



I1l. RESULTADOS
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3.1. Descripcion de los resultados

Descripcion de los niveles de gestion logistica

Tabla 9

Descripcién de los niveles de gestion logistica

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 38 41,3%
Alto 54 58,7%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

medio alto

Gestion logistica

Figura 2. Descripcion de los niveles de gestion logistica

Se observa en la tabla 9 y figura 2, los niveles de la gestion logistica, donde el 58.7% de
los trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja
indicaron que existe un nivel alto respecto a la gestidn logistica y el 41.3% indicaron que
existe un nivel medio respecto a la gestion logistica.
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Tabla 10

Descripcion de los niveles de compras y abastecimiento

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 49 53,3%
Alto 43 46,7%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

medio alto

Compras y abastecimiento

Figura 3. Descripcion de los niveles de compras y abastecimiento

Se observa en la tabla 10 y figura 3, los niveles de compras y abastecimiento, donde el
53.3% de los trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San
Borja indicaron que existe un nivel medio respecto a las compras y abastecimiento y el
46.7% indicaron que existe un nivel alto respecto a las compras y abastecimiento.
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Tabla 11

Descripcion de los niveles de inventarios

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 4,3%
Medio 24 26.1%
Alto 64 69.6%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

bajo medio alto

inventario

Figura 4. Descripcion de los niveles de inventarios

Se observa en la tabla 11 y figura 4, los niveles de inventario, donde el 69.6% de los
trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja
indicaron que existe un nivel alto respecto al inventario, mientras que el 26.1% indicaron
que existe un nivel medio respecto al inventario y el 4.3% indicaron que existe un nivel

bajo respecto al inventario.
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Tabla 12

Descripcion de los niveles de centros de distribucion y almacenes

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 53 57,6%
Alto 39 42,4%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

medio alto

centros de distribucion y almacenes

Figura 5. Descripcion de los niveles de centros de distribucion y almacenes

Se observa en la tabla 12 y figura 5, los niveles de centros de distribucion y almacenes,
donde el 57.6% de los trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del
Nifio — San Borja indicaron que existe un nivel medio respecto a los centros de distribucion
y almacenes y el 42.4% indicaron que existe un nivel alto respecto a los centros de
distribucion y almacenes.



Descripcién de los niveles de gasto publico

Tabla 13
Descripcién de los niveles de gasto publico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 36 39,1%
Alto 56 60,9%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

Gasto publico

medio alto

Figura 6. Descripcion de los niveles de gasto publico
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Se observa en la tabla 13 y figura 6, los niveles del gasto pudblico, donde el 60.9% de los

trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja

indicaron que existe un nivel alto respecto al gasto publico y el 39.1% indicaron que existe

un nivel medio respecto al gasto publico.
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Tabla 14

Descripcion de los niveles de la programacién de compromiso anual (PCA)

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 4 4.3%
Medio 70 76.1%
Alto 18 19.6%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

196%

bajo medio alto

Programacién de compromiso anual (PCA)

Figura 7. Descripcion de los niveles de la programacion de compromiso anual (PCA)

Se observa en la tabla 14 y figura 7, los niveles de la programacion de compromiso anual
(PCA), donde el 76.1% de los trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud
del Nifio — San Borja indicaron que existe un nivel medio respecto a la programacion de
compromiso anual (PCA), mientras que el 19.6% indicaron que existe un nivel medio
respecto a la programacion de compromiso anual (PCA) y el 4.3% indicaron que existe un

nivel bajo respecto a la programacion de compromiso anual (PCA).
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Tabla 15

Descripcion de los niveles de ejecucion del gasto publico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Medio 16 17.4%
Alto 76 82.6%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

medio alto

Ejecucién del gasto publico

Figura 8. Descripcién de los niveles de ejecucion del gasto publico

Se observa en la tabla 15 y figura 8, los niveles de ejecucion del gasto publico, donde el
82.6% de los trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San
Borja indicaron que existe un nivel alto respecto a la ejecucion del gasto publico y el

17.4% indicaron que existe un nivel medio respecto a la ejecucion del gasto publico.
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Tabla 16

Descripcion de los niveles de la fase de evaluacion presupuestaria

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 1 1.1%
Medio 30 32.6%
Alto 61 66.3%
Total 92 100%

Nota: Base de datos. (2018)

Porcentaje

bajo medio alto

Fase de evaluaciéon presupuestaria

Figura 9. Descripcion de los niveles de la fase de evaluacion presupuestaria.

Se observa en la tabla 16 y figura 9, los niveles de la fase de evaluacion presupuestaria,
donde el 66.3% de los trabajadores administrativos del Instituto Nacional de Salud del
Nifio — San Borja indicaron que existe un nivel alto respecto a la fase de evaluacion
presupuestaria mientras que el 32.6% indicaron que existe un nivel medio respecto a la
fase de evaluacion presupuestaria y el 1.1% indicaron que existe un nivel bajo respecto a la

fase de evaluacion presupuestaria.
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Distribucion de frecuencias

Tabla 17

Distribucion de frecuencias entre gestion logistica y gasto publico.

Gestion Gasto publico Total
logistica Bajo Medio Alto
Baio 0 0 0 0
) 0.0 0.0 0.0 0.0
] 0 32 6 38
Medio 0.0 34.8 6.5 413
Alto 0 4 50 54
0.0 4.3 54.3 58.7
0 36 56 92
Total
0.0 39.1 60.9 100.0

Nota: Base de datos. (2018)

Grafico de barras

Gasto
publico
E medio
M aito

Recuento

medio alto

Gestion logistica

Figura 10. Niveles entre gestion logistica y gasto publico.

En la tabla 17 y figura 10, se observa que la gestion logistica en un nivel medio, el 34.8%
de los trabajadores del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, indican que hay
un nivel medio del gasto publico, por otro lado, la gestidon logistica en un nivel alto, el

54.3% presentan un nivel alto del gasto publico.
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Tabla 18
Distribucion de frecuencias entre gestion logistica y programacion de compromiso anual
(PCA).

Gestion ~ Programacion de compromiso anual (PCA)

logistica Bajo Medio Alto Total
Baio 0 0 0 0
0.0 0.0 0.0 0.0
. 4 3 1 38
Medio 43 35.9 11 413
0 37 17 54
Alto 0.0 40.2 185 58.7
4 70 18 92

Total

43 76.1 19.6 100.0

Nota: Base de datos. (2018)
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Figura 11. Niveles entre gestion logistica y programacion de compromiso anual (PCA)

En la tabla 18 y figura 11, se observa que la gestion logistica en un nivel medio, el 35.9%
de los trabajadores del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, indican que hay
un nivel medio de la programacién de compromiso anual (PCA), por otro lado, la gestion
logistica en un nivel alto, el 18.5% presentan un nivel alto de la programacién de

compromiso anual (PCA).
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Tabla 19
Distribucion de frecuencias entre gestion logistica y ejecucion del gasto publico.
Gestion Ejecucién del gasto publico Total
logistica Bajo Medio Alto
Baio 0 0 0 0
) 0.0 0.0 0.0 0.0
] 0 16 22 38
Medio 0.0 174 23.9 41.3
0 0 54 54
Alto 0.0 0.0 58.7 58.7
0 16 76 92
Total
0.0 17.4 82.6 100.0

Nota: Base de datos. (2018)
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Figura 12. Niveles entre gestion logistica y ejecucion del gasto publico.

En la tabla 19 y figura 12, se observa que la gestion logistica en un nivel medio, el 17.4%
de los trabajadores del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, indican que hay
un nivel medio de la ejecucion del gasto publico, por otro lado, la gestion logistica en un

nivel alto, el 58.7% presentan un nivel alto de la ejecucién del gasto publico.
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Tabla 20
Distribucion de frecuencias entre gestion logistica y fase de evaluacién presupuestaria.
Gestion Fase de evaluacién presupuestaria Total
logistica Bajo Medio Alto
Baio 0 0 0 0
g 0.0 0.0 0.0 0.0
. 1 25 12 38
Medio 11 27.2 13.0 41.3
0 5 49 54
Alto 0.0 5.4 53.3 58.7
1 30 61 92
Total
11 32.6 66.3 100.0

Nota: Base de datos. (2018)
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Figura 13. Niveles entre gestion logistica y fase de evaluacion presupuestaria.

En la tabla 20 y figura 13, se observa que la gestion logistica en un nivel medio, el 27.2%

de los trabajadores del Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, indican que hay

un nivel medio de la fase de evaluacion presupuestaria, por otro lado, la gestion logistica

en un nivel alto, el 53.3% presentan un nivel alto de la fase de evaluacién presupuestaria.
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Prueba de hip6tesis
Hipotesis general
HO: No Existe relacion significativa entre la gestion logistica y el gasto publico en el

Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Ha: Existe relacion significativa entre la gestion logistica y el gasto publico en el Instituto
Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Nivel de significancia: a = 0.05 y Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 21

Correlaciones entre gestion logistica y el gasto pablico.

Gestion Gasto publico
logistica
Coeficiente de correlacion 1,000 ,893™
Gestion logistica Sig. (bilateral) . ,000
N 92 92
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion ,893™ 1,000
Gasto publico Sig. (bilateral) ,000
N 92 92

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 21, se observa de acuerdo a los resultados del anélisis estadistico que existe una
relacion positiva y significativa entre la gestion logistica y el gasto publico en el Instituto
Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017; con un coeficiente de correlacién de 0.893
lo cual indica una correlacion positiva muy fuerte entre las variables y p = 0.000 < 0.01 por
lo que se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna; por lo
tanto se concluye para un riesgo del 1% y un 99% de confiabilidad, existe una relacidn

positiva y significativa entre la gestion logistica y el gasto publico.
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Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre la gestion logistica y la programacion de

compromiso anual (PCA) en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Ha: Existe relacion significativa entre la gestién logistica y la programacién de

compromiso anual (PCA) en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Nivel de significancia: o= 0.05 y Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 22
Correlaciones entre gestion logistica y la programacién de compromiso anual (PCA)

Gestion logistica ~ Programacion de

compromiso anual

(PCA)
Coeficiente de correlacién 1,000 ,808™
Gestion logistica Sig. (bilateral) . ,000
N 92 92
Rho de Spearman »
Programacion de Coeficiente de correlacion ,808 1,000
compromiso Sig. (bilateral) ,000
anual (PCA) N 92 92

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 22, se observa de acuerdo a los resultados del anélisis estadistico que existe una
relacion positiva y significativa entre la gestion logistica y la programacion de compromiso
anual (PCA) en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017; con un
coeficiente de correlacion de 0.808 lo cual indica una correlacion alta entre las variables y
p = 0.000 < 0.01 por lo que se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipdtesis alterna; por lo tanto se concluye para un riesgo del 1% y un 99% de
confiabilidad, existe una relacion positiva y significativa entre la gestion logistica y la

programacion de compromiso anual (PCA).
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HO: No Existe relacion significativa entre la gestion logistica y la ejecucion del gasto

publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Ha: Existe relacion significativa entre la gestion logistica y la ejecucion del gasto publico

en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Nivel de significancia: o= 0.05 y Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 23

Correlaciones entre la gestion logistica y la ejecucion del gasto publico

Gestion Ejecucién del
logistica gasto publico
Coeficiente de correlacion 1,000 736"
Gestion logistica . .
Sig. (bilateral) ,000
N 92 92
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 736" 1,000
Ejecucion del gasto . .
) Sig. (bilateral) ,000
publico
N 92 92

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 23, se observa de acuerdo a los resultados del anélisis estadistico que existe una

relacion positiva y considerable entre la gestion logistica y la ejecucion del gasto publico

en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017; con un coeficiente de

correlacion de 0.736 lo cual indica una correlacién positiva y considerable entre las

variables y p = 0.000 < 0.01 por lo que se toma la decision de rechazar la hipotesis nula y

aceptar la hipdtesis alterna; por lo tanto se concluye para un riesgo del 1% y un 99% de

confiabilidad, existe una relacion positiva y considerable entre la gestion logistica y la

ejecucion del gasto publico.
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Hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre gestion logistica y la fase de evaluacion

presupuestaria en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Ha: Existe relacion significativa entre la gestion logistica y la fase de evaluacion
presupuestaria en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017.

Nivel de significancia: o= 0.05 y Estadistico: Rho de Spearman

Tabla 24

Correlaciones entre la gestion logistica y la fase de evaluacién presupuestaria

Gestion Fase de evaluacién

logistica presupuestaria
Coeficiente de correlacion 1,000 ,829™
Gestion logistica  Sig. (bilateral) . ,000
N 92 92
Rho de Spearman -
Fase de Coeficiente de correlacién ,829 1,000
evaluacion Sig. (bilateral) ,000
presupuestaria N 92 92

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 24, se observa de acuerdo a los resultados del anélisis estadistico que existe una
relacion positiva y significativa entre la gestion logistica y la fase de evaluacion
presupuestaria en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, 2017; con un
coeficiente de correlacion de 0.829 o cual indica una correlacion positiva muy fuerte
entre las variables y p = 0.000 < 0.01 por lo que se toma la decision de rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna; por lo tanto se concluye para un riesgo del 1%
y un 99% de confiabilidad, existe una relacion positiva muy fuerte entre la gestion
logistica y la fase de evaluacion presupuestaria.
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Respecto a la hipotesis general se observa que el dato estadistico en este nivel de
correlacion fue del 0.893 y un nivel de significancia de p. valor de 0.000, ademéas se ha
observado que los resultados descriptivos de la variable gestion logistica estuvieron en un
nivel medio (53.3%) y la variable gasto publico estuvieron en un nivel alto (60.9%). Estos
datos guardan relacion con el antecedente respecto a la gestion logistica en la investigacion
Parodi (2017) “Gestion administrativa y la gestion logistica en el hospital de Chancay”, en
la que concluy6: Los resultados obtenidos demuestran que existe una moderada relacion
positiva entre la gestion administrativa y la gestion logistica (r0=0.539 de spearman).
Respecto al gasto publico, asi mismo destaca que en cuanto a la direccidén y la gestion
administrativa (62%) de los trabajadores lo califica como moderada. Respecto al
desempefio docente se tiene la investigacion realizada por Romero (2018), en la tesis
“Proceso presupuestario y la calidad del gasto del hospital Huaral y servicios basicos salud
- 2016.”, en la concluye que existe un grado de relacion positiva, alta y significativa entre
las variables, determinada por el Rho de spearman de 0.721 concluyendo que existe
relacion directa y significativa entre las variables el proceso presupuestario y la calidad del
gasto en el hospital Huaral y servicios basicos de salud — 2016.

En referencia a la hipdtesis especifica 1 se ha observado que el dato estadistico en
este nivel de correlacion fue del 0.808 y un nivel de significancia o p. valor de 0.000,
ademas se observa que los resultados descriptivos de la variable gestion logistica
estuvieron en un nivel alto (58.7%) y la variable programacion de compromiso anual
(PCA) obtuvo un nivel medio (76.1%). Estos datos guardan relacion con el antecedente
como Zavaleta (2017) en la tesis “Programacion del gasto publico y presupuesto por
resultados en el Programa Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual-MIMP, 2017,
en la que concluye que existe relacion entre la variable programacion del gasto publico y la
variable presupuesto por resultados en el periodo 2017.

En referencia a la hipétesis especifica 2 se ha observado que el dato estadistico en
este nivel de correlacion fue del 0.736 como correlacion positiva considerable y un nivel
de significancia o p. valor de 0.000, ademds se ha observado que los resultados
descriptivos de la variable gestion logistica estuvieron en un nivel alto (58.7%) y la
variable ejecucion del gasto publico estuvieron en un nivel alto (82.6%). Estos datos
guardan relacion con el antecedente como Soledad (2017) en la mnvestigacion “Nivel entre

el sistema integrado de gestion administrativa y la calida del gasto publico en la UGEL
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Casma — Ancash, 20177, en la que concluye que existe un cornivel muy fuerte entre el
sistema integrado de gestion administrativa y la calidad del gasto publico.

En referencia a la hipétesis especifica 3 se ha observado que el dato estadistico en
este nivel de correlacion fue del 0.829 y un nivel de significancia o p. valor de 0.000,
ademas se ha observado que los resultados descriptivos de la variable gestion logistica
estuvieron en un nivel alto (58.7%) y la variable fase de evaluacién presupuestaria estuvo
en un nivel alto (66.3%). Estos datos guardan relacion con el antecedente como Zavaleta
(2017), en la investigacion “Nivel entre el Sistema Integrado de Gestion Administrativa y
la Calidad del Gasto Publico en la UGEL Casma — Ancash 2017”, en la que concluye: que
existe un cornivel muy fuerte entre el sistema integrado de gestibn administrativa y la

calidad del gasto publico.
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Respecto a la hipdtesis general, se comprob6é que hay una relacién de la
variable gestion logistica con la variable gasto pudblico, con un indice de
correlacién de 0.893, este nivel de relacion se explica asi: de acuerdo al tipo
es relacion positiva, y de acuerdo al nivel de relacion es correlacion positiva
muy fuerte. La significancia resultdé p = 0,000 lo que indicé que p fue menor
a0,01.

Respecto a la hipdtesis especifico 1, se comprobd que hay una relacion de la
variable gestion logistica con la variable la programacion de compromiso
anual (PCA), con un indice de correlacion de 0.808, este nivel de relacion se
explica asi: de acuerdo al tipo es relacion positiva, y de acuerdo al nivel de
relacion es correlacion positiva muy fuerte. La significancia resulté p =0,000
lo que indicé que p fue menor a 0,01, lo que admitio indicar que la relacion
fue positiva y significativa, por cuanto, se rechazd la hipotesis nula y se

acepto la hipétesis alterna.

Respecto a la hipdtesis especifico 2, se comprobd que hay una relacién de la
variable gestién logistica con la variable ejecucion del gasto publico, con un
indice de correlacion de 0.736, este nivel de relacion se explica asi: de
acuerdo al tipo es relacion positiva considerable, y de acuerdo al nivel de
relacion es correlacion positiva considerable. La significancia resulté p
=0,000 lo que indico que p fue menor a 0,01, lo que admitid indicar que la
relacion fue positiva y significativa, por cuanto, se rechazo la hipotesis nula y

se acepto la hipotesis alterna.

Respecto a la hipdtesis especifico 3, se comprob6 que hay una relacion de la
variable gestion logistica con la variable fase de evaluacion presupuestaria,
con un indice de correlacion de 0.829, este nivel de relacion se explica asi: de
acuerdo al tipo es relacién positiva, y de acuerdo al nivel de relacion es
correlacion positiva muy fuerte. La significancia result6 p =0,000 lo que
indico que p fue menor a 0,01, lo que admitid indicar que la relacion fue
significativa, por cuanto, se rechazd la hipotesis nula y se aceptd la hipotesis

alterna.
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Primera.-

Segunda.-

Tercera.-

Cuarta.-

Se recomienda al equipo directivo designar un equipo de profesionales
especializados en el rubro para hacer seguimiento periddico de las
gestiones logisticas, asi como el de conocer su problemética interna como
externa precisando a los Organos usuarios a fin de reflejar el buen uso de
los recursos y demuestra una mejora considerable de la capacidad de gasto
de la entidad.

Los directivos deben establecer mecanismos que permitan incentivar la
presentacion oportuna de las necesidades institucionales evaluando la
capacidad operativa que existe entre los usuarios y analistas logisticos
priorizando las necesidades y hacer seguimiento del Plan anual de

contrataciones de la institucion.

Los directivos deben contar con informacion actualizada que aporte a la
toma de decisiones respecto al avance de los procesos de seleccion en
marcha, contratos vigentes, servicios brindados, entre otros que conlleven

a la ejecucion del presupuesto.

Se recomienda al equipo directivo la programacion objetiva de reuniones
periddicas entre el equipo logistico y los 6rganos usuarios a fin de
retroalimentar  informacién previamente filtrada por el equipo de
profesionales especializado a fin de consensuar soluciones que permitan el

cumplimento de las metas fisicas de la institucion.
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Resumen
La mvestigacion titulada “Gestion logistica y gasto publico en el Instituto Nacional de
Salud del Nifio — San Borja, 2017” tuvo como objetivo general de determinar la relacion
entre la gestion logistica y el gasto publico en el Institutto Nacional de Salud del Nifio —
San Borja, 2017. La investigacion se desarrolld bajo el enfoque cuantitativo; la
investigacion fue basica con un nivel descriptivo y correlacional; disefio no experimental
con corte transversal; la muestra estuvo conformada por 92 trabajadores administrativos
Gestion logistica y gasto publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja;
los instrumentos de medicion fueron sometidos a validez y fiabilidad. Se aplicé el
estadistico rho de Spearman lo cual determino la existencia una correlacion positiva y
significativa entre las variables, con un coeficiente de 0.840 lo cual indicd una correlacion

alta y p = 0.000 < 0.01, es decir a una mejor gestion logistica es mejor el gasto publico.

Palabras clave: Gestion, gestion logistica, gasto publico.

Abstract
The research entitled ™ Logistics management and public spending in the National Institute
of Child Health — San Borja, 2017" had as a general objective to determine the relationship
between logistic management and public spending in the National Institute of Child Health
— San Borja, 2017. The research was developed under the quantitative approach; the
investigation was basic with a descriptive and correlational level; non-experimental design
with cross section; the sample consisted of 92 administrative workers from National
Institute of Child Health — San Borja; the measuring instruments were subjected to validity
and reliability. The Spearman rho statistic was applied, which determined the existence of

a positive and significant correlation between the variables, with a coefficient of 0.840
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which indicated a high correlation and p = 0.000 <0.01, that is to say, a better logistics

management is better the public spending.

Key words: Management, logistics management, public spending.

Introduccion
El Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja, es un organismo publico adscrito al
Ministerio de Salud, siendo una Unidad Ejecutora en salud especializada en el tratamiento
de males patoldgicos congénitos o adquiridos en pacientes menores de edad, teniendo una
actividad operativa creciente y continua desde junio del 2013. Dicha institucion, al ser
relativamente nueva en comparacién a sus homdlogos en el rubro cursa actualmente por un
proceso de implementacion progresiva en cuanto a dotacidbn de bienes y servicios se
refiere, por lo que es importante llevar una eficiente gestion de los materiales, equipos,
insumos, medicamentos, personal, entre otras necesidades que esta institucion identifique
pues, gracias a las coordinaciones interinstitucionales de los directivos, cuenta con flujos
presupuestales favorables en favor de la atencion oportuna de los pacientes provenientes de

diversas regiones del pais.

La administracién publica busca, dentro de sus esfuerzos, mejorar el buen manejo
de los recursos publicos del Per(, los cuales son muy numerosos y de todo tipo siendo
estos manejados a través de estrategias de orden publico que establezcan politicas en favor
del bien comin en un marco de inclusién social y modernizacion del estado, esto incluye el
hecho de que el estado debe brindar una déptima calidad de atencion en lo que se refiere a
servicios publicos de salud por ser un derecho constitucional estipulado en parrafo 1 del

Articulo 2 Capitulo | Titulo | de la Constitucién Politica del Per( (1993) donde se declara
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como parte de los derechos fundamentales de la persona “A la vida, a su identidad, a su
integridad moral, psiquica y fisica y a su libre desarrollo y bienestar. ElI concebido es
sujeto de derecho en todo cuanto le favorece” por lo que siendo este derecho una de las
prioridades de nuestro sistema social, es imperativo establecer estrategias de gestion que
brinden una calidad 6ptima de atencién hacia el ciudadano que lo requiera. El Instituto
Nacional de Salud del Nifio — San Borja como cualquier otra institucién publica, busca
estar acorde a las nuevas tendencias administrativas y de gestion a fin de conseguir
resultados 6ptimos en la administracion de los recursos econdémicos asignados, es por ello
que la presente investigacion busca determinar la relacion que existe entre la gestidn

logistica y el gasto publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja, 2017.

Metodologia
El método que se aplicd en la investigacion fue el método hipotético deductivo. El disefio
de investigacion fue no experimental, con corte transversal. La presente investigacion
presentd dos variables: La Variable 1: Gestion logistica y la Variable 2: Gasto publico. La
técnica aplicada fue la encuesta para ambas variables con sus respectivos instrumentos de
medicién, las variables fueron sometidas a validez y confiabilidad cuyo coeficiente de Alfa
de Cronbach fue de 0.847 y 0.815 respectivamente lo cual indicaron una muy alta
confiabilidad. En el andlisis de los datos se utilizd la estadistica no paramétrica con Rho de
Spearman ya que ambas variables han sido medidas en escala ordinal.

Resultados

Los resultados del analisis estadistico dan cuenta de la existencia de una relacion positiva y
significativa muy fuerte (rs = 0.893) entre la gestion logistica y el gasto publico (tabla 1),

lo cual indica que existe un nivel de correlacion positiva alta, con un 58.7% de nivel alto
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respecto a la gestion logistica (figura 1) y un 60.9% de nivel alto respecto al gasto publico

(figura 2).

Porcentaje
Porcentaje

medio alto medio alto

Gestion logistica Gasto publico

Figura 1. Niveles de la gestidn logistica. Figura 2: Niveles del gasto publico
Tabla 1
Correlaciones entre gestion logistica y el gasto publico.
Gestion Gasto publico
logistica
Coeficiente de correlacion 1,000 ,893™"
Gestion logistica Sig. (bilateral) . ,000
N 92 92
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion ,893™" 1,000
Gasto publico Sig. (bilateral) ,000
N 92 92

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Discusion
En referencia a la hipdtesis general se ha observado que el dato estadistico en este nivel de
correlacion fue del 0.893 y un nivel de significancia de p. valor de 0.000, ademés se ha
observado que los resultados descriptivos de la variable gestion logistica estuvieron en un
nivel medio (53.3%) y la variable gasto pulblico estuvieron en un nivel alto (60.9%). Estos
datos guardan relacion con el antecedente respecto a la gestion logistica en la investigacion

Parodi (2017) “Gestion administrativa y la gestion logistica en el hospital de Chancay”, en
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la que concluy6: Los resultados obtenidos demuestran que existe una moderada relacion
positiva entre la gestion administrativa y la gestion logistica (ro=0.539 de spearman).
Respecto al gasto publico, asi mismo destaca que en cuanto a la direccion y la gestion
administrativa (62%) de los trabajadores lo califica como moderada. Respecto al
desempefio docente se tiene la investigacion realizada por Romero (2018), en la tesis
“Proceso presupuestario y la calidad del gasto del hospital Huaral y servicios basicos salud
- 2016.”, en la concluye que existe un grado de relacion positiva, alta y significativa entre
las variables, determinada por el Rho de spearman de 0.721 concluyendo que existe
relacion directa y significativa entre las variables el proceso presupuestario y la calidad del
gasto en el hospital Huaral y servicios basicos de salud — 2016. En referencia a la hipdtesis
especifica 1 se ha observado que el dato estadistico en este nivel de correlacion fue del
0.808 y un nivel de significancia o p. valor de 0.000, ademas se observa que los resultados
descriptivos de la variable gestion logistica estuvieron en un nivel alto (58.7%) y la
variable programacion de compromiso anual (PCA) obtuvo un nivel medio (76.1%). Estos
datos guardan relacion con el antecedente como Zavaleta (2017) en la tesis “Programacion
del gasto pdblico y presupuesto por resultados en el Programa Nacional Contra la
Violencia Familiar y Sexual-MIMP, 2017, en la que concluye que existe relacion entre la
variable programacién del gasto pulblico y la variable presupuesto por resultados en el
periodo 2017. En referencia a la hipdtesis especifica 2 se ha observado que el dato
estadistico en este nivel de correlacion fue del 0.736 como correlacion positiva
considerable y un nivel de significancia o p. valor de 0.000, ademéas se ha observado que
los resultados descriptivos de la variable gestién logistica estuvieron en un nivel alto
(58.7%) y la variable ejecucion del gasto pudblico estuvieron en un nivel alto (82.6%).
Estos datos guardan relacion con el antecedente como Soledad (2017) en la investigacion

“Nivel entre el sistema integrado de gestion administrativa y la calida del gasto ptblico en
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la UGEL Casma — Ancash, 20177, en la que concluye que existe un cornivel muy fuerte
entre el sistema integrado de gestién administrativa y la calidad del gasto publico.

En referencia a la hipotesis especifica 3 se ha observado que el dato estadistico en este
nivel de correlacion fue del 0.829 y un nivel de significancia o p. valor de 0.000, ademas se
ha observado que los resultados descriptivos de la variable gestion logistica estuvieron en
un nivel alto (58.7%) y la variable fase de evaluacién presupuestaria estuvo en un nivel
alto (66.3%). Estos datos guardan relacién con el antecedente como Zavaleta (2017), en la
mnvestigacion ‘“Nivel entre el Sistema Integrado de Gestion Administrativa y la Calidad del
Gasto Pdblico en la UGEL Casma — Ancash 20177, en la que concluye: que existe un
cornivel muy fuerte entre el sistema integrado de gestion administrativa y la calidad del
gasto publico.
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OBJETIVOS

HIPOTESIS
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Problemaprincipal:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable 1: GESTION LOGISTICA

¢Qué relacion existe entre la gestion | Determinar larelacionentre lagestion | Existe relacion entre la gestion Dimensiones Indicadores items Niveles o rangos
logistica y el gasto publico en el | logistica y el gasto publico en el | logistica y el gasto publico en el — -
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publico en el Instituto Nacional de | publico en el Instituto Nacional de | publico en el Instituto Nacional de PCA
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

El‘ ESCUELA DE POSGRADO

Anexo 3:
Instrumentos para medir la variable gestién logistica

Finalidad:
El instrumento tiene la finalidad de conocer los niveles de la gestion logistica.
Datos generales:

NI (o

Edad: ...............

Instrucciones:

Estimado trabajador administrativo el presente cuestionario, tiene el proposito de recopilar

informacion relevante para conocer los niveles de la gestion logistica. Lea detenidamente cada una
de las preguntas y marque dentro de los recuadros sélo con un aspa (X) Estas respuestas son

anénimas, y no es necesario que ponga su nombre, por lo que pedimos sinceridad en su respuesta.

Donde:

Nunca (1)
Casi nunca 2
A veces (3)
Casi siempre (4)

Siempre ®)



92

N° items
DIMENSION 1: COMPRAS Y ABASTECIMIENTO

1 ¢ Cuenta el INSN-SB con una base de datos de proveedores?

2 ¢ Los proveedores realizan la enfrega de sus productos a iempo?

3 ¢ Considera que el INSN-SB respeta la normatva referente a las compras y
abastecimiento del estado (Ley de Contrataciones)?

4 ¢ El &rea usuaria presenta sus necesidades al equipo de logistica oportunamente?

5 ¢ Considera que los datos registrados en el cuadro de necesidades de la institucion
representan la informacion real?

6 ;Lainformacién obtenida del SIGA es suficiente para la toma de decisiones en la gestién
logistica del INSN-SB?

7 ¢ Se realizan periédicamente procesos de seleccion mayores a 8 UITs?

8 ¢ Conoce los limites presupuestales referente a las compras y abastecimiento (procesos
de seleccién)?

9 ;Esta de acuerdo con la normativa vigente respecto a las compras del estado en el
INSN-SB?

10 ¢ EIINSN-SB te ha brindado capacitacion confinua referente ala normativa de compras y
abastecimiento del estado?

11 | ¢ Considera que el aplicatvo SIGA es Utl para la adquisicién de bienes y servicios?

12 | ;Considera que las areas usuarias llenan la informacién correcta en el SIGA?
DIMENSION 2: INVENTARIOS

13 | ¢ Consideras que los inventarios de almacén son los adecuados?

14 | ;Lainformacion historica de los inventarios es la adecuada?

15 | ¢ Consideras que el sistma de inventarios del SIGA es el adecuado?

16 | ¢ Se realiza el inventario periddicamente?
DIMENSION 3: CENTROS DE DISTRIBUCION Y ALMACENES

17 | ¢EIINSN-SB cuenta con adecuados centros de distribucidn y almacenes?

18 | ¢Esfa codificados todos los bienes almacenados?

19 ¢ Se aplican poliicas de recepcion de insumos acorde a la Ley de Contrataciones del
Estado?

20 ¢ Los cenfros de distribucion de los productos farmacéuticos estan ubicados en lugares
esfratégicos?

21 | ;EIINSN-SB cumple con abastecer oportunamente las necesidades de insumos?

29 ¢ Elarea de almacén de farmacia organiza y clasifica los materiales e insumos al iempo
que informa sobre la rotacién de los mismos?

23 ¢ El sistema informatico GALENHOS para control de stock de insumos de farmacia,
brinda la informacién real?

24 ¢ EIINSN-SB cuenta con convenios establecidos con otras instituciones del rubro para el
intercambio de insumos médicos?

25 | ;Lasalida de bienes del almacén se realiza mediante PECOSA?
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

El‘ ESCUELA DE POSGRADO

Anexo 4:

Instrumentos para medir la variable gasto publico

Finalidad:
El instrumento tiene la finalidad de conocer los niveles del gasto publico.
Datos generales:

NI (o

Edad: ...............

Instrucciones:

Estimado trabajador administrativo el presente cuestionario, tiene el propésito de recopilar
informacion relevante para conocer los niveles del gasto pablico. Lea detenidamente cada una de

las preguntas y marque dentro de los recuadros so6lo con un aspa (X) Estas respuestas son

anénimas, y no es necesario que ponga su nombre, por lo que pedimos sinceridad en su respuesta.

Donde:

Nunca (1)
Casi nunca 2
A veces (3)
Casi siempre (4)

Siempre ®)



94

N° items
DIMENSION 1: PROGRAMACION DE COMPROMISO ANUAL (PCA)

1 ¢ Considera que la Programaciéon de Compromiso Anual es concordante con las metas
institucionales del INSN-SB?

2 ¢ La programacion del Plan Anual de Confrataciones (PAC) guarda relacion con las
necesidades reales del INSN-SB?

3 ¢ Considera que las metas presupuestarias cumplen con los objetivos reales de la
institucion?

4 ¢ Considera que la estimacién de presupuestal de los clasificadores de gasto es la
adecuada para cumplir con las actividades programadas?

5 ¢ Se realiza con eficiencia la preparacion de los expedientes de contrataciones?

6 ¢ Considera que el personal del Equipo de Logistica del INSN-SB esta capacitado en los
procedimientos de confratacién que esfipula la normativa vigente?

7 ¢ Considera que ha habido deficiencia en la elaboracion de los confratos por la ausencia
del control interno?

8 ¢ Considera que los 6rganos usuarios cuentan con informacion técnica sobre
programacion de gastos, uso de metas y clasificadores presupuestales?
DIMENSION 2: EJECUCION DEL GASTO PUBLICO

9 ¢.Se cumple con la ejecucion programada del PAC del INSN-SB?

10 ¢ Considera que el Equipo de Logistica del INSN-SB lleva un control de los procesos de
ejecucion presupuestal menores a 8 UIT?

1" ¢ Considera que el Equipo de Logistica brinda asesoria a los 6rganos usuarios para la
elaboracion del requerimiento de sus necesidades?

12 | ¢ Serealizan compras basadas en el Cuadro de Necesidades?

13 | ¢Considera que la ejecucion de los Contratos se realiza de forma oportuna?

14 ¢ Considera que el personal es administraivo deberia recibir capacitacion periddica sobre
el manejo del SEACE?
¢ Considera usted que se ejecuta oportunamente el pago de planillas del personal

15 | Nombrado bajo el Régimen Especial N° 276 y al personal contratado por la modalidad de
CAS D.L. 10577

16 ¢ Considera que hay una eficiente ejecucion del gasto publico en favor del paciente
atendido en el INSN-SB?

17 | ¢ EIPIM con relacion al PIA representan el crecimiento de las metas fisicas?
DIMENSION 3: FASE DE EVALUACION PRESUPUESTARIA

18 ¢ Participa en reuniones para evaluacién de la ejecucidon presupuestaria y de como esta
repercute en la atencion del paciente atendido en el INSN-SB?

19 | ¢Se evalla periodicamente la ejecucion del PAC del INSN-SB?

20 | ;Se realizan evaluaciones sobre las modificaciones al PAC?

21 | ;Considera que las evaluaciones buscan proponer soluciones a corto plazo?

22 | ;Sedifunde el grado de ejecucion de las metas presupuestales?

23 ¢ Conoce cual es el nivel de ejecucion presupuestal en relacion a las metas fisicas
programadas?

24 ¢ Considera que el INSN-SB cuenta con los recursos humanos necesarios para realizar el
seguimiento de ejecucién del PAC?
i Considera que la informacién presentada periédicamente por el Equipo de Logistica y el

25 | areade Presupuesto necesarias parala toma de decisiones son presentadas de forma

ordenada y conciliada?




Anexo 5: Validez de instrumentos 1: gestion logistica

ESCUELA DE POSTGRADO

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: COMPRAS Y ABASTECIMIENTO Si No Si No Si No
1 | ¢Cuenta el INSN-SB con una base de datos de proveedores? I / v
2 | ¢Los proveedores realizan la entrega de sus productos a tiempo? < -
3 | ¢Considera que el INSN-SB respeta la normativa referente a las compras y S % A
abastecimiento del estado (Ley de Contrataciones)?
4 | ;El area usuaria presenta sus necesidades al equipo de logistica oportunamente? 7 7 Z
5 | ¢Considera que los datos registrados en el cuadro de necesidades de la institucion S > ~
representan la informacion real?
6 | ¢Lainformacion obtenida del SIGA es suficiente para la toma de decisiones en la
gestion logistica del INSN-SB? - 7 !
7 | ¢Se realizan periddicamente procesos de seleccion mayores a 8 UITs? o - 7
8 | ¢Conoce los limites presupuestales referente a las compras y abastecimiento
(procesos de seleccion)? A # il
9 | ¢Estade acuerdo con la normativa vigente respecto a las compras del estado en el
INSN-SB? Z =il -
10 | ¢EIINSN-SB te ha brindado capacitacion continua referente a la normativa de
compras y abastecimiento del estado? # = #
11 | ¢Considera que el aplicativo SIGA es (til para la adquisicion de bienes y servicios? il A Z
12 | ;Considera que las areas usuarias llenan la informacién correcta en el SIGA? ~ r -
DIMENSION 2: INVENTARIOS Si No Si No Si No
13 | ¢Consideras que los inventarios de almacén son los adecuados? -~ o
14 [ ;La informacién histérica de los inventarios es la adecuada? > 7 <
15 | ;Consideras que el sistema de inventarios del SIGA es el adecuado? - < -
16 | ;Se realiza el inventario periédicamente? > / AL
DIMENSION 3: CENTROS DE DISTRIBUCION Y ALMACENES Si No Si No Si No
17 | ¢EIINSN-SB cuenta con adecuados centros de distribucion y almacenes? 7 7
18 | ¢Esta codificados todos los bienes almacenados? P e -
19 | ¢Se aplican politicas de recepcion de insumos acorde a la Ley de Contrataciones P )
del Estado? - /
20 | ¢Los centros de distribucion de los productos farmacéuticos estan ubicados en _
lugares estratégicos? ~ Z
21 | ¢EIINSN-SB cumple con abastecer oportunamente las necesidades de insumos? - = ~
22 | ¢Eléarea de almacén de farmacia organiza y clasifica los materiales e insumos al =
tiempo que informa sobre la rotacion de los mismos? - i
23 | ¢Elsistema informatico GALENHOS para control de stock de insumos de farmacia, 7 P P
brinda la informacién real?
24 | ;EIINSN-SB cuenta con convenios establecidos con otras instituciones del rubro o > o
para el intercambio de insumos médicos?
25 | ¢La salida de bienes del almacén se realiza mediante PECOSA? -~ 2
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): EX\S\"- S8 enaly
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [‘/] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: D‘Qp‘“““’\{pﬂ'\*o ...... DR eevceremsssasassn bNE:.... 0.5t

. AORi MISTLACCN D (A EDUCACIEN ~ MeETeddLO6 R

.....................

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo -
XClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es Dra. Dofa‘Pon& Yactayo

conciso, exaclo y directo RE———— CRPe:0I10a7AT IS
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimensién



Anexo 6: Validez de instrumentos 2: gasto publico
ESCUELA DEK;E)‘;;S‘;ADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GASTO PUBLICO

N° DIMENSIONES / items Pertinencial! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: PROGRAMACION DE COMPROMISO ANUAL (PCA) Si No Si No Si No
1 ¢ Considera que la Programacion de Compromiso Anual es concordante con las 7 / pZ
metas institucionales del INSN-SB?
2 | ¢Laprogramacion del Plan Anual de Contrataciones (PAC) guarda relacion con las P / 7
necesidades reales del INSN-SB?
3 | ¢Considera que las metas presupuestarias cumplen con los objetivos reales de la
institucién? < e
4 | ;Considera que la estimacion de presupuestal de los clasificadores de gasto es la _ s
adecuada para cumplir con las actividades programadas? i
5 | ¢ Se realiza con eficiencia la preparacion de los expedientes de contrataciones? 7 -
6 | ¢Considera que el personal del Equipo de Logistica del INSN-SB esta capacitado en ) P
los procedimientos de contratacién que estipula la normativa vigente? 4 7
7 | ¢Considera que ha habido deficiencia en la elaboracion de los contratos por la y /
ausencia del control interno? 7
8 | ¢Considera que los 6rganos usuarios cuentan con informacion técnica sobre o / e

programacion de gastos, uso de metas y clasificadores presupuestales?

DIMENSION 2: EJECUCION DEL GASTO PUBLICO Si No Si No Si No
9 | ¢Se cumple con la ejecucion programada del PAC del INSN-SB? 7

10 | ¢Considera que el Equipo de Logistica del INSN-SB lleva un control de los procesos
de ejecucion presupuestal menores a 8 UIT? 7

\
N

11 | ¢Considera que el Equipo de Logistica brinda asesoria a los drganos usuarios para

la elaboracién del requerimiento de sus necesidades? z / <
12 | 4 Se realizan compras basadas en el Cuadro de Necesidades? - - y
13 | ¢Considera que la ejecucion de los Contratos se realiza de forma oportuna? 7 - /
14 | ¢Considera que el personal es administrativo deberia recibir capacitacion periodica ) 7 y
sobre el manejo del SEACE?
15 | ¢Considera usted que se ejecuta oportunamente el pago de planillas del personal
Nombrado bajo el Régimen Especial N° 276 y al personal contratado por la < 7 s
modalidad de CAS D.L. 10572
16 | ¢Considera que hay una eficiente ejecucion del gasto publico en favor del paciente p 7
atendido en el INSN-SB? 7
17 | ¢EIPIM con relacién al PIA representan el crecimiento de las metas fisicas? - P% oA
DIMENSION 3: FASE DE EVALUACION PRESUPUESTARIA Si No Si No Si No
18 | ¢Participa en reuniones para evaluacion de la ejecucion presupuestaria y de como ) . Y,
esta repercute en |a atencién del paciente atendido en el INSN-SB? 7
19 | ¢Se evalla periédicamente la ejecucion del PAC del INSN-SB? 7 o 7
20 | ;Se realizan evaluaciones sobre las modificaciones al PAC? Y Z P
21 | ¢Considera que las evaluaciones buscan proponer soluciones a corto plazo? / o4 7
22 | ;Se difunde el grado de ejecucion de las metas presupuestales? s 7
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23 | ¢Conoce cudl es el nivel de ejecucion presupuestal en relacion a las metas fisicas 7
programadas? 4l
24 | ;Considera que el INSN-SB cuenta con los recursos humanos necesarios para / %
realizar el sequimiento de ejecucion del PAC? -
25 | ¢Considera que la informacién presentada periodicamente por el Equipo de
Logistica y el area de Presupuesto necesarias para la toma de decisiones son 4 Y 7
presentadas de forma ordenada y conciliada?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): EXxis ke Sufi deng o
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [//]/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
p N
- . [o3N
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ’DT ...... (DCYO‘\O(VQ\A&U\"\[O ...................... DNI:...... Ocl':l({?ol_‘( ................
e st - s s 5 s 7
Especialidad del validador:.... D%, AON wisTRaGon  De (A edOCANGN  — HETEDOUOON oo eeree e,
20 4e.%6... de120.L5
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o é ____________
dimension especifica del constructo JESSRONEEES ol ma G actayo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es Dra. Dora ?(:97 g@ <4 .
conciso, exacto y directo cepe: 01
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension
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Anexo 7:

Confiabilidad de cuestionario 1: gestion logistica

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

%

Validao

100,0

20

Casos

Excluido®

100,0

Total 20
a.Laeliminacién por lista se basa en

todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad

M de
elementos

Alfa de
Cronbach

25

847

91

102

76
102
100

89

77
89

100
100
79
96

90

103
89

67

92

88

77

32

37
29
28
31

34
31

30
32

38
38
27
34
28
35
33
21

32

31

25

16
17
13
10
18

17
14
13
18
17
15
15
17
14
17
13
10
17
13
17

43

48

42

38
53

49

34
39
45

47

37
45

48

51
43

36
43

35

P9 | P10 | P11 | P12| P13 | P14 | P15| P16 | P17 | P18 | P19 | P20 ( P21 | P22 | P23 | P24 (P25( D1 | D2 ( D3 | V1

P6 | P7 | P8

P4 | P5

P3

P2

P1

N°

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
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Anexo 8:

Confiabilidad de cuestionario 2: gasto publico

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de
casos

Valido

1000

20

Casos

Excluido®

20

Total
a. La eliminacidn por lista se hasa en

1000

todas las variahles del

procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

M de

Alfa da
Cronbach

mentos

=]

=]

25

815

V2

86

83

74

98

76
86

91

97

86

92

92
84

91

79
83

28
30
26
23
26
32

26
22
28
29
31

28
29
27

30
28

17
27

24
26

35
37
32
29
34
38
34
30
37
35
38
36
35

35

34
31

24
37
32

34

23
27
25
22
28
28
28
24
21

27
28
22
28
28
28
25

23
27

23
23

P7 | P8 | P9 (P10 | P11|P12|P13|P14|P15|P16 (P17 P18 (P19|P20 (P21 |P22| P23 | P24 | P25

P6

P5

P4

P3

P2

P1

N°

10
11
12
13
14

15
16

17
18
19
20
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Anexo 9:

Base de datos de la variable 1: gestion logistica

Vi

91

102

84

76

102

100

89

77

89

100

100

79

96

920

103

89

67

92

88

77

D3

32

37

29

28

31

34

31

30

32

38

38

27

34

28

35

33

21

32

31

25

D2

16

17

13

10

18

17

14

13

18

17

15

15

17

14

17

13

10

17

13

17

D1

43

48

42

38

53

49

44

34

39

45

47

37

45

48

51

43

36

43

44

35

P9 | P10 | P11 | P12 | P13 ( P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 ( P21 | P22 | P23 | P24 | P25

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

No

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20




102

91

105

93

82

105

109

93

84

98

106

110

83

108

105

114

98

68

96

89

83

106

110

83

108

105

32

37

32

31

31

39

32

29

37

41

42

28

41

35

43

36

21

33

31

25

41

42

28

41

35

16

19

16

12

18

20

17

13

20

17

18

17

18

18

18

14

19

14

18

17

18

17

18

18

43

49

45

39

56

50

44

42

41

48

50

38

49

52

53

48

38

44

44

40

48

50

38

49

52

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

45




103

114

98

68

96

89

83

91

105

93

82

105

109

93

84

98

106

110

83

108

105

114

98

68

96

89

43

36

21

33

31

25

32

37

32

31

31

39

32

29

37

41

42

28

41

35

43

36

21

33

31

18

14

19

14

18

16

19

16

12

18

20

17

13

20

17

18

17

18

18

18

14

19

14

53

48

38

44

44

40

43

49

45

39

56

50

44

42

41

48

50

38

49

52

53

48

38

44

44

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70
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Anexo 10:

Base de datos de la variable 2: gasto publico

N [ v|g ||| || |vw|w|[ld|N]|o|[lan|lo|a|[g|g|a|a]|m]w
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Nl |N[N|[ow]|N[N|[N|N[om|[N|N[SN|d]|N|[A|a]|&[S]o
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Anexo 11:

Carta de presentacion que otorga la Escuela de Posgrado

W UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Escuela de Pesgrade

“Uiio del Didlege y la Reconciliacidn Nacional”
Lima, 4 de julio de 2018
Carta P.290 -~ 2018 EPG - UCV LE

SENOR(A)

Dra. ELIZABETH ZULEMA TOMAS GONZALES
Instituto Nacional de Salud del Nifio - San Borja
Atencion:

Directora General

Asunto: Carta de Presentacion del estudiante DIEGO ENRIQUE ZEVALLOS RUIZ

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a DIEGO ENRIQUE ZEVALLOS RUIZ identificado(a)
con DNI N." 44667161 y codigo de matricula N.” 7001146584; estudiante del Programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis):

Gestion logistica y gasto publico en el Instituto Nacional Salud del Nifio - San Borja,
2017

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro{a) estudiante a su
Institucion a fin de que pueda aplicar entrevistas y/o encuentas y poder recabar
informacion necesaria.

Con este motivo, le saluda atentamente,

Jefe de Unidad
ESCUELA DE POSGRADO
FILIAL LIMA — CAMPUS LIMA ESTE

UMA RORTE  As Alfredo Mendiols 6232, Los Ol Tel 4 511) 202 4342 Fan {4511) 202 4302

LUMA ESTE A de! Parque 6§40, Urts Contar Rey. San Juan de Lungancho Tel 4+ 511 200 9000 Asx 2510
ATE Carreters Contrad Km. 02 Ted: (+57)) 200 9000 Ans.: BI04

CALLAD Ax Argonting 1795 Tel{+511) 202 4342 Anc. 2050
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et

S 1 é} C V ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE
i E V  UNIVERSIDAD TESIS

D | CESAR VALLEJO

Cédigo :
1 09

1 23-03-2018
cl1del

Version
Fecha
Pagina

FO6-PP-PR-02.02

Yo, Dora Lourdes Ponce Yactayo, docente de la Facultad de Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Administracién de la Universidad César

Vallejo Lima Este, revisor (a) de la tesis titulada

"Gestidn logistica y gasto publico en el Instituto Nacional de Salud del Nifio — San
Borja, 2017” del estudiante ZEVALLOS RUIZ DIEGO ENRIQUE, constato que la
investigacién tiene un indice de similitud de 24% verificable en el reporte de

originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrifo (a) analizé dicho reporte y concluyéd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la
tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas

por la Universidad César Vallejo.

COORDINACION DE

INVES
g CAMPU;%AG?

Dora Lourdes Ponce Yactayo

DNI: 09747014
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= | ;CV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | Codigo : f05-PP-PR-0202
| !} universioao | EN REPOSITORIO INSTITUCIONALUCY | fecha - 23032018
G CESAR VALLEJO Pagina : 1del

Yo Diego Enrique Zevallos Ruiz, identificado con DNI N° 44667161, egresado de la
Escuela Profesional de Post grado de la Universidad César Vallejo, autorizo ( x ), No
autorizo ( ) la divulgacién y comunicacion publica de mi trabajo de investigacion
fitulado “Gestidn logistica y gasto publico en el Instituto Nacional de Salud
del Nino - San Borja, 2017"; en el Repositorio Institucional de la UCV
(hitp://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el Decreto Legislativo 822,
Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23y Art. 33

Fundamentacién en caso de no autorizacion:

------------------------------------------------------------------------------------ L R T P P T

FIRMA
DNI: 44667161

FECHA: 18 de Agosto del 2018

FIT AN Y N
o NN
o < ‘\
,' \
= -
~ ey
q’ pl T
B - -~ - f‘T‘T;S‘J At
\.:a,j Y ./L_.L.‘L 74 atadd g A
X, P£r~ﬂ / ; %7/ ) . : g
i S Dr:c:! - ce . TS '}R %r—t"""?" <
tlao } Revisa ResPOreghie del $GC thnad t
cro ‘ Ir,..ﬁg cion c i fj_,// > / |

|-




113

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

POSGRADO, MGTR. MIGUEL ANGEL PEREZ PEREZ

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

DIEGO ENRIQUE ZEVALLOS RUIZ

INFORME TiTULADO:

GESTION LOGISTICA Y GASTO PUBLICO EN EL INSTITUTO NACIONAL
DE SALUD DEL NINO —SAN BORJA, 2017

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE

MAESTRO EN GESTION PUBLICA

SUSTENTADO EN FECHA: _18 DE AGOSTO DEL 2018

NOTA O MENCION: _APROBADO POR MAYORIA

COORDINACION DE
INVESTIGACION
CAMPUSLIMAESTE

LoscrrOS

A DEL ENCARGADO DE INVESTIGACION



