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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion trata sobre el analisis de las causas que originan la baja
productividad del area de revestimientos termo curados de la empresa Aceros Industriales
Latinoamericanos S.A.

Se realiz6 un analisis detallado a traves de la observacion de los procesos registrando la
informacién a través de los datos antes y después de la mejora. Se logrd observar el
comportamiento de las variables a traves de los instrumentos que se emplearon en un pre y
post prueba. Los resultados que se alcanzaron obtener fueron procesados para conseguir una

respuesta a la hip6tesis la cual se detallara en el presente trabajo.

Palabras claves: Mejora continua, estudio de tiempos y movimientos, productividad, método.



XVi

ABSTRACT

The present research work deals with the analysis of the causes that cause the low
productivity of the area of thermosetting coatings of the company Aceros Industriales
Latinoamericanos S.A.C

A detailed analysis was made through the observation of the processes registering the
information through the data before and after the improvement. It was possible to observe
the behavior of the variables through the instruments that were used in a pre and post test.
The results that were obtained were processed to obtain a response to the hypothesis which

will be detailed in the present work.

Keywords: Continuous improvement, study of times and movements, productivity, method
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