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PRESENTACION

Sefores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo
presento ante ustedes la Tesis titulada, “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD PARA REDUCIR ACCIDENTES E INCIDENTES
LABORALES EN UNA EMPRESA DE MANUFACTURA DE PRODUCTOS QUIMICOS
DE LIMPIEZA INTEGRAL, CALLAO, 2018”, La misma que someto a vuestra
consideracién y espero que cumpla con los requisito de aprobacién para obtener el titulo

Profesional de Ingeniero Industrial.

La investigacion se ha dividido en cinco capitulos teniendo en cuenta el esquema de
investigacion dado por la universidad. En el capitulo | se realiza la introduccion de la
investigacion que describe la realidad problematica, y se exponen los trabajos previos, teorias
relacionadas, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipétesis y objetivos. En el
capitulo Il se considera el método utilizado, junto con el tipo y disefio de investigacion,
variables, poblacion, muestra y muestro, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,
métodos de analisis de datos, aspectos éticos y desarrollo de la propuesta. En el capitulo Il se
da la discusion y se analiza los resultados obtenidos. En el capitulo 1V son las conclusiones,
se da respuesta a las interrogantes expuestas en la investigacion. En el capitulo V se dan las

recomendaciones, donde se dan las sugerencias para implementar la propuesta.

El Autor



RESUMEN

La presente investigacion cuyo titulo “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE SEGURIDAD PARA REDUCIR ACCIDENTES E INCIDENTES
LABORALES EN UNA EMPRESA DE MANFUCTURA DE PRODUCTOS QUIMICOS
DE LIMPIEZA INTEGRAL, CALLAO, 2018” tiene por objetivo general, el determinar de
qué manera la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad reduce accidentes e
incidentes laborales en una empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza
integral, Callao, 2018.

El disefio de investigacion es cuasi — experimental de tipo aplicada, debido a que busca
confrontar la parte tedrica con la realidad. La poblacién de estudio estuvo conformada por los
meses de Agosto, setiembre, octubre y noviembre de 2018 y cuya muestra por conveniencia
es igual a la poblacion. La técnica empleada para la recoleccion de datos fue la observacion
experimental de campo y el analisis documental, siendo los instrumentos utilizados los
registros de recoleccion de datos.

Finalmente, la informacion recolectada fue procesada y analizada usando el software SPSS
version 22. Los informacién analizada y procesada resulta ser valores normales y se concluye
que las hipdtesis alternas son verdaderas, con las que se procede a discutir en funcién de los
resultados, antecedentes y con la sostenibilidad que nos da la teoria; finalmente se llegd a la
siguiente conclusion, que los resultados obtenidos de la implementacién de un sistema de
gestion de seguridad reduce accidentes e incidentes laborales en una empresa de manufactura
de productos quimicos de limpieza integral., se realiza las recomendaciones y la importancia

bibliogréafica utilizada en el desarrollo de la presente investigacion.

Palabras claves: Sistema de Gestion de Seguridad, prevencion, accidentes e incidentes.



ABSTRACT

The present investigation whose title "IMPLEMENTATION OF A SYSTEM OF SAFETY
MANAGEMENT TO REDUCE ACCIDENTS AND WORK INCIDENTS IN A COMPANY
OF MANFUCTURE OF CHEMICAL PRODUCTS OF INTEGRAL CLEANING,
CALLAO, 2018" has for general objective, to determine in what way the implementation of a
Security Management System reduces accidents and work incidents in a company that

manufactures chemical cleaning products, Callao, 2018.

The research design in quasi — experimental of applied type, because it seeks to confront the
theoretical part with reality. The study population was made up of the months of August,
September, October and November of 2018 and whose simple for convenience is equal to the
population. The technique used for the data collection was the experimental observation of the
field and the documentary analysis; the instruments used being the data collection records.

Finally, the information collected was processed and analyzed using SPSS software version
22. The analyzed and processed information turns out to be normal values and it is concluded
that the alternative hypotheses are true, with which we proceed to discuss based on the results,
antecedents and with the sustainability that the theory gives us; Finally, the following
conclusion was reached: that the results obtained from the implementation of a safety
management system reduces accidents and labor incidents in a company that manufactures
chemical cleaning products. The recommendations and the bibliographic importance used in

the development of the present investigation.

Keywords: Security Management System, prevention, accidents and incidents.
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1.1 Problemética

La realidad problematica se analiza considerando que, cada periodo de tiempo 2,78
millones de colaboradores fallecen por accidentes o enfermedades laborales; 2,4 millones

son causadas por las enfermedades profesionales.

Las nuevas estimaciones mundiales indican que la Salud Ocupacional y Seguridad
relacionado con lo laboral representan 3,94 por ciento del PIB global anual, 2,99 billones
de dolares. Esto significa que cada afio 2,78 millones de colaboradores fallecen por falta
de Salud Ocupacional y Seguridad relacionado con el aspecto laboral; 2,4 millones de

estos fallecimiento se les atribuye a las enfermedades profesionales.

En calidad de coorganizadora del XXI Congreso Mundial sobre Salud y Seguridad en el
aspecto laboral, la OIT aborda los primordiales problemas que presentan para el futuro del

trabajo y las consecuencias sobre la Salud y Seguridad de los colaboradores (OIT, 2017,
p.4).

En el Gréafico N° 1 podemos observar las causas principales de mortalidad originadas por
las malas condiciones de trabajo causando 2 millones de muertes de trabajadores en
distintas partes del mundo en el 2003.

Gréfico N° 1 Causas principales de mortalidad atribuidas al trabajo en el mundo
(2013)

Muertes atribuibles al trabajo

175%

7%

[ Enfermedades transmisibles [ cancer

[ enfermedades respiratorias [ Enfermedades del aparto circulatorio
I Desirdenss mentales I enfermedades del sistema digestivo
- Sistemna genitourinario - Accidentes y violencia

Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo
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En mayo de 1956, los fundadores, ET Swigart Jr, Nord L. Simpson y CD Werner,
convirtieron sus suefios en realidad al fundar la empresa de productos quimicos de
limpieza norteamericana, bajo el liderazgo de ET Swigart Jr, Spartan tuvo su inicio en un
edificio de 139 m? en Summit Street en el centro de Toledo, Ohio. Fue aqui donde la
compafiia lanz6 su primer producto: HD-10 All Purpose Cleaner. Mas tarde renombrada
SD-20, se convirtio en un detergente sintético lider en la industria que todavia se vende

hoy y es uno de los favoritos de los equipos de boxes de NASCAR.

Actualmente opera en un area de 135 hectareas en Maumee, Ohio, con una instalacion de
fabricacion de 55 mil m2.

Es reconocida, como lider internacional en la elaboracion de productos de manufactura de
limpieza, desinfectantes, toallitas, productos con finalidad del cuidado de nuestra piel,
procesamiento de alimentos, productos de lavanderia, y otros.

Los productos de Spartan, llegan a cinco continentes; a través, de méas de 500
distribuidores nacionales en los Estados Unidos y 53 distribuidores internacionales.

Los valores centrales de compromiso, con los estandares elevados en la atencion y los

productos de calidad, son la piedra angular que el personal comparte.

El Gréafico N° 2 muestra la evolucion de accidentes laborales entre el rango de fecha del
2013 al 2018.

Gréfico N° 2 Evolucién de accidentes laborales en EE.UU (2013 — 2018)
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Fuente: United States Departament of Labor

13



En la Tabla N°1 se observa el tipo de notificacion de accidentes laborales en el Peru en el
mes de Junio del 2018

Tabla N° 1 Tipo de notificaciones (Junio 2018)

TIPO DE NOTIFICACIONES

ACTIVIDAD ECONOMICA

ACCIDENTES ACCIDENTES DE  INCIDENTES ENFERMEDADES

MORTALES TRABAJO PELIGROSOS = OCUPACIONALES
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA - 14 - - 14
PESCA B 19 2 B 21
EXPLOTACION DE MINAS Y CANTERAS 2 160 3 165
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 9 368 9 - 386

e e
SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD, GAS Y AGUA - 9 3 12
CONSTRUCCION 2 229 2 - 233
COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR, 5 174 s 180

REP. VEHIC. AUTOM.
HOTELES Y RESTAURANTES - 61 - - 61
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTOQ Y

COMUNICACIONES 2 166 3 B m
INTERMEDIACION FINANCIERA - 1 - - 1
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y
DE ALQUILER 2 305 3 B e
ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA - 63 1 - 64
ENSENANZA . 3 . . 3
SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD - 112 2 1 115
OTRAS ACTIV. SERV. COMUNITARIOS, SOCIALES 105 ) . 105
Y PERSONALES
HOGARES PRIVADOS CON SERVICIO DOMESTICO = = o =

TOTAL 18 1789 33 1 1841

Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo

En la Tabla N° 1 se puede observar que la actividad econdmica con méas accidentes
mortales en Junio del 2018 son en las industrias manufactureras donde nos enfocamos en

la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral.

Grafico N° 3 Tipo de notificaciones (Junio 2018)

COMERCIO AL POR TRANSPORTE,
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20,97% 5,70%

Fuente: MTPE
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Per( es considerado segundo pais con mayor incidencia de muertes laborales en

Latinoamérica.

Segun el (MTPE), se han registrado 65 accidentes laborales mortales a nivel nacional

entre enero y abril del afio 2017 (El Comercio, 2017, p.13).

En el Gréafico N° 4 se detalla los accidentes mortales segun forma de accidentes a la
fecha de Junio del 2018 y podremos observar en porcentaje en el que se incluye los

riesgos a exposicion de productos quimicos.

Grafico N° 4 Notificaciones de accidentes laborales mortales

&l ] |
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APRISIONANEENT O O ATRAFAMIENTO

N,

1] 1 2 3

Fuente: MTPE
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En el Gréafico N° 5 con el arbol de problematica se ve los problemas principales que
afectan a la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral.
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Grafico N° 5 Arbol de Problemas

Resultado Bibliografico de Investigacion



El diagrama Ishikawa denota los principales problemas ocacionando accidentes e incidentes laborales en la empresa de

productos quimicos de limpieza integral.

Gréfico N° 6 Diagrama Causa - Efecto
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Resultado Bibliografico de Investigacion

17

manufactura de

Falta de Prevencion de
Accidentes e Imcidentes
en la empresa de
manufactura de

productos qguirnicos




Informacién hallada en el Arbol de Problemas

En la Grafico N° 5 podemos observar que en la empresa de manufactura de productos
quimicos y limpieza integral., la frecuencia de accidentes de trabajo son ocasionados por
la mala capacitacion al personal, escasos avisos y sefiales de seguridad, ausencia de
MSDS, poco apoyo por parte de la gerencia, metodologia de trabajo inadecuada y

repetitiva y falta de control de mantenimiento en los equipos que operan los trabajadores.
Desencadenéndose lesiones de los trabajadores como accidentes e incidentes.
Informacion hallada en el Diagrama Causa — Efecto

En el Grafico N° 6 podemos observar en la empresa de manufactura de productos

quimicos y limpieza integral, los problemas principales.

Mano de Obra: Personal poco calificado, Desconocimiento de las normas de seguridad,

Uso inadecuado de las herramientas de trabajo.

Magquina: Carece de plan de mantenimiento, Desconocimiento técnico para operar las

maquinas, Ineficiente distribucion de maquinas.

Materiales: Materias primas sin ficha técnica, Equipos de Proteccion Personal en mal

estado, Poco material de sefializacion y avisos de Seguridad.
Método: Inadecuada Planificacion y forma de trabajo.

Medicién: Carece de registro y control de Accidentes e Incidentes, Falta de control por

procesos.

Medio Ambiente: Orden y Limpieza inadecuado en la Planta, Incorrecto desecho de

productos quimicos.
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DIAGRAMA DE CORRELACION

Es un grafico que muestra la relacion de una variable con respecto a otra, del grafico
Ishikawa nos indicara si existe el problema de falta de un SGT en la compafia de

manufactura de productos quimicos y limpieza integral.
Las causas principales a trabajar en la siguiente matriz de correlacién son:

= Personal poco capacitado

= Desconocimiento de las normas de seguridad

= Carece de plan de mantenimiento

= Limpieza y Orden inadecuado

= Ineficiente distribucion de maquinas

= Desconocimiento técnica para operar la maquinaria
= Materias primas sin ficha técnica

= Equipos de proteccion personal en mal estado

= Poco material de sefializacion y avisos de seguridad
= Incorrecto desecho de productos quimicos

= Carece de registro y control de accidentes e incidentes documentado

= Falta de control por procesos

La Tabla N° 2, se define y se ordena las causas principales que se ponderaran en las
matriz de correlacion.

Tabla N°2 Causas de matriz

CAUSA DEFINICION
1 Personal poco capacitado
c2 Poco material de sefializacidn y avisos de Seguridad
c3 Desconocimiento de las normas de Seguridad
c4 Carece de registro de accidentes e incidentes documentado
] Orden y limpieza inadecuado
C6 Incorrecto desecho de productos quimicos
c7 Ineficiente distribuciin de magquinas
c8 Equipos de proteccidn personal en mal estado
co Carece de plan de mantenimiento
C10 Materias primas sin ficha técnica
Cl1 Desconocimiento técnico para operar la maquinaria
c12 Falta de control por procesos

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
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Se cuantifico mediante la técnica de Pareto, para esto realizare una matriz de correlacion;
teniendo en cuenta que si tienen una relacion fuerte = 5, media = 3, débil = 1, no hay relacion
=0:

Tabla N° 3 Correlacion

Factor|C1|C2|C3|C4|C5(C6|C7|C8(C9|C10({C11|{C12| PUNTAJE i
PONDERADO

1 013]0|3|]0|J0JO0[1]3 11 14%
2 |1 0Oj1{1]0]J0f0]3]1]0 7 9%
3 (3]0 5/0{0]0|3]0]J]0]1]1 13 17%
c4 |0|1]1 0/]0]11]0]0] 0] 0|0 3 4%
¢G5 ([1]13(0]0 0/]0]0]0]J] 0] 1|0 5 6%
6 10/]0|]0f0f1 0/]0]0)J 0] 1[0 2 3%
C7 10]0]1[(0f0f1 0]0]1]0(0 3 4%
c8 10|/1]0[0|0|O0]O 0]0]3|0 4 5%
c9 |10]0|3[0[0[0|3[1 0[O0 5 12 16%
C10 (3)0|0[5]0]0f[0]0 0]0 8 10%
C11 (0| 0(0]O0|O[O]1(O0 0 9%
C12 (1]0(0]0|0O[0]1[0]O 3%
TOTAL 77 100%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 3, con ayuda nuestra matriz de correlacion se puede establecer cuales son las
posibles causas que actian con mayor fuerza frente al problema principal, se puede observar
las de mayor correlacion presentan un peso de 13, 12, 11 las siguientes son personal poco
capacitado, poco material de sefializacién y avisos de seguridad y desconocimiento de las
normas de seguridad; también se puede observar a las demas cusas, pero comparacion con las

ya mencionadas anteriormente se presentan con una puntuacion no muy significativa.
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Tabla N° 4 Cuadro de tabulacion de datos

2 FRECUENCIA | FRECUENCIA
CAUSA / PROBLEMAS / FENOMENOS ORDENADA ABSOLUTA % ACUMULADO

Personal poco capacitado 13 13 17%
Poco material de sefializacién y avisos de Seguridad 12 25 16%
Desconocimiento de las normas de Seguridad 11 36 14%
Carece de registro de accidentes e incidentes documentado 8 44 10%
Orden y limpieza inadecuado 7 51 9%
Incorrecto desecho de productos quimicos 7 58 9%
Ineficiente distribucién de maquinas 5 63 6%
Equipos de proteccién personal en mal estado 4 67 5%
Carece de plan de mantenimiento 3 70 4%
Materias primas sin ficha técnica 3 73 4%
Desconocimiento técnico para operar la maquinaria 2 75 3%
Falta de control por procesos 2 77 3%
TOTAL 77

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 4, podemos observar la frecuencia de defectos que ha sido considerado como el

grado de relacién que tiene cada una de las causas con el problema principal y su %

acumulado, desde las causas con mayor correlacion hasta la menor, datos que nos

ayudaran a plasmarlo de forma didactica para un mayor entendimiento y conocimiento de

la problematica.

Posteriormente procederd a realizar el diagrama de Pareto nos permite visualizar los

resultados del cuadro de tabulacion de datos, con la finalidad de poder identificar con

facilidad el 80% de las causas que pueden ser las principales que afectan las areas en la

empresa.
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Grafico N° 7 Diagrama de Pareto
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Resultado Bibliografico de Investigacion
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La tabulacion de datos y el grafico de Pareto se puede visualizar el problema principal es
tener al personal poco capacitado, poca material de sefalizacion y avisos de seguridad,
desconocimiento de las normas de seguridad, carece de registro de accidentes e incidentes, los
cuales son los que tienen mas influencia escasa prevencion de accidentes en la empresa
Spartan Chemical Pera S.A.C.

A continuacién, se realiza la estratificacion agrupandolas por areas para poder identificar con
facilidad en donde las causas estan afectando con mayor intensidad en cada una de las areas.
Para esto se tomara en cuenta tres area tal es el caso de las areas de Gestion, Mantenimiento y

Procesos.

Tabla N° 5 Estratificacion

Causa que originan la falta de prevencion de

. . . Frecuencia
accidentes e incidentes

[uny
w

Personal poco capacitado

Poco material sefializacién y avisos de seguridad
Desconocimiento de las normas de Seguridad
Carece de registro de accidentes e incidentes
Falta de cronograma de capacitaciones
Incorrecto desecho de los procductos quimicos
Ineficiente distribuciéon de maquinas

Equipos de proteccién personal en mal estado
Carece de plan de mantenimiento

U=y
[\

[EEN
[EEN

GESTION

MANTENIMIENTO

Desconocimiento técnico para operar la maquinaria
Falta de control por procesos
Materias primas sin ficha técnicas

PROCESOS

WININ|[WIA|[UT|I[I]|X

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Gréfico N° 8 Diagrama de Estratificacion
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En el Gréfico N° 8, observamos el total de las causas que fueron agrupadas por areas, en este
podemos evidenciar que el area de Gestion influye la mayor cantidad de causas teniendo una
sumatoria de 58 de frecuencia; luego se tiene el area de Mantenimiento con una suma de 14
de frecuencia; y por altimo tenemos al area de Procesos con una sumatoria de 5 de frecuencia;
con esta observacion se puede incluir que mas de la mitad de causas influyen en el area de
Gestion donde tiene que prestar mas atencion a los peligros que nos afectan a la empresa de

manufactura de productos quimicos y limpieza integral.

Tabla N° 6 Soluciones

. Criterios
Alternativas = = :
Problematica Costo Falicidad Tiempo
Sistema de Gestion de Seguridad 2 2 2 2 8
Mejora de Procesos 0 1 0 1 2

No bueno (0) - Bueno (1) - Muy Bueno (2)

Criterios que fueron establecidos conjuntamente con la Gerencia General

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 6, la calificacion pretende demostrar la alternativa correcta. La Mejora de Procesos
obtuvo un puntaje de 2, en este caso la implementacion de un SGS tiene 8 de puntuacion y
este caso la empresa la considera mas conveniente y manejable ya que considera una
alternativa mas exacta para la solucion del problema, por otra parte su aplicacion durara el

tiempo total de operaciones y estudio, y es costosas, facil de aplicar.
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Tabla N° 7 Matriz de Priorizacién
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Gestién 26| 17| 4 | 11| 7| 7| ALTO | 72| 94% | 10 |720| 1 | SistemadeGestionde
Seguridad
Proceso 0 0 3 2 0 0 BAJO 5 6% 8 | 40 | 3 Mejora de procesos
TOTALDE PROBLEMAS | 26 | 17| 7 [ 13| 7 | 7 | | 77 | 100% |

Resultados Bibliografico de Investigacion

Tabla N° 7, observamos las causas de las areas diferentes (Gestion, Mantenimiento y Procesos), visualizamos las categorias con el total de
problemas. Determinamos la implementacion de un SGSST es la solucién mas favorable para prevenir los accidentes e incidentes laborales,

ya que es una herramienta factible para aplicar y crear una cultura de prevencion
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1.1.1 Tesis Nacionales

RODRIGUEZ Nadya (2014), “Propuesta de un Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional para una Empresa del Sector Mecéanica Automotriz”.

Cuya finalidad fue establecer que en el 2013 se registraron 36 incidentes, es decir
seis accidentes més que en el 2012, se incrementd con un porcentaje de 20%, el
incide de accidentes, reduciéndolo en al menos 21%, reduciendo ese incremento de

accidentes registrado en el Gltimo en el 2013.

Se llegd a la conclusion que se logré reducir el impacto del problema en
aproximadamente 30%, pues con la propuesta de mejora atacardn las
consecuencias que nos da un porcentaje del 80%, sin embargo el verdadero
impacto a reducir también depende del éxito y efectividad de las metodologias que
se implementaron, segun articulos especializados en casos pasados estas llegaron a
alcanzar un 35% de efectividad, por lo tanto se aproxima un 30% de reduccion del
numero de accidentes después de un afio de ser implementado, el sistema de SST

integrado a un proceso de gestion de seguridad basada en el comportamiento.

SARANGO Ibbeth (2013), “Plan de Gestién de Seguridad y Salud en la

construccion de una ciudad — basado en la Norma OHSAS 18001”.

Cuyo objetivo principal fue Implementar un SST que cumpliran las normas
OHSAS 18001.

Cuya finalidad fue la Implementacion del Plan de Gestion SSO desde inicio de
Obra permiti6 la facil adaptacion a la ley nacional de SST, se demostrd en los
resultados al obtenerse un porcentual de cumplir de 90% con respecto a los

requisitos de esta ley. Por tanto se incluird una implementacion de forma préctica.

NEYRA Jorge (2015), “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para una empresa contratista de transporte de personal en una minera, caso E.E.
H&C Transportes S.R.L”.
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Cuyo objetivo principal fue el proponer la implementacion de un SGSST a una
empresa contratista de transporte de personal en una empresa minera, para reducir

riesgos laborales, el cual sera fue aplicado en la empresa H&C Transporte S.R.L.

Se concluyd que los valores en los indices de seguridad para H&C
TRANSPORTES S.R.L. se encuentran debajo del limite programado, mostrando
la efectividad del SGSST, sin embargo apreciamos que los incidentes leve
disminuyeron solo 33% con respecto al afio 2013, por lo cual en el futuro se

esperara disminuir ain mas estos.

1.1.2 Tesis Internacionales

ESTEBAN Tania y RIVERA Jesus (2014), “Sistema de Gestion en Seguridad y
Salud Ocupacional, segun la NTC-OHSAS 18001:2007; en Industrias Acufia
LTDA”.

Cual finalidad fue el graficar, archivar e implementar un SGSST, que permitira
conocer los peligros y dar control a los riesgos a los que esta expuesto el personal
y con esta forma darle un éarea sano .

Se concluy6 que con las diferentes actividades desarrolladas durante la realizacion
del trabajo de grado se logro pasar de un 37% de cumplimiento de requisitos
legales, a un 94% de cumplimiento de la totalidad de los requisitos legales
aplicables e identificados para la empresa.

BARRENO Martha y HARO Cristian (2015), Disefio de un modelo de un plan de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en la empresa CONSERMIN S.A.
tomando como referente el proyecto RIOBAMBA - ZHUD.

Con el objetivo principal estuvo enfocado en disefiar un SGSST, clasificando y
dando valor a las condiciones ergonémicas en la empresa.

Concluyendo que cuando realizaron el riesgo para la salud a los colaboradores no
era adecuado el ambiente de trabajo, habia inseguridad en Contra Incendio del
55%, parte de la sefializacion estaba en 65%,el orden y limpieza en 60%.
ALCOCER Jorge (2016), “Elaboracion del Plan de Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional para la E.E.R.S.A. — Central de Generacion Hidraulica Alao”.

Cuyo objeto fundamental es implementar un SGSST para EERSA — central de

generacion hidraulica Alao.
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La finalidad fue la evaluacion de los diferentes tipos de riesgos anteriormente
identificados y clasificados se realizd6 con la ayuda de varios métodos
recomendados por el “SASST”, que contribuyeron para determinar el diagnostico
de la Evaluacion de los Factores que generaron Riesgos Laborales, el mismo que
indico, la presencia de un nivel de riesgos medio y consecuentemente establecer el
diagnostico General de Seguridad e Higiene Industrial, el cual sefiala que la
inseguridad estd sobre la seguridad con porcentaje de 57% frente al 43%

respectivamente.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1311

1.3.12

1.3.1.3

13.14

Informacion uniforme

El empleo de procedimientos y formas impresas tipo, o creadas especialmente, da
como resultado informacion uniforme que se empleara para la comparacion con
Inspecciones hechas en otros establecimientos, otras labores u otras empresas.
Cuando se cuente con informacion uniforme, se reconocera toda condicion
insegura que se encuentre repetida y podra emprenderse la accion remediadora que
sea necesaria (DIAZ, 2014, p.189).

Accién remediadora

El valor practico de la inspeccidn lleva aparejada una accion remediadora lo mas
pronto posible. La eliminacién de riesgos indicada en cada reporte debe ser
estudiada con el objeto de determinar si es posible ejercer una accion inmediata, 0
bien si se necesita posponerla hasta que se consigan los materiales adecuados, etc.
Mientras tanto, es recomendable ejercer una accion remediadora temporal hasta

que se complete la accion remediadora final (DIAZ, 2014, p.190).
Mayor eficiencia

A menudo, las buenas Inspecciones de seguridad producen métodos mas seguros y
también mas eficaces. Las Inspecciones de seguridad hecha metddicamente, y
uniformemente planeadas, pueden ser ejemplo de operaciones eficientes (DIAZ,
2014, p.190).

Las inspecciones son expresion de un verdadero interés por la seguridad
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Cuando se le suma una accion efectiva como resultado de las recomendaciones, la
inspeccion de seguridad constituye uno de los mejores métodos con los que la
direccion puede demostrar su sinceridad respecto a la prevencion de accidentes
(DIAZ, 2014, p.191).

1.3.1.5  Pueden lograrse otros resultados especificos

Hay otros beneficios més que la direccién y los trabajadores de seguridad. Son una
mayor eficiencia, mejores relaciones piiblicas y obreras patronales” (DIAZ, 2014,

p.191).
1.3.1.6  Mejores relaciones publicas y sobre patronales

La seguridad y la eficiencia siempre llevan consigo su propia recompensa en
forma de mejores relaciones puablicas y con el personal. Por lo general, los
empleados prefieren trabajar en un establecimiento que atienda la seguridad, y
generalmente la reputacion de una empresa se juzga por los informes e indices de
accidentes y lesiones (DIAZ, 2014, p.192).

1.3.1.7  Adiestramiento en Materia de seguridad para empleados

Las inspecciones de seguridad pueden ser valiosas en cuanto a sefialar zonas,
métodos u operaciones que reclaman gran atencion del supervisor o adiestramiento
del empleado (DIAZ, 2014, p.192).

1.3.2 EIl Departamento de Seguridad e Higiene en la Empresa

1.3.21  Entrenamiento de los jefes de seguridad

El jefe de seguridad debe tener los conocimientos necesarios que le permitan
analizar, estudiar y mejorar todas las operaciones con fines de seguridad; debe
conocer las propiedades de los materiales y de las sustancias que se manejas desde
el punto de vista de la fisica, la quimica y la tecnologia, asi como los procesos de
fabricacion (CORTES, 2012, p.50).

1.3.2.2  Lugar que ocupa la funcion de seguridad en la organizacion

El departamento de seguridad esta con frecuencia situado en el de relaciones

industriales o en el departamento de personal, de preferencia a cualquier otro lugar
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en la estructura de la compafiia. El especialista en seguridad informa més seguido
al gerente de personal que a cualquier otro funcionario de la empresa (CORTES,
2012, p.51).

1.4 Formulacion del problema

141

1.4.2

143

HERNANDEZ (2014, p.69). Define que:
“Una vez que se ha concebido la idea de investigacion y el cientifico, estudiante o
experto ha profundizado en el tema y ha elegido el enfoque cuantitativo, se

encuentra en condiciones de plantear el problema de investigacion”.

Problema general
¢Cémo la implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad reduce los
accidentes e incidentes laborales en la empresa de manufactura de productos

quimicos de limpieza integral, Callao, 2018?

Problema especifico

¢Determinar como la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad
reducira los incidentes laborales en la empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao, 2018?

¢Determinar como la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad
reducira la frecuencia de accidentes en la empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao, 2018?

¢Determinar como la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad
reducird la gravedad de accidentes en la empresa de manufactura de productos

quimicos de limpieza integral, Callao, 2018?

Justificacion econémica

La implementacion del proyecto nos ayudard a mejorar la prevencion de
accidentes e incidentes y asi evitar las multas y penalizaciones que se puede llevar
a cabo por una visita de la SUNAFIL llegando a un monto de multa maximo de
300 Unidades Impositivas Tributarias (UIT).
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144

145

1.4.6

1.4.7

1.4.8

1.4.9

Justificacion Técnica
La investigacion tendra como finalidad demostrar que la implementacion de un
Sistema de gestion de seguridad mejorara la prevencién de accidentes e incidentes

laborales.

Justificacion Social

Con el estudio realizado, los indicadores definidos y favorables nuestros clientes
tendran en cuenta que la empresa lleva una linea de mejora continua al
implementar un sistema de gestion de seguridad preocupandose por el bienestar de
sus colaboradores y personal externo a la empresa.

Hipotesis general
La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad reduce los accidentes e
incidentes laborales en la empresa de manufactura de productos quimicos de

limpieza integral, Callao, 2018.

Hipotesis especificos
La implementacién de un Sistema de Gestidén de Seguridad reduce los accidentes
laborales en la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza
integral, Callao, 2018.
La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad reduce la frecuencia de
accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza
integral, Callao, 2018.
La implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad reduce la gravedad de
accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza
integral, Callao, 2018.

Objetivo general
Determinar de qué manera la implementacion de un Sistema de Seguridad mejora
la prevencion de accidentes e incidentes laborales en la empresa de manufactura de

productos quimicos de limpieza integral, Callao, 2018.

Objetivo especifico
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Determinar de qué manera la implementacion de un Sistema de Seguridad reduce
los accidentes laborales en la empresa de manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018.

Determinar como la implementacion de un Sistema de Seguridad reduce la
frecuencia de accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018.

Determinar de qué manera la implementacion de un Sistema de Seguridad reduce
la gravedad de accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de

limpieza integral, Callao, 2018.
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MATRIZ DE COHERENCIA

Tabla N° 9 Matriz de Coherencia

Problema

Objetivos

Hipotesis

Generales

;De qué manera la implementacién de
un Sistema de Gestion de Seguridad
reduce los accidentes e incidentes
laborales en la empresa de manufactura
de productos quimicos de limpieza
integral, Callao, 2018?

Determinar de qué manera la
implementacion de un Sistema de
Seguridad mejora la prevencion de
accidentes e incidentes laborales en la
empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao,
2018.

Laimplementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad reduce los
accidentes e incidentes laborales en la
empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao,
2018.

Especificos

;Determinar coémo la implementacion
de un Sistema de Gestion de Seguridad
reducird los incidentes laborales en la
empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao,
2018?

Determinar de qué manera la
implementacion de un Sistema de
Seguridad reduce los accidentes
laborales en la empresa de manufactura
de productos quimicos de limpieza
integral, Callao, 2018.

Laimplementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad reduce los
accidentes laborales en la empresa de
manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018.

¢(Determinar cdmo la implementacion
de un Sistema de Gestion de Seguridad
reducird la frecuencia de accidentes en
la empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao,
2018?

Determinar como la implementacion de
un Sistema de Seguridad reduce la
frecuencia de accidentes en la empresa
de manufactura de productos quimicos
de limpieza integral, Callao, 2018.

La implementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad reduce la
frecuencia de accidentes en la empresa
de manufactura de productos quimicos
de limpieza integral, Callao, 2018.

;Determinar coémo la implementacion
de un Sistema de Gestion de Seguridad
reducird la gravedad de accidentes en la
empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao,
2018?

Determinar de qué manera la
implementacion de un Sistema de
Seguridad reduce la gravedad de
accidentes en la empresa de
manufactura de productos quimicos de

limpieza integral, Callao, 2018.

Laimplementacion de un Sistema de
Gestion de Seguridad reduce la gravedad
de accidentes en la empresa de
manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018

Fuente: Elaboracién Propia
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1l. METODO
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2.1 Tipos de investigacion

Es de tipo aplicada, ya que esta siendo realizada en las instalaciones de la empresa el
cual se utilizaran los conocimientos obtenidos durante la preparacion universitaria,
para determinar cuanto influye la Implementacion de un SGSST para la reduccion de

accidentes e incidentes laborales.
2.2 Disefio de investigacion

Para el proyecto sera el disefio serd cuasi-experimental porque tiene como proposito
se comprobara la implementacion del SGSST y como esta puede influir en la

reduccioén de accidentes e incidentes laborales.
2.3 Nivel de investigacion

El proyecto realizado tiene un nivel descriptivo pues brindara la informacién tal y

como suceden en la empresa.

2.3.1 Variable Independiente: Sistema de Gestion de Seguridad

Conjunto de principios, conceptos, métodos y sistemas destinados al reducir al
minimo cualquier tipo de riesgo laboral, que atente contra la salud e integridad fisica
y/o mental de los trabajadores (Diaz, 2014, p.15).

Operacionalizacion:

Consiste en una serie de procesos y etapas, basados en la planificacion, control y
métodos de seguridad en el trabajo, priorizando salvaguardar el bienestar de los
trabajadores.

2.3.2 Variables Dependiente: Prevencion de Accidentes e Incidentes

“Es la técnica de actuacion sobre los peligros con el fin de suprimirlos y evitar sus
consecuencias perjudiciales (Cortés, 2012, p.36)”.

Operacionalizacion:

La prevencion es disponer determinadas acciones para minimizar un riesgo o el dafio.

35



2.4 Operacion de Variables

Tabla N° 10 Matriz de Operacion de Variables

. Definiciom Definiciom . . .
Variahles . Dimensiones Indicadores Formula Escala
Conceptual Operacional
T Identificacidn de e IR ealinadon = HRGSS
Variable L - . :
Independiente Planificacidn | Peligros v Evaluacidn 3" g IPER. prograseados Fazon
. de riesgos [IPER "Ohs: Peri
Para0iaz Pafael Comsishe en tna gos| | Obg: Periodo de 16 semanas
(2014). == el conjunto| s2riz d= procssos Implementacian u = de Hioras de Capacitacidn efectiva % LON%
dE prlnclpl?S, Etapa.s: bli-a{.:ﬂi e DpE"raDiDnES CapacitaCiDnES B Toial de been de e ipas (ins|ones programadas R&Zl}ﬂ
conceptos, métodos 1a planificacion "Obs: Periodo de 16 semanas
sistemas S -
e . | control ¥ métodos } - SIS TS VY P . = L0
X .. . =
destinados a reducir de seruridad en 2l Medicina Examenss Madicos Razin
Siztema de al minimo cualquisr h:raba'ﬂ = Preventiva Ocupacionales __ ¥ & Eximenes Medicos Ocmacieniles rogamado
Gestion de tipa de riesga laboral, Lraha) 3 Dbs: Perioda de 16 semanas
SH Iiali” que atente contra |.a PTOTIZanco N7 de Enspeccionss realizadss x 10D
o . . = - . : .
SEUIL zalud & integridad salvaguardar =1 Monitoreao Inzpeccionss e
=i biensstar dz los . \ T
fizicaulo rpental de - = "Obs=: Periodo de 16 semanas .
los trabajadores trabajadores — - — Fazdn
M° de anditoria realizadas x 100G
Audditaria Auvditoria K° de audiloriss planificadss (HODELFE)
"Obs: Periodo de 16 semanas
YVariable 2 L, %2 total de accidentes = 10
hﬂtﬂa C.,E . . . L] QG af L 1] S
: .. N® de Accidentes / N° .
Dependiente Accidentes ) : N* madio de personas expuest Fazon
s in Cortés . L aborales de personas expuestas BN e did 8 Personas exXpluesias
egun Cortés José | 15 pravencion es = “Ob .
.. = = =: Periodo de 16 zemanas
[2012), es latécnica disponer
- = z - . - PR - r
de actuacidn zobre determinadas Indica da Frecoencia & X" total de accidentes % LA
Prevencion de | las peligras con el fin ; ) Frencoencia da TECIENCLE G2 Razén
. P g ) . Jocionss para . Acpidentas N* total de horas trabajadas
Accidentes & |de suprimirles  evitar o Appidentes “Obs: Perioda de 16
Incidentes SUE COMGeoUenoias .t'l:1.1.'l'l1.t't1.1.23.'l'l1..d.:L z: Periodo de 16 semanas
= PR rizzzo o 2l dafio C " da iornadae perdidas cidamta 5
perjudiciales. & Indice da M* de jornadas perdidas por accidente  x 100%
e Gravedad d= )
Gravedad da o T A Razon
:L -, ¢ _:';E'E'lﬂaﬂtai abad oF Berad irafinjadas
Accidentes . .
? Obs: Pericdo de 16 zemanas

Elaboracion: Fuente Propia

36




Los indicadores que fueron utilizados para la variable dependiente (Prevencion de

Accidentes e Incidentes), fueron modificados debido a que el periodo de investigacion

en la presente tesis es de 16 semanas y los indicadores se encuentran validadas por la

ley 29783 se Seguridad y Salud en el Trabajo vigentes en el Peru.

2.5 Poblacién, Muestra y Muestreo

2.5.1 Poblacion

En la presente investigacion, el universo poblacional estara conformado por la

cantidad de accidentes e incidentes laborales registrados en los colaboradores de la

empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral, durante un

periodo de 16 semanas antes y despues.
2.5.2 Muestra

Al igual que la poblacion se mide por lo accidentes labores registrados en la empresa

de manufactura de productos quimicos de limpieza integral, durante un periodo de 16

semanas.
2.5.3 Muestreo

Es de tipo Censal.

2.6 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

2.6.1 Técnica para la investigacion

Se le conoce como técnica de investigacion al procedimiento que se debe realizar para

la obtencidn de datos e informacion (Arias, 2012, p.65).

2.6.2 Instrumentos de recoleccion de datos

El muestreo de datos de la variable independiente (SGS) y independiente (Prevencion

de Accidentes e Incidentes), los instrumentos usados son los formatos de registro de

datos que perteneces a la técnica de observacion experimental.

Para ello contamos con los siguientes formatos:

Programa de evaluaciones médicos ocupacionales.

Matriz de identificacion de peligro y evaluacion de riesgos.

Programa de capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo.

Cargo de recepcidn y/o entrega de documentos y datos.

Programa de inspeccion y monitoreo sobre seguridad y salud en el trabajo.

Programa de recarga, mantenimiento e inspeccion de extintores.
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= Programa de inspeccion y auditorias sobre el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

= Indicadores de Accidentes.

= Reporte de accidentes de trabajo.

= Registro de investigacion de accidentes.

2.6.3 Validez
En el presente trabajo de investigacion del instrumento de medicion sera por medio de
juicios de expertos mediante tres jueces de la especialidad sobre el tema.
Para determinar la validez de contenido se someti6 los cuestionarios al juicio de tres
expertos.
=  Mgtr. Florian Rodriguez Marco Antonio — Ing. Industrial
= Mgtr. Estrada Nufiez Santiago — Ing. Quimico
= Mgtr. Obregon La Rosa Antonio — Gestion Publica

2.6.4 Confiabilidad
El presente trabajo tendra la confiabilidad en las formas y registros Excel donde se
encuentran registrados las capacitaciones, simulacros e inspecciones, contendran
férmulas para el célculo de los indicadores los cuales seran presentado a la Gerencia
de Produccion y a su vez se le hard saber al Representante Legal para tener una

respuesta de la Alta Direccion de la empresa.
2.7 Método de analisis de datos

El método de andlisis de datos del presente desarrollo del proyecto de investigacion,
tiene un enfoque Cuantitativo, puesto que el disefio es cuasi-experimental y se

obtienen estadisticas que ayuden a comprar la veracidad de su hipotesis.
2.8 Aspectos éticos

Siguiendo las reglas de la escuela de ingenieria industrial es importante declarar que
los datos presentados son reales y presentan evidencia autentica en la empresa por lo
cual son reportados con frecuencia a la Gerencia de Produccion y la Gerencia
Administrativa Financiera para realizar el seguimiento continuo en base a mejores

resultados.
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Por otro lado algunos datos son restringidos para el pablico masivo por razones que
una empresa del mismo rubro en ventas de productos quimicos de limpieza y
desinfeccion podria aprovechar la informacion que se va a utilizar, se pide manejar
con cuidado la informacion y no divulgarse por lo que se podria presentar problemas

legales.
2.9 Desarrollo de la propuesta

2.9.1 Situacion Actual
Considerada dentro de las tres compafiias méas grandes del mundo en inversion en
investigacion, formulando y comercializando productos quimicos bioseguros y
ecologicamente correctos.
Produce productos quimicos profesionales de alta tecnologia, para el uso en la
industria de Procesos Alimentarios, Bioseguridad Hospitalaria, Institucional,
Mantenimiento de Pisos, Mantenimiento Industrial, Operaciones Mineras y Petroleras,

Industria Naval, Transporte y proximamente linea para Lavanderias.

Cuenta con mas de 560 distribuidores en Estado Unidos y tiene presencia de
Fabricantes Asociados Internacionales como la empresa de productos quimicos de

limpieza y desinfeccion en los cinco continentes.

A nivel mundial, nuestra filial en el Per( se rige bajo las normas y estandares de
calidad internacionales que mantiene nuestra casa matriz. Todos nuestros productos en

nuestra planta no generan contaminacion ni desechos toxicos.

La empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral tiene 12 afios

en el mercado nacional.

Empresa peruana de manufactura de productos quimicos de limpieza y desinfeccién

para cualquier tipo de superficies.
Cuenta con un total de 36 colaboradores entre operarios, técnicos y administrativos:

= Gerente General: 1

= Gerente de Administracion y Finanzas: 1
= Gerente Comercial: 1

= Contabilidad: 3
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= Facturacion y Cobranzas: 1
= Produccion: 9

=  Almacén: 4

= Control de Calidad: 2

= Ventas: 7

= Post Venta: 7

2.9.1.1 Principales actividades

La empresa de productos quimicos de limpieza integral, propone soluciones eficientes
de limpieza, no solo cuenta con la venta de los productos quimicos de limpieza se
incluye el servicio de post venta, que hacen un seguimiento al cliente y visita de
minimo 2 veces mensuales, para la capacitacion de su uso y también se ofrece
certificados.

2.9.1.2 Volumen de negocio

El comparativo de ventas que se dio entre el 2018 — 2017, antes las ventas anuales no
superaban los 20 mil soles, en el 2010 la marca Spartan fue comprada por un
inversionista y cambiando su razén social a empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral., contratando gente de experiencia en grandes industrias

para la direccion de la empresa.

Pasando los ultimos 3 afios a ventas anuales de 10 millones de soles.
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Figura N° 2 Organigrama General de la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral
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Resultado Bibliogréafico de Investigacion

La Implementacion del SGS sera implementada en las areas de la compafiia.

41




Se puede observar en la Figura N° 2, el organigrama de la empresa de manufactura de

productos quimicos de limpieza integral, donde se detalla:

Gerencia de Produccion
Gerencia Comercial
Administracion y Finanzas

Control y Aseguramiento de Calidad

2.9.1.3 Aspectos Estratégicos

Misién

“Empresa dedicada a limpieza y desinfeccion de superficies, conformada por personas
con un grado alto de superacion,, liderazgo y trabajo en equipo, comprometidos a una
mejora continua para poder alcanzar altos niveles competitivos, previniendo la
contaminacion de los productos quimicos, con una adecuada limpieza ambiente y
productos agradables al medio ambiente, en beneficio de la clientela y en la que
laboramos”.

Vision

“Ser la empresa lider en comercializacion de productos quimicos de limpieza
conformada por un equipo humano en constante crecimiento que emplea la tecnologia

mas adecuada en beneficio de nuestros clientes”.

Sin embargo al ser una empresa relativamente joven y al crecer con un ritmo de ventas

acelerado, se desordenada en puntos criticos que puedan repercutir mas adelante.

2.9.1.4Flujograma de Procesos

Debido a que la empresa no sé encuentra del todo constituida la estructura no esta
organizado en su documentacion, solo hemos podido recaudar el siguiente Flujograma
de Control de Calidad.
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Figura N° 3 Flujograma de Procesos de ingreso de M.P. y salida de P.T.
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Resultado Bibliografico de Investigacion
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2.9.2 Levantamiento de informacion (Data Pre test)
A continuacion se presenta los registros en base de los datos obtenido de la Matriz de
Operacionalizacion, se debe de tener en cuenta que la informacién recaudada forma parte de
la segunda semana de febrero (05/02/2018) hasta la cuarta semana de mayo (31/05/2018).
Se ha identificado para la Variable Independiente (SGS) las dimensiones siguientes:
= Planificacion (IPER)
N° de IPER. realizados =x 100%

N° de IPER. programados

» Implementacién y Operaciones (Capacitaciones)

N° de Horas de Capacitacion efectiva x 100%

N* Total de hora de capacitaciones programadas
» Medicina Preventiva (Examenes Médicos Ocupacionales)

N° de Examenes Médicos Ocupacionales x 100%

N° de Examenes Médicos Ocupacionales Programados

= Monitoreo (Inspecciones)

N® de Inspeccionesrealizadas x 100%

N® de Inspecciones programas

» Auditoria (Auditoria interna)

N° de auditoria realizadas x 100%

N¢ de auditorias planificadas (HODELPE)

Dimensién I: Planificacion (Pre Test)

En cuanto la Planificacion el indicador que utilizaremos es la Matriz de IPER se ha elaborado
la siguiente tabla con la finalidad de indicar el mes, la semana y el dia de trabajo ademas del
namero de matrices IPER programadas, nimero de matrices IPER realizadas y el indicador en

porcentaje para poder observar cuanto es que se estd cumpliendo con el SGS.

44



Debemos tener en cuenta que para la programacién de la cantidad de matrices IPER que se
van a realizar hemos considerado el nimero de areas y operaciones en la empresa de

manufactura de productos quimicos de limpieza integral.

Tabla N° 11 Cumplimiento de la matriz de IPER antes de la implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA REALIZADAS | PROGRAMADAS|IND. DE IPER
1 05/02 al 10/02 1 2 50.00%
2 12/02 al 17/02 1 2 50.00%
Febrero
3 19/02 al 24/02 1 2 50.00%
4 26/02 al 28/02 1 2 50.00%
1 05/02 al 10/02 1 2 50.00%
2 12/02 al 17/02 1 2 50.00%
Marzo
3 19/02 al 24/02 2 4 50.00%
4 26/03 al 31/03 1 2 50.00%
1 02/04 al 07/04 1 2 50.00%
Abril 2 09/04 al 14/04 1 2 50.00%
ri
3 16/04 al 21/04 1 2 50.00%
4 23/04 al 28/04 1 2 50.00%
1 01/05 al 05/05 1 2 50.00%
2 07/05al 12/05 2 3 66.67%
Mayo
3 21/05al 26/05 2 1 200.00%
4 28/05 al 31/05 1 2 50.00%
Total 19 34 55.88%

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
Tabla N° 11, observamos que en la empresa solo se cumple el 55.88% de la elaboracion de la
matriz IPER antes de la implementacion del SGS.
A continuacion se puede apreciar el formato de la matriz IPER y la forma de como llenar este

formato se explica en el procedimiento ubicado en el anexo 01.
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Tabla N° 12 Formato IPER

Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos CODIGO SGST-01 VERSION 01
Planta: Evaluacién: Rutinaria X
Area: No Rutinaria
Linea: Fecha
Actividad: Evaluacién Inicial:
Personal: Evaluacién Rutinaria:
PROBABILIDAD Situacién Incidencia Control de Riesgo
» = g
< @ — = ° =
S S = 2~ = 3
=< = = =
. . 27 |lgs7] ezs| 82| = 5 g o 2 S g £ 2
Peligro Riesgo SS|2E8 38| Bl E £ g 2 £ 3 £ g £
2 |2 E e 8§ o & = 5 ) g 8 = < 1
< S |58 28 © & © 9 S 2 5 = = & = E )
o e [(E88 S8 | TE = < £ & = = g 2 3
= e % 2| &= = S = = =
= = S = = =l
— SE =)
Responsable:__ ___ -
Ari Noel N.

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
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Tabla N° 13 Programa de Capacitaciones en Seguridad anterior de la implementacion del SGS

SCP S.A.C.

PROGRAMA DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CODIGO
SGST-02

Version 1

Objetivo: Implementar un plan de capacitacion, acorde a nuestras actividades, que ayuden a concientizar e incrementar la cultura de seguridad,
permitiendo la adopcién de medidas eficaces para reducir los riesgos laborales y lograr mejoras en la ejecucién y en las condiciones de trabajo

CRONOGRAMA N
ACTIVIDADES PARTICIPANTE PUESTO 2018 HORAS REAL %
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN |JULIO| AGO | SET
o iz . . P [Personal de Planta Varios 100
Capacitacién contra incendios
E |Personal de Planta
Prevencion de Accidentes "Trabaje  |P |Personal de Planta Varios X 100
Correctamente” E [Personal de Planta 13
Objetivos Generales y Especificos C. |P |Personal de Planta Varios X 100
Calidad E [Personal de Planta 15
P [Personal de Planta Varios 100
Negativa del Trabajador
E [Personal de Planta
o g P |Personal de Planta Varios X 1 100
Capacitacién contra derrames
E |Personal de Planta 16 0
) P |Personal de Planta Varios X 1 100
Acidos y Bases
E |Personal de Planta 16 0
La electricidad puede ser un enemigo |P |Personal de Planta Varios X 1 100
mortal E [Personal de Planta 16 0
, P [Personal de Planta Varios X 1 100
Cémo levantar pesos
E [Personal de Planta 16 0
P: P P 4 100%
rogramado TOTAL (]
E: Efectuado E 4 100%

Resultado Bibliografico de Investigacion
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Tabla N° 13, la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral, ha
elaborado un programa de capacitaciones de Seguridad con la finalidad de implementar un
plan de capacitaciones, que se encuentre acorde a nuestras actividades, que nos ayuden a
concientizar la cultura de seguridad, permitiendo la toma de opciones eficaces para disminuir
los peligros laborales y conseguir mejoras en la ejecucion y en las condiciones de trabajo,
para ello hemos enfocado en ocho puntos especificos que seran nombrado a continuacion:
1. Capacitacion contra incendios, a cargo del Gerente de Produccion.
2. Prevencion de Accidentes ‘“Trabaje Correctamente”, a cargo del Gerente de
Produccion.
3. Objetivos Generales y Especificos C. Calidad, a cargo del Jefe de Control y
Aseguramiento de la Calidad.
4. Negativa del Trabajador, a cargo del Gerente de Produccion.
5. Acidos y Bases, a cargo del Gerente de Produccion.
6. Almacenamiento y manejo de herramientas de mano, a cargo del Gerente de
Produccion.
7. Laelectricidad puede ser un enemigo mortal, a cargo del Analista de Operaciones.
8. Como levantar pesos, a cargo del Gerente de Produccion.
Este programa indica el mes para el cual ha sido programada la capacitacion, charla o
induccidn, las horas de duracién, ademas nos indica la fecha cual fue ejecutada la misma.

Dimensién 11: Implementacién y Operaciones (Pre Test)

La dimensién de Implementacién y Operaciones, nuestro indicador seran las horas de
capacitacién a los trabajadores, se detalla en la Tabla N° 14, con la finalidad de indicar la
actividad, la cantidad de horas, los trabajadores que fueron programados para asistir, los
trabajadores que asistieron a la capacitacion, el nUmero de horas total programadas, el nimero
de horas total capacitadas, el porcentaje de horas capacitadas y el porcentaje de trabajadores

capacitados.
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Tabla N° 14 Personal Capacitado por semana anterior a la Implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Colaboradores Ind de Horas Ind de
Realiz. | Progra. Capac. Realiz. | Progra. Capac.
05/02 al 10/02 0
12/02al 17/02 | 1
19/02 al 24/02
26/02 al 28/02
05/02 al 10/02
12/02al17/02 | 1
19/02 al 24/02
26/03 al 31/03
02/04 al 07/04
09/04al 14/04 | 1
16/04 al 21/04
23/04 al 28/04
01/05al 05/05
07/05al12/05 | 1
21/05 al 26/05
28/05 al 31/05
Total

MES |SEMANA FECHA Dur

o
o

0% 0.00%

Febrero

100.00% 100.00%

Marzo

0% 0.00%

Abril

100.00% 100.00%

Mayo

BlWINI=RI DRI WINR[DIWIN|RIDWIN|-=

N | o|lo|lr|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lr|lolo|lo|o
w» lo|lolr|lolo|lolr|lolo|lo|lr|lolololr|o
N | o|lo|lr|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lo|lr|lo|lo|lo|o
w» lo|lolr|lo|lo|lolr|lo|lo|lol~r|lo|lolo |-

50.00% 50.00%

Resultado Bibliografico de Investigacion
Tabla N° 14,personal capacitado de manera grupal anterior a la implementacion del GS
podemos observar que las horas programadas fueron 4 horas de capacitaciones entre 17
colaboradores y solo se han realizado 2 horas indicandonos que tan solo se cumple en un
50.00%.
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Tabla N° 15 Programa de Inspeccién y Monitoreo anterior al Implementar el SGS

P CODIGO SGST-
SCPSA.C. PROGRAMA DE EVALUACION MEDICAS OCUPACIONALES 03 Version 1
Afio 2018
CRONOGRAMA
OBJETIVO ACTIVIDAD DETALLE PERSONAL 2018 REAL %
J INVOLUCRADO ’
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SET |TOTAL
Ipspeccif’m (_je Serealizara Personalde  |P X 1 100%
Equipos, Maqumas, inspecciones mensuales |  Mantenimiento E 1 1 100%
Herramientas 0
i izaré X 2 100Y
el Il e D x
CUMPLIMIENTO DE ’ Py E 2 2 100%
LOS ESTANDARES, ]ndsplexccmF(;:le P]apta Serealizara Personalde [P X 1 100%
eAgua SMOSIS . . P
PROE(];:;][‘]\]‘[‘I;EII‘\IE'IFSOS Y Inversa) inspecciones mensuales |  Mantenimiento E 1 1 100%
o X 1 100%
REQUERIDOS, PARA |Control deestintores | eciie:::‘fjgssuales P ”5(’“3}1::{15""’”"“ P —
AFIANZAR EL SISTEMA P E 1 1 100%
DE GESTION DE Inspeccién del uso de Serealizard Personalde  |P X 1 100%
SEGURIDAD Y EPP inspecciones mensuales | - Mantenimiento E 2 2 100%
ALCANZAR LOS
o X 1 50%
OBJETIVOSTRAZADOS|  Almacen | “credizrd Personalde P :
inspecciones mensuales | - Mantenimiento | 1 1 100%
" Serealizara Personalde [P X 1 100%
Planta de Produccion |, . .
inspecciones mensuales | - Mantenimiento | 1 1 100%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

La empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral., ha elaborado un
programa de inspeccién y monitoreo sobre la seguridad con el fin de corroborar que se
cumpla los procedimientos y controles requeridos, para afianzar el sistema y de esta manera
alcanzar los objetivos trazados.
Para ello nos hemos enfocado en siete puntos especificos que seran nombrados a
continuacion:
1. Inspecciones de equipos, maquinas y herramientas
Monitoreo de ratizacion

Inspeccion de planta de agua (Osmosis Inversa)

2

3

4. Control de extintores

5. Inspeccion del uso de EPP
6. Almacén

7. Planta de Produccion

Este programa indica al detalle de la actividad, el personal que se encuentra involucrado, el
mes para el cual ha sido programada la inspeccion, el total de inspecciones en el afio y el

porcentaje de la realizacion de los Monitoreos.
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Dimensién I11: Medicina Preventiva (Pre Test)

En cuanto a la Salud Ocupacional el indicador que vamos a utilizar es el de exdmenes
médicos ocupacionales, para ello se ha elaborado la siguiente tabla con la finalidad de indicar
el area, cargo, colaboradores que trabajan en la compaiiia, el tipo de examen médico se debe
realizar de acuerdo al trabajo que realice y el punto més importante en si luego de la
evaluacion médica el colaborador queda apto o no para realizar sus actividades dentro de la
empresa.

En la Tabla N° 16, se realiz6 un programa de examenes médicos ocupacionales con la
finalidad de cumplir los requerimientos exigidos por la empresa que nos realizard la
homologacion ademas que se exige de igual manera la normativa legal, en este programa
podemos apreciar la cantidad de colaboradores con los que cuenta la empresa, el tiempo de
examen médico que se deben de realizar de acuerdo al trabajo que realizan y cual es el

diagnostico final luego de la evaluacién médica.
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Tabla N° 16 Programa de Evaluaciones Médicas Ocupacionales (09/04/2018)

SCP S.A.C.

PROGRAMA DE EVALUACION MEDICAS OCUPACIONALES

| Version 1

Objetivo: Coordinar la ejecucién y seguimiento de las Evaluaciones Médicas Ocupacionales de los colaboradores de Spartan Chemical Pert con el fin de promover estilos de
vida saludable, mejorar su calidad de vida y desempefio del trabajo

Evaluacion
ITEM AREA CARGO PERSONAL W || || @stestil | T || 2 Nililten
Basico POy e Psicolégica| (Certificado de
aptitud)

1 P Apto / No Apto
E

2 P Apto / No Apto
E

3 P Apto / No Apto
E

P Apto / No Apto

4

E

s P Apto / No Apto
E

6 P Apto / No Apto
E

7 P Apto / No Apto
E

P Apto / No Apto

8

E

9 P Apto / No Apto
E

10 P Apto / No Apto
E

11 P Apto / No Apto
E

12 P Apto / No Apto
E

13 P Apto / No Apto
E

14 P Apto / No Apto
E

15 P Apto / No Apto
E

16 P Apto / No Apto
E

17 P Apto / No Apto
E

18 P Apto / No Apto
E

19 P Apto / No Apto
E

20 P Apto / No Apto
E

21 P Apto / No Apto
E

22 P Apto / No Apto
E

23 P Apto / No Apto
E

24 P Apto / No Apto
E

25 P Apto / No Apto
E

26 P Apto / No Apto
E

27 P Apto / No Apto
E

28 P Apto / No Apto
E

29 P Apto / No Apto
E

30 P Apto / No Apto
E

31 P Apto / No Apto
E

32 P Apto / No Apto
E

P Apto / No A|
33 5 pto / No Apto

Resultado Bibliografico de Investigacion
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Tabla N° 17 Evaluacion Médicas Ocupacionales por semana anterior al Implementar

el SGS
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMAN A FECHA ALIZADAS|PROGRAMADAS
1 04,06 al 09 /06 0 0
2 11,06 al 16,06 0 0
Febrero
3 18,06 al 23 /06 0 0
4 25,/06 al 30,06 0 0
1 02,/07 al 07 /07 0 0
2 09,07 al 14,07 0 0
Marzo
3 23/07 al 28,07 0 0
4 30,07 al 31,07 0 0
1 06,08 al 11,08 0 0
2 13,08 al 18/08 0 0
Abril
20,08 al 25,08 0 0
4 27/08 al 31,08 0 0
1 3,/09 al 08,/09 0 0
2 10,09 al 15,09 0 0
Mayo
3 17,09 al 22 /09 0 0
4 24,/09 al 29,09 0 0
Total 0 0 0.00%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 17, podemos apreciar que hasta el momento en la empresa de manufactura de
productos quimicos de limpieza integral, no se ha realizado ningin examen médico
ocupacional ya gue aln se encuentra pendiente este punto de lo implementado en SGS.
Dimensién IV: Monitoreo (Pre Test)

La dimensién de Monitoreo, nuestro indicador sera el de las inspecciones, para ello se ha
elaborado la siguiente tabla con la finalidad de indicar las actividades de inspeccion, la
cantidad de veces que fueron programadas, la cantidad de veces que fueron realizadas y el

porcentaje de la ejecucion.
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Tabla N° 18 Inspeccidon y Monitoreos de SST anterior a la implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA REALIZADAS | PROGRAMADAS|IND. DE IPER
1 05/02 al 10/02 1 2 50.00%
2 12/02 al 17/02 1 1 100.00%
Febrero
3 19/02 al 24/02 1 2 50.00%
4 26/02 al 28/02 0 1 0.00%
1 05/02 al 10/02 0 2 0.00%
2 12/02 al 17/02 1 1 100.00%
Marzo
3 19/02 al 24/02 0 0 -
4 26/03 al 31/03 1 2 50.00%
1 02/04 al 07/04 0 2 0.00%
Abril 2 09/04 al 14/04 0 2 0.00%
ri
3 16/04 al 21/04 0 2 0.00%
4 23/04 al 28/04 0 2 0.00%
1 01/05 al 05/05 0 2 0.00%
2 07/05 al 12/05 1 2 50.00%
Mayo
3 21/05 al 26/05 0 2 0.00%
4 28/05 al 31/05 1 2 50.00%
Total 7 27 25.93%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 18, se indica de 27 actividades programadas de monitoreo e inspeccion solo se
ejecutaron 7 lo que concluye que se esta cumpliendo en un 25.93%, lo cual genera una
preocupacion entre los encargados de la empresa, ya que demuestra que no se estan
desarrollando de forma adecuado las labores.

Dimensién V: Auditoria (Pre Test)

En cuanto la dimension de Auditoria, usaremos como indicador la Auditoria interna, para ello
se ha elaborado la siguiente tabla con la finalidad de indicar las actividades de inspeccion, la
cantidad de veces que fueron programadas, la cantidad de veces que fueron realizadas y el

porcentaje de ejecucion, todo esto con ayuda del programa de monitoreo e inspeccion.
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Tabla N° 19 Auditorias Interna de Seguridad anterior a la Implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

MES SEMANA FECHA REALIZADAS | PROGRAMADAS|IND. DE IPER
1 05/02 al 10/02
12/02 al 17/02
19/02 al 24/02
26/02 al 28/02
05/02 al 10/02
12/02 al 17/02
19/02 al 24/02
26/03 al 31/03
02/04 al 07/04
09/04 al 14/04
16/04 al 21/04
23/04 al 28/04
01/05 al 05/05
07/05 al 12/05
21/05 al 26/05
28/05 al 31/05

o

100.00%

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

0.00%
50.00%

BITWINIR|IDRIWIN|RDWIN|(RBD]W]N

[l =2 E=J R Nl Nl Nl Hol Nl Nl Nl N Nl Nek el Bl
N|Rr|O|CO|QC|OC|OC|C|C|C|o|o|C|C|Oo|r|O
1

Total

Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 19, indica las 2 actividades programadas para cada area en cuanto evaluacion para
el conocimiento de la auditoria externa solo se ejecuté 1 lo que concluye que se estan
cumpliendo en un 50.00%.
A continuaciéon se presenta los registros en base a los datos obtenidos de la Matriz de
Operacionalizacion, se ha identificado para la Variable Dependiente (indice de Accidentes

Laborales, indice de Accidentes Frecuentes e indice de Gravedad de Accidentes).

» [ndice de Accidentes Laborales
N° total de accidentes = 100%

N° medio de personas expuestas
= ndice de Accidentes Frecuentes

N®° total de accidentes x 100%

N* total de horas trabajadas

» [ndice de Gravedad de Accidentes
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N° de jornadas perdidas por accidente = 100%

N° total de horas trabajadas

Dimension I: indice de Accidentes Laborales (Pre Test)
La dimension de indice de Accidentes Laborales nuestro indicador sera el N° de total de
accidentes entre la cantidad de colaboradores.

Tabla N° 20 indice de Accidentes Laborales anterior a la Implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA N de N° de personas In.d. De
Accidentes Expuestas Accidentes
1 05/02 al 10/02 0 15 0.00%
2 12/02 al 17/02 1 15 6.67%
Febrero
3 19/02 al 24/02 0 15 0.00%
4 26/02 al 28/02 1 15 6.67%
1 05/02 al 10/02 0 15 0.00%
2 12/02al 17/02 1 15 6.67%
Marzo
3 19/02 al 24/02 1 15 6.67%
4 26/03 al 31/03 0 15 0.00%
1 02/04 al 07/04 0 15 0.00%
Abril 2 09/04 al 14/04 1 15 6.67%
ri
3 16/04 al 21/04 0 15 0.00%
4 23/04 al 28/04 0 15 0.00%
1 01/05 al 05/05 0 15 0.00%
2 07/05 al 12/05 1 15 6.67%
Mayo
3 21/05al 26/05 0 15 0.00%
4 28/05 al 31/05 0 15 0.00%
Total 6 15 40.00%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 20, el indice de accidentes laborales anterior a la Implementacién del SGS,
ocurrieron un total de 08 accidentes laborales, también podemos observar el nimero total de

personal expuestas que son 15, el indice de accidentes laborales es de 40%.

Dimension 11: Indice de Accidentes Frecuentes (Pre Test)
La dimensién de indice de Accidentes Frecuentes nos sefialara el N° de total de accidentes

entre el nimero de horas trabajadas.
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Tabla N° 21 indice de Accidentes Frecuentes anterior a la Implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
N° de N° de horas Ind. De
MES SEMANA FECHA
Accidentes Trabajadas Frecuencia

1 05/02 al 10/02 0 0.00%
2 12/02 al 17/02 1 0.52%

Febrero 192
3 19/02 al 24/02 0 0.00%
4 26/02 al 28/02 1 0.52%
1 05/02 al 10/02 0 0.00%
2 12/02 al 17/02 1 0.52%

Marzo 192
3 19/02 al 24/02 1 0.52%
4 26/03 al 31/03 0 0.00%
1 02/04 al 07/04 0 0.00%
2 09/04 al 14/04 1 0.52%
Abril /04 al 11/ 192 0
3 16/04 al 21/04 0 0.00%
4 23/04 al 28/04 0 0.00%
1 01/05 al 05/05 0 0.00%
2 07/05al 12/05 1 0.52%

Mayo 192
3 21/05 al 26/05 0 0.00%
4 28/05 al 31/05 0 0.00%
Total 6 768 0.78%

Horas trabajadas: (48x4x4): 768
Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 21, de Frecuencia de Accidentes anterior a la Implementacion del SGS. Ocurrieron
un total de 6 accidentes laborales, también podemos observar que durante las 768 horas
trabajadas se accidenta el 1.04% de los trabajadores
Dimension 111: Indice de Gravedad de Accidentes (Pre Test)
La dimension de indice de Gravedad de Accidentes nuestro indicador sera el N° de jornadas

perdidas por accidente entre el nimero de tiempo laborado.
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Tabla N° 22 Gravedad en Indice de Accidentes anterior a la Implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA N de N° de personas In.d. De
Accidentes Expuestas Accidentes
1 05/02 al 10/02 0 15 0.00%
2 12/02 al 17/02 1 15 6.67%
Febrero
3 19/02 al 24/02 0 15 0.00%
4 26/02 al 28/02 1 15 6.67%
1 05/02 al 10/02 0 15 0.00%
2 12/02 al 17/02 1 15 6.67%
Marzo
3 19/02 al 24/02 1 15 6.67%
4 26/03 al 31/03 0 15 0.00%
1 02/04 al 07/04 0 15 0.00%
Abril 2 09/04 al 14/04 1 15 6.67%
ri
3 16/04 al 21/04 0 15 0.00%
4 23/04 al 28/04 0 15 0.00%
1 01/05 al 05/05 0 15 0.00%
2 07/05al 12/05 1 15 6.67%
Mayo
3 21/05 al 26/05 0 15 0.00%
4 28/05 al 31/05 0 15 0.00%
Total 6 15 40.00%

Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 22, gravedad en indice de accidentes anterior a la implementacion SGS, se perdio
un total de 249 Hr (Jornadas laboral), durante los 4 meses que son 768 horas trabajadas, es el
32.42% de jornadas pérdidas.
Tomando en cuenta los datos de la Data Pre Test se toma en cuenta que no existe un Sistema

de Gestion formado y consolidado.
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2.10 Propuesta de mejora

Tabla N° 23 Alternativas de Solucion para la Prevencion de Accidentes e Incidentes

Criterios
Alternativas Soluciénala | Costode [Falicidad de| Tiempo de Total
problematica | aplicacién | aplicacion [ aplicacién
Sistema de Gestion de Seguridad 2 2 2 2 8
Mejora de Procesos 0 1 0 1 2
No bueno (0) - Bueno (1) - Muy Bueno (2)
Criterios que fueron establecidos conjuntamente con la Gerencia General

Fuente: Elaboracién Propia

Como propuesta de mejora, vamos a implementar un SGS ya que este es una alternativa de
prevenir accidentes laborales que sucedieron anteriormente, ademas de ser una empresa que
se encuentra en un rapido crecimiento y debe cumplir con las normativas legales vigentes en
el pais (Ley Nacional de Seguridad) para ello seguiremos los lineamiento que exige la
empresa Homologaciones del Peru, en su plataforma de homologacion. A continuacion se
mostrard el cronograma de ejecucién de la Implementacion del SGS en la empresa de
manufactura de productos quimicos de limpieza integral.
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2.11.1 Cronograma de ejecucion del SGS

Tabla N° 24 Diagrama de Gantt

ITEM

2018

ACTI¥IDADES

FEBRERD

MARZO

ABRIL

MAYD

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SETIEMBRE

1]z]2]4

HHEL

1]2]3]s

1]z]z2]4

HHEIL

HHEL

1]2]3]s

1]2]32]4

- Elaboracidn de la politica de seguridad, calidad y medio ambiente

DiiFundir la politica & cada una de los aperarios y eshibirla

E | Elaborar farmatos que se utilizaran en el Sistemna de Gestion de Sequridad | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Estudio de la linea Base

4 | Realizar el estudio de la linea baze del Sistemna de Gestidn de Seguridad [ T 1 [ T 1 [ T 1 [ TT T T T 1 [ T 1 [ T 1 [ T 1
Identificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos

5 | Elaborar el procedimiento y metodolagi a para elaborar el IFER

% | Desarrollar el IPER para todos las puesta ylas ireas de trabajo

¥ | Elaborar el Mapa de riesgo

# | Fublicar los Mapas de riesgo en cada rea de la empresa
Objetivos, Metas y Programas

& | Diefinir Objetivas y Metas en el Sistemna de Gestidn de Sequridad

1% | Publicar los Objetivos y Metas en el Sistena de Gestidn de Sequridad en lugar vis

Elaborar un Programa Anoal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Recursos, Funciones, Responsabilidad y Autoridad

Elabiorar un Organigrama

Elaborar un Manual de Funciones para todos los puestos de trabajo

Mombrar un Bepresentante por el empleador para el desarrollo, aplicacion y
sequimienta de los resultados de la Gestidn de Sequridad

Dlezignar un Supervisor de Seguridad

Competencia, Formacion § Toma de conciencia

Elaborar un Programa Anual de Capacitacion y entrenamiento

Elabarar un plan de induccidn inicial al personal nuewa

Comunicacion, Participacidon 3 Consulta

Erindar a los trabajadores sus EFP de acuerdo alalabor que desempefian

Errindar a4 los trabajadores sus uniformes de trabajo

Documentacion

EN EL PERIDDO DE ABRIL ¥ MAYD SE COMENZO CON EL PROCESO DE AUDITORIAS DANDO INICID A LAS HOMOLOGACIONES
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2018

ACTIVIDADES FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE

1123|4123 (4(1(2(3|4|1]|2|3|4|1|(2|3(4(1(2|3 (41|23 |4 (1|23 |4

Elaborar un Reglamento Interno de Seguridad

Elaborar un registro con los cargos de entrega del Reglamento Interno de Seguridad a los
trabajadores

Control Operacional

Elaborar Reglas, Normas que regulen la conducta de los trabajadores

Contar con SCTR dos coberturas (Salud y Pension)

Elaborar un Procedimiento de manejo seguro de Sustancias Quimicas

Preparacion y respuesta ante emergencias

Definir Planes de contingencia para cada emergencia Potencial

Organizar Brigadas para atender las emergencia potenciales

Adquirir Equipos de seguridad para atender una emergencia potenail

Seguimiento y Control

Evaluar los resultados de la Gestion respecto a los objetivos de Sistema de Gestion de
Seguridad

Elaborar Estadisticas de Seguridad

Evaluacion Cumplimiento Legal

Verificar el Cumplimiento Legal, si el Personal se encuentra en Planilla o por contrato | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

Inspecciones

Realizar inspecciones de seguridad N T T v

Monitoreo de Factores de Riesgo

Elaborar un Registro de monitoreo de Factor de Riesgo Disergonémico

Contar con los Certificados de Calibracion de los Equipos de trabajo

Evaluacion Médicas Ocupacionales (EMO)

Realizar examenes médicos ocupaciones

Entregar informes de APTITUD

Auditorias

Hlaborar una Auditoria Bxterna HEEEEEEEEEEEENI NN EEEE

Investigacion de Accidentes

Elaborar Registros de accidentes y enfermedades ocupacionales | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

Fuente: Elaboracién Propia
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2.11.2 Costo de la solucién de propuesta

A continuacidn se presenta una serie de tablas que indica el gasto total de la Implementacién

del SGS.

Tabla N° 25 Gastos Administrativos

GASTOS ADMINISTRATIVOS
. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/) | PARCIAL (S/.)
Prevencionista 1 mes S/.1,300.00 | S/.1,300.00
Utiles de escritorio 1 und S/.200.00 S/.200.00
$/.1,500.00
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 26 Gasto de EPP’S
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Casco / Orejera CM-501 STEELPRO 10 16 und S/.23.50 S/.376.00
Lentes Expo Jackson Antiempafiable 100 30 und S/.3.00 S/.90.00
Protector Auditivo Libus L30010 16 und S/.23.50 S/.376.00
Faja Lumbar Powe Magnetic 15 und S/.23.00 S/. 345.00
Botas de PVC Punta de Acero 40 und S/.30.50 S/.1,220.00
Par Guantes Jackson de hilo con Palma 80 und S/.7.70 S/. 616.00
$/.3,023.00
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 27 Gastos de Uniforme
UNIFORME
. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Pantalén 25 und S/.35.00 S/.875.00
Polos 38 und S/.20.00 S/. 760.00
Chaleco 15 und S/.20.00 S/.300.00
$/.1,935.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 28 Gastos de Equipo de Proteccion Colectiva

EQUIPO DE PROTECCION COLECTIVA

. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Andamios y Barandas und S/.30.00 S/. 180.00
Respirador Cara Complea und S/.20.00 S/. 160.00
Lineas de vida horizontal und S/.45.00 S/. 270.00
S/.610.00
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 29 Gastos de Sefializacion de Seguridad
SENALIZACION Y AVISOS DE SEGURIDAD
. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) [ PARCIAL (S/.)
Carteles y avisos 10 und S/.20.00 S/. 200.00
Conos de seguridad 8 und S/.20.00 S/. 160.00
Rollo de malla protectora und S/.50.00 S/.200.00
Rollo de banda de advertencia de peligro und S/.50.00 S/.300.00
S/.860.00
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 30 Capacitaciones Especificas
CAPACITACIONES DE SEGURIDAD
. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD UNITARIO (/) | PARCIAL (S/.)
Capacitacion contra incendios 1 und S/. 150.00 S/. 150.00
Prevencion de Accidentes "Trabaje Correctamente” 1 und S/.30.00 S/.30.00
Objetivos Generales y Especificos C. Calidad 1 und S/.30.00 S/.30.00
Negativa del Trabajador 1 und S/.30.00 S/.30.00
Capacitacion contra derrames 1 und S/.30.00 S/.30.00
Acidos y Beses 1 und S/.30.00 S/.30.00
La electricidad puede ser un enemigo mortal 1 und S/.30.00 S/.30.00
Como levantar pesos 1 und S/.30.00 S/.30.00
S/.240.00

Fuente: Elaboracién Propia
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Tabla N° 31 Gastos de Recursos para Respuestas ante Emergencias

RECURSOS PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS DE SEGURIDAD

. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Botiquin de Primeros Auxilios 2 und S/. 180.00 S/.360.00
Botiquin de vehiculos 1 und S/. 35.00 S/.35.00
Extintores A. B, Cy 6 Kg 10 und S/.70.00 S/.700.00
$/.1,095.00
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 32 Gastos de Monitoreo Especificos
MONITOREO ESPECIFICOS
p PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Inspecciones de Equipos, Maquinas, Herramientas 8 und S/.90.00 S/.720.00
Control de extintores 10 und S/.50.00 S/.500.00
Inspeccion del uso de EPP 5 und S/.50.00 S/. 250.00
S/.1,470.00
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 33 Gastos de Auditorias
AUDITORIAS
p PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Auditoria Externa 1 und S/.20.00 S/.20.00
Auditoria Interna 1 und S/-1,100.00 | S/.1,100.00
S/.1,120.00
Fuente: Elaboracién Propia
Tabla N° 34 Gasto de Mantenimiento de Equipos y Herramientas
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Mantenimiento de Herramientas und S/.120.00 S/.360.00
Mantenimiento de Equipos 4 und S/.400.00 | S/.1,600.00
$/.1,960.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 35 Gastos de Evaluaciones Médicas

EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

. PRECIO PRECIO
DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD
UNITARIO (S/.) | PARCIAL (S/.)
Exdmenes médicos ocupacionales 30 und S/.180.00 | S/.5,400.00
$/.5,400.00

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 36 Gastos Totales de Implementar un SGS

ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

DESCRIPCION COSTO
GASTOS ADMINISTRATIVOS $/.1,500.00
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL $/.3,023.00
UNIFORME $/.1,935.00
EQUIPO DE PROTECCION COLECTIVA $/.610.00
SENALIZACION Y AVISOS DE SEGURIDAD $/.860.00
CAPACITACIONES DE SEGURIDAD S/. 240.00
RECURSOS PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS DE SEGURIDAD $/.1,095.00
MONITOREO ESPECIFICOS $/.1,470.00
AUDITORIAS $/.1,120.00
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS $/.1,960.00
EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES S/. 5,400.00
TOTAL $/.19,213.00

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 36, Gastos Totales de implementar un SGS, podemos observar la suma de todas las
tablas de gastos, con la cual obtenemos un total de S/. 19,213.00 Nuevos Soles por todo el

SGS.
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2.11.3 Propuesta Implementada

Implementacion del SGS se realizé teniendo como sabe la Plataforma de Evaluacién de la
Ley Nacional de Seguridad que fue otorgada por la empresa Homologaciones del Peru.

Para mostrar el proceso de implementacion del SGS en el trabajo y su repercusion al
disminuir los accidentes ocupacionales, utilizaremos como referencia el Diagrama de Gantt de
la Tabla N° 24, con ello haremos referencia de las actividades que se realizaron.

2.11.3.1 Politica

La politica de SST es la orientacion o directriz que debe ser divulgada, entendida y acatada
por todos los miembros de la empresa, en ella se contemplan las normas y responsabilidad de
cada area de la empresa. La declaracidn de politicas debe indicar de manera clara y precisa,
los objetivos y planes de la organizacion en SST para ser ejecutada.

Por consecuente la compafiia cuenta con tres politicas establecidas:

= Politica de SST
= Politica de Calidad
= Politica Medio Ambiental

Actividad 1: Elaboracién de la politica de SST, Calidad y Medio Ambiente

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de informacion
confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Actividad 2: Difundir la politica a cada uno de los operarios y exhibirla

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algin tipo de informacion
confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

2.11.3.2 Alcance del sistema

Actividad 3: Elaborar formatos que utilizaran en el SGS
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Tabla N° 37 Formatos para el SGS

CODIGO ACTIVIDAD

POLITICA AMBIENTAL

POLITICA DE CALIDAD

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PROTOCOLO DE EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES

MA-AC 001 TRIPTICO DE RECOMENDACIONES SSO EN EL TRABAJO PARA TRABAJADORES,
PROVEEDORES, CLIENTES Y VISITA

MA-AC 002 PLAN DE CONTINGENCIA CONTRA DERRAMES ACIDOS

MA-AC 003 GUIA PARA DESECHOS DE ACIO PERACETICO

MA-AC 004 PROTOCOLO DE TRANSPORTE PAA - ACIDO PERACETICO

MA- AC 005 PROCEDIMIENTO USO DEL COMPRESOR

RR-CC 001 ROMBOS MSDS, PT Y ESTABILIDAD DE ALMACENAMIENTO

RR-CC 002 NOMBRES Y CODIGOS - PRODUCTOS MAESTRO

RR-CC 003 NORMAS PARA VISITANTES

RR-CC 004 PRODUCTOS CON DESCRIPCION ESPECIFICA DE NOMBRE Y PESO

RR-CC 005 NOMBRES Y DESCRIPCIONES DE PRODUCTO

RR-CC REFERENCIALES CONTROL CALIDAD

RR-CC.001 ROMBOS SEGURIDAD, MSDS, PT Y ALMACENAMIENTO

RR-CC.002 ROTULADO, NOMBRES Y CODIGOS DE PRODUCTOS QUIMICOS

RR-CC.002.01 |MANEJO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

RR-CC.003 PRODUCTOS SPARTAN RD Y NSO - DIGESA

RR-CC.004 NOMBRES Y DESCRIPCIONES DE PRODUCTO TERMINADO

RR-CC.005 DESCRIPCION Y PESOS ESPECIFICOS

RR-CC.006 LIMPIEZA'Y LAVADO DE ENVASES PROVENIENTES DE CLIENTES

PG-AC 001 PROCEDIMIENTO GENERAL DE ELABORACION DE LA DOCUMENTACION

PG-AC 002 PROCEDIMIENTO GENERAL DE CONTROL DE REGISTROS

PG-AC 002.01 [REGISTRO DE FIRMAS E INICIALES SPARTAN CHEMICAL PERU

PG-AC 002.02 |REGISTRO DE REUNIONES SPARTAN- ACTAS DE REUNION

PG-AC 003 PROCEDIMIENTO GENERAL DE EJECUCION DE AUDITORIAS INTERNAS

PG-AC 003.01 |REGISTRO DE INFORME DE AUDITORIAS INTERNAS

PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE MATERIA PRIMA, INSUMO Y PRODUCTO
IMPORTADO

REGISTRO DE INGRESOS DE MATERIAS PRIMAS

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE MATERIA PRIMA, INSUMOS Y PRODUCTOS
IMPORTADOS

REGISTRO DE CONTROL DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS

REGISTRO DE CONTROL DE ENVASES

REGISTRO DE CONTROL DE PRODUCTOS IMPORTADOS

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE PRODUCCION

REGISTRO DE CONTROL DE PRODUCCION

REGISTRO DE ANALISIS PARA PRODUCTO REPROCESADO

PROCEDIMIENTO DE PRODUCCION - MUESTREO PRODUCTO TERMINADO

REGISTRO DE ALMACENAMIENTO DE CONTRAMUESTRAS

REGISTRO DE RESULTADOS DE CONTROL DE CALIDAD

CUADRO STANDARES DE ANALISIS FiSICO-QUIMICOS DE PRODUCTO TERMINADO
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CODIGO ACTIVIDAD

PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME

REGISTRO DE CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME

PROCEDIMIENTO PARA EMISION, DISTRIBUCION Y ALMACENAMIENTO DE CERTIFICADO
DE ANALISIS

REGISTRO EMISION CERTIFICADO DE ANALISIS

HOJA DE CONFORMIDAD DE DOCUMENTOS

PROCEDIMIENTO DE MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DE EQUIPOS

REGISTRO DE CALIBRACION DE REFRACTROMETRO

REGISTRO DE MANTENIMIENTO DE LAVAOJOS

REGISTRO DE OPERATIVIDAD Y PURGA DE DUCHA EMERGENCIA

REGISTRO DE CALIBRACION DE PHMETRO

REGISTRO DE CALIBRACION DE BALANZAS

REGISTRO DE MANTENIMIENTO DE PLANTA DE AGUA, EQUIPO OSMOSIS INVERSA

REGISTRO DE CONTROL DE PLAGAS

REGISTRO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE PRODUCCION

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE ETIQUETADO

REGISTRO DE CONTROL DE ETIQUETADO

PROCEDIMIENTO DE CAPACITACIONES AL PERSONAL

REGISTRO DE ASISTENCIA

PROCEDIMIENTO DE CONTROL DEL AGUA

REGISTRO DE MEDICION DE DUREZA TOTAL Y PH DEL AGUA

PROCEDIMIENTO GENERAL DE LIMPIEZA

REGISTRO DE LIMPIEZA DE SERVICIOS HIGENICOS

REGISTRO DE LIMPIEZA Y ORDEN DEL AREA DE PRODUCCION

REGISTRO DE LIMPIEZA Y ORDEN DEL AREA DE ETIQUETADO

REGISTRO DE CONTROL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION - AREA PERACETICO

REGISTRO DE CONTROL DE ORDEN Y LIMPIEZA DE ALMACENES Y PLANTA

REGISTRO DE CONTROL DE HIGIENE Y SALUD DEL PERSONAL

PROCEDIMIENTO DE TRAZABILIDAD DE PRODUCTOS

REGISTRO DE CONTROL DE DESPACHOS

PROCEDIMIENTO DE ATENCION AL RECLAMO DE UN CLIENTE

REGISTRO DE QUEJAS Y RECLAMOS DE CLIENTES

INFORME DE CALIDAD

ENCUESTA DE SATISFACCION AL CLIENTE

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE PROVEEDORES

REGISTRO DE EVALUACION DE PROVEEDORES

LISTA DE PROVEEDORES

REGISTRO DE INGRESO DE VISITANTES

REGISTRO DE EVALUACION DE PROVEEDORES

PLAN ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS

PLAN DE ACCIONES PREVENTIVAS Y CORRECTIVAS

PLAN ANUAL DE CALIBRACION DE EQUIPOS

CRONOGRAMA ANUAL DE SANEAMIENTO Y CONTROL DE PLAGAS

CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO DE PLANTA

CRONOGRAMA ANUAL DE CAPACITACIONES AL PERSONAL

CRONOGRAMA ANUAL DE ANALISIS FISICO-QUIMICOS Y MICROBIOLOGICOS DEL AGUA
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CODIGO ACTIVIDAD

INSTRUCTIVO DE USO DE LA DUCHA DE EMERGENCIA

INSTRUCTIVO DE USO DEL LAVAOJOS

INSTRUCTIVO PARA DETERMINACION DE DUREZA TOTAL Y PH DEL AGUA
INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION - ACIDO PERACETICO

INSTRUCTIVO DE BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE Y USO DEL COMEDOR
INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA, SELLADO Y RECAPEO DE PISOS PLANTA Y ALAMACEN
INSTRUCTIVO DE TOMA DE MUESTRA DE MATERIA PRIMA, INSUMO Y PRODUCTO

IMPORTADO - ]
INSTRUCTIVO DE TITULACION DE ACIDO PERACETICO

INSTRUCTIVO DE DETERMINACION DE LA CONCENTRACION DE PEROXIDO
INSTRUCTIVO DE CONTROL Y REGISTRO DE TEMPERATURA AREA DE PAA
REGISTRO DE LIMPIEZA DE UNIDADES DE TRASNPORTE

INSTRUCTIVO DE MEDICION DE PH

INSTRUCTIVO DE MEDICION DE BRIX

INSTRUCTIVO DE MEDICION DE DENSIDAD

INSTRUCTIVO DE MEDICION DE VISCOCIDAD

INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA Y ASEO DE UNIDADES DE TRASNPORTE

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 38 Designacién de codigos

MA-AC 001 MA: MANUAL AC: ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
RR-CC 001 RR: REGISTROS CC: CONTROL DE CALIDAD
PO: PROCEDIMIENTO CC: CONTROL DE CALIDAD

PL: PLAN AC: ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
IT: INSTRUCTIVO CC: CONTROL DE CALIDAD

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 38, se puede ver codificaciones que se han designado a cada uno de los formatos
que hemos realizado para implementar el SGS.

El alcance que tiene nuestro SGS incluye las siguientes areas:

» Produccion

= Almacén

= Calidad

= Administracién y Finanzas
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2.11.3.3 Planificacion
Estudio de la Linea Base
Actividad 4: Realizar el estudio de la linea base del SGS

Tabla N° 39 Linea Base

p . Cédigo: SST-FOR-001
ESTUDIO DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SST

Version: 1

LISTA DE VERIFICACION CUANTITATIVA SEGUN LA LEY 29783

SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

PUNTUACION
N° PREGUNTAS OBSERVACIONES
S| NO N/A
| REQUISITOS GENERALES
El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un X
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo - -
Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en el X
trabajo
Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar X
la mejora continua.
Se re.conoce el.desempeno del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el X DENTRO DEL PAAST
trabajo en equipo.
li ivid f t I i6 i |
Se re? izan actividades para orr?en ar'uné cu tur.a de prevencion de riesgos de X CAPACITACIONES A TODO EL PERSONAL
trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada.
PRINCIPIOS
Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleadory X
trabajador y viceversa.
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia .
. . X CORREO ELECTRONICO
de seguridad y salud en el trabajo.
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el X
mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.
Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. X
Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las X
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

Actividad 5: Elaborar el procedimiento y la metodologia para elaborar el IPER
El procedimiento elaborado para desarrollar la matriz IPER se encuentra en el Anexo 01.

Actividad 6: Desarrollar el IPER para todos los puestos y areas de trabajo

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de informacion
confidencial que comprometa al personal o a la empresa.
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Actividad 7: Elaborar el Mapa de Riesgo

Figura N° 12 Mapa de Riesgos
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En la Figura N° 12 , podemos observar que se ha elaborado un Mapa de riesgo general y un
Mapa de Evacuacién, donde podemos encontrar cada area de la empresa, planta de

produccién, almacén, bafios, patio de maniobras, comedor Yy oficina.

Elaborado con el programa de Auto Cad 2010 en el cual resalta, los peligros, riesgos a lo que
estamos expuestos, asi como las rutas de evacuacion, el tipo de proteccion obligatoria que se
debe utilizar en cada area de trabajo, las zonas seguras en casos de sismos, sefializaciones de

seguridad, y la ubicacion de los equipos en caso ocurra una emergencia.
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Actividad 8: Publicar los Mapas de Riesgos en cada area

Figura N° 15 Difusion del Mapa de Evacuacion

Fuente: Elaboracion Propia
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La Figura N° 14 y 15, se puede observar en la entrada se encuentra colocado el Mapa de
Riesgos y el Mapa de Sefalizacion que detalla los principales riesgos y la ruta de salida en

una eventual emergencia.
Objetivos, Metas y Programas

Se conoce a una meta como el planteamiento de los objetivos o propositos que por lo general

fueron planteados para brindar una solucién a algun tipo de problematica.

El programa tiene como finalidad denotar aquella agrupacion de actividad que tanto en
secuencia o simultaneas son ejecutadas por un equipo de individuos a fin que se cumpla un

objetivo.
Actividad 9: Definir los Metas y Objetivos en el SGS

La empresa se traz6 como meta cumplir con 22 objetivos que cumplimos en el SGS de forma

concreta y eficaz.

» Programacion de la Gestion e Implementacion del SGS

= Revision de la Linea Base del SGS

= Revisar la politica de SST, calidad y ambiental.

» Revisar la normas internas de SST.

= Revisar manual de funciones / responsabilidades.

= Revision de perfil de cada puesto de trabajo.

= Nombramiento del Responsable del Desarrollo, aplicacion y resultados del SGS.

= Elaborar el Plan Anual de SST.

= Revisién de los Planes de Contingencia.

= Elaborar el Programa de prevencion y control de Emergencias.

= Elaborar la programacion de Inspecciones y Auditorias sobre el SGS.

= Elaborar el programa de examenes médicos al personal.

= Elaborar programa de mantenimiento de equipos para procesos.

= Elaborar programa de incentivo.

» Revision del mapa de evacuacion de la empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral.

= Llevar estadisticas de Seguridad.
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= Llevar el informe de eficacia del Sistema de Gestion.
Actividad 10: Publicar las Metas del SGS en un lugar visible

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de informacion
confidencial que comprometa al personal o a la empresa.
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Actividad 11: Elaborar un Cronograma Anual de SST

Tabla N° 41 Cronograma Anual de SST

OBJETIVOS Y PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2018

* Elaborar el 90% como minimo de lo programado en el plan anual de Seguridad

Objetivos * Cumplir en un 70% como minimo con la realizacion de lo establecido en cada programa del Plan Anual de
Seguridad, de los registros y del control de los respectivos formatos
Meta: * Alcanzar una certificacion en Seguridad y Salud en el Trabajo correspondiente al afio 2018
N° ACTIVIDADES DEL RESPONSABLE DE ANO 2018 / MES
PROGRAMA ELABORACION =
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 |Matriz IPER Comité de SST X
2 E!aboraaon de los Mapas de Comité de SST <
Riesgos
3 Revision de los Planes de Comité de SST / X X
Contingencia Administracién
ifi 1 Equi s .
Veri lcaf“,e uso de Equipos de Comité de SST / Oficina
4 |Proteccién Personal (EPP) para . X X X X X X X X X X X X
. . Logistica
las actividades que lo requieran
5 Capacitacion en el uso de Equipos | Comité de SST / Oficina de . X
de Proteccién Personal (EPP) Recursos Humanos
Investigar los accidentes cuando
6 sucedan, dan.do las Comité de SST X X X X X X X X X X X X
recomendaciones del caso para
que no se vuelvan a repetir

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
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2.11.3.4 Implementacion y Operacion

La implementacion es la ejecucion en marcha de una idea programada, en este caso del
SGS.

Recursos, Funciones, Responsabilidad y Autoridad

Los recursos son los diferentes medios 0 ayudas que podemos utilizar para conseguir lo
que con anterioridad no hemos planteado o satisfacer una necesidad.

La funcion es la actividad que le ha sido asignada a cada uno de los colaboradores
dentro de la institucion para que puedan colaborar con el SGS.

Responsabilidad es cumplir con las obligaciones que se le fueron asignadas, del cuidado
al tomar decisiones o realizar algin tipo de actividad, ademéas del hecho de ser
responsable de alguien o de algo.

La autoridad es aquel atributo que tiene una persona, la cual ha sido designada por el
mas alto mando del area en el que se desempefia, el cual estd directamente vinculado
con el cargo u oficio que realice, teniendo la potestad de dar drdenes, por tener el
derecho de hacerlo, y del mismo modo ser retribuido con el acatamiento y cumplimiento

de dichas 6rdenes.
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Actividad 12: Elaborar un Organigrama
Figura N° 17 Organigrama de la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral

GERENCIA
GENERAL
SESORIA LECAL AUDITORIA SPARTAN
USA Y BRASIL
GERENCIA
GENERAL ADJUNTO
GERENCIA DE GERENCIA GERENCIA DE DEPARTAMENTO DE
?RODUCCION COMERCIAL ADMINISTRACION Y FINANZAS CONTROL Y ASEGURAMIENTO
| DE CALIDAD
SER\’I(I:[O DE SERVI(!]O DE SISTEMAS
OPERACIONES VENTAS POST - VENTAS
CONTABILIDAD
| COURIER
PRODUCCION ENVASADO ETIQUETADO

RR.HH.

TESORERIA

ALMACEN

FACTURACION Y
COBRANZAS

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
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La Figura N° 17, el organigrama de la empresa de manufactura de productos quimicos
de limpieza integral, donde resalta:

= Gerencia de Produccion

= Gerencia Comercial

= Gerencia Financiera

= Departamento de Control y Aseguramiento de la Calidad
Actividad 13: Elaborar un Manual de Funciones para todos los puestos laborales
El MOF y Responsabilidades se encuentran en el anexo 02
Actividad 14: Nombrar un Representante por el empleador para el desarrollo,
aplicacion y seguimiento de los resultados del SGS

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacion confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

La formacion puede definirse como una capacitacion dentro del &mbito personal. Es una
proceso que suele incluir una base organizada y estructurada de conocimiento y una
preparacion practica.

La toma de conciencia es, por encima de todo, un despertar. Pues nos permite abrir los
0jos y poder ser conscientes de lo que estamos realizando y si ello nos acerca a los

objetivos que queremos lograr.
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Actividad 16: Elaborar un Cronograma de Capacitacion

Tabla N° 42 Programa de Capacitacion de Seguridad

SCP S.A.C.

PROGRAMA DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CcODIGO
SGST-02

Version 1

Objetivo: Implementar un plan de capacitacién, acorde a nuestras actividades, que ayuden a concientizar e incrementar la cultura de seguridad,

permitiendo la adopcién de medidas eficaces para reducir los riesgos laborales y lograr mejoras en la ejecucién y en las condiciones de trabajo
CRONOGRAMA N°
ACTIVIDADES PARTICIPANTE PUESTO 2018 HORAS REAL %
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN (JULIO| AGO | SET
o . . P |Personal de Planta Varios 100
Capacitacién contra incendios
E |Personal de Planta
Prevenciéon de Accidentes "Trabaje P |Personal de Planta Varios X 100
Correctamente” E |Personal de Planta 13
Objetivos Generales y Especificos C. |P |Personal de Planta Varios X 100
Calidad E |Personal de Planta 15
. i P |Personal de Planta Varios 100
Negativa del Trabajador
E |Personal de Planta
L, P [Personal de Planta Varios X 1 100
Capacitacién contra derrames
E |Personal de Planta 16 0
. P [Personal de Planta Varios X 1 100
Acidos y Bases
E |Personal de Planta 16 0
La electricidad puede ser un enemigo |P |Personal de Planta Varios X 1 100
mortal E |Personal de Planta 16 0
; P |Personal de Planta Varios X 1 100
Coémo levantar pesos
E |Personal de Planta 16 0
P: P d P 4 100%
rogramado TOTAL o
E: Efectuado E 4 100%

Fuente: Elaboracién Propia
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Actividad 17: Elaborar un plan de induccion inicial al personal nuevo

El plan de Induccion al Personal Nuevo se encuentra en el Anexo 03

Comunicacion, Participacion y Consulta

La comunicacion es un proceso para el intercambio de informacion, en el que une a las
personas, transmiten un mensaje a través de un canal esperando que luego se produzca
una respuesta de dicho receptor.

La participacion es la accion de involucrarse en cualquier tipo de actividad para poder
desempefiarse y realizar la labor designada de forma adecuada.

Tenemos un medio de comunicacion 10 teléfonos celulares que ha brindado la empresa
para mantener la comunicacion entre todos los colaboradores 08 teléfonos fijos para las
areas principales.

Contamos con correos electronicos corporativos: anoel@spartanperu.com,

Actividad 18: Brindar a los trabajadores sus EPP de acuerdo a la labor que

desempefian

Figura N° 19 Colaboradores con sus EPP’S
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Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Figura N° 19, los colaboradores utilizan el equipo de proteccién personal que se les ha
entregado para realizar sus actividades de acuerdo al trabajo que desempefian.

Actividad 19: Brindar a los trabajadores su uniforme de trabajo
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Figura N° 20 Brindar a los trabajadores sus uniformes de trabajo

Fuente: Elaboracién Propia

Documentacion

Es la elaboracién de manuales, procedimientos de trabajo, reglamentos internos y
controles en procesos.

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacidn confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Control Operacional

Para mantener un control de la realizacién de la operacion dentro de las instalaciones de
la compafiia se van a elaborar ciertas normas y reglas de convivencia que regularicen el
bien uso de las herramientas y equipos ademas de las instalaciones.
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Actividad 22: Elaborar Reglas, Normas que regulen la conducta de los
Trabajadores

Las Reglas, Normas que regulen la conducta de los trabajadores se encuentra en el
Anexo 05.

Actividad 23: Contar con SCTR con las dos coberturas (Salud y Pensidn)

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacion confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

En la Figura N° 26, se puede apreciar que la empresa cuenta con seguro
complementario de riesgo por parte de la compafiia Pacifico Salud.

Actividad 24: Elaborar un Procedimiento de manejo seguro de Sustancias
Quimicas

El Procedimiento de manejo seguro de Sustancias Quimicas se encuentra en el anexo
06.

Preparacion y respuesta ante emergencias

Para estar preparados ante situaciones de emergencia la empresa se ha dedicado a
capacitar al personal en ciertas actividades, contar con planes de contingencia ante una
emergencia potencial y ademas de comprar equipos para poder atenderlas.

Actividad 25: Definir Planes de contingencia para cada emergencia Potencial
El Plan de contingencia se encuentra en el anexo 07.
Actividad 26: Organizar Brigadas para atender las emergencias potenciales

Figura N° 27 Brigadas para atender emergencias potenciales
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ESTRUCTURA DE LAS ERIGADAS DE EMERGENCIA

JEFE DE BRIGADA
Anl Noel
I. BRIGADA DE II. BRIGADA DE III. BEIGADA DE IV. BEIGADA DE
INCENDIOS PRIMEROS SISMO Y' COMUNICACION
AUNILIOR EVACUACION

Amila Rios ]_ Nimer Atoche Cesar Villalo
Pamela Zavaleta Omar Liza J— Heidv Napa
Eduardo Pefia Jonathan Esp:‘noza]_ Cristin Panaifo

Fuente: Elaboracién Propia

Bl
gl

Actividad 27: Adquirir Equipos de Seguridad para atender una emergencia
potencial

Figura N° 28 Adquirir Equipos de Seguridad para atender una emergencia
potencial

85



-

[MaNGuERa | |
CONTRA
INCENDIOS

LAVA 0JOS

DE
EMERGENCIA

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Figura N° 28, se adquirieron 10 extintores PQS y ABC, para su uso en las instalaciones
de la empresa y otros para las movilidades que tenemos, ademas de un lava ojos de
emergencia, Como una manguera para su uso en caso de incendios.

2.11.3.5 Verificacion

La verificacion es la revision de los procedimientos y acciones que se deben realizar
para conseguir los resultados deseados en nuestra implementacion del SGS.

Seguimiento y medicion

Para poder realizar el seguimiento del Sistema de Gestién de Seguridad se realizan un
control de reuniones y actividades de seguridad para asi poder medir el cumplimiento de
las actividades programadas.

Actividad 28: Evaluar los resultados de la Gestion respecto a los objetivos del SGS

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacidn confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Actividad 29: Elaborar Estadisticas de Seguridad
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Figura N° 30 Indicadores de SST

Férmulas e Interpretacion

Formulas e Interpretacion Siniestrabilidad = # de dias perdidos * 100
# promedio de trabajadores

Accidentabilidad = # de accidentes 100

3%
fe———

fegion de rechazo,

# promedio de trabajadores Caso Cantidad Dias Max.
Dias Medio x 360 dias

360 x 100 = 36000 Tope
1

10dias  x 100 = 1000
1
———— %= 1000 x100
region de rechazo 36000
=2,78%x3

‘ 30 dias “Critico”
. TN

sstadlstico de prueda

3%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Figura N° 30, observamos las estadisticas del programa del SGS se difunden en el
periddico mural y seran publicadas en las oficinas de la empresa.

Evaluacion y Cumplimiento Legal

Para evaluar el cumplimiento legal los datos fueron solicitados a la Gerencia de
Administracion y Finanzas, con permiso de la Contadora General.

Actividad 30: Verificar el Cumplimiento Legal, si el Personal se encuentra en
Planilla o por contrato

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacion confidencial que comprometa al personal o a la empresa

Inspecciones

Actividad 31: Realizar inspecciones de seguridad

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacidn confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Monitoreo de Factores de Riesgo

Actividad 32: Elaborar un Registro de monitoreo de Factor de Riesgo
Disergonomicos

El monitoreo fue realizado y los resultados se encuentran en el Anexo 08
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Tabla N° 43 Monitoreo de Agentes Disergondémicos

SCP S.A.C. MONITOREO DE AGENTES DISERGONOMICOS E IDENTIFICACION DE LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES CODIGO SGST-07 Version 1
Lugar: Instalaciones de Spartan Pert Fecha: Junio 2018
DISERGONOMICO
RIESGO ACTIVIDAD O PROCESO .SEDEBE MONITOREAR? FRECUENCIA ENFERMEDAD OCUPACIONAL IDENIFICADA MEDIDA DE CONTROL
. * EPP adecuado
. . . envasado, pesado, enroscado, Enfermedades muscuesqueleticas:
Trabajo continuo repetitivo no - - * Descanso de 2' por 15' min de trabajo
armado Lumbago, Bursitis
* Descanso de 5' por dos horas de trabajo
Herramientas y tareas que * EPP adecuado
exigen girar la mano con Enroscado de las tapas en Enfermedades muscuesqueleticas: . , L ]
movimiento de las recipientes no ) Bursitis Descanso de 1" por 10'min de trabajo
articulaciones
. . * EPP adecuado
Trabajo con los brazos Limpieza de racks y materias Enfermedades muscuesqueleticas: . d s d b
. no - . ! ' mi j
extentidos primas Bursitis Descanso de 2' por 15' min de trabajo
. Estiba d teri i . * EPP adecuado
Aplicacién de fuerza en stiba de ma erlals/prlmas Enfermedades muscuesqueleticas:
para la produccion y el no - - * Descanso de 2' por 15' min de trabajo
postura forzada pesado Lumbago, Bursitis

RESPONSABLE:

Fuente: Elaboracién Propia
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Actividad 33: Contar con los Constancia de Mantenimiento de Equipos de
Trabajo

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacion confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Evaluacion Medicas Ocupaciones (EMO)
Actividad 34: Realizar exdmenes médicos ocupacionales

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacion confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Actividad 35: Entregar informes de APTITUD

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacidn confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Auditorias

La auditoria es una eficaz herramienta de gestion ya que nos permite verificar el estado
en el que se encuentra nuestro sistema para identificar nuestros puntos débiles en los

que debemos de mostrar mas énfasis y perseverancia y a su vez nuestros puntos fuertes.
Existen las auditorias internas y externas.
Actividad 36: Realizar una Auditoria Externa

En coordinacion con la empresa se ha convenido en no mostrar algun tipo de
informacion confidencial que comprometa al personal o a la empresa.

Investigacion de Accidentes
2.11.4 Resultados de la propuesta

Levantamiento de informacion (Post Test)

A continuacion se presenta los registros en base a los datos obtenidos de la Matriz de
Operacionalizacion de variables, se debe tener en cuenta que la informacién recaudada
es parte de la cuarta semana de Mayo (28/05/2018) hasta la cuarta semana de Junio
(30/06/2018).

Dimensidn I: Planificacion (Post Test)

En cuanto la dimension de Planificacion usaremos como indicador la matriz de IPER,

para ello se ha elaborado la siguiente tabla.
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Tabla N° 44 Cumplimiento de la matriz IPER después de la Implementacion

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA REALIZADAS [ PROGRAMADAS|IND. DE IPER
1 04/06 al 09/06 2 2 100.00%
. 2 11/06 al 16/06 3 3 100.00%
Junio 3 18/06 al 23/06 1 2 50.00%
4 25/06 al 30/06 1 1 100.00%
1 02/07 al 07/07 2 2 100.00%
Julio 2 09/07 al 14/07 4 5 80.00%
3 23/07 al 28/07 2 3 66.67%
4 30/07 al 31/07 1 1 100.00%
1 06/08 al 11/08 2 2 100.00%
2 13/08 al 18/08 1 1 100.00%
Agosto
3 20/08 al 25/08 1 2 50.00%
4 27/08 al 31/08 1 1 100.00%
1 03/09 al 08/09 2 2 100.00%
. 2 10/09 al 15/09 3 4 75.00%
Septiembre
3 17/09 al 22/09 2 2 100.00%
4 24/09 al 29/09 3 4 75.00%
Total 31 37 83.78%

Tabla N° 44, posterior de implementada la empresa cumple en

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

elaboracion de la matriz de IPER.

Indicador de la matriz de IPER.

N® de IPER. realizados

N® de IPER. programados

x 100%
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Tabla N° 45 Comparativo de datos la matriz IPER antes y después de la
Implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES  |SEMANA|  FECHA  |REALIZADAS|PROGRAMADAS|IND. DE IPER MES ~ |SEMANA| FECHA  |REALIZADAS|PROGRAMADAS|IND. DEIPER
1 | 05/02al10/02 1 2 50.00% 1 |04/06al 09/06 2 2 100.00%
2| 12/024117/02 1 2 50.00% . 2 [11/064l16/06 3 3 100.00%
Febrero Junio
3| 19/02al24/02 1 2 50.00% 3 [18/064l 23/06 1 2 50.00%
4| 26/02a128/02 1 2 50.00% 4 |25/06al 30/06 1 1 100.00%
1 | 05/024l10/02 1 2 50.00% 1 02/07al07/07 2 2 100.00%
| 2| 12/02417/02 1 2 50.00% il 2 |09/07al 14/07 4 5 80.00%
ao ulio
3| 19/02a124/02 2 4 50.00% 3 [23/07al28/07 2 3 66.67%
4| 26/03a31/03 1 2 50.00% 4 130/07al31/07 1 1 100.00%
1| 02/04al07/04 1 2 50.00% 1 |06/08al11/08 2 2 100.00%
. 2| 09/04al 14/04 1 2 50.00% 2 [13/084l18/08 1 1 100.00%
Abril Agosto
3| 16/04a121/04 1 2 50.00% 3 |20/08al 25/08 1 2 50.00%
4| 23/04al 28/04 1 2 50.00% 4 127/08al31/08 1 1 100.00%
1| 01/05al 05/05 1 2 50.00% 1 [03/09al08/09 2 2 100.00%
2| 07/05al12/05 2 3 66.67% . 2 [10/09al15/09 3 4 75.00%
Mayo Septiembre
3| 21/05al26/05 2 1 200.00% 3 (17/09al22/09 2 2 100.00%
4| 28/05al 31/05 1 2 50.00% 4 124/09a29/09 3 4 75.00%
Total 19 3% 55.88% Total 3 37 83.78%

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 50 Variacion porcentual del aumento de la Matriz IPER

Variacion % de
Porcentual | Aumento

55.88% 83.78% 33.30% 66.69%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 45, observamos que antes de la implementacion del SGS teniamos un 55.88%
de cumplimiento de las matrices IPER programadas, luego de la implementacion
podemos notar que tenemos un 83.78% en el cumplimiento de las matrices IPER
programadas, la variacion porcentual es de 33.30% Yy el porcentaje de aumento equivale
a un 66.69%.
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Tabla N° 46 Programa de Capacitaciones en Seguridad posterior al implementar un SGS

SCP S.A.C.

PROGRAMA DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CODIGO
SGST-02

Version 1

Objetivo: Implementar un plan de capacitaciéon, acorde a nuestras actividades, que ayuden a concientizar e incrementar la cultura de seguridad,
permitiendo la adopcién de medidas eficaces para reducir los riesgos laborales y lograr mejoras en la ejecucién y en las condiciones de trabajo

CRONOGRAMA N°
ACTIVIDADES PARTICIPANTE PUESTO 2018 HORAS REAL %
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN (JULIO| AGO | SET
s . . P |Personal de Planta Varios 100
Capacitacion contra incendios
E |Personal de Planta
Prevencion de Accidentes "Trabaje P |Personal de Planta Varios X 100
Correctamente” E [Personal de Planta 13
Objetivos Generales y Especificos C. |P [Personal de Planta Varios X 100
Calidad E |Personal de Planta 15
. . P |Personal de Planta Varios 100
Negativa del Trabajador
E |Personal de Planta
L, P |Personal de Planta Varios X 1 100
Capacitacion contra derrames
E [Personal de Planta 16 0
. P |Personal de Planta Varios X 1 100
Acidos y Bases
E |Personal de Planta 16 0
La electricidad puede ser un enemigo |P [Personal de Planta Varios X 1 100
mortal E [Personal de Planta 16 0
, P |Personal de Planta Varios X 1 100
Coémo levantar pesos
E |Personal de Planta 16 0
P: Programado P 4 100%
TOTAL
E: Efectuado E 4 100%

Fuente: Elaboracion Propi
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La Tabla N°46, tiene como funcién determinar la programacion de las capacitaciones

en tema de seguridad, aqui se puede encontrar el mes en el cual fue programado y la

fecha en la que fue realizada.

Dimensién I1: Implementacion y operaciones (Post Test)

En cuanto a la dimension de Implementacion y operaciones usaremos como indicador

las horas de capacitaciones a los trabajadores, para ello se ha elaborado la siguiente

tabla.
Tabla N° 47 Personal capacitado posterior a la Implementacion del SGS
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Colaboradores Ind de Horas Ind de
MES |SEMANA FECHA Dur
Realiz. | Progra.| Capac.  [Realiz. |Progra.| Capac.
1 04/06 al 09/06 0 0 - 0 0 -
. 2 11/06al 16/06 | 2 1 1 100% 2 2 100.00%
Junio 3 18/06 al 23/06 0 0 - 0 0 -
4 25/06 al 30/06 0 0 - 0 0 -
1 02/07 al 07/07 0 0 - 0 0 -
Julio 2 | 09/07al14/07 | 2 1 1 100.00% 2 2 100.00%
3 23/07 al 28/07 0 0 - 0 0 -
4 30/07 al 31/07 0 0 - 0 0 -
1 06/08 al 11/08 0 0 - 0 0 -
2 13/08al 18/08 | 2 1 1 100% 2 2 100.00%
Agosto
3 20/08 al 25/08 0 0 - 0 0 -
4 27/08 al 31/08 0 0 - 0 0 -
1 03/09 al 08/09 0 0 - 0 0 -
) 2 10/09al 15/09 | 2 1 1 100.00% 2 2 100.00%
eptiemb
3 17/09 al 22/09 0 0 - 0 0 -
4 24/09 al 29/09 0 0 - 0 0 -
Total 4 4 100.00% 8 8 100.00%

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 47, observamos que de las 8 horas de capacitacion que fueron programadas se

realizaron

las 8

horas

de

94

capacitacion

dejando

un

100.00%.



Indicador de Capacitaciones

N® de Horas de Capacitacion efectiva x 100%

N® Total de hora de capacitaciones programadas

Tabla N° 48 Comparativo de los resultados de las horas del Personal capacitado
anterior y posterior del SGS

Antes

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Colaboradores Ind de Horas Ind de
Realiz. | Progra. Capac. Realiz. | Progra. Capac.
0

MES [SEMANA FECHA Dur

05/02 al 10/02
12/02al17/02 | 1
19/02 al 24/02
26/02 al 28/02
05/02 al 10/02
12/02al 17/02 | 1
19/02 al 24/02
26/03 al 31/03
02/04 al 07/04
09/04al 14/04 | 1
16/04 al 21/04
23/04 al 28/04
01/05 al 05/05
07/05al12/05 | 1
21/05 al 26/05
28/05 al 31/05
Total

o
o

0% 0.00%

Febrero

100.00%

100.00%

Marzo

0%
Abril

100.00% 100.00%

Mayo

Blw|n|r[s|lw[vfr]s|lw[Nn] s |w]|o|-

50.00%

N|lo|o|~|o|o|o|o|o|o|o|r|o|lo|o]|e

wlo|lo|lr|lo|lo|lo|r|olo|o|r|o|lo|o|r

N|lo|o|~|o|o|o|o|o|o|o|r|o|lo|o]|e

wlo|lo|lr|lo|lo|lo|r|olo|o|r|olo|lo|r]|e
,

50.00%

Despueés

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Colaborador Hor
MES |SEMANA FECHA Dy [ootaboradores | Ind de oras

Realiz. | Progra. Capac. Realiz. | Progra.
04/06 al 09/06 0 0 -
11/06 al 16/06 | 2 1 1 100%
18/06 al 23/06 -
25/06 al 30/06
02/07 al 07/07
00,07 al 14/07 | 2
23/07 al 28/07
30/07 al 31/07
06/08 a1 11/08
13/08 al 18/08
20,08 al 25,08
27/08 a1 31/08
03/09 a1 08/09
10/09 al 15/09
17/09 al 22/09
24709 al 20/00
Total

. 100.00%
Junio

100.00% 100.00%

Julio

100% 100.00%

Agosto

100.00% 100.00%

(]

eptiemby

EoN I ST B I S R (S ol I S N (ST I B S IR S

3
Y EIEI EIEEI R EE E R = =
Y EIEI EIEEI R EE E R = =
Wlo|lolw|lolo|lo|w|o|o|lo|w|o|lo|o|k|o
Blolo|w|locloleo|lw|lo|le|lao|lkw|lo|la|lo|k|o

100.00% 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 49 Variacion porcentual del aumento de las horas de Capacitaciones

Variacion % de
Porcentual | Aumento
50.00% 100.00% 50.00% 50.00%

Fuente: Elaboracién Propia

La Tabla N° 49, apreciamos que anteriormente del SGS teniamos un 50.00% de

cumplimiento de las horas programadas para capacitaciones, luego de las

implementacion podemos apreciar que tenemos un 100.00% en el cumplimiento de las
horas programadas para las capacitaciones, la variacion es de 50.00% y el porcentaje de

aumento equivale a un 50.00%.

Tabla N° 50 Programa de Inspeccion y Monitoreo posterior de Implementado el

N CODIGO SGST-
SCPSA.C. PROGRAMA DE EVALUACION MEDICAS OCUPACIONALES 03 Version 1
Ao 2018
TR CRONOGRAMA
OBJETIVO ACTIVIDAD DETALLE INVOLUCRADO 2018 REAL %
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL | AGO | SET |TOTAL

Ilflspecci(,ﬁn 4*’ Serealizara Personal de P X 1 100%

Equipos, M.aqumas, inspecciones mensuales |  Mantenimiento E 1 1 100%

Herramientas 0

Monitoreo de Serealizard Personal de Spartan P X 2 100%

VERIFICAR EL Ratizacion inspecciones mensuales Peru E 2 2 100%

CUMPLIMIENTO DE _ 0

LOS ESTANDARES, In;p:cao?ode Plal?ta Serealizard Personal de P X 1 100%
e Agua (Usmosis . . P

PRO(?(])S;):‘]\{RII(])SII‘\IE':[SOS Y lnversa) inspecciones mensuales [ Mantenimiento E 1 1 100%

REQUERIDOS, PARA [Control de extintores Serealizard Personalde Spartan [P X ! U0

AFIANZAR EL S’ISTEMA inspecciones mensuales Pert E 1 1 100%

DE GESTION DE Inspeccion del uso de Serealizard Personal de P X 1 100%

SEGURIDAD Y EPP inspecciones mensuales |~ Mantenimiento | 2 2 100%

ALCANZAR LOS

. Serealizara Personal de p X 1 50%

OBJETIVOS TRAZADOS Almacén inspecciones mensuales |  Mantenimiento E 1 1 100%

Planta de Produccié Serealizara Personal de P X 1 100%

antade Froduccion inspecciones mensuales |  Mantenimiento E 1 1 100%

Fuente: Elaboracion Propia

La Tabla N° 50, tiene como funcién determinar la programacion de las inspecciones
que fueron programadas para el SGS, aqui se puede encontrar el mes en el cual fue
programada y en la que fue realizada.

Dimension I11: Medicina Preventiva (Post Test)

Para la Salud Ocupacional el indicador que vamos a utilizar es el de exdmenes médicos

ocupacionales, para ello se ha elaborado la siguiente tabla.
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Tabla N° 51 Programa de Evaluaciones Médicas Ocupacionales (30/09/2018)

SCP S.A.C. | PROGRAMA DE EVALUACION MEDICAS OCUPACIONALES | Versién 1
Objetivo: Coordinar la ejecucién y seguimiento de las Evaluaciones Médicas Ocupacionales de los colaboradores de Spartan Chemical Pert con el fin de promover estilos de
vida saludable, mejorar su calidad de vida y desempeiio del trabajo
Evaluacién
o Examen I . Eva. Médica
ITEM AREA CARGO PERSONAL Basico Grupo y Rh | Colesterol | Trigliceridos Psicolégica [T RS
aptitud)
1 P x X x x x Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
2 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
3 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
4 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P X X X X X Apto / No Apto
5 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P x x x X x Apto / No Apto
° E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
7 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
s P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
° P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P X X X X X Apto / No Apto
10 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P x x x X x Apto / No Apto
1 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
12 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
13 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
14 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May | 5-May | 5-May 5-May Apto
P X X X X X Apto / No Apto
15 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
16 P x x x x x Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
17 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
18 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
19 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May | 5-May | 5-May | 5-May Apto
P X X X X x Apto / No Apto
20 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P x x x x x Apto / No Apto
21 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
22 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
23 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
24 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May | 5-May 5-May | 5-May Apto
P X X X X X Apto / No Apto
25 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P x x X x x Apto / No Apto
26 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
27 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
28 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
29 P X X X X x Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P X X X X X Apto / No Apto
30 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
P x x x X x Apto / No Apto
31 E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
32 P X X X X X Apto / No Apto
- E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto
33 P X X X X X Apto / No Apto
E 5-May 5-May 5-May 5-May 5-May Apto

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 51, observamos que hasta la ultima semana de Mayo, la empresa de

manufactura de productos quimicos de limpieza integral se han realizado 33 Examenes

Evaluaciones Médicas de los 33 Evaluaciones Medicas programados entre los 33

colaboradores.

Indicador de Examenes Médicos Ocupacionales
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N° de Examenes Médicos Ocupacionales x 100%

N® de Examenes Medicos Ocupacionales Programados

Tabla N° 52 Comparativo de los datos de Evaluaciones Médicas Ocupacionales
anterior y posterior al implementar el SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES [SEMANA|  FECHA  |REALIZADAS|PROGRAMADAS MES |SEMANA|  FECHA  |REALIZADAS|PROGRAMADAS
T [ ow06d0o6 | 0 0 1| 0406210906 | 33 3 100.00%
F 2 | ujeates | 0 0 L | 1/06al16/06 | 0 0
o [ 6B | 0 0 Junio 3| 18/06al23/06 | 0 0
4 | 2s/06a30006 | 0 0 4| 2500623006 | 0 0
AR 0 T Tomanm | )
vy |2 | BT |0 0 | T Tomanw | o )
3| Bl | 0 0 Mo o | 0
& 30oasyer |0 0 T [ mmanw | o 0
1| ogfoBal1t/o8 | 0 0 | t0sa s | 0 0
A 2 | 13/oal18/08 | 0 0 oty || 1310811808 | 0 0
3| 20/08al25/08 | 0 0 5 3 | 0/easms | 0 0
4 | wjosa3ts |0 0 4 | psastjes | 0 0
1| 03/09al08/09 | 0 0 1| o3/09al0809 | 0 0
2| 10/09a1509 | 0 0 . 2| 10/09al15/09 | 0 0
Mayo Septiembre
3 [ 109ane | 0 0 3| 1/09dzz9 | o 0
4| 0oal 909 | 0 0 4 | 0val2g/e | 0 0
Total 0 0 0.00% Total 3 33 100.00%

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 53 Variacion porcentual del aumento de los examenes médicos
ocupacionales

Variacion % de
Porcentual Aumento

0.00% 100.00% 100.00% 0.00%

Resultado Bibliografico de Investigacion
Tabla N° 53, observamos que antes de implementar el SGS teniamos un 0.00% del
cumplimiento de los examenes médicos ocupacionales programados, luego de la
implementacién podemos notar que tenemos un 100.00% en el cumplimiento de los
examenes médicos ocupacionales programados, la variacion porcentual es de 100.00%,

el porcentaje de aumento equivale a un 0.00.
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Dimension 1V: Monitoreo (Post Test)

Nuestro indicador para la dimensién de Monitoreo, sera el de inspecciones, para ellos se

ha elaborado la siguiente tabla.

Tabla N° 54 Inspecciones y Monitoreos posterior al implementar el SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA REALIZADAS|PROGRAMADAS|IND. DE IPER
1 04/06 al 09/06 2 2 100.00%
] 2 11/06 al 16/06 1 1 100.00%
Junio 3 18/06 al 23/06 2 2 100.00%
4 25/06 al 30/06 1 1 100.00%
1 02/07 al 07/07 2 2 100.00%
2 09/07 al 14/07 1 1 100.00%
Julio

3 23/07 al 28/07 0 0 -
4 30/07 al 31/07 2 2 100.00%
1 06/08 al 11/08 2 2 100.00%
2 13/08 al 18/08 1 2 50.00%

Agosto
3 20/08 al 25/08 1 2 50.00%
4 27/08 al 31/08 2 2 100.00%
1 03/09 al 08/09 1 2 50.00%
) 2 10/09 al 15/09 1 2 50.00%
Septiembre

3 17/09 al 22/09 2 2 100.00%
4 24/09 al 29/09 1 2 50.00%
Total 22 27 81.48%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 54, observamos que de las 27 actividades programadas de monitoreo e

inspeccion se ejecutaron 22 lo que concluye que se estad cumpliendo un 81.48%.
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Indicador de monitoreo

Mo =

N® deinspecciones realizadas

N® deinspecciones planificadas

Tabla N° 55 Comparativo de los resultados de Inspecciones y Monitoreos
anterior y posterior del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES  [SEMANA FECHA REALIZADAS|PROGRAMADAS|IND. DE IPER MES | SEMANA FECHA REALIZADAS | PROGRAMADAS| IND. DE IPER
1| 05/02alt0002 | 1 2 50.00% 1| 04/064l09/06 2 2 100.00%
. 2| 1021702 1 1 100.00% fuo 2| 11/06al 16/06 1 1 100.00%
30| 9ma | 1 2 50.00% 3| 18/06a123/06 | 2 2 100.00%
RET AR ) 000 4 | 25/06al30/06 1 1 100.00%
NN 2 0% 1| ogoralorfor | 2 2 100.00%
? | oodum]| 1 T | 10000% L | Wraior | 1 ! 100.00%
Marzo Julio
3| 19/02a24/02 | 0 0 30| Bordwr | 0 0
L L TCH : 5000% N EZEARE ) 100.00%
L | Ojosaldrjok | 0 L 000% 1 | os0salttjos | 2 2 100.00%
T R L LN . 0.00% \ 2 | 13p08al18/08 | 1 2 50.00%
3| I6jaayo |0 2 000% T A | 1 2 50.00%
4| mjodalzgid |0 2 0.00% 4 | 27/084131/08 2 2 100.00%
1| 01/05al05/05 | 0 2 0.00% 1| 03/09al08/09 1 2 50.00%
2| o7osalzs |1 2 50.00% , 2| 10/09al 15/09 1 2 50.00%
Mayo Septiembre
3| 21/05al26/05 | 0 2 0.00% 3| 17/09al22/09 2 2 100.00%
4| 280sal3/s |1 2 50.00% 4| 24092l 2909 1 2 50.00%
Total 7 A 25.93% Total 2 7 81.48%

Fuente: Elaboracién Propia

Después de realizar una comparaciéon en la Tabla N° 55, se puede observar que el

indice de inspecciones que se realizaron antes de la implementacion es el 25.93% vy

después de la implementacion es de 81.48% que indica que ha incrementado el

cumplimiento del programa en forma considerable.

Tabla N° 56 Variacion porcentual del aumento de inspecciones y monitoreos

25.93%

81.48%

Variacion % de
Porcentual | Aumento
68.17% 31.82%

100




Tabla N° 56, se puede apreciar que anteriormente al implementar el SGS teniamos un
25.93% del cumplimiento de inspecciones programadas, luego de la implementacion
podemos notar que tenemos un 81.48% en el cumplimiento de las inspecciones
programadas, la variacion porcentual es de 68.17% Yy el porcentaje de aumento equivale
a un 31.82%.

Dimensién V: Auditoria (Post Test)
En cuanto a la dimensién de Auditoria, nuestro indicador a utilizar sera el de Auditoria.

Tabla N° 57 Auditorias posterior implementacion del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

MES SEMANA FECHA REALIZADAS|PROGRAMADAS | IND. DE IPER
04/06 al 09/06 0
11/06 al 16/06
18/06 al 23/06
25/06 al 30/06
02/07 al 07/07

Junio

100.00%

Rl lw|N] -
mlolo|o
mlololo|o

N

09/07 al 14/07

=]
o

Julio

23/07 al 28/07
30/07 al 31/07
06/08 al 11/08
13/08 al 18/08
20,/08 al 25/08
27/08 al 31/08
03/09 al 08/09
10/09 al 15,09
17/09 al 22/09
24/09 al 29/09

100.00%

Agosto

Septiembre

Blw[lRs|lw ]k ]w

100.00%

N|Oo|Oo|Q|Qo|Oo|rRr|OC|lOC|OC|O
N|Oo|O|Qo|Qo|Oo|rRr|OC|lOC|OC|O

Total

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 57, nos indica que posterior a la implementacion se han realizado todas las

auditorias que fueron programadas.
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Indicador de Auditorias

N? de auditoria realizadas

x 100%

N° de auditorias planificadas (HODELPE)

Tabla N° 58 Comparativo de los datos de Auditorias anterior y posterior de la
Implementarla el SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES  [SEMANA FECHA REALIZADAS| PROGRAMADAS|IND. DE IPER MES  |SEMANA FECHA REALIZADAS| PROGRAMADAS|IND. DEIPER
1| 05/02al10/02 0 0 1| 04/06al09/06 | 0 0
2| 12/02al17/02 1 1 100.00% . 2| 11/06al16/06 | 0 0
Febrero o A |0 0
3| 19/024l 24/02 0 0 /0641 23
T | 0s/02a 10,02 0 0 1| ooradorjor |1 1 100.00%
2| 12/02al17/02 0 0 , 20| 09071407 |0 0
Mo e oA | 0 0 i
f0Zal 4/ 3| BwaABsm | o 0
4 | 26/03al31/03 0 0 | 00dsn | o 0
2| 09/04al 14/04 0 0
bl [04al 14/ s 2 | 13081808 | 0 0
3 | 16/04al21/04 0 0 3| 20/08a25/08 | 1 1 100.00%
4 | 23/04al 28/04 0 0 4| 27j8al3tjos | 0 0
1| 01/05al05/05 0 0 1| 03/09a08/09 | 0 0
2| 07/05a12/05 0 0 . 2| 10/09a1509 | 0 0
Mayo Septiembre
3| 21/05al 26/05 0 0 3| 17j09a2z9 | 0 0
4 | 28/05al31/05 0 1 0.00% 4| 09al29/09 | 0 0
Total 1 2 50.00% Total 2 2 100.00%

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 58 Variacion porcentual del aumento de Auditoria Interna

50.00%

100.00%

Variacion % de
Porcentual | Aumento
50.00% 50.00%

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 58, observamos que anterior a | SGS teniamos un 50.00% del cumplimiento

de las Auditorias internas programadas, luego de la implementacion podemos notar que
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tenemos un 100.00% en el cumplimiento de las Auditorias internas programadas, la

variacion porcentual es de 50.00% y el porcentaje de aumento equivale a un 50.00%.

Variable Dependiente

A continuacion se presenta los registros en base a los datos obtenidos de la Matriz de
Operacionalizacién de Variables, se ha identificado de la para Variable Dependiente

(Accidentes e Incidentes Laborales).

» [ndice de Accidentes Laborales
» [ndice de Accidentes Frecuentes

* [ndice de Accidentes Graves
Dimension I: Indicador de Accidentes (Post Test)

La dimension de indice de Accidentes laborales nuestro indicador sera el (N° total de
accidentes / N° medio de personas expuestas).

indice de Accidentes Laborales

N° total de accidentes x 100%

N® medio de personas expuestas
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Tabla N° 59 indice de Accidentes Laborales posterior a la implementacion del

SGS
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
N° de N°de horas Ind. De
MES SEMANA FECHA Accidentes Trabajadas Frecuencia

1 04/06al 09/06 0.00%
2 11/06al 16/06 0.00%
Junio 3 18/06 al 23/06 192 0.00%
4 25/06al 30/06 0 0.00%
1 02/07 al 07/07 0 0.00%
. 2 09/07 al 14/07 0 0.00%

Julio 192
3 23/07 al 28/07 0 0.00%
4 30/07 al 31/07 0 0.00%
1 06/08al 11/08 0 0.00%
2 13/08al 18/08 0 0.00%

Agosto 192
3 20/08 al 25/08 0 0.00%
4 27/08al 31/08 0 0.00%
1 03/09 al 08/09 0 0.00%
) 2 10/09 al 15/09 0 0.00%

Septiembre 192
3 17/09al 22/09 0 0.00%
4 24/09 al 29/09 1 0.52%
Total 1 768 0.13%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 59, durante las 16 semanas hemos obtenido 01 accidente, el indice de

accidentes laborales es de 6.67%.
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Tabla N° 60 indice de Accidentes Laborales anterior y posterior al implementar

el SGS
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
N de N° de horas Ind. De N°de N° de horas Ind. De
MES  [SEMANA|  FECHA MES | SEMANA FECHA , . .
Accidentes | Trabajadas | Frecuencia Accidentes | Trabajadas | Frecuencia

1| 05/02410/02 0 0.00% 1| 04/06al 09/06 0 0.00%
" 2| a1 1 @ 052% 2| 11/06al 16/06 0 0.00%
TS 0 000% Jumio 3| 18/06al23/06 0 192 0.00%
4 | 26/02a128/02 1 0.52% 4 | 25/06a30/06 0 0.00%

0,
1| 05/02al 10/02 0 0.00% T Tuwanm ; ™

()
Vo || 1A ": /L - R i 0/0 S N G2V |t
3| bjedme| 1 052% 3 | Bdmo | o 000%
u REEEER B uook NEZEEE 000K

2| 09/04al 14/04 1 0.52%
e [04al 14/ " 00 - 2| 13/084118/08 0 @ 0.00%
3| ljodal21/04 0 0.00% 3| 20/08al25/08 0 0.00%
4| 23/04l28/04 0 0.00% 4 | 27/0831/08 0 0.00%
1] 01/05a105/05 0 0.00% 1| 03/094108/09 0 0.00%
2| 0705412005 1 0.52% _ 2| 10/09al15/09 0 0.00%

Mayo 192 Septiembre 192

3| 21/054 26/05 0 0.00% 3| 17/09422/09 0 0.00%
4| 28/05a31/05 0 0.00% 4| 24/094 29/09 1 0.52%
Total b 768 0.78% Total 1 768 0.13%

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 60 Variacion porcentual de la reduccion de los accidentes

% de % de
Reduccion Reduccion

6 1 83.33% 40.00% 6.67% 83.33%

Resultado Bibliografico de Investigacion

Tabla N° 60, observamos que anteriormente teniamos 06 accidentes, luego de la
implementacion podemos notar que tenemos 01 accidente, el porcentaje de reduccion
equivale a un 83.33%. Ademas se aprecia que anteriormente del SGS teniamos un

40.00% de Indicador de Accidentes, luego de la implementacién podemos notar que
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tenemos 6.67% de indice de frecuencia de accidentes, el porcentaje equivale a un
83.33%.

Dimension I1: Indice de Frecuencia de Accidentes (Post Test)

indice de Accidentes Frecuentes

N° total de accidentes x 100%

N¢ total de horas trabajadas

Tabla N° 61 indice de Frecuencia de Accidentes posterior al implementar el SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA N de N° de horas Ind. De-
Accidentes Trabajadas Frecuencia
1 04/06 al 09/06 0 0.00%
2 11/06 al 16/06 0 0.00%
Junio 3 18/06 al 23/06 0 192 0.00%
4 25/06 al 30/06 0 0.00%
1 02/07 al 07/07 0 0.00%
i 2 09/07 al 14/07 0 0.00%
Julio 192
3 23/07 al 28/07 0 0.00%
4 30/07 al 31/07 0 0.00%
1 06/08 al 11/08 0 0.00%
2 13/08 al 18/08 0 0.00%
Agosto 192
3 20/08 al 25/08 0 0.00%
4 27/08 al 31/08 0 0.00%
1 03/09 al 08/09 0 0.00%
. 2 10/09 al 15/09 0 0.00%
Septiembre 192
3 17/09 al 22/09 0 0.00%
4 24/09 al 29/09 1 0.52%
Total 1 768 0.13%

Horas trabajas: (48x4x4): 768
Resultado Bibliografico de Investigacion

Tabla N° 61, que durante las 16 semanas se ha registrado 01 accidente, y el indice de

accidentes frecuentes entre el total de horas trabajadas es de 0.13%.
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Tabla N° 62 Indice de Frecuencia de Accidentes anterior y posterior al SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

N°de Ndehoras | Ind.De N°de N°dehoras | Ind.De
MES  |SEMANA|  FECHA MES  [SEMANA FECHA , . .
Accidentes | Trabajadas | Frecuencia Accidentes | Trabajadas | Frecuencia
1| 05/02al10/02 0 0.00% 1| 04/064109/06 0 0.00%
" 2| 12/0d17/0 1 @ 0520 2| 11/06al16/06 0 0.00%
4 | 26022802 1 052% 4| 25/06al30/06 0 0.00%
0,
1| 05024l 1002 0 0.00% T Twwanm ] i
0,
Vo | AT | O B 0/" N N T [
3| D) 1 0.52% 3| Bdne | o 000%
t | 20330 | O LoDk NEEE D00%
1 02/04 a 07/04 0 0.00% 1 06/08 al 11/08 0 0.00%
2 09/04 al 14/04 1 0.52%
i [04al 14/ 0 00 - 2| 13/084l18/08 0 “ 0.00%
3| 16/04al21/04 0 0.00% 3| 20/082l25/08 0 0.00%
4 | 13/04al 28/04 0 0.00% 4 | 27/084l31/08 0 0.00%
1| 01/05al05/05 0 0.00% 1| 03/092l08/09 0 0.00%
2| 07/05al 12/05 1 0.52% . 2 10/09al 15/09 0 0.00%
Mayo 192 Septiembre 192
3| ajsazes |0 0.00% 3| 17094 22/09 0 0.00%
4 28/05al 31/05 0 0.00% 4 24094 29/09 1 0.52%
Total 6 768 0.78% Total 1 768 0.13%

Horas trabajas: (48x4x4): 768

Horas trabajas: (48x4x4): 768

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 63 Variacion Porcentual de la reduccidon de frecuencia de accidentes

% de
Reduccion

83.33%

40.00%

6.67%

% de

Reduccion

83.33%

Tabla N° 63, nos indica anteriormente de implementar el SGS se tenia 6 accidentes,
después de la implementacion podemos notar que tenemos 01 accidente, el porcentaje
de reduccion equivale a 83.33%. Ademas apreciamos que anteriormente de implementar
el SGS un 0.78% de frecuencia de accidentes laborales, luego de la implementacion
podemos notar que se redujo a 013%, el porcentaje de reduccion equivale a un 83.33%.

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
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Dimension I11: Indice de Gravedad de Accidentes (Post Test)

La siguiente dimension es Indice de Gravedad de Accidentes Laborales nuestro

indicador serd (N° de jornadas perdidas por accidente / N° total de horas trabajadas).

N° de jornadas perdidas por accidente = 100%

N total de horas trabajadas

Tabla N° 64 Indicador de Accidentes Graves posterior al implementar el SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
MES SEMANA FECHA N (.:le Jornadas N° de }.10ras Ind. De.
pérdidas (Horas) Trabajadas Frecuencia
1 04/06 al 09/06 0 0.00%
. 2 11/06 al 16/06 0 0.00%
Junio 192
3 18/06 al 23/06 0 0.00%
4 25/06 al 30/06 0 0.00%
1 02/07 al 07/07 0 0.00%
Julio 2 09/07 al 14/07 0 192 0.00%
3 23/07 al 28/07 0 0.00%
4 30/07 al 31/07 0 0.00%
1 06/08al 11/08 0 0.00%
2 13/08 al 18/08 0 0.00%
Agosto 192
3 20/08 al 25/08 0 0.00%
4 27/08 al 31/08 0 0.00%
1 03/09 al 08/09 0 0.00%
. 2 10/09 al 15/09 0 0.00%
Septiembre 192
3 17/09 al 22/09 0 0.00%
4 24/09 al 29/09 88 45.83%
Total 88 768 11.46%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 64, se perdi6 88 Hr en un total de 768 Hr de jornada laboral con un indice de
gravedad de 11.46%.
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Tabla N° 65 indice de Gravedad de accidentes anterior y posterior del SGS

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
N°dejomadas | N°dehoras | Ind.De N°dejomadas | N°dehoras | Ind De
MES | SEMANA) - FECHA pérdida]s (Horas) | Trabajadas | Frecuencia B i I pérdidas (Horas) | Trabajadas | Frecuencia
1| 05/024l10/02 0 0.00% 1| 04/o6al 09/06 0 0.00%
ey || 121702 % g |1 o || 106 16/6 0 9 0.00%
3| 9aum| o 000% 3 | 18/06al2306 | O 00
+ | 2e/02al 28/ g 169% 4| 25/06al30/06 0 000
1| os/02al 10/02 0 0.00% 1| ejoraoro7 0 0.00%
N Y | P s N
3| Bjra s 0 000%
ol ICEE U B 0% BEZEEE 000%
1| 02/04al 07/04 0 0.00% TR n o
0,

S i P i
/0821 25/08 0 0.00%
4 | 23/04al 28/04 0 0.00% 4 | 27/08al31/08 0 0.00%
1| 01054 05/05 0 0.00% 1| 03/094l 08/09 0 0.00%
2| 07/05a12/05 3 16,67% . 2| 10/09al 1509 0 000%

Mayo 192 Septiembre 192
3| 21/054 2605 0 0.00% 3| 17/09al 22/09 0 0.00%
4| 2805213105 0 0.00% 4| 24/09229/09 8 £5.83%
Total 29 68 | 3242% Total 8 | 1146%

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 66 Variacion porcentual de la reduccién del Indicador de Accidentes
Graves

% de % de
Reduccion Reduccion

249 88 64.65% 33.42% 11.46% 64.65%

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 66, apreciamos que antes de implementar el SGS teniamos 249 Hr pérdidas
de jornada laborales, luego de la implementacion se puede apreciar que el nimero de Hr

pérdidas se redujo a 88.
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Ademas apreciamos anteriormente de implementar el SGS teniamos un 33.42% de
gravedad de accidentes, luego de la implementacién podemos notar que tenemos un
11.46%, el porcentaje de reduccién equivale a un 64.65%.

2.11.5 Anaélisis econdmico — financiero

Tabla N° 67 Valores de multa para una pequefia empresa

Base Numero de Trabajadores Afectados

Infraccion
UIT

11 a 20 21a50 51 a80 81a110 111 a 140 141 +
Leves 11-15% 16 - 20% 21-40% | 41-50% 51-80% |81-100%
Graves 6a1l0 5-10% 11-15% 16 -20% | 21-40% | 41-50% 51-80% |81-100%
Muy graves 11a20 5-10% 11-15% 16 - 20% 21-40% | 41-50% 51-80% |81-100%

Valor UIT 2018 S/.4,150

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 67, de tratarse de una infraccion leve la sancién econdmica por parte del
MTPE seria S/.2075, de ser una infraccion grave la sancion econémica por parte del
MTPE seria S/.4150, y de tratarse de infraccion muy grave la sancion econémica por
parte del MPTE seria S/.12255 esto podemos encontrarlo en la categoria de pequefia

empresa.

Tabla N° 68 Gastos totales de Implementar el SGS

ELABORACION, IMPLEMENTACION Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

DESCRIPCION COSTO
GASTOS ADMINISTRATIVOS S/.1,500.00
EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL S/. 3,023.00
UNIFORME S/.1,935.00
EQUIPO DE PROTECCION COLECTIVA S/. 610.00
SENALIZACION Y AVISOS DE SEGURIDAD S/. 860.00
CAPACITACIONES DE SEGURIDAD S/. 240.00
RECURSOS PARA RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS DE SEGURIDAD S/.1,095.00
MONITOREO ESPECIFICOS S/. 1,470.00
AUDITORIAS S/.1,120.00
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS Y HERRAMIENTAS S/. 1,960.00
EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES S/. 5,400.00

TOTAL S/.19,213.00

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 69 Andlisis de Gastos

Sostenimiento

Item Gasto Sueldo
1 |Utiles de escritorio S$/800.00
2 |SCTR S$/600.00
3 |EPP S$/400.00
4 |Uniformes S/800.00
5 |Otros S/200.00
$/2,800.00

Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 69, el gasto sostenimiento del SGS es de S/.2800.
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2.11.5.2 Analisis econdomico basado en los accidentes

Para realizar el analisis econdmico se calcularon los beneficios o ahorros econémicos
que la empresa ha obtenido anterior y posterior al SGS a partir de la disminucién de los

accidentes de trabajo.
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Tabla N° 70 Costos de Accidentes Laborales anterior y posterior al Implementar el SGS

Gasto en el Colaborador Gasto en el Accidente
Mes/Afio N° de |N° de.Dias Puesto Sueldo d.el Sueld’0 Por | Perdida por e Atelnc.i()n Tratamiento Gasto P(_)r Gas.to por Costo Costo Total
Accidentes | perdidos Operario dia Colaborador Médica Operario | Accidente | Mensual
Feb-18 1 3 |Almacenero §/1,300.00 | /4333 | $/12099 | $/1500 | $/120.00 | $/50.00 | $/129.99 | S/185.00 | $/314.99
Mar-18 1 6 Opera. De Produccién | S/1,400.00 | S/46.67 $/280.02 $/15.00 $/90.00 $/80.00 $/280.02 $/185.00 | S/465.02
Mar-18 1 2 Opera. De Produccion | $/1,300.00 | $/43.33 $/86.66 §/1500 | $/100.00 | S/40.00 | S/86.66 | S/15500 | S/241.66 |S$/2,524.99
Abr-18 1 15 Almacenero $/1,350.00 | S/45.00 $/675.00 $/20.00 $/250.00 | S/100.00 §/675.00 | S/370.00 | S/1,045.00
May-18 1 4 Opera. De Produccién | S/1,300.00 | S/43.33 $/173.32 $/15.00 $/180.00 $/90.00 S/173.32 $/285.00 | S/458.32
Jun-18
Jun-18
Jul-18 - - - - - - - - - - - - $/813.37
Ago-18
Set-18 1 1 Opera. De Produccién | S/1,400.00 | S/46.67 §/513.37 $/10.00 §/190.00 | S/100.00 S/513.37 | S/300.00 | S/813.37
6 41

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

En la Tabla N° 70, observamos los gatos que se producen al tener un accidente laboral, en cuanto al colaborador se tiene el sueldo por dia
multiplicado por los dias en los cuales se ausenta, por otra lado consideramos los gastos que genera el accidente, aqui encontramos el transporte
del colaborador accidente al lugar de atencion, la atencion médica y el tratamiento que genera la curacion del accidentado.

El costo de los accidentes laborales antes de la Implementacion es de S/. 2549.99 y el costo de accidentes después de la Implementacion es de S/.
813.37.
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Tabla N° 71 Variacion porcentual de la reduccion en el costo de los accidentes
antes y después

% de Reduccion

Después Reduccion
$/2,549.99 | S/813.37 | S/1,736.62 | 68.10%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 71, observamos apreciar que anterior a la SGS teniamos un gasto de
S/2549.99 en gastos por accidentes y luego de la implementacion tenemos un gasto de
S/813.37, la reduccion es de S/.1736.62 y el porcentaje de reduccién es de 68.10%. Se
considera como una cantidad considerable.

Tabla N° 80 Ahorro mensual en accidentes

16 sem 1 sem 1 dia 1 mes
S/1,736.62 S/173.66 S/24.81 S/744.27

Resultado Bibliogréfico de Investigacion

Tabla N° 80 el ahorro mensual de incidentes laborales en la compafiia de manufactura
de productos quimicos de limpieza integral es de S/. 744.27.
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Tabla N° 72 Flujo de Caja Econémico

2018

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Ingreso 5/781893.06 |5/899,120.75 |$/876,58860| $/914,17351 |[5/1,02054252| $/1,028731.14 |5/930,49143|5/816801.445/900,000.00 |$/900,000.00(5/900,000.005/900,000.00
Ahorro en Acc. 5/74427 | S/74427 | /74427 5/74427 5/74427 5/74427 5/74427 | /74427 | sy7a427 | s/74427 | sj74427 | sj74427
Ingreso mensual | 5/782637.33 [5/899.865.02 [5/877,33287| /91491778 [5/1021,28679] /102947541 [$/931,235.70[5/817,545.71[5/900,744.27 [ $/900,74427 [ /90074427 | /900,744.27
Planilla $/2,80000 | /280000 | /280000 | $/2.80000 | $/2,80000 5/280000 | $/2,80000 | $/2800.00 | /280000 | $/2,800.00 | $/2,80000 | $/2,800.00
Sontenimiento 5/95430.00 | 5/95430.00 | 5/95430.00 | $/9543000 | $/95430.00 | /9543000 | $/9543000 | 5/95430.00 | $/95430.00 | 5/95430.00 | 5/95430.00 | $/95430.00
|Gasto Mensual | | 519823000 | 59823000 | 5/9823000 | /9823000 | /9823000 | /9823000 | /9823000 | 5/98,230.00 | 89823000 | 5/98,230.00 | 59823000 | 5/98230.00 |
[F. N Economico | -5/19,21300 | 568440733 [5/801,635.02[5/779,10287| s/816687.78 | /92305679 | /93124541 [5/833005.70]5/719315.71[5/802,51427 [5/802,51427 [ 5780251427 [5/802,51427 |
[Inversin | /1921300 |
Tasa Mensual 12%
VAN $/4,971,072.44
TIR 150%
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Se puede observar en la Tabla N° 72, el ahorro mensual que tiene la empresa en cuanto
los accidentes laborales es de S/. 744.27 esta suma sera incluida en nuestro beneficio

mensual para calcular nuestro flujo neto econémico.

Podemos observar nuestros gastos mensuales donde incluiremos el gasto de la planilla,

el sostenimiento de la implementacion.

VAN: Se sabe que el Van es el Valor Actual Neto de los ingreso que tendremos cada
periodo, para calcularlo sumaremos el valor actual del ingreso mensual y le restaremos
el importe de la inversion (desembolso inicial) asi que obtenemos que el van del SGS es
de S/ 4,917,072.44.

TIR: Nos ayuda a analizar si la inversién del proyecto es apropiada y si este dejard una
buena rentabilidad, desde que el TIR es mayor a cero nos asegura que el proyecto nos

dejara rentabilidad, como podemos observar el valor del TIR es de 150%,
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[1I.RESULTADOS
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3.1 Analisis Descriptivo

La evaluacion de resultados, se extraen los datos del software statistics 22, el SGS y sus
dimensiones Planificacién (IPER), Implementacion y Operaciones (Capacitaciones),
Medicina Preventiva (Examenes Médicos Ocupacionales), Monitoreo (Inspecciones),
Auditoria (Auditoria). Incluyendo tambiéen la variable dependiente Prevencion de
Accidentes. Accidentes Laborales, Frecuencia de Accidentes y indice Accidentes

Graves.

Dimension I: Planificacion (IPER)

Esta dimensién cuya base de dato se encuentra en la Tabla N° 73, comparativo de la
Matriz IPER antes y después de la implementacion del SGS, se ha realizado los
siguientes analisis descriptivos.

Tabla N°73 Resumen del Procesamiento de la Matriz IPER

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Matriz IPER Antes 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%
Matriz IPER Después 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%
SPSS statistics 22

Tabla N° 73, observamos que 16 datos tanto para la Matriz IPER Antes como para
Matriz IPER. Después, obteniendo el 100% de los datos reprocesados. Ahora
mostraremos el analisis descriptivo de la Matriz IPER.

Tabla N° 74 Andlisis descriptivo de la Matriz IPER

Estadistico Error estandar
Matriz IPER Anterior Media 1,1875 ,L10078
95% de intervalo de Limite inferior 9727
confianza para la media Limite superior 1,4023
Media recortada al 5% 1,1528
Mediana 1,0000
Varianza ,163
Desviacién estandar ,40311
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Minimo 1,00

Maximo 2,00

Rango 1,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 1,772 ,564

Curtosis 1,285 1,091
Matriz IPER Después Media 2,1250 , 15478

95% de intervalo de Limite inferior 1,7951

confianza para la media Limite superior 2,4549

Media recortada al 5% 2,0833

Mediana 2,0000

Varianza ,383

Desviacion estandar ,61914

Minimo 1,00

Maximo 4,00

Rango 3,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 1,866 ,564

Curtosis 6,157 1,091

Fuente: SPSS statistics 22

Tabla N° 74, demostrando la media de Matriz IPER anteriormente 1.1875 y después
2.1250, por consecuencia, siendo el SGS busca la mejora continua en el desarrollo de
las actividad, se establecio que mejoré en 44.11%, también, el estdndar desviado
aumento 0.21603, dando a entender, en la data, son los mas proximos a la media. Por
otro lado, la asimetria en los datos antes es de 1.772 y la curtosis de 1.285 lo cual nos da
a entender que se distribuye en direccion derechaa por encima de lo normal y en los
datos después de la asimetria es de 1.866 y la curtosis es de 6.157, lo cual indica que los
datos van en forma creciente.

Dimensién I1: Implementacion y Operaciones (Capacitaciones)

Esta dimension cuya base de datos se encuentra en la Tabla N°, comparativo de los
resultados de las Capacitaciones al Personal anterior y posterior al SGS se ha realizado

los siguientes andlisis descriptivos.
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Tabla N° 75 Resumen del Procesamiento del Personal Capacitado

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Personal Capa. Antes 16 100,0% 0,0% 16 100,0%
Personal Capa. Después 16 100,0% 0,0% 16 100,0%
SPSS statistics 22

De la Tabla N° 75, observamos que tenemos 16 datos anteriores y posteriores del
Personal capacitado, obteniendo el 100% de datos regularizados. Ahora se mostrara el
descriptivo andlisis del Personal Capacitado.

Tabla N° 76 Analisis descriptivo de las capacitaciones al Personal

Descriptivos

Estadistico Error estandar

Capacitacion Anterrior Media , 1250 ,08539

95% de intervalo de Limite inferior -,0570

confianza para la media Limite superior ,3070

Media recortada al 5% ,0833

Mediana ,0000

Varianza 117

Desviacion estandar ,34157

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 2,509 ,564

Curtosis 4,898 1,091
Capacitacion Después Media ,2500 , 11180

95% de intervalo de Limite inferior ,0117

confianza para la media Limite superior ,4883

Media recortada al 5% , 2222

Mediana ,0000

Varianza ,200
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Desviacidn estandar ,44721
Minimo ,00
Méximo 1,00
Rango 1,00
Rango intercuartil 75
Asimetria 1,278 ,564
Curtosis -,440 1,091

Fuente: SPSS statistics 22

Tabla N° 76, se demuestra que la media de las capacitaciones al personal antes era de
0.1250 y después de 0.2500, por consecuencia, el SGS busca la mejora continua en el
desarrollo de las actividades, se observa la mejora en 50.00%, también, la desviacién
estandar aumento en 0.10564, ya que, la data. Por otro lado, la asimetria en los datos
anteriormente era 2.509 y la curtosis es de 4.898 indica que anteriormente, después la
asimetria es de 1.278 y la curtosis es de -0.440, lo que nos indica que en los datos
después se distribuyeron hacia la derecha.

Dimensién I111: Medicina Preventiva (Examenes Médicos Ocupacionales)

Esta dimension cuya base de datos se encuentra en la Tabla N°, comparativo de los
resultados de las Evaluaciones Médicas, anterior y posterior al SGS, se ha realizado los

siguientes analisis descriptivos.
Tabla N° 77 Resumen del procesamiento de los datos de los examenes médicos
ocupacionales

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Exa. Med. Ocup. Antes 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%
Exa. Med. Ocup. Después 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%

SPSS statistics 22
Tabla N° 77, observamos y son 16 data anterior y posterior de los examenes médicos
ocupacionales, teniendo el 100% de los datos procesados. Ahora mostraremos el
analisis descriptivo de los examenes médicos ocupacionales.
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Tabla N° 87 Anélisis descriptivo de los examenes médicos ocupacionales

Descriptivos

Estadistico Error estandar

Exa. Med. Ocup. Después Media 2,0625 2,06250

95% de intervalo de Limite inferior -2,3336

confianza para la media Limite superior 6,4586

Media recortada al 5% ,4583

Mediana ,0000

Varianza 68,063

Desviacion estandar 8,25000

Minimo ,00

Maximo 33,00

Rango 33,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 4,000 ,564

Curtosis 16,000 1,091

Statistics 22

Tabla N° 78, se demuestra que la media de los examenes médicos ocupacionales antes

era de 00.00 (lo consideramos asi porque es constante) y después de 2.0625 por

consecuencia, siendo el SGS quien busca la mejora continua en el desarrollo de las

actividades, se denota una mejora en un 100%.

Dimensién IV: Monitoreo (Inspecciones)

Esta dimension cuya base de datos se encuentra en la Tabla N°79, comparativo de los

resultados de las Inspecciones anterior y posterior al SGS, se ha realizado los siguientes

analisis descriptivos.

Tabla N° 79 Resumen del procesamiento de las Inspecciones
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Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Inspecciones Antes 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%




Inspecciones Después

I 16 | 100,0% 0

0,0%

16

100,0%

Statistics 22

Tabla N° 79, observamos que se dan 16 datos tanto como anterior y posterior de las

Inspecciones, obteniendo un 100% de datos reprocesado. Ahora mostraremos el analisis

descriptivo de las Inspecciones.

Descriptivos

Tabla N° 80 Analisis descriptivo de las Inspecciones

Estadistico | Error estandar

Inspecciones Anterior Media 4375 , 12809

95% de intervalo de Limite inferior , 1645

confianza para la media Limite superior ,7105

Media recortada al 5% ,4306

Mediana ,0000

Varianza ,263

Desviaciéon estandar 51235

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil 1,00

Asimetria ,279 ,564

Curtosis -2,219 1,091
Inspecciones Después Media 1,3750 ,15478

95% de intervalo de Limite inferior 1,0451

confianza para la media Limite superior 1,7049

Media recortada al 5% 1,4167

Mediana 1,0000

Varianza ,383

Desviacion estandar ,61914

Minimo ,00

Maximo 2,00

Rango 2,00

Rango intercuartil 1,00

Asimetria - 421 ,564

Curtosis -,454 1,091

Fuente: SPSS statistics 22
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Tabla N° 80, se observa que la media de las inspecciones antes era de 0.4375 y después
1.3750, por consecuencia, siendo el SGS buscando la mejora continua, se establecion
un indice mejor en 68.18%, tambén, la desviacion estandar aumento en 0.10679, es
decir, en la base de datos, estos son mas cercanos a la media. Por otro lado, la asimetria
en los base de datos antes es de 0.279 y la curtosis de -2.219 lo cual indica que los datos
antes se distribuyeron iguales hacia un lado y todos estan por debajo de la media y
construyen una curva debajo de la media y forman una curva no muy elevado o picuda
que la normal.

Dimensién V: Auditoria (Auditoria Interna)

Esta dimension cuya base de datos se encuentra en la Tabla N°81, comparativo de los
resultados de anterior y posterior de implementar el SGS, se ha realizado los siguientes

analisis descriptivos.
Tabla N° 81 Resumen del procesamiento de la Auditoria Interna

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Auditoria Antes 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%
Auditoria Después 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%

Statistics 22
Tabla N° 81, observamos 16 datos como para el anterior como el posterior de las
Auditorias, obteniendo el 100% de la data reprocesada. Ahora mostraremos el analisis
descriptivo de la Auditoria.
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Tabla N° 82 Andlisis descriptivo de la Auditoria Interna

Estadistico Error estandar

Audi. Interna Anterior Media ,0625 ,06250

95% de intervalo de Limite inferior -,0707

confianza para la media Limite superior ,1957

Media recortada al 5% ,0139

Mediana ,0000

Varianza ,063

Desviacion estandar ,25000

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 4,000 ,564

Curtosis 16,000 1,091
Audi. Interna Después Media , 1250 ,08539

95% de intervalo de Limite inferior -,0570

confianza para la media Limite superior ,3070

Media recortada al 5% ,0833

Mediana ,0000

Varianza , 117

Desviacion estandar , 34157

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 2,509 ,564

Curtosis 4,898 1,091

Fuente: SPSS statistics 22

La Tabla N° 82, demuestra que la media de la auditoria interna antes era de 0.0625 y

después de 0.1250, por consecuencia, siendo el SGS quien busca la mejora continua en

el desarrollo de las actividades, mejoro en 50.00% aumento en 0.09157,. Por otro lado,
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la asimetria en los datos antes es 4.000 y la curtosis de 16.000 lo cual indica que los
datos antes se distribuyen simétricamente hacia la derecha y la mayoria de los datos esta
por encima de la media y forma una curva no muy elevada o picuda que la normal, y en
los datos después de la asimetria después la asimetria es de 2.509 y la curtosis de 4.898.
3.1.1 Variable Dependiente Prevencion de Accidentes e Incidentes

A continuacion se presenta los registros en base a los datos obtenidas de la Matriz de
Operacionalizacion de Variables, se ha identificado para la variable Dependiente
(Prevencion de Accidentes e Incidentes)

= indice de Accidentes Laborales

= Indice de Accidentes Frecuentes

= Indice de Accidentes Graves
Dimensién I: Indicador de Accdientes (Accidentes Laborales)
Esta dimension cuya base se encuentra en la Tabla N°83, comparativo de los resultados
de los Accidentes Laborales, anterior y posterior del SGS se ha realizado los siguientes
analisis descriptivos.

Tabla N° 83 Procedimiento de los Accidentes Laborales

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Acc. Laborales Antes 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%
Acc. Laborales Después 16 100,0% 0 0,0% 16 100,0%

Fuente: SPSS statistics 22
La Tabla N° 83, obteniendo 16 datos para el anterior como el posterior de los
Accidentes Laborales, obteniendo el 100% de los datos reprocesados. Ahora

mostraremos el analisis descriptivo de los Accidentes Laborales.

Tabla N° 84 Andlisis descriptivo de los Accidentes Laborales

Estadistico Error estandar
Acc. Laborales Anterior Media ,3750 ,12500
95% de intervalo de Limite inferior ,1086
confianza para la media Limite superior 6414
Media recortada al 5% ,3611
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Mediana ,0000

Varianza ,250

Desviacion estandar ,50000

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil 1,00

Asimetria 571 ,564

Curtosis -1,934 1,091
Acc. Laborales Después Media ,0625 ,06250

95% de intervalo de Limite inferior -,0707

confianza para la media Limite superior ,1957

Media recortada al 5% ,0139

Mediana ,0000

Varianza ,063

Desviacion estandar ,25000

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 4,000 ,564

Curtosis 16,000 1,091

Fuente: SPSS statistics 22
Tabla N° 84, la media de los Accidentes Laborales anteriormente era 0.3750 y

posterior de 0.0625, por consecuencia, siendo el SGS quien busca la mejora continua en
el desarrollo de las actividades, se establece la mejora en 83.00%, estandar aumento
0.25, es decir en la data, estos son mas cercanos a la media. Por otro lado, la asimetria
en los datos antes es de 0.571 y la curtosis de -1.934 lo cual indica que forman una
curva no muy elevada o picuda que la normal, y en los datos después de la asimetria es
de 4.000 y 16.000.

Dimension 11: Indice de Accidentes de Frecuentes

Esta dimension cuya base de datos se encuentra en la Tabla N°85, comparativo de los
resultados de la frecuencia de accidentes anterior y posterior al SGS, se ha realizado los

siguientes analisis descriptivos.
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Tabla N° 85 Proceso de la Accidentes Frecuentes

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje N Porcentaje
Frecu. Accidentes Antes 16 100,0% 0,0% 16 100,0%
Frecu. Accidentes Después 16 100,0% 0,0% 16 100,0%

Fuente: SPSS statistics 22

Tabla N° 85, observamos 16 datos tanto el anterior y posterior de la Frecuencia de

Accidentes, obteniendo un 100% de los datos reprocesados. Ahora mostraremos el

analisis descriptivo de Frecuencia de Accidentes.

Tabla N° 86 Analisis descriptivo de la Frecuencia de Accidentes

Estadistico | Error estandar

Frecu. Accidentes Anterior  Media ,3750 ,12500

95% de intervalo de Limite inferior ,1086

confianza para la media Limite superior ,6414

Media recortada al 5% ,3611

Mediana ,0000

Varianza ,250

Desviacion estandar ,50000

Minimo ,00

Maximo 1,00

Rango 1,00

Rango intercuartil 1,00

Asimetria 571 ,564

Curtosis -1,934 1,091
Frecu. Accidentes Después Media ,0625 ,06250

95% de intervalo de Limite inferior -,0707

confianza para la media Limite superior ,1957

Media recortada al 5% ,0139

Mediana ,0000
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Varianza ,063
Desviacion estandar ,25000
Minimo ,00
Méximo 1,00
Rango 1,00
Rango intercuartil ,00
Asimetria 4,000 ,564
Curtosis 16,000 1,091

Fuente: SPSS statistics 22
Tabla N° 86, Frecuencia de Accidentes anterior es de 0.3750, posterior de 0.0625, por

consecuencia, siendo el SGS quien busca la mejora continua en el desarrollo de las

actividades, estableciendose la mejora en 83.00%, el estandar aumento 0.25, es decir,

en la base de datos, estos son mas cercanos a la media. Por otro lado, la asimetria en los

datos antes es de 0.571 y la curtosis de -1.934 lo cual indica que los datos antes de

distribuyen simétricamente hacia la derecha y en los datos después de la asimetria es de

4.000 y 16.000.

Dimensién 111; indice de Accidentes Graves

Esta dimension cuya base de datos se encuentra en la Tabla N° 87, comparativo de los

resultados de la Gravedad de Accidentes anterior y posterior de implementar el SGS, se

ha realizado los siguientes analisis descriptivos.

Tabla N° 87 Proceso de la Gravedad de Accidentes

Casos
Valido Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje N Porcentaje
Grav. Accidentes Antes 16 100,0% 0,0% 16 100,0%
Grav. Accidentes Después 16 100,0% 0,0% 16 100,0%

Fuente: SPSS statistics 22
Tabla N° 87, observamos 16 datos tanto para el anterior y posterior de la Gravedad de

Accidentes, obteniendo el 100% de datos reprocesado. Ahora mostraremos el analisis

descriptivo de la Gravedad de Accidentes.
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Tabla N° 88 Andlisis de la Gravedad de Accidentes

Estadistico | Error estandar

Grav. Accidentes Anterior Media 15,5625 7,84377

95% de intervalo de Limite inferior -1,1561

confianza para la media Limite superior 32,2811

Media recortada al 5% 10,6250

Mediana ,0000

Varianza 984,396

Desviacién estandar 31,37508

Minimo ,00

Maximo 120,00

Rango 120,00

Rango intercuartil 22,00

Asimetria 2,813 ,564

Curtosis 8,705 1,091
Grav. Accidentes Después Media 5,5000 5,50000

95% de intervalo de Limite inferior -6,2230

confianza para la media Limite superior 17,2230

Media recortada al 5% 1,2222

Mediana ,0000

Varianza 484,000

Desviacién estandar 22,00000

Minimo ,00

Maximo 88,00

Rango 88,00

Rango intercuartil ,00

Asimetria 4,000 ,564

Curtosis 16,000 1,091

Fuente: SPSS statistics 22
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Tabla N° 88, demuestra que la media de la gravedad de accidentes antes era de 15.5625
y después de 5.5000, por consecuencia, siendo el SGS quien busca la mejora continua
en el desarrollo de las actividades, se establece la mejora en 64.65%, ademas, la
desviacion estandar aumento 9.37508, la data procesada, la asimetria en los datos antes
es de 2.813 y la curtosis es de 8.705, y en los datos posteriores de la asimetria es de
4.000 y la curtosis es de 16.000, lo cual indica que en los datos después se distribuyen
hacia la derecha.

3.2 Comparacion de Analisis

Se mostrardn graficos comparativos que nos permitirdn describir el comportamiento y
las caracteristicas de nuestras dimensiones, para ellos se utilizaran graficos de columnas

del antes y del después de las respectivas variables.

Analizaremos los indicadores para dimensién de la Variable Independiente (Sistema de
Gestion de Seguridad).

3.2.1 Comparacion de Anélisis de la Variables Independiete Sistema de
Gestion de Seguridad
Dimensién I: Planificacion (IPER)

Figura N° 36 Comparativo anterior y posterior de Planificacidén
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Resultado Bibliogréafico de Investigacion
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Figura N° 36, se observa un incremento de la matriz IPER, debido a que los

trabajadores se encuentran mas concientizados con el tema de Seguridad.

Tabla N° 89 Andlisis de la Matriz IPER antes y después del SGS

Variacion % de
Porcentual | Aumento

55.88% 83.78% 33.30% 66.69%

Elaboracion: Fuente Propia
En la Tabla N° 89, podemos observar que anteriormente al SGS teniamos un
cumplimiento del 55.88% de las matrices IPER programadas, luego de la
implementacién se puede apreciar que tenemos un 83.78% en el cumplimiento de las
matrices IPER programadas, la variacion porcentual es de 33.30% vy el porcentaje de
aumento equivale a un 66.69%.
Dimensién 11: Implementacion y Operaciones (Capacitaciones)

Figura N° 37 cuadro comparativo anterior y poterior de Capacitaciones
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Figura N° 37, observamos un incremento considerable en las capacitaciones que ha
recibido los colaboradores de la compafiia, debido a que los trabajadores muestran un
mayor interés por ser participes en el tema de entrenamiento y capacitacion.

Tabla N° 90 Andlisis de las Capacitaciones anterior y posterior del SGS

Variacion % de
Porcentual | Aumento

50.00% 100.00% 50.00% 50.00%

Fuente: Elaboracion Propia

Dimensién I11: Medicina Preventiva (Examenes Médicos Ocupacionales)
Figura N° 38 anterior y posterior de los Examenes Médicos Ocupacionales

Exdmenes Médicos Ocupacionales
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Resultado Bibliogréafico de Investigacion

En la Figura N° 38, se puede notar que los exdmenes médicos ocupacionales, se
realizaron tan solo una vez ya que estos tiene una duracion de 1 afio para el personal
Operativo en Planta, Almacén y Ventas y 2 afios para el personal Administrativo. Antes
no se registré nada debido a la que empresa antes de la implementacion no realizaba

ningln examen a sus trabajadores, por ello observamos un incremento del 100%.
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Tabla N° 91 Analisis de las Evaluaciones Médicas anterior y posterior del SGS

Variacion % de
Porcentual Aumento

0.00% 100.00% 100.00% 0.00%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 91, se puede visualizar que anterior del SGS teniamos un 0.00% del
cumplimiento de los examenes medicos ocupacionales programados, luego de la
implementacion podemos notar un 100.00% de cumplimiento de los examenes médicos
ocupacionales programados, la variacion porcentual es de 100.00%.
Dimension 1V: Monitoreo (Inspecciones)

Figura N° 39 cuadro comparativo anterior y posterior de las Inspecciones
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Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Figura N° 39, visualizamos un incremento en la realizacion de inspecciones, con ayuda
de un tercero, se pudieron realizar algunos programados y en otro que solo se realizaban

un porcentaje menor también se incremento.
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Tabla N° 92 Anélisis de la inspeccion antes y después del SGS

Variacion % de
Porcentual | Aumento

25.93% 81.48% 68.17% 31.82%

Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 92, apreciamos que anteriormente del SGS teniamos un 25.93% del
cumplimiento de las inspecciones programadas, luego de la implementacion podemos
notar que tenemos un 81.48% en el cumplimiento de las inspecciones programadas, la
variacion porcentual es de 68.17% y el porcentaje de aumento equivale a un 31.82%.
Dimensién V: Auditoria (Auditoria)

Figura N° 40 cuadro comparativo antes y despues auditorias
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Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Figura N° 40, observamos un aumento en la realizacién de las evaluaciones de la

Auditoria Interna.
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Tabla N° 93 Anélisis de Auditoria Interna anterior y posterior de implementar
el SGS

Variacion % de
Porcentual | Aumento

50.00% 100.00% 50.00% 50.00%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 93, observamos que anteriormente de la implementacion del SGS teniamos un
50.00% del cumplimiento de las evaluaciones para la Auditoria Interna programada,
luego de la implementacion podemos notar que tenemos un 100.00% en el
cumplimiento de las Auditorias Internas programadas, la variacion porcentual es de
50.00% vy el porcentaje de aumento equivale a un 50.00%.
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3.2.2 Analisis Comparativo de la variable Dependiente Prevencion de
Accidentes e Incidentes
A continuacion se presenta los registros en base a los datos obtenidos de la Matriz de
Operacionalizacién de variables, se ha identificado para la variable Dependiente
(Prevencion de Accidentes e Incidentes).
= Indice de Accidentes
= Indice de Accidentes Frecuentes
= indice de Accidentes Graves
Dimension I: Indicador de Accidentes

Figura N° 41 cuadro comparativo de los Accidentes Laborales
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Resultado Bibliogréafico de Investigacion

Tabla N° 94 Analisis de Accidentes Laborales anterior y posterior al SGS

% de
Reduccion

6 1 83.33% 40.00% 6.67% 83.33%

Resultado Bibliografico de Investigacion
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Tabla N° 94, observamos que antes de la implementacion del SGS teniamos un 40.00%
de Accidentes Laborales, luego de la implementacion tenemos 6.67% Y el porcentaje de
reduccion equivale a un 83.33%.

Dimension 11: Indice de Accidentes Frecuentes

Figura N° 42 cuadro comparativo de la Frecuencia de Accidentes
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Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 95 Analisis de la Frecuencia de Accidentes antes y después del SGS

% de % de
Reduccion Reduccion

6 1 83.33% 40.00% 6.67% 83.33%

Resultado Bibliogréfico de Investigacion
Tabla N° 95, observamos que antes de la implementacion del SGS teniamos un 40.00%
de la Frecuencia de Accidentes, luego de la implementacién tenemos 6.67% y el

porcentaje de reduccion equivale a un 83.33%.
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Dimensién I11: Indicador de Accidentes Graves

Figura N° 43 cuadro comparativo de la Gravedad de Accidentes
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Tabla N° 96 Analisis de la Gravedad de Accidentes antes y después del SGS

% de % de
Reduccion Reduccion

249 88 64.65% 33.42% 11.46% 64.65%
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Fuente: Elaboracion Propia

Resultado Bibliogréafico de Investigacion
Tabla N° 96, apreciamos que antes de la implementacion del SGS teniamos un 33.42%
de gravedad de accidentes, luego de la implementacién tenemos 11.46% Y el porcentaje
de reduccion equivale a un 64.65%.
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1\VV.DISCUSION

140



Discusion General

Se establece que la Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad para mejorar
la Prevencion de Accidentes e Incidentes Laborales en la empresa de manufactura de
productos quimicos de limpieza integral, Callao, 2018, se comprobé que lo accidentes
han disminuido de manera considerable, se ha reducido un 83.33% ya que antes se
presentaron 06 accidentes laborales pasamos a tener tan solo 01 accidentes laboral. Este
resultado con el estudio realizado por NEYRA, Jorge (2015), en su tesis titulada
“Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para una empresa contratista de
transporte de personal en una minera, caso E.E. H&C Transportes S.R.L.”, indica que al
implementar un sistema de gestion de seguridad los accidentes disminuyen en un 33%,
por lo cual en el futuro se esperard disminuir ain mas; estos resultados no superan a
nuestro sistema de gestion de seguridad, sin embargo aun podemos realizar ajustes que
nos ayuden a mejorar, estos ajustes se pueden realizar en el seguimiento, supervision y
evaluacion, por otro lado los rubros comparados son distintos y el estudio se realizé en
una minero con otro tipo de reglamento y cultura organizacional; esto nos afirma que
una buena Gestién de Seguridad mejora la Prevencion de Accidentes e Incidentes

Laborales.

Discusién Especifica 1

Otro punto de comparacion es que se redujo el indice de Accidentes Laborales, se
indica que después de la Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad para
reducir el indice de accidentes laborales en la empresa de manufactura de productos
quimicos de limpieza integral, Callao, 2018, se ha reducido el indice de accidentes en
un 83.33% ya que antes el indice de accidentes era de 06 accidentes y se pasé a tener 01
accidente. Estos resultados corroboran las conclusiones de la Tesis de Rodriguez Nadya
(2014) “Propuesta de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional para una Empresa
del Sector Mecéanica Automotriz”, en su investigacion nos hace referencia que la
Propuesta de un Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional redujo un 30% el indice de
accidentes después de un afio de ser implementado, el sistema de seguridad y salud en el
trabajo integrado a un proceso de gestion de seguridad basada en el comportamiento;
dichos resultados no superan el porcentaje de nuestro proyecto de investigacién, de
todas maneras tenemos que tomar en cuenta que ambos estudios realizados tienen una
diferencia de cantidad de trabajadores, porque ambos pertenecen al sector industrial
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quimico y el otro al sector industrial automotriz. Con esta informacion queda
demostrado que el Sistema de Gestion de Seguridad es eficiente para disminuir el indice
de accidentes, ademas sirve como medio de control de actos y condiciones insegura para

los trabajadores.

Discusion Especifica 2

Se observa que, la Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad reduce el
indice de frecuencia de accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos
de limpieza integral, Callao, 2018, donde se analiz6 la frecuencia de accidentes (06
accidentes por cada 768 horas de trabajo) y después (01 accidentes por cada 768 horas
de trabajo) se demuestra que este indice se redujo en un 83.33%. Los resultados
obtenidos lo podemos corroborar con la conclusiones de la Tesis de ONTON Samuel y
ZEVALLOS Paul (2015), “Propuesta de implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional basado en la norma OHSAS 18001-2007 para las obras
civiles que regenta PER Plan COPESCO 2015”, quienes en sus resultados obtenidos de
su investigacion llegando al diagnostico que el Plan Copesco, mostro que al mes en la
institucion se suscitaron 13 accidentes (2912 horas de trabajo perdidas)
aproximadamente. Tenemos que tener en cuenta el rubro de construccion y civil con el
que se esta comparado nuestro indicador, ya que su régimen de trabajo es diferente a
una empresa de manufactura. Queda demostrado que el Sistema de Gestion de
Seguridad debe ser controlado y recibir seguimiento para minimizar los accidentes asi
como el beneficio econémico y productivo que recibe.

Discusion Especifica 3

Por dltimo se puede observar que en la investigacion se comprobd que, la
Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad reduce el indice de gravedad de
accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral,
Callao, 2018, donde se analizé la gravedad de los accidentes antes (249 Hr pérdidas de
768 horas de trabajo) y después (88 Hr pérdidas de 768 horas de trabajo) se demuestra
que este indice se redujo en un 64.65%. Los resultados obtenidos lo podemos corroborar
con las conclusiones de la Tesis de CERCADO Angela (2012), “Propuesta de un Pan de
Seguridad y Salud Ocupacional para administrar los peligros y riesgos en las
operaciones de la empresa San Antonio S.A.C. basado en la Norma OHSAS 18001”, se
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concluyd que el 63% de los riesgos correspondieron a importantes lo que implicaron
incapacidades parciales que ameritaron una accion inmediata. La implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad reduce el indice de Gravedad de Accidentes.
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Conclusion General

Se determiné que la Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad mejora la
Prevencion de Accidentes e Incidentes Laborales en la empresa de manufactura de
productos quimicos de limpieza integral, Callao, 2018, ya que los resultado obtenidos se
realizaron con los datos evaluados en un periodo de 16 semanas antes y después del
Sistema de Gestion de Seguridad dejo en evidencia que la media de la prevencion de
accidentes e incidentes antes era de 0.3750 es mayor que la media de los accidentes
después 0.0625 reduciéndose en 0.3125, es decir el indice mejoro en 83.33% ademas el
valor de significancia obtenido a través de la prueba de Wilcoxon fue de 0.039 lo cual

afirma la aceptacion de la hipotesis de investigacion.

Conclusion Especifica 1

Se determind que la Implementacion de un Sistema de Gestidon de Seguridad reduce el
indice de Accidentes Laborales en la empresa de manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018, ya que los resultado obtenidos se realizaron con los
datos evaluados en un periodo de 16 semanas antes y después del Sistema de Gestion de
Seguridad dejo en evidencia que la media del indice de Accidentes Laborales antes era
de 0.3750 es mayor que la media del indice de Accidentes Laborales después 0.0625
reduciéndose en 0.3125, es decir el indice se redujo en 83.33% ademas el valor de
significancia obtenido a través de la prueba de Wilcoxon fue de 0.039 lo cual afirma la

aceptacion de la hipotesis de investigacion.

Conclusion Especifica 2

Se determind que la Implementacion de un Sistema de Gestidén de Seguridad reduce la
Frecuencia de Accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018, ya que los resultado obtenidos se realizaron con los
datos evaluados en un periodo de 16 semanas antes y despues del Sistema de Gestion de
Seguridad dejo en evidencia que la media de la frecuencia de accidentes antes era de
0.3750 es mayor que la media de frecuencia de accidentes después 0.0625 reduciéndose
en 0.3125, es decir el indice se redujo en 83.33% ademas el valor de significancia
obtenido a traves de la prueba de Wilcoxon fue de 0.039 lo cual afirma la aceptacion de

la hipotesis de investigacion.
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Conclusién Especifica 3

Se determind que la Implementacion de un Sistema de Gestidn de Seguridad reduce la
Gravedad de Accidentes en la empresa de manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, Callao, 2018, ya que los resultado obtenidos se realizaron con los
datos evaluados en un periodo de 16 semanas antes y después del Sistema de Gestidn de
Seguridad dejo en evidencia que la media de la gravedad de accidentes antes era de
15.5625 es mayor que la media de la gravedad de accidentes después 5.5000
reduciéndose en 10.0625, es decir el indice se redujo 64.65% ademas el valor de
significancia obtenido a través de la prueba de Wilcoxon fue de 0.017 lo cual afirma la
aceptacion de la hipotesis de investigacion.
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Las recomendaciones gque se proponen al finalizar la investigacion estan relacionadas a

los resultados de la misma, los cuales son mostrados a continuacion:

La empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral, en la parte de
Produccion y Almaceén, se le recomienda realizar, monitoreos, revisiones y auditorias
internas de manera constante de acuerdo a la programacién y planificacion que se
establece en el Plan Anual de Seguridad pues esto reducira el indice de Accidentes
Laborales, y de igual manera ayuda a fomentar un cultura de Seguridad a su
trabajadores, de igual manera se debera considerar la implementacion de las
capacitaciones y desarrollo de la Matriz IPER. En consecuencia la Planta, debe realizar
su trabajo mas meticuloso y estrictos en el desarrollo del Sistema de Gestion de

Seguridad.

Se recomiendo a la empresa de manufactura de productos quimicos de limpieza integral,
seguir con la mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad, el cual debe estar
enfocado en disminuir la frecuencia de los accidentes. Ademas de realizar el
seguimiento e investigacion de los mismos desarrollando protocolos que minimicen las
ocurrencias de actos y condiciones que puedan desembocar en accidentes dentro del
lugar de trabajo, es importante contar con un registro de investigacion de accidentes

laborales.

Finalmente se recomienda incentivar de la mejor manera a todos los colaboradores para
juntos emprender la mejor continua en el tema de Gestion de Seguridad, que todas las
areas trabajen de manera conjunta y vean cuales son los objetivos que comparten. Asi
mismo involucrar al area de la Alta Direccion para que el cumplimiento de la Ley y

Prevencion sea un factor de prioridad en sus gestiones.
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SCP S.A.C.

PROGRAMA DE EVALUACION MEDICAS OCUPACIONALES

Version 1

Objetivo: Coordinar la ejecucion y seguimiento de las Evaluaciones Médicas Ocupacionales de los colaboradores de la empresa de manufactura de productos quimicos de
limpieza integral, con el fin de promover estilos de vida saludable, mejorar su calidad de vida y desempefio del trabajo

Evaluacion
ITEM AREA CARGO PERSONAL Examen G Rh| Colesterol | Triglicerid Eva. Médica
Basico rupoy olestero rigiiceridos Psicoldgica| (Certificado de
aptitud)
1 P Apto / No Apto
E
2 P Apto/ No Apto
E
3 P Apto / No Apto
E
4 P Apto / No Apto
E
P Apto / No Apto
5
E
6 P Apto / No Apto
E
P Apto / No Apto
7
E
s P Apto / No Apto
E
P Apto/ No Apto
9
E
10 P Apto / No Apto
E
11 P Apto / No Apto
E
12 P Apto / No Apto
E
13 P Apto / No Apto
E
14 P Apto / No Apto
E
15 P Apto / No Apto
E
16 P Apto / No Apto
E
17 P Apto / No Apto
E
18 P Apto / No Apto
E
19 P Apto / No Apto
E
20 P Apto / No Apto
E
21 P Apto / No Apto
E
22 P Apto / No Apto
E
23 P Apto / No Apto
E
24 P Apto / No Apto
E
25 P Apto/ No Apto
E
26 P Apto / No Apto
E
27 P Apto / No Apto
E
28 P Apto / No Apto
E
29 P Apto / No Apto
E
30 P Apto / No Apto
E
31 P Apto / No Apto
E
32 P Apto / No Apto
E
33 : Apto / No Apto
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Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos CODIGO SGST-01 VERSION 01
Planta: Evaluacion: Rutinaria X
Area: No Rutinaria
Linea: Fecha
Actividad: Evaluacién Inicial:  ___
Personal: Evaluacién Rutinaria:
PROBABILIDAD Situacién Incidencia Control de Riesgo
« = =
s _ @ | — =] ° =)
$=|.28 ., 2| %8 5 g £ = g
- - 5 @ % o @® % 5 g_‘—‘ = ® P =) 3 S 2 8 °
Peligro Riesgo S |3E8 2| Fa| E £ g 2 & 8 £ g £
R — =] L 7 = = o0 © o = < =
ss|S5s S8 | w8 | S g 5 3 5 g 5 g <
s l[E8% =58 |TE = < £ - = = = 2 o
=] S = = =] = S = = =9
s @ a° 8 = = s
= = o
— =
Responsable:__
Ari Noel N.
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CUADRO RESUMEN DE PELIGROS / RIESGOS SIGNIFICATIVOS

PLANTA: oo AREA: .. s s o
PROCESO [ SUBPROCESO J ACTIVIDAD: ..o cviesimisemssssssss s s s vssssasss s sas s smsssmsss s ssss saas ses s s mre snsmsasssnsns
LUGAR DE TRABAJOD: .ttt snss s s s s
TAREA PELIGRO SIGNIFICATIVO RIESGO SIGNIFICATIVO OBSERVACIONES PUNTAJE
1 2 3 4 5

Preparado por

{Mombre y Firma)
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SCP S.A.C.

CODIGO

PROGRAMA DE CAPACITACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version 1

SGST-02

Objetivo: Implementar un plan de capacitacion, acorde a nuestras actividades, que ayuden a concientizar e incrementar la cultura de seguridad,
permitiendo la adopcién de medidas eficaces para reducir los riesgos laborales y lograr mejoras en la ejecucién y en las condiciones de trabajo

CRONOGRAMA N°
ACTIVIDADES PARTICIPANTE PUESTO 2018 HORAS REAL %
FEB | MAR | ABR | MAY | JUN |JULIO| AGO | SET
e . . P |Personal de Planta Varios 100
Capacitacion contra incendios
E [Personal de Planta
Prevencién de Accidentes "Trabaje P |Personal de Planta Varios 100
Correctamente” E |Personal de Planta
Objetivos Generales y Especificos C. [P [Personal de Planta Varios 100
Calidad E |Personal de Planta
P|P I de Planta Varios 100
Negativa del Trabajador crsoha ce T an
E [Personal de Planta
o s P |Personal de Planta Varios 100
Capacitacién contra derrames
E [Personal de Planta
. P [Personal de Planta Varios 100
Acidos y Bases
E [Personal de Planta
La electricidad puede ser un enemigo |P |Personal de Planta Varios 100
mortal E |Personal de Planta
, P [Personal de Planta Varios 100
Coémo levantar pesos
E [Personal de Planta
P:P d P
rogramado TOTAL
E: Efectuado E

Elaborado: Analista de Operaciones
Nombre: Ari Noel Nuiez

Firma:

Fecha: 05/03/2018

Revisado: Gerente de Produccién
Nombre: Nimer Atoche Flores 156
Firma:

Fecha: 05/03/2018

Arprobado: Gerente Financiero - Representante Legal
Nombre: Manuel Tirado Mesones

Firma:

Fecha: 05/03/2018




ucv

UNivERsiDAe
Cisan VaLLE e

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE

Codigo
Veesitn
Fecha

Pagina

: FOSFP-PRO2.00
)

¢ 234032018

: 1det

Yo, Rosaro del Pilar Lopez Padilla, Asesor de Investigacion de la EP de Ingenierie
Industrial de la Universidad Cesar Vallejo, Lima Norte, verifico que la Tesis
Titulada: “Implementacion de un Sistema de Gestién de Seguridad para reduclr
Accidentes e Incidentes laborales en una empresa de manufactura de productos
quimicos Je limpieza integral, Callao, 2018.", del estudiante Nosl Nufiez Ar Bel
Jhan Jesus; tiene un indice de similitud de 20 % verificable en el reporte de
originalidad del programa Tumitin,

El suscrito analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesls cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Valkejo.

Los Olivos, 10 de mayo del 2019

Elabart

Dieecchon de
fermnstigacion

Ravisd

Representante de la Direcddn /
Vicomactorado de Investigacion y
Caldad
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