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PRESENTACIÓN 

Señores miembros del Jurado: 

Presento ante ustedes la Tesis titulada “Clima organizacional y satisfacción 

laboral de los docentes de la Institución Educativa “San Ramón” Chanchamayo - 

2018”. Con el objetivo de determinar la relación que existe entre clima 

organizacional y la satisfacción laboral de los docentes de la Institución Educativa 

“San Ramón” Chanchamayo 2018, y la hipótesis; existe una relación positiva 

directa entre el clima organizacional y la satisfacción laboral de los docentes de la 

Institución Educativa “San Ramón” Chanchamayo 2018 

En la parte I, se presenta la introducción, con la realidad problemática, los 

trabajos previos, las teorías relacionadas al tema, formulación del problema, 

justificación del estudio, hipótesis y objetivos. 

En la parte II, se presenta el método, y en ella el diseño de investigación, 

variables, operacionalización, población y muestra, técnicas e instrumentos de 

recolección de datos, validez y confiabilidad, métodos de análisis de datos, 

aspectos éticos. 

En la parte III, los resultados; en la parte IV, la discusión; en la parte V, las 

conclusiones, en la parte VI, las recomendaciones y en la parte VII, las 

referencias según normas APA; concluyendo con los anexos. 

 

El autor. 
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“Clima Organizacional y Satisfacción Laboral de los Docentes de la 

Institución Educativa “San Ramón” Chanchamayo - 2018” 

RESUMEN 

Se arribó a la conclusión siguiente: existe correlación alta entre clima 

organizacional y la satisfacción laboral de los docentes de la Institución Educativa 

“San Ramón” del distrito de San Ramón, provincia de Chanchamayo, puesto que 

el coeficiente de correlación Rho de Spearman es   

La situación problemática que dio origen al presente trabajo de investigación es la 

satisfacción laboral de los docentes en nuestras instituciones educativas por lo 

que se planteó la siguiente problemática: ¿Cuál es la relación que existe entre 

clima organizacional y la satisfacción laboral de los docentes e la Institución 

Educativa “San Ramón” Chanchamayo 2018?; con el objetivo de; determinar la 

relación que existe entre clima organizacional y la satisfacción laboral de los 

docentes de la Institución Educativa “San Ramón” Chanchamayo 2018; con la 

hipótesis general, existe una relación positiva directa entre el clima organizacional 

y la satisfacción laboral de los docentes de la Institución Educativa “San Ramón” 

Chanchamayo 2018. 

Se utilizó el método científico,  bajo el diseño correlacional, el tipo de investigación 

no experimental, con una muestra de 54 docentes de la institución educativa “San 

Ramón” del distrito de San Ramón, provincia de Chanchamayo, se utilizó dos 

instrumentos uno para cada variable de estudio, la confiabilidad fue por el 

coeficiente Alfa de Cronbach y la validez por juicio de experto.  

      , hace posible esta 

afirmación. 

 

Palabras clave: Clima organizacional, desempeño docente. 
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"Organizational Climate and Labor Satisfaction of Teachers of the 

Educational Institution" San Ramón "Chanchamayo - 2018" 

ABSTRACT 

The problematic situation that gave rise to this research work is the job satisfaction 

of teachers in our educational institutions, so the following problem was posed: 

What is the relationship between the organizational climate and the job satisfaction 

of teachers and the Educational Institution "San Ramón" Chanchamayo 2018?; 

with the objective of; determine the relationship that exists between organizational 

climate and job satisfaction of teachers of the Educational Institution "San Ramón" 

Chanchamayo 2018; With the general hypothesis, there is a direct positive 

relationship between the organizational climate and the job satisfaction of the 

teachers of the Educational Institution "San Ramón" Chanchamayo 2018. 

We used the scientific method, under the correlational design, the type of non-

experimental research, with a sample of 54 teachers from the educational 

institution "San Ramón" of San Ramón district, Chanchamayo province, we used 

two instruments one for each variable of study, the reliability was by the 

Cronbach's Alpha coefficient and the validity by expert judgment. 

The following conclusion was reached: there is a high correlation between the 

organizational climate and the job satisfaction of the teachers of the "San Ramón" 

Educational Institution of the San Ramón district, Chanchamayo province, since 

Spearman's Rho correlation coefficient is          , makes this claim possible. 

 

Keywords: Oganizational climate, teaching performance. 

 


