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RESUMEN 

 

 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo evidenciar como la aplicación del 

mantenimiento productivo total mejora la productividad de los apiladores eléctricos en la 

empresa Linde High Lift Perú S.A.C., Lurín - 2018, en el área de mantenimiento. Por ende, 

verificaremos el estado de los equipos el cual será recaudado para ser analizados.  

 

Esta empresa presenta problemas como exceso de mantenimientos correctivos, 

mantenimiento deficiente, averías mecánicas, deficiente estándares de mantenimiento, 

capacitación inadecuada, fallas de los equipos, paradas continúas de las maquinarias, 

exceso de tiempos muertos, supervisión deficiente en el área de mantenimiento, demoras 

en los mantenimientos y equipos desgastados. La asistencia de estos problemas ha liberado 

una seria de dificultades con el cumplimiento de entregas de los trabajos de mantenimientos 

a tiempo, en lo cual ha ocasionado una incomodidad en los clientes lo está provocando una 

depreciación de la productividad. Todo esto porque no cuentan con un plan de gestión de 

sus equipos. 

 

El TPM es una herramienta eficiente, para proteger el cuidado básico del equipo. 

Detectando la iniciación de averías evitándolo desde su primer momento, incrementando 

la productividad y al mismo tiempo levantando la potencia y seguridad de los trabajadores 

y su satisfacción por el trabajo realizado. 

 

 

 

Palabras claves:    Mantenimiento productivo total, TPM, productividad, eficiencia y 

eficacia 
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ABSTRACT 

 

 

The objective of this research work is to demonstrate how the application of total 

productive maintenance increases the productivity of industrial equipment in the company 

Linde High Lift Perú S.A.C. Lurín 2018, in the maintenance area. Therefore we will verify 

the state of the equipment which will be collected to be analyzed. 

 

This company has problems such as excessive corrective maintenance, poor maintenance, 

mechanical breakdowns, poor maintenance standards, inadequate training, equipment 

failures, continuous machine shutdowns, excess downtime, and poor supervision in the 

maintenance area, delays in Maintenance and equipment worn. The assistance of these 

problems has released a series of difficulties with the fulfillment of deliveries of 

maintenance work on time, in which has caused a discomfort in customers is causing a 

depreciation of productivity. All this because they do not have a management plan for their 

equipment. 

 

The TPM is an efficient toll to protect basic equipment care. Detecting the initiation of 

breakdowns avoiding it from the star, increasing productivity and at the same time raising 

the power and safety of workers and their satisfaction with the work done. 

 

 

Keywords: Total productive maintenance, TPM, productivity, efficiency and 

effectiveness. 
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