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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo proponer una estructura de Costos
para determinar e precio de venta de café, dicho estudio se readizé en la
Empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef SAC, € tipo de
Investigacion fue Descriptivo y disefio No Experimental. La muestra estuvo
conformada por € Gerente y el Contador de la Empresa. Las técnicas empleadas
parala elaboracion de la Investigacion fueron Entrevistay Andlisis Documental,
dichos instrumentos fueron validados por juicio de expertos.

Los resultados encontrados de acuerdo a los objetivos con respecto diagndstico
situacional economico, mediante la verificacion delos documentos de los Estados
financieros, que la empresa realiza Importaciones de manera continua y que €l
importe mas fuerte de todo su costo corresponde a importe por concepto de
mercaderia , todos estos costos eran acumulados, no hacian la desviacion entre
costos directos e indirectos 0 algun sistema de costos adecuados como para poder
determinar un costo més apropiado a la realidad ,con respecto a andlisis de los
costos para determinar €l precio de venta del café, se verificO los gastos
vinculados a la compra de |la mercaderia, ellos toman como base la sumatoria de
todo sus costos para poder fijar €l precio de venta del producto, pero a momento
de hacer la verificacién nos damos cuenta que la empresa no aplica 0 no cuenta
con una estructura de costos, 1o unico que encontramos fueron unas sumatorias
por parte del gerente en el cual ellos determinan de manera empirica € costo tota
de lamercaderiay aplicando un importe podria determinar € precio de venta.
Finalmente las conclusiones encontradas fueron que la empresa no cuenta con
disefio e estructura de costos desde su creacion lo cua ellos no tienen de manera

exacta su margen de ganancia.

Palabras Claves: Estructura de costos, Margen de Ganancia, Gastos.
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ABSTRACT

The objective of this research is to propose a Costs structure to determine the sale
price of coffee, this study was carried out a the Yelithza & Youssef SAC
Importer & Export Company, the type of research was Descriptive and Non-
Experimental design. The sample consisted of the Manager and the Accountant of
the Company. The techniques used to prepare the research were Interview and
Documentary analysis, these instruments were validated by expert judgment.

The results are related to the objectives. The results. The results. The results. The
results. merchandise, al these costs were accumulated, did not make the deviation
between direct and indirect costs or the system of costs as the power of a cost
more appropriate to reality, with respect to the analysis of costs to determine the
sale price of the coffee, the expenses related to the purchase of the merchandise
were verified, they took as a base the sum of all the costs to be able to establish
the price of the sale of the product, but at the time of doing the verification we do
not realize that the company does not apply or does not have a cost structure. E in
which they determine in an empirical way the total cost of the merchandise and
the application of an amount that could determine the price of the sale.

Finally, the conclusions found were that the company does not have a design and
cost structure since its creation, which they do not exactly have their profit

margin.

Key Words: Cost structure, Profit Margin. Expenses.
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l. INTRODUCCION

Realidad Problemética

De acuerdo a andlisis redlizado a nivel Internacional vemos que las empresas
paraque fijen sus Precios de Ventas consideran diferentes formas y procesos de
hacerlo para tener claro cudl seria e precio idoéneo de sus productos como se

puede ver a continuacion.

Colombia

La encuesta realizada por €l Comercio Exterior del Banco de la Republica sefida
gue los costes que incurre un Importador en Colombia, “alcanzan a los 36. 6% del
Vaor CIF vy estos son el Coste, Seguro, y Flete[...], estos costes se subdividen
en Transporte Internacional (4.7%); derechos Aduaneros (15,8%), y costos
internos no arancelarios (16,1%)” Dinero (2017). ES muy importante consider
gue los costes de importacion se calculan desde el lugar de embargue de donde

procede la mercancia hasta €l deposito del importador.

Ecuador, en € articulo Estructura de Costos en Intermedio y Pequefias compafias
sefala:

Las pegueiias empresas y medianas deberian reaizar inversion en sistemas
para determinacién mas exacta de sus costos ya que hoy en dia € mercado
competitivo brinda herramientas a acance de bolsillo del pequefio
empresario lo cual se convierte en el punto diferenciador que le va permitir
conocer € empleo de materiales , usos de otros recursos y asi establ ecer
estdndares que le iran paulatinamente minimizando costos y mejorando asi
la eficiencia y rentabilidad de su empresa pero esto debe ser una tarea
continua que permita redizar caculos mas exactos y asi tomar mejores
decisiones para la empresa., Avalos, Sanandrés, Orna, Valego y lzurrieta
(2018).

Ecuador, en €l Articulo sobre € tema Costo de Produccién y Fijacion de Precios

en las Microempresa nos informa:

Gran porcentgje de los pequefios empresarios fijan sus precios tomando
como referente a la competencia o a los costos internos en los que ellos
incurren no percatandose que cada organizacion o empresa vive realidades
distintas como por g emplo los costos fijos en unos pueden ser mayores que
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otros, la cantidad de persona que se emplea en cada empresa es diferente
entre cada una de dllas, |as metodologias de costeo pueden variar a pesar de
gue fabrican o vendan productos similares, sus estructuras internas son
totalmente diferentes asi que para la fijacion de precios se debe tener en
cuenta multiples factores que permitan no solo a la empresa generar
rentabilidad tomando como referencia la competencia sino € poder realizar
diferenciacion y asi asignar precios méas rentables para un producto o
servicio. . Alban, Betancourt y Moraes ( 2015)
Tal como mencionan para Raju y Shang (como se citd en Alban , Betancourt y
Morales 2015) 2010 aseguran que € fijar los precios basados en la competencia
los vuelve presos de las decisiones que puede tomar su competidor ya que solo
copia y pega lo que haga y dgja de hacer su competencia pudiendo llevarlo a
tomar decisiones que implique su salida de mercado ya que la otra empresa pueda
estar fijando sus precios de manera estratégica, es decir los movimientos que hace

son solo para sacarle del mercado. (p, 22- 23)

METODO DE COSTEO
3% COSTEO DE PRODUCCION
COSTEO DIRECTO
PRESUPUESTADO
= COSTEO TOTAL REAL

7% = COSTEO DE PRODUCCION
' PRESUPUESTADO
Fijacion de Precios Venta a Base de Empresas Encuestadas

8% REAL
' 4% COSTO DIRECTO REAL
Fuente: Empresas encuestadas 2015

CostaRica, en e Diario sobre €l tema Cinco estrategias parafijar el precio de su

producto, conquistar mercado y ganar nos menciona que:

Conforme lo que dice El Ejecutivo de la Camara de Comercio € Sr Alonso
Elizondo Bolafios |as empresas pymes mas de un 60% desconoce 10s costos
vinculados a sus productos no toman en cuenta las distintas variables de
los costos de produccién del producto ( fijos y variables), la magnitud de
venta, competencia y no consideran a pubico a quienes se va dirigido el
bien o servicio, y pasa desapercibido por los emprendedores, lo cual incurre
gue €l precio que se decretano sea de acuerdo alarealidad , por lo general
los problemas de fijacion de precios en los que incurren las pequefias
empresa que no cuentan con una contabilidad de costos o una érea de
marketing que le permita realizar estudios de mercado para analizar los

12



precios de competenciay de mercado por lo contrario basan lafijacion en su
experienciaabase de pruebay error. . ( Pymes El Financiero, 2015)
En nuestro querido Pais podemos observar que unos de los principales productos
de mayor demanda de exportacion es e producto del café, por eso necesario
revisar |os tipos de costos que van asociado a dicha exportacion tal como sefialan

a continuacion:
La Camarade Comercio de Lima sefid a:

Que la produccién del café tuvo una baja durante los afios 2011, 2014 con
un porcentgje del 37% debido a diferentes enfermedades que ataca a las
plantas lo cua perjudica la cosecha de este producto con un rendimiento
muy bajo. Cuando suceden estos tipos de situaciones, disminuye la
produccion afectando lo invertido en dichos cultivos, a partir del 2014 El
valor de las exportaciones llego a tener un aumento favorable, a causa del
aumento del precio ddl café internacionalmente, ya que € Pais vecino Brasil
tuvo una de caida en su produccién y como sabemos, pues éste ha sido
considerado como e principa abastecedor en exportar café a mundo
entero. (Gestion, 2015).

En Pert a determinar correctamente los costos de Importacion dependera mucho
de conocer especificamente cuales son los conceptos a costear, ya que se puede

apreciar € incremento de afio a afio en € tema de importar y exportar segun €

articulo nos informa

Al redlizar un comparativo de los afios 2007 y 2015 de las importaciones y
exportaciones en € pais se puede notar que las importaciones han
permanecido estaticas con relacion al volumen monetario, mientras que en
las importaciones se han visto incrementadas en més del 100% , lo que se
puede deducir que para muchos € importar y competir en e mercado
nacional no ha sido rentable a ello se recomienda que se genere estructuras
de costos que distingan el costo de importacion asi como |os costos directos
e indirectos vinculados a dicha operacion . (Rodriguez 2016: p. 140)

En los costos de importacion se debe definir muy claros los Incoterms con los
cuales se van a trabgjar e mismo que estara determinada por € importe de la
factura entregada por e proveedor extranjero adicionandole a estos los
desembolsos que se efectlien distintos al Incoterms denominados contablemente
gastos vinculados con la compra.
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El Per(i es un pais que cuenta con diversidad de productos que podemos disfrutar
de €ello, y € café es uno de €los lo cual viene hacer € principal producto de
exportacion segun nos informan, Una de las principales actividades que genera
ingresos de divisas a pais es la exportacion de café, actividad en lacual €l Pertes
un pais muy competitivo, € consumo interno en los Ultimos afios ha provocado
gue se genere un vacio en € consumo el cual es cubierto con € incremento de la

importacién que se havenido dando en los dltimos afios. . Diaz y Carmen (2017).

[ CUADRO14
Importaciones de café peruano en 2015 Importacion de café peruano (2007-2015)
Tipos de café Valor CIF (USS)  Peso neto (lg) m——
0000 0
o 25 000 000 »—=. o4
v
20 000 000 »
. 35000000 @ Valor CIF (USS$)
s > @ Peso neto (kg)
000 00K -
se de L 4 o
000 000
17189021 1467 884 o—"—0—9o—0
0 *—o—o—=9
TOTAL 25715616 2202744 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Aduanas

En € Perq, en € articulo sobre su tema Estrategia de Precios nos informa que:

La variable de la cua depende la rentabilidad de la empresa es € precio
mediante €l cua se ve retornada la inversion que se realiza e cual en
muchas oportunidades se fija tomando como referencia la percepcion de los
consumidores de la relacion que existe entre alta calidad por ende ato
precio (caso Toyota versus Hyundai), los precios deben estar basados de
acuerdo ala estrategia que traza la empresas qui ere especializarse en precios
bajos deben compensar esto con costos bgos que le permitan generar
volumenes méargenes estables y por ende su permanencia en la industria en
la cual se desempefian. PerURetail ( 2014)

El éxito, € fracaso la continuidad o salida de la empresa de su industria
dependera de la estrategia de precios que estas puedan fijar, teniendo como base €
andlisis de la estructurainterna (fortal ezas) que cada empresa posee.

En e Pert, en € blog titulada Importancia de los costos en las Gestiones

Empresarial es sefida que:

14



Seguin €l conferencista de empresas € Sr Carlos Jiménez, la gerencia los
responsables gerenciales en la gran mayoria de empresas peruanas emplean €l
caculo de los costos para establecer sus precios de venta, y a aplicar precios de
venta por encima de los costos generar por ende las utilidades que se requieren, a
laves en € aspecto comercial se pueden establecer metodologias de negociacion
con los clientes teniendo claro los costos y |as caracteristicas de los productos que
brindan, determinacion de los costos de entrega, asi como poder hacer la
comparacion con otras empresas de la misma industria permitiendo asi determinar
estrategias que pueden mejorar la rentabilidad de la empresa facilitando la toma
de dediciones de la gerencia @ mando. Escuela de organizacion industria ( EOI
2012)

El conocer los costos es fundamental parala permanencia de |os empresarios en €l
ambito comeria sea e producto que vendan, permite adaptar de buenaformaalos
precios, permite realizar negociaciones para eficientes, ya que conociendo los
costos de manera mas exacta se puede cerrar ventas marginales que permite a la

empresamejorar sus ventas.

Segun VISA Empresarial (2015) ,sefidla que para poder establecer precios de
acuerdos alarealidad de la empresa donde no se perjudique, se debe tener muy en
cuenta llos costos en los cuales se incide parala entrega de productos o servicios.
Al fijar los precios de acuerdo ala compentencia puede traer consigo problemas,
ya que no todos tienen la misma estructura de costos, por ende no es e mismo
precio del bien o servicio, si bien se debe tomar como referencia no es € total de

la ecuacion.

Asi mismo dentro de la coyuntura empresarial nos encontramos que en la ciudad
de Chiclayo la empresa a investigar enrumbo el negocio de Importar café soluble
desde el Pais vecino € Ecuador, y he aqui que empiezan este aventura empresaria

|o cual nos comentan a continuacion.

Vivimos en mundo globalizado donde hoy en dia las generaciones van de
aumento, es por ello que en la ciudad de Chiclayo las empresas son factores muy
importantes para la economia de nuestro Pais, debido a la constante demanda de

consumidores de productos Importados.
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Por eso la empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef S.A.C,
ubicadaen e A.V José Pardo N° 112 Cercado de Chiclayo tiene més de diez afios
en el mercado, lo cual fue idea de los esposos del Sr. José Y apapasa De la Cruz y
la Sra. Ruth en emprender este rumbo de esta actividad empresarial en la Region
Lambayeque por ende esta la empresa inmersa en e mundo de la Importacién y
venta a por mayor de Café dentro de la ciudad de Chiclayo, a igua que las
demés empresas del mismo rubro permanecen en constante desarrollo y

crecimiento de sus productos que se ofrecen.

Pero tiene dificultades para fijar su precio ya que la forma como calculan sus
costos no es la adecuada, porque la empresa acumulan sus costos y en base a eso
ellos sacan € precio rea de su producto ,se sabe que uno de los factores
principales para establecer el precio de venta es € costo unitario del café |,
considero que €l célculo de sus costos estd mal efectuado, teniendo en cuenta que
en mercado existen diferentes empresa que venden e mismo producto (Marcas
diversas, otro importador de Café Soluble don Café, y no realizar un caculo
correcto del costo y por ende del precio trae como consecuencias que pude salir
del ambito comercia , por ende que se recomienda a la institucion comercial
tener muy adecuada su Estructura de Costo para poder fijar del precio de venta,

para poder entrar atodos los mercados del pais con un precio correcto.

RUC RAZON SOCIAL CIF PARTICIPACION
10294599474 Figueroa Gladyz Calixta 4,445.61 0.10%
Supermercados Peruanos Sociedad Andnima “O” S.
20100070970 P.SA. 31,535.37 0.74%
20109072177 Cencosud Retail PerG SA. 138,579.29 3.24%
20388829452 Lasino SA. 10,934.59 0.26%
20394862704 Altomayo Pert S.A.C. 1,510,974.11 35.34%
Importadora & Exportadora Yelithza & Y oussef
20480023588 S.A.C. 251,988.72 5.89%
20508565934 Hipermercados Tottus S.A. 69,239.59 1.62%
20512639951 Mega Products Distribuidora S.A.C. 11,132.86 0.26%
20514584789 Compariia Nacional de Chocolates del Perti S. A 25,339.66 0.59%
20518402839 Nestlé Marcas Peri SA.C 1,877,959.74 43.92%
20522894754 Firma Sociedad Anénima Cerrada- Firma S.A.C. 0.26%
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11,118.98

20543728170 Zrii del Perti S.A.C. 7,935.37 0.19%
20549770933 Inversiones Yamilay E.I.R.L. 9,344.34 0.22%
20551375791 Expertos en Café Pertil S.A.C. 3,543.44 0.08%
20600085159 Ralanm Sociedad Anénima Cerrada 311,404.71 7.28%
TOTAL 4,275,476.38 100.00%

Fuente: SUNAT Aduanet Abril 2018 — Partida arancelaria 2101110000 - Extractos, esencias y
concentrados
ELABORADO: La Autora

Como se agprecia en € cuadro vemos las participaciones de cada empresa gque se
dedica ala venta del café donde la Empresa Importadora & Exportadora Y elithza
& Youssef S.A.C esta con una participacion del 5.89%.55

Trabajos Previos

Para redlizar e siguiente trabgjo de investigacion recurrimos trabajos de otros
paises donde nos dan a conocer como fijan sus precios de sus productos, como
también como pueden disefiar una estructura de costos tal como se puede ver a

continuacion

Flores (2016) En su investigacion de tesis denominado Incidencia de la fijacion
de precios de venta del producto en los niveles de competitividad de las
MIPYMES productoras de Tabaco en el municipio de Esteli ciclo productivo afio
2015, ddl pais de Nicaragua, de la (UNAN ), trabajo para titularse de Master en
Gestion, , opto como su Objetivo General “Valorar laincidencia de lafijar bien e
precio de venta del producto en e nivel de desafio de las MIPYMES de los
productos de Tabaco en el (M E), ciclo rentable del afio 2015”, con una calidad
investigativa cualitativo, cuantitativo, con una muestra que se rediz6 a 17

Mipynes productoras del tabaco, lo cual [lego ala siguiente conclusion:

Las pequefias empresa suelen calcular sus precios teniendo en cuenta
todos los costos que se incurre en la produccién. Y estas suelen trabgjar a
base de papel etas donde ésta indicada en cadaitems los costos, la cual les
ayuda mucho, ya que esta sumamente clara, precisay detallada las etapas
de cada areade proceso de fabricacion de este producto, y gracias aesto la
empresa puede fijar sus precios ya que esta de manera facil saber €l precio
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gue le corresponde a producto, pues s la empresa desea tener una muy

buena ganancia debe seguir los pasos de este disefio de estructura, y asi

evitamos poner precios al azar o solo aladeriva. (pp. 100 -101)
La sostenibilidad de las empresas depende en gran medida del buen margen de
contribucion que tiene,  mismo que se obtiene de restar € precio de venta menos
los costos, por ello la determinacion casi exacta de los costos permite a los
gerentes 0 encargados de la organizacion a tomar buenas deciciones basadas en
informacion confiable, la misma que debe ser recabada al milimetro por e area
responsable, en el caso del presente trabgjo la hoja de costoos se usa mayormente
con fines informativos mas que decisorios, debido aque se desempefia dentro de
un monopolio u oligolopolio (clientes, los cuales en muchas oportunidades

desiden €l precio de transaccion el cual no siempre es atractivo para el productor).

Gomez (2014) En su tarea de investigacion sobre “Andlisis y planteamiento de
Estructura de Costo y distribucion de Gastos de una Empresa de Manufactura”, de
la“U S B”, de Venezuela, tesis pararecibir e grado de Ingeniero de Produccion,
escogio como Objetivo General “Analizar la estructura de costo y gasto de una
casa comercial manufacturera cliente de KPMG” en funcién de sus procesos de
negocios y en concordancia con la Ley organica de Precios Justos, su tipo de

Investigacion fue “Experimental”, lo cual llego a la siguiente conclusion.

Cada empresa sea € rubro que se dedica, tiene un sistema interno que
manejan para llevar un mejor control, en este caso, la empresa mangja un
sistema por 6rdenes, pues esta institucion se basa en que reciben pedidos de
sus clientes. Sin embargo, éste sistema no esta estandarizado, 1o que evita e
aprovechamiento de las virtudes de este sistema de costeo como ventaja
El poder establecer un correcto sistema de costeo depende de gran medida del tipo
de operacion, actividad empresarial, no se puede usar e mismo método de costeo
en todas las actividades empresariales, hay actividades que tienen procesos
constantes, tienen procesos, 0 solo son un proyecto, en este caso S por cada
pedido las caracteristicas solicitadas por € cliente son diferentes, cada pedido no
puede ser estandarizado, y se debe destinar esfuerzos y costos a redizar la

recoleccion de los mismos lo que evita ser €l costeo una ventaja competitiva.
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En nuestro Pais podemos observar que algunos trabajos hablan sobre este tematan
importante de como los comerciantes pueden estructurar los costos de su
produccion y como esto va funcionar parala gestion de la empresa como se puede

observar a continuacion

Vaderrama (2014) redizo su tesis de Investigacion , lo cua planteo € tema
“Disefio de una Estructura de Costos y su Incidencia en la Gestion de la Empresa
Comercializadora de Vehiculos Neo Motors SAC, en la eterna ciudad de la
Primavera afio 2014”, de la (U N T), dd pais de Pert, tesis para Obtener la
Profesion de Contador Publico, escogio de Objetivo General “Determinar la
Incidencia que tendra el Disefio de una estructura de costos en la gestion de la
empresa Comerciaizadora de Vehiculos Neo Motors SAC afio 2014”, lo cua
Ileg6 ala siguiente conclusion:

Cabe mencionar que la empresas de hoy en dia suelen utilizar disefios de
estructuras de costos y sea el que adopten les va ayudar enormemente en la
gestion y las decisiones dentro de la empresa sea cual sea € disefio que
elijan, ya que con esto se va lograr tener con claridad concluir un precio
idéneo para nuestro producto, sumando todos los costos desde e momento
de fabricacion hasta su culminacion de éste. Es una herramienta que toda
empresa necesita para que pueda marchar bien en el mercado y dentro dela
ella misma pues este dara como resultado a tomar buenas decisiones a
fututo. (p: 102- 103)

Es de suma importancia que una empresa cuenta con un plan de estructurar sus

Costos ya que asi pueda determinar correctamente sus costos y pueda ver su

ganancia y sobre todo tomar buenas decisiones.

Diaz (2016) En su presente trabgjo de investigacion, propuso € tema Estructura
De Costos Por Procesos En La Fijacion De Precios De Venta Para La Produccion
De Queso Tipo Paria En El Centro De Trasformacién Familiar De Derivados
Lacteos “Killalac” En El Distrito De Ocongate, Periodo 2015 , dela (U A C) pais
Per(, tesis para obtener € Titulo profesiona de Contador Publico, tuvo como
Objetivo General Establecer la aplicacion de la estructura de costos por procesos'y
su contribucion en la fijacion de los precios de venta para la produccién de queso
tipo Paria del centro de transformacion familiar de derivados lacteos Killalac en el
distrito de Ocongate periodo 2015, tiene un tipo de investigacion de “método

descriptivo” por consecuente establece propiedades, de cualquier fendmeno que
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se andliz0, su muestra lo conforman la transformacion familiar de lo obtenido de
los 3 lacteos “Killalac” en el Distrito de Ocongate. Llegdb a la siguiente

terminacion.

El efecto de establecer un sistema por proceso, en la industria y
comercializacién de quesos permite identificar claramente el costo en e que
se incurre en cada proceso que va desde la produccion hasta los costos de
entrega y por ende determinar e margen de utilidad, este sistema es
adecuado cuando los procesos pueden ser estandarizados y € producto o
servicio final tienen caracteristicas muy semegjantes, y asi se pueden buscar
eficiencia en los recursos empleados minimizando asi |0s costos sin perder
devistalacalidad del producto. (p: 58)

Cuando €@ producto pasa por procesos estandarizados, se puede generar la

acumul acion de costos por cada proceso por € que pase € producto, en € caso los

guesos pasan por procesos desde la leche hasta poder obtener los quesos como

producto terminado, lo que permite obtener el costo méas aproximado del queso.

Cruz y Reymundo ( 2016) En su Tesis de Investigacion, cuyo tema fue Sistema
De Costo Estandar En El Control De Recursos Y Fijacién De Precio De La
Empresa Geelva Kids, de laUniversidad Privada Leonardo Da Vinci de la ciudad
de Trujillo pais Pery, tesis para obtener el Titulo Profesional de Contador Publico,
tuvo como Objetivo General Determinar €l grado de Incidencia del Sistema de
Costo Estandar en la Fijacion de Precios y € Control de los Recursos para la
Empresa Gedlva Kids, con un Tipo de Investigacion pre- Experimental, lo cual

Ilego ala conclusion:

Uno de los sistemas de costeo que permite establecer, determinar
producciones con caracteristicas similares por lo tanto un costo parecido es
el sistema de costeo esténdar, en este caso se puede determinar costo
estandar de acuerdo alatallao modelo de las prendas ya que paralos de una
misma talla se empleara la misma cantidad de materiales, de esta manera se
pueden realizar negociaciones agiles con nuestros clientes y con nuestros
proveedores , ademéas de permitirnos tener nociones aproximadas del
precio de venta a emplear, se sugiere que € estdndar determinado sea
evaluado de manera periodicay aleatoria (p: 46).

Aplicar precios solo teniendo en cuenta porcentges, deja de lado los costos
marginales que hacen que se puedan vender cantidades adicionales, esto trae

consigo limitaciones, se puede en primer momento tener mayor exactitud en los
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costos pero limita a las empresas a que puedan tomar decisiones mas agiles,
adecuadas alaredidad que permitan aprovechar las oportunidades.

Hancco (2017) En su trabgjo de tesis, denominada Costo de Produccion, Fijar
Precio de Textiles derivados de la adpaca En La Asociaciéon Asotex de Pitumarca
Periodo 2016, dela(U A C) del Perq, trabgjo de Investigacion para conseguir la
Profesién de Contador Publico, escogié como Objetivo General Determinar los
Costos de produccion y Precio de Venta de los textiles derivados de apaca en la
Asociacion ASOTEX en d distrito de Pitumarca 2016, con un tipo de
Investigacion de Disefio no Experimental, con una muestra de 18 tejedores de la

misma empresa mencionada, 1o cual finalizé mencionando que:

A pesar del avance tecnoldgico y la disminucién de los costos en las
herramientas de célculo, existen muchas empresas que siguen realizando €l
caculo de costo de sus productos de manera empirica, prueba de ello es la
empresa “ASOTEX”, que fija sus precios de esta manera, lo que le ha
llevado a esta asociacion en muchas oportunidades en tomar malas
decisiones , pudiendo en ocasiones vender por debgo de los costos de
produccion, se deben establecer mecanismos o sistemas de control, ya que
Nno necesariamente se debe contar con un sistema de costeo muy sofisticado
gue les permita ser una diferenciacion de sus costos directos de los
indirectos. (p: 01).
El extremo del costeo mas preciso es, no llevar € control de los costos, en muchas
empresas a la fecha no se le lleva un control exacto de los costos esto por
desconocimiento o porque € nivel del margen es muy alto que sin necesidad de
revisar sus costos determina que su ganancia es la adecuada, si bien estos aplican
los costos directos los cuales si no los tienen cal culados de manera exacta si tienen
conocimiento de los mismos, pero |os costos indirectos que estan inmersos no esta
ni definidos y mucho menos calculados, esto evitar tomar decisiones de manera
adecuada, s bien los costos son todo para determinar precios de venta pero si son
para tomar decisiones con fundamento, en €l caso de esta asociacion no era pieza
clave e detalle de los costos, puede ser mgor mangjadas s se tuviera por los

menos €l registro de los mismos.

Asi mismo podemos enfocarnos en gque nuestra ciudad Chiclayo no puede pasar
desapercibido el tema de fijacion de precios tal como nos habla en este trabgjo

sobre una empresa agricola a continuacion.
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Adrianzén y LLontop ( 2015) En su trabgjo de tesis Estructura De Costos De
Produccién Por Hectarea De Maiz Amarillo ParaLa Mg or Fijacion De Precio De
Venta De La Empresa Agricola Trigo Limpio SRL., Distrito De Chongoyape,
2015, dela Universidad Sefior de Sipan ciudad de Chiclayo- Perq, trabagjo para
conseguir la profesion de Contador Publico, escogié como objetivo general
Disefiar una Estructura de Costos de Produccion por Hectérea de Maiz Amarillo
para la mejor fijacion de precio de venta de la empresa Agricola Trigo Limpio
SRL, con un tipo de Investigacion no experimental de tipo descriptivo,
cuantitativo, cuya poblacion muestral se conforma por cuatro personas, lo cual

Ilego a conseguir que:

El calculo de los costos de manera mas exacta posible no solo es importante
en € sector industrial o comercial, una de las actividades econdmicas que ha
tomado gran bauarte es la agroindustria, donde e principal importe de
costo esta en los costos por hectarea sembrada que tiene que incluir desde la
preparacion del terreno hasta la cosecha de los productos, es por €lo que se
hace de vital importancia contar con una buena estructura de costos que no
solo le permita a la empresa determinar € costo total sino también poder
realizar comparaciones entre campafia y campafia, identificar agunas
herramientas de control, donde se pueden detectar irregularidades con esto
se lograra decisiones de |os gerentes de formainformada. (p: 01).
Los tiempos son dificiles y la agricultura no esta algjada de la aplicacion correcta
de costos, con la agricultura tecnificada se debe llevar e control estricto de la
produccion asi como los costos incurridos, esto ayuda a poder determinar de
maneras mas exacta los costos de produccion los mismos que ayudaran a la
gerencia poder tomar decisiones méas acertadas, he aqui donde toma la
importancia del caso el tener los costos claros y poder definir para una

determinada |abor una metodol ogia de costo o una variacién de los mismos.

Teorias Relacionadas al tema

Para comenzar esta tarea de Investigacion es necesario que como estudiante
debemos tener una base para podernos respaldar que dicen los autores de los
diferentes libros ya seafisicos o virtuales segun el tema que vas a investigar, y
entender que quiere decir en sus libros, pues estas herramientas como

investigador nos ayudara a profundizar cada tema, como este caso son COstos,
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teorias de costos, objetivos, estructura de costos, etc. Pues asi |legaremos a tener
una correcta estructura de costos y fijar precios de una empresa.

Tedricas de Costos

Para poder Realizar € siguiente trabajo de Investigacién recurrimos a diferentes
libros como sustento en las teorias, para que puedan tener respaldo a lo que

decimosy queremos llegar. Como vemos a continuacion.

Empresas Comerciales.

Seguin Garcia (2016) indicaen su libro que las empresas comerciales son un ente
muy importante en nuestras vidas es por ellos que su labor es de estar de
mediador, ya que € empresario debe o tiene la obligacion de comprar todo tipo de
articulos dependiendo del rubro del negocio para luego ser revendidos a sus

clientestal como lo compro. (p: 06)

CMPRLIA LUMILALIAL

Facturadel  Erogaciones Gastos Gastos Gastos de
proveedor de compra de venta de admén hnanc

1 ! ! ! '

—r— !

Almacén Costo total

Funcion Compra Funcion de venta y administracion

Fuente: Libro de Juan Garcia Colin

Conceptos de costos.

Avolio, Hansen y Mowen (2018) Definea Costo como € valor monetario que
las personas comerciantes incurren al momento de gastar su dinero para fabricar
un producto o brindar un servicio que en el futuro se desea que nos traigan algun
beneficio dentro de la empresa con fines provechosos. Pues estos grandes
beneficios siempre apuntan a |os ingresos, En consecuencia que la empresa  use

todos sus costos siempre se sobrentiende que se vamorir 'y atodos esos costos de
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ahora en adelante se es denominara gastos. Como se sabe en cada etapa , todos
los gastos, se rebgan de los ingresos para que en el Estado de resultado de cada

ano se pueda encontrar la utilidad del periodo . En.( p: 07)

Altahona (2009) en su libro indica que ,Los costos nos van ayudar para que uno
como empresario puedaretribuir sus costos por cada area que paso e producto y
ver todos los recursos que utilizo para la elaboracion de un producto o servicio
[...], los costos son e desprendimeinto de dinero que se hace a comprar una
cosa, producto, servico, etc para que en e futuro sea recuperable o nos de algun
beneficio en la empresa,, 1o cual no tenemos que mesclar ningun gasto de
operacion, por gque estos estan simbolizados en gasto de venta 'y administracion. (
p:01).

Garcia (2008) sefiala en su libro, lo cual indica que la contabilidad de costos es |a
gue se encarga de calcular cuanto nos va costar un proyecto, un proceso o la
fabricacion de un producto, en funcion a toda esta informacion que podemos
recabar podemos tener en claro cuanto nos saldra la materia prima, 10s productos
semielaborados , los finales, y sobre todo como rinden los recursos que usamos
como en este caso € capital , lamano de obra, y cudl es e vaor de los productos
gue aln estan en amacén o stock para poder conocer e punto de equilibrio y los

margenes derentabilidad delaempresa. (p: 08).

Objetivos de los costos.

Altahona (2009) indica en su libro que que gracias a este podemos saber €
control de las operaciones y los costos , informacion oportuna'y ampia con € fin
primordial de conocer la detrminacion correcta del costo unitario, que este es
esencia para el empresario, ya que sobre el reposa los planes de operaciones y
control de gastosde la empresa, , tener implantada una contabilidad de costos trae
Ccomo consecuencia un control adecuado para las operaciones efectuadas , o cual
se vera con meoras y efciencias, que obviamente se deduce en reducucion de
costos tanto de producion, distribuion, administracion y financieros, informacion
amplia y oportuna, las operaciones y costos bien controlados se suminstran en

informacion para tomar buenas decciones, lo cua se redundan en e meor
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aprovechamiento de recursos para efectuar estudios[...] , determinacién correcta
del costo unitario ,se puede decir que € principal objetivo de los costos es la
determinacion correcta de costo unitario lo cual trae consigo la informacion
amplia y oportuna de los gastos, pues una vez determinada € costo unitario se
puede fijar precio de venta aunque pueden estar sujetos a la oferta y la demanda
de cadapais. (p: 02)

L as asignaciones de costos.

Avolio, Hansen y Mowen (2018) se refiere que la asignacion de los costos es de
suma importancia, su objetivo es medir y asignar de la manera méas exacta posible
el costo de los recursos empleados por un objeto de costo. Algunos métodos de

asignacion de costos son claramente mas exactos que otros (p: 08).

Rastreabilidad de los costos.

Avolio, Hansen y Mowen (2018) sefiala que estos pueden ser rastreados de dos
formas una directay la otraindirecta, pues los costos directos se puede rconocer
con mucha facilidad y de una manera muy precisa, mientras que los costos
indirctos son lo contrario ya que no se puede reconocer con facilidad a elemento
del costo. (p: 8).

Pues cuando uno tiene su empresa debemos saber como podemos reconocer 1os
costos se solicita que estos estén retribuidos de una manera econémica muy
posible. Paralograr esto siempre los costos deben conceder usando relacion entre

variables. Con € fin de poder asignar costos directo a un producto.

Tipos de costos segun volumen de Produccién

Garcia (2016) indica en su libro que teniendo en cuenta la actividad empresarial,
sea de produccion, comercializacion, administracion o financiamiento, en cada
una de €llas, de acuerdo a su magnitud en la produccion podemos encontrar 2
model os de costos (p.250).
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Costos Fijos o Costos del Periodo

Son todos aquellos costos que siempre tendras ya que éstas estan constantes, asi
tu volumen de operaciones aumenta 0 no, y estos son luz del local, € agua del
local, cable, internet, teléfono etc. (p: 250).

Costos fijos de Produccién

Son las que permanecen siempre igual 6sea firmes, sin importar si cambia o
no su volumen de produccion por gemplo, los sueldos y préstamos de los
trabgjadores de laempresa comercial (p.250).

Costos Fijos de Operacion
Son todos los costos que siempre van a mantenerse firmes sin importar €l
tamafio del volumen de produccién, como tenemos a continuacion,

impuestos, luz, seguros, etc. (p: 250).

Costos Variables
Son aquellos costos que estan relacionados con €l negocio, es decir si la actividad
de tu negocio crece pues tus costos también, y estos pueden ser: € pago de las

horas extras a tus trabajadores, Materia prima, insumos, etc. (p: 251).

Costos variables de Produccion

Son costos que varia de acuerdo a como valaventa detu negocio s crece
0 no, entre ellos podemos tener materia prima directa, por gemplo si yo
tengo mi negocio que se dedica alaventa de panes y st mis s mis ventas
aumentan cada dia, necesitaré comprar méas de materia prima como es la
harina para transformar mi producto, como consecuente tendré mas gasto,
pero st mi venta del pan baja, no tendré la necesidad de comprar mas harina
por lo tanto sereduciria mis gastos. (p: 251).

Costos Variables de Operacion o Gasto de venta

Son costos gque va cambiar de acuerdo alas variaciones de los volumenes
de venta como pueden ser gastos de vigie, comisiones, propaganda, etc. (p:
251).
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Costos de importacion.

Mamani (2013) en su documento sefida que se denomina todo aguel pago que
hace € importador @ momento de adquirir su mercaderia o bien, ya que debe
estimar todo tipo gasto y pueda desembolsar su dinero para obtener dicho bien.
Actualidad empresaria (288), IV-7.

Sin olvidar que esta norma hace de conocimiento (NIC 2), sefiadla en su parrafo
11: que todo costo adquirido debe concebir todo tipo de impuestos que sefiaa la
norma. Actualidad empresaria (288), IV-7.

I ncoterms

Pues los Incoterms son de suma importancia en lo que es Importacion y

Exportacion, Mamani (2013) en su documento sefiala que:

Son reglas que se aplican a nivel internacional para que usted pueda
comprar y vender sus mercancias, sin importar el tipo cual sea, pues todas
aquellas mercancias que sean sujetas de compray venta entraran a ser parte
de los Incoterms, pues estas reglas nos ayudard a la negociaciéon entre
importadores y exportadores, y son reglas que no fueron inventados por los
paises, sino fue creada por la Camara de Comercio Internacional.
Actualidad empresarial (288), IV-8

Este sirve para facilitar el comercio, se sabe también que la cAmara de comercio

estaen 90 paises y este se actualiza para todas aguellas nuevas peticiones que los

negocios que importan y exportan han incorporado la practica comercia

Internacional.

Finalidad delos | ncoterms

Entre estas estan; Buscar establecer reglas internacionales que no son leyes, ya
gue cada pais tiene su propia ley, sin embargo cada pais esta obligado a usar los
Incoterms, lo cua evita confusiones, tan solo imaginémonos que por cada
negociacion tenemos que aclarar todo lo que €l precio incluye pues seria ago
trabgj0so, engorroso y fastidioso, contiene un lenguaje comuin que nos permite
entender € precio, € negocio, o mas importante es que nos ayudara a gjustarnos a

un precio correcto y no tener dudas en cuanto se me vendera o en cuanto alo que

27



estoy vendiendo, en cortas palabras €l Incoterms me dice s e producto se gjusta
al precio correcto 6sea te dice que incluye la mercancia. Actualidad empresaria
(288), IV-8.

Tipos de Incoterms

CIF (Costo Seguro Y Flete)

Se usa principalmente para transporte por mar o por vias navegables, pues a
momento de negociar & termino CIF es obligacion del vendedor asumir todos los
costos que conlleven a acondicionar la mercancia para la exportacion y
suministrar a vendedor la factura comercial de conformidad del contrato de
compraventa, € vendedor tiene la obligacion de asumir con todo los costos de
cargar la mercaderia del medio de transporte de origen y € pago de flete
secundario hasta llegar al terminal portuario asumiendo con todos los costos que
pueden incurrir dentro de la misma. El exportador pues tiene obligacién de
entregar todos los documentos relativos a esta, el vendedor debe obtener su propio
riesgo y expensas también llevar acabo todos los tramites aduaneros necesarios

parala exportacion de mercaderia . Actualidad empresaria (288), IV-8)

FOB (LibreaBordo)

Aqui e Exportador carga la mercanciaa primer camion, para luego llevarlaala
aduana, paga € despacho, y lo llevan hasta el puerto, entonces como es Free On
Board, se tiene que coger la mercanciay cargarla sobre el bugque y cuando apoya
la bodega del buque, es en ese momento que e exportador pierde su
responsabilidad Osea se lava las manos y le traspasa la responsabilidad de todos
los gastos de transportes y riesgos a importador, es por eso que & importador
debe asegurar todos esos seguros para evitar inconvenientes posteriores.
Actualidad empresarial (288), 1V-8.

CFR (Costoy Carga)
Aqui la empresa vendedora se responsabiliza de los riesgos del transporte, ya que

la mercancia se entrega a borde del buque preparada para su descargue y €
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documento que justica la obligaciéon de entrega es € conocimiento de embarque ,
el BLL, €l vendedor asume € costo y € flete para que sea tradadada al puerto de
destino, también debe suministrar la mercancia y factura comercial, debe entregar
la mercancia pagando todos los costos relativos hasta llegar a punto de entrega,
ademés €l pago del flete y entregar al comprador €l documento del transporte que
siempre usua para e puerto de destino que se haya acordado. Actuaidad
empresarial (288), IV-8.

Estructura de costos.

Segun (Ortiz y Rivero 2006, p.04 ) Como se sabe para todo inicio de una
actividad o negocio va ser a punta de esfuerzo , sacrificio, dinero, tiempo y tener
ideas claras, por lo cua € empresario debe identificar primero sus costos,
siempre debe tener como idea principal a momento de abrir un negocio, que sus
costos deben ser menores a sus ingresos, puesto de otra manera debe ganar més de
lo que gasta, he ahi que la estructura de costos cumple su labor muy importante ya
gue consiste en identificar cuantos nos va costar cada cosa o actividad en que
emprenderemos y asi determinar € costo total para luego compararlos con los
ingresos totales para llegar a saber si vamos a ganar o perder en €l nuevo negocio

que vamos a emprender.

Segun Garcia (2016) en su libro menciona que es muy importante que como
empresario debemos fijar dentro de la empresa un disfio de estructura de costos
para asi saber en realidad “cuanto va ser nuestro costo total de aquel prodcuto que
guereos fabricar o emprender en nuestra empresa para poder tener nuestras

ganancias Yy el negocio cresca” (p: 17).

ESTRUCTURA DE COSTOS DE UNA EMPRESA
SEGUN LAS FUNCIONES EMPRESARIALES
COSTO TOTAL 100%
Costos de produccion 50%
Costos de Comercializaciéon 30%
Costos de venta 10%
Costos Financieros 10%

Fuente: Libro de Juan Garcia Colin
Elaborada: Por la Autora
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ESTRUCTURA DE COSTOS DE UNA EMPRESA
SEGUN SU RELACION CON EL VOLUMEN DE ACTIVIDAD
COSTO TOTAL 100%

Costos variables 40%
De produccion 20%
De Comercializacién 15%

Costos fijos 60%
De produccion 15%
De comercializacion 20%
De venta 20%
De financiamiento 5%

Fuente: Libro de Juan Garcia Colin
Elaborada: Por la Autora

Teoriadefijacion del precio deventa

Concepto defijacion del precio de venta.

Chambergo (Citado en Javier 2016) 2012 Define como las fases que implica las
diferentes circunstancias como son |os costos, la creacion de la empresa, la oferta
y la demanda, la situacién de las entidades financieras, y también como marcha
en e mercado nuestra competencia y una serie de diferentes elementos para

poder llegar afijar los precios de venta del producto.

Avolio, Hansen y Mowen (2018) definen de unaforma especifica que lafijacion
de precios como un proceso planificado, pensado ya que no se dga para el ultimo
momento para poder fijar € precio, también es un arte y ciencia porque tiene la
sensibilidad para entender a mis consumidores y analizar mi mercado, pues este es
un proceso estructurado, sistematico en el tiempo, hay que entender que la
fijacion de precios también es dindmico en € tiempo ya gque hay tiendas cambian
los precios con una facilidad y cada uno de esos cambios no son a azar porque
son precios que se analiza se estudia el mercado local . Pues lafijacion de precios
es estar atentos en 1os precios porque dia a dia cambia de acuerdo a movimiento

del mercado y estarea de todos |os dias del comerciante. (p: 585).
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Importancia de los precios.

Stanton, Etzel y Walker ( 2007) indica que los precios son de suma importancia
en la economia, lamente del cliente o consumidor y dentro de laempresa.

En la Economia

Siempre € precio de todo producto va estar influenciado en el trabagjo (salarios),
en los tributos, las tarifa de intereses y la utilidad, ya que éste viene hacer €
medidor del sisterma econdmico, mientras méas alto sealaremuneracion del salario
ese trabajo sera atraido por las personas, como las tasas ms atas atraen a capital,
es por ello que & precio determinara la oferta, y las personas que obtengan este

bien sera considerado como la demanda. (p: 399)

En lamentedd Cliente

Antes de pedir algun precio a mis clientes, debo tener propuestas que ofrecer a
ellos, ya que debemos saber como valorizamos |o que estamos vendiendo, porque
podria pasar que eso mi cliente ni lo percibe y no ve como benéfico y por ende no
me va comprar. Ya que € cliente tiene e derecho de elegir donde comprar su

productos de acuerdo a criterio que tienen. (p: 340)

Enla Empresa

Se compone € ingreso del emprendedor dentro de la empresa de lo que se venda,
Osea de los ingresos que yo obtengo de lo que estoy vendiendo, esto quiere decir
gue mi negocio en gran parte se basa en mi estrategia de precio, ya que me va dar

rentabilidad y va ser que mi negocio se sustentaen el tiempo. . (p: 341)

Factores parafijar € precio.

Perez y Perez (2006) Nos mencionan que existen dos tipos de factores tanto
interno como externo lo que influyen en lafijacion del precio.

31



FactoresInternos queinfluyen el Precio

Politicas y objetivos de la Empresa: Son las que dependen internamente dentro

de laempresa, entre estas tenemos |os siguientes:

Politica Financiera: Los costes son necesario para cualquier entidad para que
funcione, porgue estos costes implica una serie de medios por la que se puede
llevar a cabo definidad de la meditacion, costo de mantenimiento, agua, tipo de
cambio pues a veces la empresa no cuenta con recursos he ahi donde recurre a una
entidad bancaria y se adeuda para cubrir esos gastos es por ello que juega un

papel muy importante parafijar el precio.

Politica Personal: Es muy importante saber como esta organizada mi personal en
sus puestos encomendados dentro de la empresa porque me va permitir acomodar
mis costos a mi producto y por ende tener un precio final que puedo lanzar al
mercado y sea aceptado por mis clientes.

Cartera de Productos de la Empresa: Para todo negocio su principal
combustible de negocio son sus productos, o cual debe tener en variedades s se
trata de negocio comercial para poder ofrecer a sus clientes, pero s este no tiene

gue ofrecer lo que € cliente pida y éste afectaralos ingresos parala empresa.

CurvadeAprendizaje: Puesa contar con personas con habilidades y destrezas,
permitiran que mi marca sea conocida y elogiada entre las demas y por ende tener
una posicion mejoren el mercado que e resto de mi competencia, Ilegando a que
crezca mi economia de tal manera este resultado me permitira fijar €l precio de

venta

Politicas de Distribucion: Algunas empresas suelen integrar margenes de
distribucion para colocarle sobre € precio final de sus producto para e cliente,
esto quiere decir que si su producto estaba S/ 10.00 le aumentan un margen de &
2.00 para @ consumidor, dando un total de S/12.00, ya esto viene hacer politica
de cada empresa dependiendo si |la empresa en propia a fabricar sus productos o

simplemente es empresa que compra a otra empresa sus productos.
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Factor es Externos que influyen en el Precio

La Competencia: Estas marcan las pautas en general del sector a la hora de fijar
el precio, a veces la competencia ponen precios bajos como una estrategia tan
solo para sacarnos del mercado porque ellos quieren ser lideres con su producto
lanzandole al mercado, es por eso que € empresario debe salir a mercado indagar
como € cliente percibe su producto y s es que le ofrezco productos de calidad.
Pues si yo comparo € precio de la competenciay e mio tendré un aporte de

referencia para poder fijar € precio ami producto.

Agentes econémicos suelen intervenir en el proceso productivo

Toda empresa que fabrica su producto suele tener diferentes procesos por donde
pasa a mercancia para su propio disefio y elaboracion hasta llegar a su proceso
fina o término y luego a consumidor, estudio de mercado estas etapas o
procesos donde se implica una serie de fases, negociadores son para poder fijar €l
precio a su producto. Entre ellos estan los intermediarios, proveedores, clientesy

|a estructura de mercado.

Estrategias generales parafijar precios.

Campeen (2003) Considera que existen dos prototipo de Fijacion de Precios, una
basadaen € costo y € otro basada en €l valor.

Fijacion del Precio Basada en € Costo

Fijacion de Precios de Costo méas margen: El método consiste en agregarle un
adicional al costo ya determinado y asi obtener un precio de venta ideal parala
empresa, es una metodologia simple que no brinda las garantias del caso, pero es

unade las més empleadas. (p: 04)

Fijacion de Precios por utilidades Meta: Al conocerse los costos ademas de los

gastos en los cuales se incurre se puede indicar un margen de utilidad estimado.
(p: 04)
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Fijacion del Precio Basadaen € Valor

Se pueden fijar precios basandose en la percepcion que los clientes pueden tener
de un determinado producto, si € cliente percibe que es un producto de ata
caidad y puede satisfacer sus necesidades de manera perfecta se pueden
establecer precios altos, un caso de esto son los precios fijados por 1Phone, que no
basan sus precios tomando como referencia los costos incurridos sino que €l area
de Marketing permite establecer |os precios incluso hasta antes de ser fabricados.
(p: 04)

Fijacion de precios con € uso del ciclo devida del costo.

Las empresas que utilizan € costo de sus productos como factor predominante
para establecer los precios permiten establecer una cartilla que ayudara a las
empresas comerciales a poder identificar |a fortaleza de sus operaciones. Blocher,

Stout, Cokinsy Chen ( 2008) sefidlan en su libro que:

En lafijacion de precios existe dos grandes corrientes aquellos basados en
liderazgo en costos que permiten mejorar continuamente sus procesos y que
para poder mejorar su margen de utilidad deben reducir al méximo sus
costos, y por otro lado estan aquellos que se basan en diferenciar sus
productos o servicios y de esta manera generar una ventagja competitiva
donde la fijacion de precios ya no depende de los costos sino del valor que
el cliente perciba un claro ggemplo es Starbucks. (p. 379)

Como no saber que dentro del mercado el empresario siempre va tener como
objetivo o tener mentalizado sobresalir dentro de sus competencias ser lideres en
el mercado, ya sea teniendo precios de acuerdo a sector de mi mercado. Con

precios bajos.

Para los autores Blocher, Stout, Cokins y Chen ( 2008) Para poder fijar los

precios, teniendo informacion sobre el costo se consideran cuatro tipos de costos.

El costo total de produccién mas margen de ganancia

Las empresas suelen usar este método, para cerciorarse cud es e monto de su

costo total de produccién lo cual suman todos los materiales, mano de Obra, sus
costos indirectos de fabricacion, una vez encontrado este monto, se adhiere un
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porcentaje de margen de ganancia para que este sea lo suficiente y logre tapar
todos los costos de operacion sumada también e monto dela ganancia , ya que
este monto de porcentgje de ganancia se puede calcular mediante como se
desempefia la empresa en la préctica para obtener un cierto monto de la utilidad
deseada. . (p. 379-380).

Costo de Produccion

Materiales -+
Mano de Obra

Costos Indirectos +
Fabricacion

Costo Total de Produccion=

Precio Basado en el costo D x porcentaje

total de Produccion de margen
de ganancia

Elaborado: Por la Autora

El costo ddl ciclo de vida mas margen de ganancia

Este método se aplica para llegar a fijar los precios de los productos, utilizando
todo @ costo total del ciclo de vida, lo cual se logra de la siguiente manera pues
multiplicando todo los costos del ciclo de vida por € margen de gananciay ese
resultado sera nuestro precio que le daremos al producto. (p. 380)

Costo de ciclo de vida 98 margen de ganancia == Precio
totales

Elaborada: Por la Autora

El costo total de produccién y € porcentaje del margen bruto deseado

En este método podemos encontrar facilmente el precio mediante una proporcion
de porcentgje que como empresario desearias tener de un margen bruto deseado.
(p-380)

Precio = Costo total de produccion

(1 mm Porcentaje de Margen bruto

deseado)

Elaborado: Por la Autora
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Rendimiento deseado sobr e los activos
Tenemos también otro tipo de método parafijar precios gue es muy usada para
poder tener unamejor tasa de margen sobre |os activos, como podemos observar

a continuacion. (p.380)

Utilidades deseadas antes de

Tasa de Margen sobre Activos = impuestos

Costo del Ciclo de vida de las

ventas esperadas

Elaborado: Por la Aulora

Fijacion Estratégica de Precios para las Fases del ciclo de Vida delas Ventas

Seguin los autores Blocher, Stout, Cokins y Chen ( 2008) consideran en su libro
que:

El precio de los productos estan supeditados a ciclo de vida de los mismos,
estas etapas son predominantes en la fijacion de precios, sera un precio final
distinto, en la etapa de introducion, la de crecieminto y la de madurez,
ademas debemos relizar un andlisis exhaustivo de la etapa en la cua se
encuentra un determinado producto, de acuerdo a eso se fijan estrategias de
precios. (p. 381)

Los autores antes mencionados cuentan con cuatro etapas de los ciclos de vida de
las ventas y estas son.

Fase 1. Introduccion. En ésta primera fase los autores nos menciona, que
debido ala demanda de los productos y cuando no haya mucha competencia en el
mercado, dependiendo € rubro comercial, pues las ventas de los productos van ir
de aumento en aumento ya que los consumidores y clientes van conociendo y
degustando de a pocos e producto que la empresa ofrece. Pues|os precios van a
variar de acuerdo ala calidad del producto. (p.381)

Fase 2: Crecimiento. Aqui nos hacen mencion que toda venta que se ofrece a
cliente del producto gque ventas, crecen de acuerdo a la aceptacion y variedades
gue puedes ofrecer atus clientes. Si tu como empresario mantienes ese ritmo y esa

estrategia vas a seguir teniendo esa ventaja con tus deméas competidores, pero si la
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competencia ve tu crecimiento de cada dia y observa eso, se percatara de tus
debilidades. (P.381)

Fase 3: Madurez. Para esta fase nos hacen referencia que por mas que nuestras
ventas estén en aumento, la tasa no nos favorece porgue decrece, y seguido a eso
los competidores del rubro comercial disminuyen cada vez mas como también la
diversidad de productos que se ofrece al cliente, por ende los precios se decaen,
Nuestra competencia siempre se va basar en nuestros costos y € tipo de calidad o

servicio que podemos brindamos a nuestros clientes. (p: 381)

Fase 4: Decadencia. Pues en esta fase asi como las ventas, como también el
precio, y la competencia decrecen. Permanecer dentro del mercado depende
Unicamente de como Mangamos NuUestros costos y como o distribuimos para no
salir del mercado. (p.381).

Formulacion del Problema

¢De gué manera una estructura de costos fija adecuadamente el Precio de Venta
del café en la Empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef SA.C
Chiclayo 20187

Justificacion del estudio

Justificacion Social:

Mediante la Investigacion se brindé una herramienta que reforzara a negocio a
acrecentar su costo, lo cua lo va permitira entrar con mas fuerza a mercado
chiclayano, dando més trabajo a personas para que puedan solventar sus
necesidades de la carga familiar, y asi ellos con esta propuesta de estructura de
costos puedan tomar buenas decisiones para € bien de la empresa y pueda ser
lider en su rubro y asi logar sus objetivos. Mg orar alas demas empresas que estan

vinculadas a café.
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Es por ello que € presente trabgo se desarrollara para poder disfrutar de una
estructura de costos, para de una u otra forma y con e tiempo llegar a més

mercados en € Perd.

Justificacion M etodol 6gica:

En @ presente trabgo de investigacion se empled la técnica de la entrevista y
Andlisis Documental, la cual nos va sirvio para recaudar y analizar datos, para
saber la situacion real de cdmo la empresa manegja su estructuras de costeo y como
fijan sus precios de venta, pues mediante la guia de observacion nos ayudd a
obtener informacion que es 1o que realmente sucede dentro de la empresa,
mediante € estudio documental de todo € costo y sus fichas textuales,
documentos, comentarios, etc. Todos estos métodos lograron contribuir las
herramientas necesarias de instrumentos para la acumulacion de datos para
obtener una buena investigacion y un proposito adecuado que sea vaida y

confiable.

Justificacion Practica

Mediante estatarea deinvestigacion se presentd una oportunidad de propuesta
ala empresa Importadora & Exportadora Y elithza & Youssef S.A.C, para poder
dar solucion a su problema de una manera  especifica, que permita que la
empresa pueda fijar sus precios de venta, y pueda entrar con fuerza a distintos
puntos de mercados y que pueda genera mayores ganancias, El trabagjo servira de
gran importancia tanto para la empresa como para mi, ya que nos servira cuando

uno quiere formar su propio negocio.

Hipotesis

Una Estructura de Costos fija eficientemente € precio de venta del café en la
Empresa Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C Chiclayo 2018.
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Objetivos

Objetivo general

Proponer una estructura de costos para determinar el precio de ventadel café en la
Empresa Importadora & Exportadora Y elitza& Y oussef S.A.C. Chiclayo 2018.

Obj etivos especificos

Efectuar un diagnostico situacional economico de la Empresa Importadora &
Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C. Chiclayo 2018.

Analizar los Costos para determinar €l precio de venta del café de la empresa
Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C Chiclayo 2018.

Disefiar una Estructura de costos tendiente a la fijacion del Precio de venta de la
Empresa Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C Chiclayo 2018.
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Il. METODO

Tipoy Disefio de investigacion

Tipo delnvestigacion

El trabgjo de investigacion dado su naturaleza es de modelo descriptivo. Segun
Hernandez , Fernandez y Babtista (2016) sefialan que la” finalidad de un
investigador consiste en detallar cada situacion , fenomeno, sucesos , de como se
manifiestan, e estudio descriptivo busca, indaga de como determinar
peculiaridades y propiedades muy considerables de todo tipo de prodigio que se
analice,especifica tendencias de un poblacion”.(p.92).

Disefio de I nvestigacion: No Experimental

El disefio del trabajo de investigacion es No Experimental , por que no se realizd
modificacion alguna de las variables en estudio. Segun Hernandez , Fernandez y
Babtista (2016) afriman que el disefio es “ Un objetivo o una tactica para alcanzar
laindagacién que se quiere en una averiguacion ”. ( p.128). Pues si el disefio que
escojimos esta hecha cuidadosamente, el producto final del estudio sera un

éxito.

El disefio del presente trabajo de Investigacion se presenta de la siguiente manera:

Dénde:

G: Grupo de observacion: Empresa Importadora y Exportadora Yelithza &
Youssef SAC
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Oxy: Observacion: Delos Costosy del Precio de Venta

P:  Propuesta de una Estructura de Costos

T: Teoriade Los Costos

2.2 Operacionalizacion de Variables

Variables

Estructura de costos (X)

Fijacion de Preciosde Venta (Y)

Variables

Definicion

Variable Independiente: Estructura
de Costo

Seguin Ortiz y Rivero ( 2006) definen que pensar
estructura de costos,” en identificar cuantos nos
va costar cada cosa o actividad en que
emprenderemos y asi determinar e costo total
para luego compararlos con los ingresos totales
parallegar a saber s vamos a ganar o perder en
el nuevo negocio que vamos a emprender, [...]”

(p. 04).

Variable Dependiente: Fijacion de
precios Venta

Avolio, Hansen y Mowen (2018) definen de
una forma especifica que la fijacion de precios
“Como un proceso planificado, pensado ya que
no se dgja para €@ Ultimo momento para poder
fijar e precio, también es un arte y ciencia
porque tiene la sensibilidad para entender a los
consumidores, analizando mi mercado, pues este
€S un proceso estructurado, sistematico en €
tiempo, la fijacion de precios es también
dinamico en € tiempo [...]” (p: 585).
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Operacionalizacion devariables

Variables Dimensiones Indicadores Técnica [/ I nstrumento de
recaudacion de datos

(Variable Independiente) Alquiler
Estructura de Costos Costos Fijos Depreciacion Entrevista/ Guiade Entrevista

Sueldos Administrativos

Costo de Reparto / Andlisis documental / Guia de
Costos variables Transporte andlisis documental
Vaor CFR
Derechos Arancelarios

(Variable Dependiente) Mercado Andlisis de Competencia

Fijacion de Precio de Venta

Margen del Sector

Margen de Utilidad

Costo de oportunidad

Andlisis Documental / Guia de

Analisis Documental

Elaboracién Propia




2.3

Poblacion , muestray muestreo
Parala Entrevista

Poblacién: La poblacion se halla constituida por los 4 trabajadores de la empresa
Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef S: A .C en la ciudad de Chiclayo
ano 2018.

El tamafio poblacional es de 4 Trabajadores. Ver tabla 1

Tabla 1. Cargo de cada uno de |os trabgjadores de la Empresa Importadora &
Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C Chiclayo 2018.

Cargo Laboral N° de Trabajadores
Gerente 1
Contador 1
Personal de apoyo 2
Total 4

Fuente: Administracion de la Empresa

Muestra: La muestra esta conformada por la Gerente y € Contador de la
Empresa Importadora y Exportadora Yelithza & Youssef SAA.C Chiclayo afo
2018.

Para € analisis documental

Poblacion: La Poblacion esta conformada por los documentos de la Empresa
Importadora & Exportadora Y elithza & Youssef S.A.C, desde su constitucion en
el afno 2010 hasta el 2018 en la ciudad de Chiclayo Region Lambayeque.

Muestra: La muestra esta constituida por los EE. FF del afio 2016 y 2017 de la
Empresa Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C Chiclayo del afio
2018.

Muestreo: El muestreo del siguiente trabgjo de Investigacion solo son 3
trabgjadores de la empresa. Segun Hernandez , Fernandez y Babtista (2016)
afriman que € Muestreo es el “paratodo trabgjo de Investigacion se debe utilizar
este método para seleccionar lamuestra del total que tenemos de poblacién, con



24

la finalidad de estudiar esta muestra sus caracteristicas , componentes, para llegar

a saber qué eslo que reamente esta sucediendo.”. (p.175).

Técnicas einstrumentos de recoleccion de daros, validez y confiabilidad
Técnicas e instrumentos

Entrevista:  Es una herramienta de gran ayuda para € investigador, segin
Hernandez , Fernandez y Babtista (2016) sefidlan que “Es una método, y/o
instrumento, procediendo donde se va recolectar datos [...], inmediata y personal,
Pues suele mantener una conversacion solida 'y con respeto, entre dos personas,
en e cua se denominara € entrevistado y € entrevistador, éste tiene como
finalidad obtener informacion” (p.403). Lo ventga que se puede tener es que
podemos apreciar sus puntos de vista seguin cada respuesta que nos vaya dando en
el mismo momento ya que se puede desplazar libremente.

GuiadeEntrevista

La presente guia de entrevista se aplico al Gerente General y a Contador de la
Empresa Importadora & Exportadora Y elithza & Youssef S.A.C en la Ciudad de
Chiclayo afio 2018, y tiene como objetivo reunir reporte, informacion acerca de
los costos y € precio de venta .A raiz de lo anterior, se formularon 15 preguntas a
Contador y 10 preguntas al Gerente de tipo abiertas que evalla las dimensiones.

Ver anexo 01.

Analisis Documental: Es una manera mas practica que ayuda a investigador a
encontrar informacion exacta y clara, segun Hernandez , Fernandez y Babtista
(2016) sefalan que un Analisis documental es un “Proceso donde se analiza e
interpreta un documento original, paraluego dar lugar a un nuevo documento”,
(p.415). Es decir que € investigador interpretara y andizara la informacion de
esos documentos, para dar una informacién mas resumida, sintetizada y detallada
para la persona que solicita tal informacion, y estos documentos o elementos
pueden ser, cartas , diarios personales, fotografias, grabaciones, videos,

documentos financieros, etc.
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2.5

2.6

Guia de Anédlisis Documental

La presente guia se aplico alos Estados Financieros de la Empresa Importadora &
Exportadora Yelithza & Youssef S.A.C en la ciudad de Chiclayo afio 2018, lo
cua tiene como objetivo recolectar informacion de dichos documentos y dar a

conocer de unaformamas claray precisa.

Validacion

En su libro los autores Hernandez , Fernandez y Babtista (2016), detallan como
validez “ El nivel donde un instrumento va tener que medir claramente la
variable que se busgue medir” (p.200). cabe mencionar que la validez que es una
caracteristica mas importante que tiene una prueba.

Para validar los instrumentos, analisis documental y guia de entrevista, se utilizd
latécnicade validacion, por juicio de expertos.

Para € proceso de validacién se recurrio a 3 docentes de la Universidad Cesar
Vallgo Chiclayo 2018.

Hugo Callantes Palomino, Magister en Contabilidad, Docente en laUCV

Segundo Suarez Gasco, Magister en Contabilidad, Contador y Administrador.
EmpresaVirgen del Carmen E.I.R.L.

Alex Percy Chavez Tovar, Magister en Contabilidad, Contador en Estudio
Chavez Tovar SA.C

Procedimiento
En su libro los autores Hernandez , Fernandez y Babtista (2016) sefidlan que

procedimientos son “fases, periodos, trayecto, tramos para procesar datos, ya que
nos van ayudar a definir como podemos andizar toso esos datos, cuadros
estadisticos, para llegar a una meta u objetivo para esta investigacion” (p.172).
Para este trabgjo de investigacion se ha utilizado € programa de Excel 1o cual

nos ayudo en nuestras tablas y graficos para poder plasmarlas.

M étodos de andlisis de datos

Método Analitico
Pues este método nos permitira entender o comprender |a esencia de un todo, es
por ello que Segun Ruiz (2007) define como:
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2.7

La separacion de un todo, lo cua se va tener que separar todas las partes y
elementos que pueda tener, para poder ser observarlos detalladamente sus
causas consecuencias, lo cual |o lograremos mediante la observacion que asi
podremos llegar a fondo, examinando sigilosamente un hecho en particular,
es necesario y primordia conocer su nacimiento del fendmeno a que
vamos a estudiarlo, para luego poder ser explicado claramente, Para asi
constituir nuevasteoriasy versiones. (p.13).

Se considera que todo anadlisis inicia de lo preciso a lo impreciso, es asi que se

debe tener en cuenta que para entender la naturaleza de un todo se debe

comprender absolutamente todas sus partes, en €l presente trabajo, se aplico este

método parala elaboracion del Capitulo Resultado.

M étodo Deductivo

Seguin Ruiz (2007) en su libro sefala que el Metodo Deductivo “Se formula una
teroria, que a través de los hechos a posteriores se intenta confirmarla, esto
significa que pasa de afirmaciones tedrica y se espera justificarla racionalmente a
partir de hechos que son buscadas especiadmente para eso, este método fue
formulado reconociendo valorando profundamente la imaginacion del cientifico”
(p: 20). Esto método nos va ayudar a describir todo tipo de consecuencias
desconocidas de principios conocidos, nos va ayudar a deducir 1o que se somete a
prueba consecuencias particulares y contrastables a través de experimentos, es
decir lo que se somete a prueba son las consecuencias contrastables de las

hipétesis.

Aspectos éticos

Respeto y valoro los derechos de cada ser humano, ya que es fundamenta tener
en cuenta los valores porque son valores dados por e estado que tiene como
soporte la indagacion de la libertad, , la seguridad y la solidaridad, justicia,
igualdad, idioma sexo, raza, lo cua hacemos prevalecer todo derecho de las
personas.

En este trabajo de investigacion se estima gue para todas las personas que tratan
de informarse mediante este trabagjo, siempre el investigador tratard en todo
momento dar a conocer siempre laverdad.

Igualmente, en cada parrafo del trabajo de investigacion (antes, durante y después
de cada procedimiento) se ha respetado todo tipo de privacidad a través de
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incognitade todos las personas de investigacion.

Responsabilidad y libertad: Estos valores indican que toda persona es totalmente
libre de decidir que conocimientos debe tomar para poner en e trabgo de
investigacion a base de hechos reales, teniendo en cuenta que puede desplazarse
desde su propia libertad, la cua debe ir de la mano con & vaor de la
responsabilidad

Por ende en este siguiente trabajo de investigacion se hizo presente uso de estos
valores, para que € que se va informar tenga total claridad y entendimiento, ya

gue setienelapretension de que sea entendida la verdad sin confusion.

Principio de sociabilidad y subsidiaridad: Este es un principio donde impone a
gue debemos respetar pase |0 que pase los derechos de todo ser humano, porque
sabemos que nuestra sociedad se beneficia de todas las personas. Subsidiaridad
quiere decir que estamos en la obligacion de tender la mano a las diferentes
necesidades que los demas puedan necesitar, pero siempre y cuando no pasemos
de esos derechos es decir sin pisar sus decisiones, como estan en la obligacion las
instituciones del gobierno atender a la gente més necesitada 0 de bajos recursos.
Por consecuente la persona investigador esta en la obligacién de que los
resultados que presenta en este trabajo sean abiertos a escrutinio y que de andlisis
critico al publico, lo cua se debe respetar siempre la propiedad de la informacion

y la confidencialidad.
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CAPITULO Il1
RESULTADOS



[Il.RESULTADOS
Diagnostico Situacional Econémica dela Empresa
Resultado dela Entrevista al Contador dela Empresa

Con la findidad de diagnosticar la situacion Economica de la empresa
Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef SA.C., serediz0 una entrevista
a contador, € pliego de preguntas y respuestas se muestran a continuacion, de

acuerdo alas dimensiones de lavariable.

Costos Fijos

1. ¢Como el Contador de la Empresa como clasifica los Costos de su Empresa
Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C?

Nosotros en la empresa los clasificamos en Costos de mercaderia y los costos
vinculados con la compra de la misma hasta llegar a los almacenes del local, €

resto de Costos estan clasificados como gastos.

2. ¢Cudles son los Costos que més Incurre dentro de la empresa Importadora &
Exportadora Y elithza & Youssef SA.C?
Los Costos que mas Incurre la empresa es la Compra de Mercaderia (Segun

Factura Comercial).

3. ¢En qué tiempo determinan la depreciacion de sus activos de la Empresa
Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C?

La empresa utiliza las tablas de Sunat como referencia, para evitar tener
problemas Tributarios y este permite tener cuentas claras, en este caso por ser una
empresa comercia € costo de depreciacion es bajo y por ende no tiene mayor
incidenciaen e gasto.

Analisis

Al analizar la entrevista a contador nos menciona que la Empresa Importadora
& Exportadora Yelitza & Youssef clasifica e Costo de Ventas en Costo de
Mercaderia que por tratarse de una empresa comercia representa el porcentge

mas ato del costo total y Otros Costos en lo gue incurre hasta que esta esta
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disponible para la venta, dentro de estos costos vinculados se puede apreciar un
gran porcentaje en €l trasporte de la mercaderia, debido a los inconvenientes que
se suscitan por la ubicacion de la empresa. Y con la finalidad de no te tener
problemas tributarios aplican depreciacion de acuerdo a las tablas de SUNAT, de

esta manera se evita tener diferencias temporales o permanentes.

Costos Variables

4. ¢Como caculan su costo de Transporte para repartir su mercaderia a los
clientes?

La empresa calcula sus costos de Transportes por caa entregada, haciendo
distincion en los costos el mismo departamento (S 3.00 por cga) y los de entrega
a provincias que para apoyo de la empresa, cuenta con unidades de reparto a

provincias, llegando

5. ¢Quétan utilesle resultalos Incoterms que pacto con su proveedor?
La Empresa considera que esta conforme (CFR) y que es apropiado ya que se

entrega la mercaderia en puerto y @ seguro conseguido esa bajo costo.

6. ¢Qué tipos de gasto incurre para € traslado de la mercaderia de importacion
hasta su almacéen?

La Empresaincurre en los siguientes gastos, avisos de llegada, Almacén temporal,
Agentes de Aduana, Trasporte hasta € amacén del Chiclayo, cuadrilla para
desestiba.

7. ¢Considera usted que seria necesario conocer todos |os costos y gastos que se
incurre, para poder fijar su precio deventadel caféy tomar buenas decisiones?

Por supuesto que si, de esa manera la Empresa permitiria tener claro e Margen
de Ganancia, y tomar buenas decisiones en cuanto a las ventas marginales que

podrian existir en otros departamentos del Pais.
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Andlisis

El Contador hace mencién que la empresa Calcula sus Costos de transporte para
repartir su mercaderia a sus clientes pagan por cga entregada S/ 3.00, segin a
entrevista nos mencionan que estan muy satisfechos con € Tipo de Incoterms
Pactados por su proveedor, debemos de tener en cuenta que os Incoterms son de
mucha Importancia en los Negocios de Exportacién e Importacion ya que son un
conjunto de reglas internacionales que ayudan tener las condiciones claras de
negociacion, ademés de acuerdo a esto podemos determinar de manera clara los
gastos adicionales como son los servicios de agente de aduanas, € seguro de la
mercaderia, entre otros que se calculan tomando como base € vaor de la
mercaderia. Ademas comprenden laimportancia de tener €l costo de la mercaderia

claro para su toma de decisiones.

Mercado
8. ¢Usted toma en cuenta los precios de la competencia para fijar e precio de
ventadel Café?

Nosotros como empresa no Cogemos €l precio de la competencia

9. ¢Al momento de establecer su precio del Café existe algunas limitaciones o
percances?

Si, ya gque se sacan los costos en cada vigje, no teniendo e mismo precio para
cada envio de mercaderia.

10. ¢Los precios que fija a su producto le permiten acanzar sus metas y objetivos
trazados?
Hasta la fecha si se han podido alcanzar todo eso, a pesar de que no se tiene €

mismo margen en todos los envios de mercaderia.

11. ¢Los precios que usted percibe teniendo en cuenta e andlisis de la
competencia le ha ocasionado bajas ventas?

Como no se tiene en cuenta la competencia para medir € precio, este aspecto no
es relevante para la empresa, debido a que seguimos siendo uno de los café con

buen sabor y precios siper competitivos.
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12. ¢A quétipo de sector venden su producto en el mercado?
Por el costo del mismo se comercializa a un segmento econémico C, D, E, donde
esta e mayor consumo, y solo se comercializa la version econdmica de este Café

sobre de 10 gramos.

Andlisis

Al analizar las respuestas de esta dimension nos percatamos que la Empresa No
toma en cuenta |os precios de la Competencia para Fijar sus precios, por ahora €l
precio que se mangja es bueno para €l sector a que esta dirigido, los precios que
ellos llegan afijar a sus productos halogrado acanzar sus metas, pero desearian
tener en claro un costo estable para poder fijas precios y de esta manera poder
proyectar ingresos sin tener tanta distorsion, también menciona que en ocasiones
tienen algunas inconvenientes para poder fijar €l precio de su producto, ya que €l
precio por cada envié de mercaderia no es e mismo ,los sectores a quienes ellos
venden sus productos es a segmento Econdémico C,D,E, sectores donde se

encuentralamayor parte de la poblacion por lo tanto el mayor consumo.

Margen de Utilidad
13. ¢El margen Obtenido es € deseado?
Si, pero deseariamos saber cuanto es € margen de ganancia exacto de manera

anticipada, para prever alzas.

14. ¢Desearia conocer €l precio idoneo para poder vender su producto de Café?
Seria conveniente conocer e monto exacto del costo y asi poder determinar un
precio margina que se pueda aplicar en las otras zonas donde aln no se tiene

incidencia.

15. ¢La empresa obtiene € resultado esperado en cada periodo?

Consideramos que si, y asi o reflgja nuestro Estados Financieros.
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Andlisis

El Contador nos menciona que ellos desearian saber cuanto es e margen de
ganancia exacto para todos los vigjes, pese a que para ellos si se conforman con
lo que obtienen que hasta la fecha es aceptable y que también quisieran conocer
el precio exacto para poder vender su producto, y para ellos deberian tener claro €
costo de su producto. De esta manera podrian aplicar descuentos, a ventas

adicionales que se puedan tener en otras zonas del pais.



Resultados del Andlisis Documental

Tabla 2. Balance General afio 2016 y 2017 de la empresa de Importadora &

Exportadora Y elithza & Youssef S.A.C

F

2016 2017
AETIVO
AETIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalentes de Efectivo 451495 1390986
Cuentas por cobrar Comerciales. 191837 126290
Cyentas x cobrar vinculadas 264586
Otras cuentas x cobrar
Existencias 90299 89456
T%tal Activos Corrientes 998217 1606732
ACTIVO NO CORRIENTE
Inmuebles, maquinarias 'y equipo 182821 200608
Otfos Activos 202829 247238
Total Activos no Corrientes 385650 447846
TOTAL ACTIVO 1383867 2054578
S
PASIVO Y PATRIMONIO NETO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Y Pagarés Bancarios 547308 973500
Otras cuentas por pagar 753 7669
Tco>tal Pasivo Corriente 548061 981169
PASIVO NO CORRIENTE
OBligaciones Financieras - -
Cuoentas por pagar diversas - -
Tetal Pasivo no Corriente - -
TTAL PASIVO 1096122 1962338
P,tATRI MONIO NETO
C;épital 500000 500000
Resultados Acumulados 335806 573409
Resultado del Ejercicio
ETotal Patrimonio 835806 1073409
nl OTAL PASIVOY PATRIMONIO 1383867 2054578

Fuente: Andlisis Documental

Latabla 2 presenta € Estado de Situacion Financiera de los afios 2016 y 2017,

donde se observa que la cuenta de Efectivo y Equivalente de efectivo es bastante
elevada de un afio a otro, la suma de S$/451,495.00 para € afio 2016 y S

1,390.986 para € 2017, pero también se puede observar que la empresa se

apalanca con € banco para la compra de mercaderia con un total de S/
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547,308.00 para € afo 2016 y S/ 973,500.00 para € afo 2017, esto reflga que la
empresa no solo trabaja con capital propio, se observa una gran incremento del
total de activos del afo 2017 e referente al afio 2016, en e afio 2016 se observaba
un cuenta por cobrar a vinculada, segun € contador indico que se trataba de un
préstamo redizado a la gerente, que para € afo2017 la gerente realizo la
devolucién total de este préstamo lo que también beneficio a incrementar la

liquidez de laempresa.
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Tabla 3. Estado de ganancias y pérdidas por funcién de la Empresa Importadora &
Exportadora Y elithza & Youssef S.A.C afio 2016 y 2017

DESCRIPCION 2016 2017
\letas (ingresos operacionales) S/. 4,227,881.00 S/. 6,104,446.00
gresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos S/. 4,227,881.00 S/. 6,104,446.00
de ventas S/.3,773,569.00 S/.5,331,349.00
Utilidad Bruta S/. 454,312.00 S/. 773,097.00
Operacionales
1S de Administracion S/. 79,903.00 S/. 230,235.00
Is de Venta S/. 70,948.00 S/. 105,444.00
Utilidad Operativa S/. 303,461.00 S/. 437,418.00

gresos (gastos)

5 Financieros

1S Financieros S/. 72,507.00 S/.100,392.00
gresos

astos

Jdos por Exposicion a la Inflacion

Resultados antes de Participaciones, S/. 230,954.00 S/. 337,026.00
ultados antes de Partidas Extraordinarias
5 Extraordinarios

Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario S/. 230,954.00 S/. 337,026.00

dad (Pérdida) Neta del Ejercicio S/. 230,954.00 S/. 337,026.00
Fuente: Andlisis documental

En latabla3 se presenta d Estado de Ganancias y Pérdidas de los afios 2016 y
2017, donde se puede apreciar que tuvo un incremento considerable, en Ventas
con un total de S/ 4, 227,881.00 para €l afo 2016 y S/ 6, 104,446 para € afno
2017, como € Margen de Utilidad S/ 230,954.00 para € 2016, y S/ 337,026.00
para € 2017. Estos resultados traen relacion con € apalancamiento, los gastos
por concepto de administracion se han visto incrementados de manera
significativa debido a la contratacion de un administrativo y un vendedor, que
ayudo amejorar la cantidad de ventas, |os gastos financieros también sufrieron un
incremento esto se debe al apalancamiento financiero que se observa en e balance
generd.
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Tabla 4. Costos Vinculados ala compra

Porcent Porcent
COSTOS VINCULADOS A LA COMPRA 2016 aje 2017 aje
Alquiler de Local José Pardo 112 30,000.00 26% 30,000.00 20.07%
Seguro de mercaderia 9,800.00 9% 11,760.00 7.87%
Luz del Almacén José Pardo 112 2,520.00 2% 2,520.00 1.69%
Almacén Temporal de aduanas 11,760.00 10% 18,312.00 12.25%
Agua Almacén José Pardo 112 1,800.00 2% 1,800.00 1.20%
Agencia de aduanas 10,800.00 9% 14,657.00 9.81%
Transporte de Paita hasta local comercial
José Pardo 112 48,400.00 42% 70,400.00 47.11%
Total 115,080.00 100% 149,449.00 100%
Fuente: Analisis Documental de la Empresa
Costos Vinculados ala Compra 47.11%
80,000.00 42%
70,000.00
60,000.00
50,000.00
40,000.00 26% 20.07%
30,000.00 7.87% 12.25% o 9-81%
20,000.00 n 9% oo Lg% 2% =
10,000.0_0 n . D ~ 1.20% |
Alquiler de Seguro de Luz del Almacen  Agua Almacen Agenciade Transporte de
Local Jose mercaderia almacen Jose Temporalde Jose Pardo aduanas paita hasta
Pardo 112 Pardo 112 aduanas 112 local comercial
Jose Pardo
112

m 2016 Porcentaje 2017 Porcentaje

Figura 4: Costos Vinculados ala Comprade la Empresa lmportadora & Exportadora Y elithza &Y oussef
SA.C.

En la Tabla 4 se presenta los costos vinculados a la compra teniendo como
referencia los afios 2016 y 2017 y el costo més alto en ambos afios es € servicio
de Trasporte de Paita hasta el loca comercial con un porcentgje de 42% para €l
2016y 47.11% para el afio 2017. Ver Figura 3.
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Tabla 5. Costo de factura Segun Incoterms

COSTO EN FACTURA SEGUN Porcentaj Porcentaj
INCOTERMS 2016 e 2017 e
Mercaderia 3,610,089.00 98.68% 5,119,800.00 98.76%
Flete Internacional 48,400.00 1.32% 64,500.00 1.24%
COSTO DE LA MERCADERIA SEGUN
INCOTER 3,658,489.00 100.00% 5,184,300.00 100.00%
Fuente: Analisis Documental de la Empresa
Costo factura seguin I ncoterms
6,000,000.00
5,119,800.00

5,000,000.00

4,000,000.00 ~3,610,089.00

3,000,000.00

2,000,000.00

48,400.00 64,500.00
% 0 1.24%
1,000,000.00 98.68% 1.32% 98.76%
2016 Porcentaje 2017 Porcentaje

B Mercaderia B Flete Internacional

Figura 5: Costo factura segiin Incoterms de la Empresa

En latabla 5, se presenta € costo factura segun Incoterms podemos apreciar que

el costo que més incurre es € costo de la mercaderia “para ambos afios, en €
2016 con un porcentaje del 98.68% y en e 2017 con un porcentaje del 98.76%.

Ver figurad.
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Tabla 6. Costo total de Mercaderia afio 2016 y 2017

Costo Total de Mercaderia 2016 Porcentaje 2017 Porcentaje
Costo en Factura Segun Incoterms 3,658,489.00 96.95% 5,184,300.00 97.20%
Costos Vinculados Con la Compra 115,080.00 3.05% 149,449.00 2.80%
COSTOS TOTALES ANUALES (COSTO

DE VENTA) 3,773,569.00 100.00% 5,333,749.00 100.00%

Fuente: Analisis Documental de la Empresa

Costo total de Mercaderia
6,000,000.00
5,184,300.00
5,000,000.00
3,658,489.00
4,000,000.00 115,080.00

149,449.00

3,000,000.00
96.95% 97.20% 3.05% 2.80%
2,000,000.00

1,000,000.00

Costo en Factura Segun Incoterms Costos Vinculados Con la Compra

W 2016 m Porcentaje 2017 Porcentaje

Figura 6: Costo total de Mercaderia correspondiente al afio 2016 y 2017

En la tabla 6, se observa como la empresa divide sus costos en costo factura
segun Incoterms, se puede indicar que €l mayor costo que tienen en ambos afios
es e Costo en factura segun Incoterms con un porcentgje de 96.95% para € afio
2016y e 97.20% parad afio 2017. Ver figura6
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Tabla 7. Tabla de Depreciacion segun Sunat

BIENES PORCENTAJEANUAL
MAXIMO DE DEPRECIACION

Ganado de trabajo y Reproduccion; Redes de Pesca 25%

Vehiculo de Transporte Terrestre ( excepto Ferrocarriles) 20%

Maguinariay Equipos utilizados por |as actividades mineras 20%

Equipos de Procesamiento de datos 25%

Maguinariay Equipos adquirido a partir del 01.01.1991 10%

Otros bienes del activo fijo 10%

Fuente: Sunat 2018

Por centaje Anual Maximo De Depreciacion

25% 25%
20% 20%

Ganado de Vehiculode Maguinariay  Equiposde  Magquinariay Otros bienes del

trabgjoy Transporte Equipos Procesamiento Equipos activo fijo
Reproducién;  Terrestre(  utilizados por de datos adquirido a
Redes de Pesca exepto las actividades partir del
Ferrocarriles) mineras 01.01.1991

Figura 7: Porcentajes de Depreciacion de Activos Sunat 2018

En latabla 7, se presenta |as depreciaciones segin Sunat, y la empresa toma en

cuenta dichos porcentajes paraladepreciacion de sus Activos. Ver figura 7.
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Tabla 8. Tablade precio en que vendeny el Mercado

items Importadora Competencia
Precio S/ S/ 0.90 S/ 1.00
Porcentaje de mercado 60% 40%

Fuente: Andlisis Documental

Figura de Competenciay Mercado
60%

S/.0.60
S/.0.50
S/.0.40
S/.0.30

40%

S/.0.20  precio S/, 0.90
5/.0.10

S/.0.00

Precio S/, 1.00

Importadora Competencia
M PrecioS/ M Porcentaje de mercado

Figura 8. Tipo de Mercado y los Precios que venden el producto.

En la tabla 8, se representa los precios de como venden la empresa y la
Competencia, y se observa que la competenciavenden aS/ 1.00, y laempresa a
S 0.90. Se puede decir que la empresa Competitiva tiene un poco elevada sus

precios que la empresa lmportadora. Ver figura 8.
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Tabla 9. Tablade Margen de Utilidad

Ao Margen de Utilidad Porcentaje de
Incremento

2016 S/. 230,954.00 100%

2017 S/. 337,026.00 146%

Total S/.567,980.00

Fuente: Andlisis Documental del Estado de Resultado

S/.400,000.00
S/.350,000.00
S/.300,000.00
S/.250,000.00
S/.200,000.00
S/. 150,000.00
S/. 100,000.00

S/. 50,000.00

S/.0.00

Mar gen de Utilidad 2016- 2017

S/. 337,026.00

S/.230,954.00
146%
100%

2016 2017

H Margen de Utilidad H Porcentaje de Incremento

Figura 9: Margen de Utilidad de la Empresa Importadora & exportadora Y elithzay Y oussef S A.C
declaradas en los afios 2016 y 2017.

En latabla 9, se presenta e margen de Utilidad de dos afios, tomando como base

el afo 2016 con respecto a afo 2017, y se puede observar que en € afio 2017

hubo un incremento del 46%. Ver figura9.

63



Tabla 10. Tablade Ventas Netas

2016 2017 Total

§. 10,332,327.00

Ventas Netas S/. 4,227,881.00 S/. 6,104,446.00

Por centaje de I ncremento 100% 144%
Fuente: Andlisis Documental del Estado de Resultado declaradas en los afios 2016 -2017

Ventas Netas 2016 - 2017

S/.7,000,000.00
$/. 6,000,000.00 S/.4,227,881.00
S/.5,000,000.00
S/.4,000,000.00
S/. 3,000,000.00
S/.2,000,000.00
S/.1,000,000.00

S/.0.00

S/. 6,104,446.00

144%

.4
2016

2017

H Ventas Netas W Porcentaje de Incremento

Figura 10: Ventas Netas Declaradas en el afio 2016 y 2017

En latabla 10, se presenta las ventas declaradas de dos afios, tomando como base
el afio 2016 con un total de S/ 4227,881.00 y para € afio 2017 un total de

6 104,446.00, que comparado se pudo observar un incremento del 44%, lo cual

€s muy favorable para la empresa. Ve tabla 10.



Andlisis de los Costos para Determinar €l Precio de Venta del Café de la

Empresa.

Resultado dela Entrevista al Gerente dela Empresa

Con lafindlidad de analizar los Costos para determinar del Precio de Venta del
café de la empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef SA.C., se
realizo una entrevistaa Gerente, el pliego de preguntas y respuestas se muestran a

continuacion, de acuerdo alas dimensiones de lavariable.

Costos estructurados.

1. /Mangja dguna Estructura de Costos en su Empresa?

Laempresa NO cuenta con una estructura de cotos

2. ¢El salario esta de acuerdo alas funciones de cada trabajador?
El sudddo s esta de acuerdo segun las funciones de cada trabajador ya que
estan por encima del mercado cada uno de sus sueldos.

Andlisis

Al andizar la entrevista a Gerente de la Empresa Importadora y Exportadora
Yelithza & Youssef SA.C nos damos cuenta que ellos no cuentan con una
estructura de costos y que no le han implementado desde su creacion hasta €l dia
de hoy, pues siendo este uno de sus principales problemas. Ya que le fatan
bastantes cuadros de costos que se adecuen a todas las actividades ala cua se
dedica la empresa para que asi pueda llevar un meor control y registro, menciona
también que ellos pagan a sus trabajadores de acuerdo a sus funciones que
cumplen dentro de la empresa, la cual tiene una estructura ligera que le permite

mangjar buenos costos para estar dentro de este mercado tan competitivo.
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Costos Vinculados con la compra.

3. ¢Los costos aduaneros de la empresa los considera como parte del costo de
producto?

Si se considera los costos aduaneros como parte del costo de producto, como son
los gastos vinculados a la compra, aviso de llegada, agente de aduanas, almacén
temporal, movimiento de mercaderia, entre otros.

4. ;Cuanto representa el costo del café con respecto a costo de ventas?

La empresa representa de la siguiente manera: para calcular €l costo total, se
sabe que @ valor de cada cgion es 296 délares Americanos y esa cantidad se
multiplica por € tipo de cambio luego se divide por €l total de cajonesy el monto
gue resultase representa € costo del café. En nuestro caso de importacion

representa el 97%.

Andlisis

El Gerente hace mencién que sus costos aduaneros forman parte del Costo del
producto, 1o gue hace 16gico y va de la mano con € lado contable y 1o que indica
laNIC 2 (Existencias).

Mercado

5. ¢Como analiza su rentabilidad de su empresa?

Nosotros analizamos la rentabilidad de la empresa sumando todos |os costos para
luego establecer e importe del valor venta y la diferencia es como conocemos

como rentabilidad por vigje.

6. ¢Cuales son sus canales de distribucion?
Nuestros canales de distribucion solo se e cana vertical, conocido también como

mayoristas.
7. ¢Bajo qué Pardmetros o criterios establece € precio de venta del producto?

Nosotros como empres no tenemos un parametro para establecer €l Precio de

venta, por lo genera se aplica un cierto importe partiendo del costo de venta del
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vige, paraluego determinar el precio de venta.
Andlisis

Al andizar las respuestas de esta dimension de mercado rescatamos que la
empresa suma todos sus costos para luego asi encontrar su importe del valor
venta, ademas ellos tienen o mangjan los canales verticales esto quiere decir que
solo se enfocan en Comerciantes mayoristas, donde solo se generan volumenes de
manera inmediata pero se restringe el crecimiento sostenido que podria tener con
la venta horizontal. En €l caso de los paramentos no se aplica uno en especial, se
aplicaun importe al costo y este se considera el valor ventadel cgon de café.

Margen de Utilidad

8. ¢Lautilidad que la Empresa obtiene cada afio es la deseada por los socios o los
duefios?

S esla deseada por los Duefios, pero deberiamos tener |as cosas claras para no

perder ventas marginales que varias oportunidades se nos han presentado.

9. ¢Lautilidad que genera la Empresa esta de acuerdo a la media del sector o sea
de acuerdo atodos los comerciantes de puro caf€?

Nosotros estamos dentro de |os parametros que corresponde a los importadores, 10
gue permite generar utilidades todos los periodos desde que empezamos
operaciones.

10. ¢Tiene pensado en e futuro implementar otralinea de producto?

Nosotros como empresa si estamos interesados en traer otras lineas desde la
China para asi poder crecer las lineas de negocios y dejar de depender de un solo
item.

Analisis

La gerente hacen mencién gue esta de acuerdo con la utilidad generada por la
empresa la cual cumple con sus expectativas, y esta misma estd enmarcada en la
del sector de importacion y comerciaizacion respectiva, y estdn ademés

conscientes de los riesgos que implica el depender de una linea de negocio y esta
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dentro de sus planes el incursionar en otras importaciones en e corto plazo.

Andlisis documental.

Tabla 11. Tablade Célculo de Costo de Importacion

CONCEPTO SUJETO A REVISION IMPORTE EN TASA DE

SOLES PARTICIPACION
Costo de la Mercaderia Segiin Factura Comercial 815,184.00 97.01%
Costos Vinculados ala Compra (IMPORTES PEN Y USS) 2512524  2.99%
Total de Costo (DE LA MERCADERIA IMPORTADA) 840,309.24  100.00%
Cantidad de cgjas recibidas 850
Costo Promedio (EXPRESADO EN NUEVOS SOLES) 988.60

Importe de la Factura Comercia ($296.00 X 850 Cajasde café) $251,600.00
TIPO CE CAMBIO A LA FECHA DE INGRESO TC VENTA 3.24

Fuente: Analisis Documental

Calculo del Costo de Importacion

815,184.00

1,000,000.00

25,125.24 97.01%

.y - 4

IMPORTE EN SOLES TASA DE PARTICIPACION

500,000.00
2.99%

B Costo de la Mercaderia Segun Factura Comercial

Costos Vinculados a la Compra (IMPORTES PEN Y USS)

Figurall: Importe del Costo de la Mercaderiay tasa de Participacion

En latabla 11, Podemos Observar que la Empresa tiene gran influencia del costo
de importacion para lafijacion de precios, debido a la ata participacion del costo
de lafactura, tal y como lo indico la Gerente general, el 97% del costo de ventas
es costo de la mercaderia vinculada de la compra de la mercaderia, asi que latasa
de cambio seria preponderante en € caculo del costo de ventas por ende en la

fijacion de precios. Ver figurall
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Disefio de una Estructura de Costos tendiente a la Fijacion de Precio de
Ventadela Empresa.

Aspectos Generales

Informacion de la Empresa

La Empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef SAC con Ruc N°
20480023588 ubicada en A.V Jose Pardo N°112 Urbanizacion Cercado de
Chiclayo - Lambayeque, inscrita en los registros publicos de la ciudad de
Chiclayo bajo la partida registral 11049187, con Fecha de Inscripcion ante Sunat
el dia 09/12/2009, empezando sus actividades comerciales e dia 01/02/2010, tiene
la condicion de Contribuyente “Habido” y un estado “Activo”, y estan obligados
a emitir los siguientes Comprobantes de pago (Factura, Boletas, Nota de crédito,
nota de débito, etc.).

Giro del Negocio de la Empresa

Negocio que empieza con la idea de los esposos José Yapapasa y la Sra. Ruth
Llontop Ramos, para generar ingresos con €l capital gue ya tenian a la fecha de
constitucion de la empresa, la empresa se dedica netamente a la importacion de
café, de la marca don café del pais vecino e Ecuador, hace mas de 10 afios, |0
gue ha permitido a la marca don Café volverse una de las marcas mas conocidas
en € sector, se tiene distribucion en e norte del pais (Tumbes, Piura,
Lambayeque, Amazonas, San Martin, Cgamarca, Ancash), con precios bastante
competitivos gque le ha permitido a la fecha mantenerse como una de las marcas
lideres dentro del segmento econémico a cua esta dirigido.

En & mercado de Lambayeque realiza el reparto local en e mercado mayorista
Moshoqueque, en € resto de localidades son atendidas en su gran mayoria via
telefénica y por lo genera los mismos clientes recogen su mercaderia, en las
localidades de Piura 'y La libertad se hace reparto directo en las unidades de la
empresa.

Sus oficinas administrativas estan ubicadas en la Cale José Pardo 112, lugar
céntrico para que sus clientes puedan [legar sin mayor inconveniente, por personas

conocedoras del negocio, una de las ventgjas competitivas que tiene la empresa
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rapida atencién de los requerimientos de los clientes, € tiempo de atencién es
como maximo de 24 horas después de haber concretado € pedido, |0 que hace que
los clientes sean tratados como socios estratégicos.

Estructura.

Objetivos de la propuesta.

Permitir a través de una estructura de costos € precio del café de manera
inmediata.

Brindar informacion atil a la gerencia para tener la base més importe para la
asignacion de precios.

Tener precios estandar a pesar de los problemas cambiarios que se vienen

generando.

Vision, Mision y Metas.

Vision.

Que la propuesta sea parte del plan estratégico de crecimiento de la empresa la
Empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef S.A.C, con € fin de
lograr conquistar nuevos clientes y nuevos mercados.

Mision.

Costear € café soluble, marca donde café en presentacion de 10 gramos, que
permitira tener un panorama mas claro de los margenes no solo histéricos si no
también gque permitan proyectar [os mismos.

Meta.

Poder establecer el margen bruto de la importacion y venta a por mayor de café
soluble marca don café todos los meses desde el 2019, y tener decisiones mas
agiles en cuando a ventas marginaes que se le presente lo cual puede generar un
incremento en ventas del 15% para €l afio fiscal 2019.
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Actividades.

Para poder generar la estructura de costos se tendra que redlizar |o siguiente:

Recabar |a factura comercial, para tener certeza de los costos- Factura
Comercia- Incluye costos de lamercaderiamas & flete comercial.

Revisar el contrato de seguro firmado con la aseguradora el cua es fijado de
acuerdo a Valor dd Incoterms, obtenemos después de esto € CIF, O Vaor de
Aduanas.

Revision de los Costos de Transporte (Paita- Chiclayo), e mismo que es
recabado de las facturas emitidas, |as cuales tienes un costo por contenedor. Y

por tanto un importe por cajaimportada

Recabar todos los costos fijos que se ha identificado, que son los no esta

relacionados con la cantidad de compra.

Conseguir todos las Condiciones con el Banco Continental referente a futuros
(Forward), con lafinalidad de no cambiar el costo del Café Soluble.

Reunién con la gerencia General y e contador para poder determinar €l

porcentaje adecuado para establecer el precio.

Recabar las condiciones con € banco Continental con € fin de poder sacar

informacion referente a producto de futuros (Forward).

Redlizar los calculos de todos los costos haciendo una diferencia entre lo

Variable de Fijo de acuerdo atodo |o recabado.

Reunién con e Gerente y Contador para establecer e precio adecuado segin

la estructura que se tiene asignar un porcentaje de ganancia esperado.
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Presentar |a Propuesta a la gerencia, para decision de aplicacion.

Esquema.

Flujograma de Actividades
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Tabla 12 Actividades para generar la estructura de costos

Inicio

'

Obtener la factura comercial para
tener certeza de los costos - Factura
Comercial - Incluye Costo de la
mercaderia + Flete I nternacional.

l

Revision delos Costos de
Transporte ( Paita- Chiclayo), el
mismo que es recabado de las
facturas emitidas, las cuales tienes
un costo por contenedor. Y por tanto
un importe por cajaimportada.

Revisar el contrato de seguro firmado
con la aseguradora el cual esfijado de
acuerdo al VValor del Incoterms.
Obtenemos después de esto el CIF, O
Valor de Aduanas.

l

Establecer la tasa porcentual de los
Costos de agenciamiento y almacenaje ,
las mismas que son obtenidas de las
facturas emitidas Atca (A genciade
Adunas), TPE (Terminales Portuarios
Euro andinos).

Fuente: Elaboracion Propia

l

Recabar todos los costos fijos que

se haidentificado, que son los no

estan relacionados con la cantidad
de compra.

l

Establecer los Costos V ariables, ]

gue estan relacionado con la
cantidades vendida (Gastos de
Reparto, Comision de Ventas,)

Conseguir todos las Condiciones
con el Banco Continental
referente a futuros (Forward), con
la finalidad de no cambiar el costo
del Café Soluble

Realizar los calculos de todos los
costos haciendo una diferencia
entre lo Variable de Fijo de
acuerdo atodo lo recabado

|

Reunidn con el Gerente y Contador
para establecer el precio adecuado
segun la estructura que se tiene
asignar un porcentaje de ganancia
esperado.

l

Presentar la Propuesta ala
gerencia, para decision de
aplicacion

|

Fin
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Aplicacion

Organigrama dela empresa
La poblacion del presente trabajo es de 4 trabajadores de la empresa Importadora
& Exportadora Yelithza& Youssef S.A.C, lo cual se encuentra distribuidas dela

siguiente manera:

GERENTE GENERAL

Administracion Contador Ventas

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 13. Funciones de cada trabgjador de la Empresa Importadora & Exportadora
Yeithza& Youssef SA.C

CARGO FUNCIONES

Representar ala empresa ante cual institucion y organizacion
Firmar Contratos

Gerente Firmar cualquier documento bancario que solicite la Entidad financiera
Proponer las estrategias y aprobarlas en cada uno de las sesiones
Realizar |as revisiones respectivas parala marcha normal de laempresa

Llevar e control de las Importaciones

ﬁrdml nistrad Presentar |la documentacion para poder finalizar cada uno de
estas
Llevar todoslos libros contables de la empresa

Contador Emision de las boletas de venta para cada uno de los

trabajadores
Pago de beneficios Sociales

Realizar ventas en €l canal mayorista

Gestionar |a cartera de clientes y mantenerle actualizada todos os meses
Ventas Realizar |as cobranzas a cada uno de sus clientes

Reportar adiario y semanal aadministracion los resultados obtenidos

durante & mes

Fuente: Elaboracién Propia
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Propuesta de un Diseflo de estructura de costos

Después de haber analizado los documentos que se utilizan en todos los procesos

de importacion, asi como la revision de todos los gastos en los cuales se ha
incurrido se pudo observar que la empresa sblo realiza acumulacién de costos o

cua puede no permitir tener un panorama claro de los margenes de venta, es por

ello que la propuestaincluye: Flujograma de compra de Importacion, Flujograma

de costos de Importacion, disefio de estructura costos, Documentos a utilizar.
Flujograma

Pasos de Compra de importacion

Seiniciacon €l pedido del caféa proveedor del Ecuador (Solubles Instantaneos).
Solubles Instantaneos recepciona el pedido y envia a contabilidad.

Solubles Instanténeos Emite la Factura Comercial.

La empresa Importadora Yelithza & Youssef S.AAC recepciona la factura
glectronica y ordena e pago via transferencia a proveedor (Solubles

instantaneos).

El proveedor (Solubles Instantaneos), recepciona el pago y emite conocimiento de

Embarque, certificadosy otros a Agente de Aduanas.

Agente de Adunas recepciona documentos, y realiza a verificacion respectiva, y

emite laNumeracion delaDAM.

La empresa Importadora Yelithza & Youssef SAC, una vez que ya Sunat

recepcionatodo los documentos, realizael pago de Percepciones.
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Sunat una vez que recepciona todo e file del agente de aduanas, envia a
verificador para que de conformidad, pero s No hay conformidad todos los

documentos se devuelve al agente de adunas para la correccion pertinente.

Sl Sunat da Conformidad de toda la documentacion se procede a levantar la

mercaderia.
El agente de aduanas recepciona dicha conformidad para cargar la mercaderia,
emitiendo guia de remision y entrega a transporte €l envio de mercaderia hasta el

almaceén de Chiclayo

Ver tabla 14 que estadetallada 1a compra de importacion.
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Tabla 14 Fujogramade Comprade Importacion

IMPORTADOR

(IMPORTADORA &
EXPORTADORA YELITHZA
& YOUSSEF SAC

EXPORTADOR
(SOLUBLES
INSTANTANEOS)

AGENTE DE ADUANAS
(ATCA LOGISTIC, Y OTROS
OPERADORES)

SUNAT

BANCO

= )
!

Enviar pedido de

café soluble x 10
gramos

Recepciona Factura
electronica y ordena
pago via
Transferencia al

Pago a
proveedor
»A)

Se recepciona
pedido y se envia a
contabilidad.

A 4

SE EMITELA
FACTURA
COMERCIAL

Recepciona
pago y emite ,
Conocimiento
de embarque,
certificaos de
origen y otros

Recepciona
documentos, y realiza
verificacion de los
mismos

Recepciona el file de
agente de aduanas, y
enviar al verificador

]

Numeracion de a
DAM

Pago de
Percepciones
EIGV (B)

Recepciona
conformidad para
cargar mercaderia

Confor
midad

Otorgala
conformidad y
levante de
mercaderia

<+

Emite guia de
remision y entrega al
transporte

[ FIN ]

Envio de mercaderia
hasta los almacnes de
chiclayo.

Fuente: Elaboracion Propia
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Pasos de Costo de Importacion

Se inicia con € costo de mercaderia, ya que es e valor Monetario de la
mercaderia, o cual esasignado por €l proveedor la cual No incluye flete, pero es
de Obligacion del Vendedor asumir con € flete, La empresa Importadora trabaja
con su Proveedor bgjo € Incoterms del CFR que significa Costo y Flete,

El seguro del transporte de mercaderia es la responsabilidad del Importador ante

cuaquier tipo de dafio.

Una vez sumado esos tres items se consigue € CIF, desde ahi se calculan los

impuestos a pagar.
La mercaderia una vez que esta en Paita se prestan €l servicio de algunos agentes
de comercio del exterior como son € costo de Servicio de Atca, TPE, Tramarsa,

todos estos serian |os costos que seincurre en Paita.

Luego consideraos otros costos hasta llegar a almacén como son Trasporte de

Paitaa Chiclayo, cuadrillay trasporte local.

La empresa Importadora también debe tener en cuenta los costos que tiene en

comisionesy reparto parallegar a tota de sus Costos Variables.

Ver en tabla 15 Costos de Importacion
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Tabla 15 .Costos de Importacion

Exportador Aseguradora Agentes de Comercio Exterior  Agregados hasta llegar al almacén Importadora
v Costo de Servicio N Transporte Paita - s Costo en almacén
Costo Seguro Agente de Aduanas Atca Chiclayo
C
: I | !
R Costo de Servicio de i
Flete CIF Cuadrilla y transporte
TPE ,_gca, Reparto
Costo de Servicio de
Tramarsa Costo enamacen Comisiones
v
Costo en Paita - A
Total de Costos
Variables

Fuente: Elaboracion Propia
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Disefio de Estructura de Costos

Tabla 16. Costos Variables que debe incurrir la Empresa Importadora Y elithza & Y oussef

SA.C

Costos Variables (Por Contenedor)

Monto

Costo de Mercaderia (FOB)
Flete Internacional (Quito - Paita)

Importe del Incoterms (CFR)
Seguro de Mercaderia

Valor CIF (Calculo de Impuestos de Importacion)

Pago Por contendor - Terminales Portuarios Euroandinos
Pago Por contendor - Agente de Aduanas (ATCA)
Pago de Cuadrilla Importe por Contenedor

Costo de Mercaderia A su salida de Paita
(+) Flete local (Cobro por contendor)
(+) Acondicionamiento

Costo Puesto en Almacén (NIC 2)
Fuente: Elaboracion Propia

Costo de mercaderia (FOB).- Es € valor monetario de la mercaderia en €
puerto de origen, no incluye € flete internacional, este valor es asignado por €l
proveedor del Ecuador Solubles Instantaneos.

En & caso de la empresa negocia bgjo la modalidad CFR, es decir costo y flete.
El seguro es asumido por la importadora para que la mercaderia vigie sin

problema a guno.

Valor CIF.- significa que a momento de vender e producto, sera involucra
incluida el valor del transporte y €l seguro ya sea fluvia o por mar, es entonces
que desde ahi seva calcular dichos impuestos (Igv, Percepcion).

Pago por contendor (TPE, Agente de Aduanas, Tramarsa).- Son los agentes
de comercio exterior que participan en la importacion, estos tienen un costo por
contendedor atendido, asi que pueden asignarse de manera directa de acuerdo al
valor CIF de mercaderia, agui se encuentra Terminales Portuarios Euroandinos
que estan prestos a la recepcion del contendor, NAVIERA TRAMARSA SA.
gue entrega € contendor en Optimas condiciones, en € termina portuario, €

agente aduanas, que es quien se encarga de las gestiones aduaneros asi como la

80



numeracion de DAM, y la representacion ante adunas cuando sea necesario, ala
fecha €l agente de aduanas es ATCA OPERADORES ADUANEROS SA.C.
Pago de Cuadrilla.- En los casos en que se debe hacer el cambio de contendor
por diversas razones, 0 porgue € cana asi lo exige, se contrata un grupo de
personas para que realice lamovilizacion de la mercaderia.

Flete L ocal.- Después de haber liberado a mercaderia y esté lista para enviar a
su destino (Almacén de Importadora & Exportadora Yelithza & Y oussef
S.A.C.), se contrata el transporte que llevara la mercaderia desde Paita hasta la
Ciudad de Chiclayo. Este vehiculo contratado

Acondicionamiento.- Después de la llegada a Chiclayo debido al tamafio de la
unidad de transporte y por la ubicacion de los almacenes, se debe contratar a un
vehiculo de menor tamafio y cuadrilla de estibadores hasta poder colocar la
mercaderia en los almacenes de la empresa.

Costo Puesto en almacén.- Tal y como indicala NIC2 es |la sumatoria de todos
los costos en los que se incurren para colocar las existencias en el amacén de la

empresay esten disponibles para su venta.

Tabla 17. Recuperacion de los Costos

Recuperacion delos Costos Monto
Comision Por Cgja Vendida (Vendedor)

Reparto Local (Por Caja entregada)

Total Gastos Variables

Costo Variable Total Por Caja

Margen de Ganancia Esperado

Valor deVentadel Cajon de Café

|GV por cajon de Café

Precio de Venta por Cajon de Café
Fuente: Elaboracion Propia

Comisién por caja vendida.- Son las comisiones que se les da alos vendedores
por cgjavendida.

Reparto de local.- Es el pago que se hace a responsable de repartir / entregar
las cajas de café alos clientes y se cancela por cada caja entregada.

Costo Variable total por caja.- es la acumulacion de los costos de mercaderia
hasta la llegada a almacén y los gastos variables que se incurren para vender la

mercaderia.
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Margen de Ganancia Esperado.- Este margen serd aplicado de acuerdo a la
decision de la gerente, esto le va a permitir establecer decisiones acertadas,
Valor de venta del cajon de café.- Que es el importe unitario que se ve reflgjado
en e estado de ganancias y pérdidas y constituye el 100% en los céculos del
presente cuadro.

Igv.- Estodo aquel impuesto que va a gravar todas las etapas del proceso de la
produccion, distribucién, hastalograr [legar a consumidor final.

Precio de venta.- Es € dinero que vamos a recibir a cambio de la venta de un

producto o servicio del comprador.

Tabla 18. Costos fijos

Costos Fijos

(+) Gasto de Administracion
Sueldo Administracion
Alquiler de Oficina
Teléfono

Luz

(+) Gasto de Venta
Sueldo Fijo de Vendedor
Depreciacién de mobiliario de ventas
Alquiler de Oficinaded &reade ventas

Costo Fijo Total

M ar gen de Ganancia Esperado

Punto de Equilibrio en cajas de Café

Fuente: Elaboracion Propia

Gasto de Administracion.- Son todo aquellos gastos que no estan involucrados
directas en la fabricacion del producto, pero sin embargo tiene algo que ver con la
organizacion dentro de su &rea de la empresa, como por ggemplo pueden ser los
gastos administrativos.

Gasto de Venta.- Son aquellos costos que estan relacionados con toda actividad
delas ventas de laempresa.

Punto de Equilibrio del café.- Indicara la cantidad de cajas minima que se debe

vender para cubrir todos los gastos fijos.
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Tabla 19. Costo Unitario de Cajon de Café

Costo Unitario de Cajon de Café Monto

(+) Costo Fijo Total

(+) Costo Variable Total

COSTO TOTAL

(/) Total de cajas de Café

(=) Costo Unitario de Cajasde Café

Fuente: Elaboracion Propia

Para encontrar €l costo unitario debemos saber cuanto es Nuestros Costo total es
por ellos que para encontrar este monto debemos tener claro nuestros costos fijos
y variables ya que la sumatoria de estos nos dara ese resultado, una vez
encontrado el coso total, debemos dividir entre € total de cajas de café para saber

cuad serdnuestro costo unitario de cajas de café.

Costo fijo Total.- Aqui para encontrar el costo fijo total se suman todos los
costos fijos que puede haber incurrido la empresa para la fabricacion del
producto, para luego ésta ser dividida por € tota de mercancias producidas o

fabricadas, y como resultado obtendremos un costo fijo total.

Cotos Variables Total. Total - Es € costo que resulta de multiplicar €l costo
variable unitario por la cantidad de productos fabricados o servicios vendidos en

un periodo determinado; sea éste mensual, anual o cualquier otra periodicidad.
El costo unitario es el valor monetario que se les da al producto especifico, es

decir para saber cuanto nos cuesta, importarlo, distribuirlo contabilizando todos

|os costos.
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Documentos a utilizar

Dua

Un reporte realizado por el Diario Del Exportador (DDE, 2014) menciona que El
DUA que su sigla significa (Documento Unico Administrativo) este documento
de suma importancia que muestra lo que se esta declarando entre un importador y
exportador al momento de la venta, para que puedes presentar a las autoridades de

aduana.

Factura Comercial y Lista de Empaque (Packing List)

Es preciso conocer sobre lafacturacomercia (DDD,2014) indicaque sirve para el
despacho aduanero en origen y destino, si toda la informacion que va ali debido
alacantidad o mercancia, no fuera posible indicarla en la factura, pues para ello
existe @ Packing List. Estos Son documentos primarios que no debe fallar en
ninguna forma, ano ser que el exportador este trabajando con un pais que habla
otro idioma, ahi si es necesario hablar la factura comercia en inglés y espafiol,
porque las aduanas mayormente manejan varios idiomas, pues e Packing list
detallada items por items o que €l exportador esta enviando, siempre esta lista de
empaque debe ser mas completa, que inclusive llegue atener € Flete, Seguroy €
costo por cada uno de los items, y esto selograsi se tiene un orden yaque lelleva
en un Excd, y esta informacion 1o pongo en la factura comercia que es €
documento final que aduanas me va pedir tanto a las importaciones e
Importaciones.

Esta debe contener e nombre completo y real de laempresa, direccién actual, Ruc
y detallado & contenido y costo unitario muy correctamente, y e Packing List,

debe hace referenciaa nimero de factura y pedido.

Kardex

Vasguez( 2011) menciona que se denomina Kardex a un registro estructurado de
la existencia de mercancias en un almacén o empresa. Este documento es de tipo
administrativo y se crea a partir de la evaluacion del inventario registrando la
cantidad de bienes, € valor de mediday €l precio por unidad, para posteriormente
clasificar los productos de acuerdo con las similitudes de sus propiedades, para

gue asi no se genera confusion.



Bill of Lading (Conocimiento d embarque)

En un reporte realizada por e DDE (2014) sefiala que este documento es usado
parael transporte maritimo, lo cual 1o emites a capitan del buque, que va denostar
el ingreso dela cargaabordo de las mercaderias que se va a de transportar. Por o
general se entrega tres documentos originales y para poder retirar la mercaderia es
necesario presentar la original, este va nos va ayudar a cerciorar que existe un
contrato que transporta la mercancia. En €l reporte de este documento debe
contener: Las partes contratantes, Numero de B/L, datos del buque que sera
transportada |la mercaderia, datos de la mercaderia, itinerario, puerto de cargay
descarga, peso y volumen d mercaderia, flete, lugar y fecha de emision. Etc.
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Tabla 20. Recorrido estandar del Conocimiento de Embarque o Bill of Lading desde su
emision

Inicio

l

Transportista emite 3 > Exportador
y enviaB/fL al ] recibe B/L
Exportador . \
Exportador
enviaB/L al
importador

Importadorao su

consiganatario retira \q Im[?ortador PEEES N
mercancia endestino recibe B/L

Fin

Fuente: Elaboracion Propia

Guiasde Remision

Superintendencia Nacional de Administracion tributaria ( SUNAT, 2016), nos
sirve para €l trasporte terrestre ,como también paralafiscalizacién aduanal desde
la planta de produccién o de la panta de donde recoje la carga hacia €l punto de
entrega amacen de la linea area 0 maritimica, este tambien indica cuales son los
productos y que cosa estoy llevando, es decir si mas tarde un aduanero local o un
policia aduanal nos para pues en e camino, lo primero que debe motrar €
transportista es esta guia indicando quien es €l duefio de la cargay que cosa esta
Ilevando y este debe coincidir con la factura comercial, por que sino nos pueden

confiscar.
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IV DISCUSION

En e presente trabgjo de investigacion tiene como finalidad Disefiar una
Estructura de Costos que ayude a fijar € Precio de Ventadel Café la Empresa
Importadora y Exportadora Y elithza Youssef S.A.C afio 2018, para lo cua se
realizd una encuesta para saber como efectdan un Diagnostico Situaciona de la

empresa y como analizan |os costos para determinar €l precio de Ventadel Café.

Teniendo como base los resultados que se obtuvieron podemos decir que la
Empresa no cuenta con una estructura de Costos definida que permita tomar
decisiones de manera acertada y sobre todo por poder generar mayores ventas que
permitan a la empresa mejorar sus flujos y de esta manera poder planificar sus
ventas, ya que debido a que no se tiene un panorama claro de los costos, y de esa

manera poder hablar de planes estratégicos.

Flores (2016) En su tesis denominado “Incidencia de fijar precios de venta de los
productos en la nivelacién de competitividad de las pequefias empresas, se
establece la relevancia de tener claro los costos, esto va acompaniado con la
respuesta brindada por el contador donde indica que si necesitan de un cuadro
estandar de costo, la razdn de esta tesis es poder brindar las luces necesarias para
gue las decisiones que se tomen sean més acertadas de los que han venido siendo
hasta la fecha, Flores, menciona |o importante que puede ser que |0s costos sean
elaborados de manera técnica teniendo como base la referencia documentaria esto
ayudaria a los tomadores de decisiones a generar planes a futuro, no solo en €
sector de produccion es trascendental € conocimiento de los costos de todo €
proceso, también & sector comercial es primordia porgque de ello dependera la
rentabilidad de la empresa (Margen), y por ende la continuidad del ente.

Si empresa Importadora & exportadora Y elithza & Youssef, no tiene claro los
costosy laincidenciade cada concepto, asi como la participacion en € costo total
de la mercaderia podria tener serios problemas cuando se le presenten
oportunidades de ventas marginales que hasta la fecha segin la Gerente han

tenido.
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Diaz (2016), en su tesis sostiene que se debe tener claro que € coste de
producciones de queso, donde hace menciédn a cifras exactas del costo del centro
de transformacién familiar de derivados lacteos Killalac, tiene claro en el proceso
el costo de distribucion del producto lo cua ayuda a tener claro los margenes de
ganancias, en € caso de la empresa Importadora & exportadora Yelithza &
Youssef segin la data recabada los gastos de distribucion del café como son
tratados de manera acumul ativa estos solo estan destinados como gastos de ventas
y son acumulados con otros conceptos, si € costo de distribuir € café estuviera
correctamente definido de acuerdo a la region donde es entregado, se podrian
hacer ventas en oficina con el descuento del mismo.

Debido aque € contador que se tiene es externo, se comete €l error de no realizar
un andlisis exhaustivo de todos los costes, 1o cua permitiria ala empresa separar
sus costos y de esta manera tomar mejores decisiones en ventas marginaes que le
podrian generar mayores ingresos y mejora notabl e de sus ventas.

Adrianzen y Llontop (2015), en su tesis estructuracion de costes de la elaboracion
de maiz amarillo, en fijar precios de venta de la empresa Agricola Trigo Limpio
SRL, seindica que a empresa tiene déficit de una estructura de costes definida,
lo cual le impide medir la rentabilidad de manera correcta, realizar comparativos
de gestion, ademas de no poder medir la gestion de los gerentes, en este caso
deberian medirse por hectéreas y de acuerdo a quien mangja, pero si no se tiene
esa estructura de costos correctamente definida no se podra medir los
rendimientos, en el caso de Importadora & exportadora Y elithza & Y oussef SAC,
tiene un déficit de una estructura de costos que ayude a tomar decisiones, solo se
acumulan costos para brindar informacion a la Superintendencia de
Administracién Tributaria (SUNAT), tal y como se muestra en Tabla 4,5,6 todos
son con fines tributarios, adiciona a la contabilidad tributaria también se le debe
poner énfasis a los costos que permita tomar decisiones acertadas, medir los
resultados mes a mes, afio a afo, y asi poder ver y evaluar que decisiones fueron

las mas acertadas., replicarlas o mejorarlas para los siguientes periodos.

La tesis de Adrianzen y Llontop, hace ver la necesidad que debemos mantener

una estructuracion de costos, para las distintas empresas sean y éstas productivas,
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comerciales, financieros, etc.

Vaderrama (2014), en su propuesta de Diseflar una Estructura de Costo y su
Incidencia en la Gestion de la Empresa Neo Motors SAC, también concluye la
necesidad de tener una estructuracion de costos definida, la cua no solo les sirve
a los directivos, sino ademés incluye a otros mandos, con la finalidad de poder
tener estdndar en cada una de las areas de trabgjo. Es agui donde también se puede
tener incidencia en este trabgjo de tesis, en la empresa Importadora & exportadora
Yelithza & Youssef SAC, ayudara esta estructura a coger buenas decisiones en
todos los mandos de la empresa, desde la gerencia hasta en €l trato con cada
proveedor de servicio que pueda tener, ya que teniendo claro la estructura del
costo de mangja unos estandar en cada item, y otorga poder de negociacion a la
empresa, ya que puede negociar con referencias documentaria.

El tener la estructura de costos demuestra el conocimiento claro de cada céntimo
invertido en el negocio, se puede generar incremento de ventas siempre teniendo

el referente de costo de mercaderia que se esta comercializando.

Perez y Perez (2006), hace mecion acepca de los factores que son preponderantes
para fijas precios, tal y como lo establece la Gerente general donde coinciden en
la forma como se fijan estos precios, establecen que los precios se asigan de
acuerdo a costo de le mercaderia factores internos, € mismo que esta
intimamente ligado a tipo de cambio que se mangje en € mercado, es aqui donde
se lalarelevancia alo mencionado por perez y perez, ya que de acuerdo a quien
incida en la decision de colocar € precio se pueden tomar |as acciones correctivas
necesarias para poder controlar o no de acuerdo al analisis que se rediza, s sde
como resulta que se toma en cuenta temas extrernos entonces se debe dar un
seguimiento exhaustivo a la competencia y estar a la expectativa ante cualquier
cambio que pueda dar e competidos.

En el caso de que lo preponderante sean temas internos, debemos ser cuidados en
nuestros procesos haciendo que la cadena de proceso sea lo mas eficiente posible
gue ayude a disminuir a maximo los costos y poder ofrecer excelentes precios y
por ende generar mayores ventas en la empresa, en € caso de Importadora y

Exportadora Yelithza & Youssef SAC, debe tomar las acciones correctivas para
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sacar €l provecho alos costos fijos en los cuales incurre lamisma.

Cruz y Reymundo ( 2016), en su trabajo deinvestigacion para obtener su titulo
profesional, deniminado Sistemas de Costo Estandar En El Control De Recursos
de la Empresa Geelva Kids, en la cual hace mencidn que e costo se establece con
el fin de aplicar un porcentaje para encontrar |os precios de ventas, que permita a
la empresa estar bien de acuerdo a lo que desean marginar, en € caso de la
pregunta 14 formulada a contador donde indica que si se deberia conocer através
de una organizacién de costos la correcta manera de fijar precios de venta del
café, ademas se llega a la conclusion que esto permitird a las partes poder
determinar precios de venta marginales, aplicables a zonas nuevas, o ventas por

volUimenes mas considerables.

Si bien es cierto, las partes tienen claro que si estan ganando por la venta del café
soluble, estdn degjandose llevar por un flujo de efectivo para determinar su
ganancia, estan tomando como ganancia la desigualdad en los ingresos por ventas
y los egresos de todos los pagos que efectla para tener su producto desde su
proveedor hasta sus clientes, debido a que no tienen una estructura definida no
aplican porcentgje de ganancia. Al tener este problema no pueden tenerse ventas

marginales debido a temor de equivocarse con € precio.

En este trabajo de investigacion al igua que en los antes mencionados se pone
gran importancia al tener una organizacion o un sistema de costos que ayudara a
buscar un panorama claro de los costos involucrados en la evolucion de
importacion y comercializacion de café soluble de marca Don Café, es agui don
toma fuerza la presente tesis a tener su razon y base en los trabgjos de
investigacion indicados en el presente trabajo de investigacion.

La Investigacion tuvo como proposito conocer como Una organizacion o
configuracion de costos influye para fijar precios del Café de la casa comercia
Importadoray Exportadora Y elithza& Y oussef SAC
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V. CONCLUSIONES.

El presente trabajo de investigacion llego a objetivo general de Proponer una
estructura de costos que ayude a determinar el precio de venta del café, asi como,
efectuar un diagnostico situacional econdmico y analizar los costos, y llegar a
fijar del Precios de los productos de |la Empresa Importadora & Exportadora
Yelithza & Youssef SA.C Chiclayo 2018, a respecto se concluye lo siguiente:

El diagnostico situacional de la empresa a través de sus Estados Financieros,
reflga que tiene una muy buena liquidez y que tiene un aumento considerable
para €l afio 2017 con respecto a afo 2016 en la cuenta 10 del plan contable la
suma de S/ 1,390986.00, se puede observar que la empresa se apalanca con €l
banco para la compra de mercaderia, y que las ventas se han incrementado
favorablemente de un afo a otro, pero pese a tener muy buenas ganancias, la

empresa desconoce cudl es su margen de ganancia de manera mas precisa.

En e andlisis de los costos realizado a la citada empresa, se puede percibir que
tiene un déficit de estructuracion de costos, que permita fijar un precio tomando
como base el costo de importacion y comercializacion del café, solo se establece
realizando sumas de todos |os egresos que genera cada importacion sin tener en
cuenta margenes u otros, suma de todos los egresos y a esta cifra se le adiciona

un importe fijo que se menciona como ganancia.

El conocer de manera mas acertada | os costos, esto permitira ala empresa generar
oportunidades de venta, conocer € precio marginal que se puede aplicar en venta
puntuales que le permitan obtener mejore ventas, con estas cifras referenciales la
empresa debe proyectar una nueva organizacion de sus costos que le ayuda

obtener mejor utilidad.
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VI. RECOMENDACIONES

Después de haber examinado cada uno de las conclusiones, de esta investigacion
a la Empresa Importadora y Exportadora Y elithza Y oussef S.A.C, se recomienda

lo siguiente:

Que se dabore un diagnostico situacional econémico de manera continua y
precisa para poder evaluar la Situacion economica rea y realizar una decision

precisa en bien de la empresa.

En el drea de Contabilidad se debe realizar un andlisis exhaustivo de costos con la
finalidad de mejorar la fijacion de los precios de venta y asi poder ser méas
competitivos dentro del mercado y entre las demas empresas del mismo rubro,

maximizando utilidades y minimizando costos.

Se recomienda a la empresa aplicar una estructura de costos para fijar su precio
de venta de su producto, (Propuesta del Capitulo 111), y controlar €l flujo de los
Costos desde € Exportador hasta el almacén de la empresa
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ANEXOS



ANEXQOS

551 UCV v [ o

UNIVERSIDAD

CESAR VALLEJO ANEXO 01

GUIA DE ENTREVISTA

Aplicadaa Contador de la Empresa ImportacionesY Exportaciones Y elitza & Y oussef
S.A.C. Chiclayo afio 2018.

Objetivo: Recolectar informacion acerca de Como Estructuran sus costos para Fijar el

Precio de Venta de la Empresa Importaciones & Exportaciones Y elithza& Y oussef S.A.C

en la ciudad de Chiclayo 2018.

INSTRUCCIONES: Responder de acuerdo a lo que cree conveniente segun las
preguntas dadas en el siguiente cuestionario.

1.- ¢Cémo Contador como clasifica los costos de la empresa Importadora y
ExportadoraYelitza& Youssef S. A .C?

2.- ¢En qué tiempo de terminan la depreciacion de sus activos de la empresa
Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C?

3.- ¢Cudles son los costos que mas incurre dentro de su empresa Importadora &
Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C.?

4.- ¢Como caculan su Costo de Transporte para repartir su mercaderia a los
clientes?

su dmacén?

7.- ¢Considera usted que seria necesario conocer todos 0s costos y gastos que se
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incurre, para poder fijar su precio de ventadel caféy tomar buenas decisiones?

del cafe?

percances?

10.- ¢Los precios que fija a su producto le permiten alcanzar sus metas y objetivos
trazados?

11.- ¢Los precios que usted percibe teniendo en cuenta el anadlisis de la competencia
le ha ocasionado bgjas ventas?

15.- ¢Usted obtiene € resultado esperado en cada periodo en su empresa
Importadora & Exportadora Y elithza & Y oussef S.A.C?
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yS51 UCV N® 02

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO

GUIA DE ENTREVISTA

Aplicadaa Gerente de la Empresa Importaciones Y Exportaciones Yelitza & Y oussef
S.A.C. Chiclayo afio 2018.

Objetivo: Recolectar informacion acerca de Como Estructuran sus costos para Fijar e
Precio de Venta de la Empresa Importaciones & Exportaciones Y elithza & Y oussef SA.C
en laciudad de Chiclayo 2018.

INSTRUCCIONES: Responder de acuerdo a o que cree conveniente segun las
preguntas dadas en el siguiente cuestionario.

1. ¢Mangaalguna Estructura de Costos en su Empresa?

3. ¢Los costos aduaneros de la empresa los considera como parte del costo de
producto?

duefios?

9. ¢Ladutilidad que generala Empresa esta de acuerdo alamedia del sector o seade
acuerdo atodos los comerciantes de puro café?
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ANEXO 02

IMPORTADORA & EXPORTADORA YELITHZA & YOUSSEF SAC
Al 31 de Diciembre 2016

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Caja y Bancos

Valores Negociables

Cuentas por Cobrar Comerciales
Cuentas por Cobrar a Vinculadas

Otras Cuentas por Cobrar
Existencias
Gastos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto de depreciacion
acumulada)
Otros Activos
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

S/. 451,495.00

S/.191,837.00
S/. 264,586.00

S/.90,299.00

S/.998,217.00

S/.182,821.00
S/. 202,829.00
S/. 385,650.00

TOTAL ACTIVO

S/.1,383,867.00 ‘

‘ PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Sobregiros y Pagarés Bancarios
Cuentas por Pagar Comerciales
Cuentas por Pagar a Vinculadas
Otras Cuentas por Pagar

Parte Corriente de las Deudas a Largo Plazo
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas a Largo Plazo

Cuentas por Pagar a Vinculadas

Ingresos Diferidos

Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO
Capital

Capital Adicional

Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacién
Reservas Legales

Otras Reservas

Resultados Acumulados
TOTAL PATRIMONIO NETO

S/. 547,308.00

S/. 753.00

S/. 548,061.00

S/. 500,000.00

S/. 335,806.00
S/. 835,806.00

‘ TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

S/.1,383,867.00
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ESTADO DE GANANCIASY PERDIDAS POR FUNCION DEL 01.01.2016 AL

31.12.2016

Al 31 de Diciembre del 2016
20480023588

IMPORTADORA & EXPORTADORA YELITHZA & YOUSEEF SA.C

DESCRIPCION

2016

Ventas Netas (ingresos operacionales)
Otros Ingresos Operacionales

Total de Ingresos Brutos

(-)Costo de ventas
Utilidad Bruta

Gastos Operacionales
(-)Gastos de Administracion
(-)Gastos de Venta
Utilidad Operativa

Otros Ingresos (gastos)

Ingresos Financieros

(-)Gastos Financieros

Otros Ingresos

Otros Gastos

Resultados por Exposicién a la Inflacion

Resultados antes de Participaciones,
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias

Participaciones
Impuesto a la Renta

Resultados antes de Partidas Extraordinarias

Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario

Interés Minoritario

S/. 4,227,881.00
S/. 4,227,881.00

S/. 3,773,569.00
S/. 454,312.00

S/.79,903.00
S/.70,948.00
S/. 303,461.00

S/. 72,507.00

S/. 230,954.00

S/. 230,954.00

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio

S/. 230,954.00
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IMPORTADORA & EXPORTADORA YELITHZA & YOUSSEF SAC
Al 31 de Diciembre 2017

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Caja y Bancos
Valores Negociables
Cuentas por Cobrar Comerciales
Cuentas por Cobrar a Vinculadas
Otras Cuentas por Cobrar
Existencias
Gastos Pagados por Anticipado
TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Cuentas por Cobrar a Vinculadas a Largo Plazo
Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo
Inversiones Permanentes
Inmuebles, Maquinaria y Equipo (neto de depreciacién
acumulada)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

S/. 1,390,986.00

S/. 126,290.00

S/. 89,456.00

S/. 1,606,732.00

S/. 200,608.00
S/. 447,846.00

TOTAL ACTIVO

S/. 2,054,578.00 |

‘ PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

Sobregiros y Pagarés Bancarios

Cuentas por Pagar Comerciales

Cuentas por Pagar a Vinculadas

Otras Cuentas por Pagar

Parte Corriente de las Deudas a Largo Plazo
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE

Deudas a Largo Plazo

Cuentas por Pagar a Vinculadas

Ingresos Diferidos

Impuesto a la Renta y Participaciones Diferidos Pasivo
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO
Capital
Capital Adicional
Acciones de Inversion
Excedentes de Revaluacién
Reservas Legales
Otras Reservas
Resultados Acumulados
TOTAL PATRIMONIO NETO

S/.973,500.00

S/. 7,669.00

S/.981,169.00

S/. 500,000.00

S/. 573,409.00
S/. 1,073,409.00

‘ TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

S/. 2,054,578.00
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ESTADO DE GANANCIASY PERDIDAS POR FUNCION DEL 01.01 AL

31.12.2017

Al 31 de Diciembredel 2017
20480023588

IMPORTADORA & EXPORTADORA YELITHZA & YOUSEEF SA.C

DESCRIPCION

2017

Ventas Netas (ingresos operacionales)
Otros Ingresos Operacionales
Total de Ingresos Brutos

(-)Costo de ventas
Utilidad Bruta

Gastos Operacionales
(-)Gastos de Administracion
(-)Gastos de Venta
Utilidad Operativa

Otros Ingresos (gastos)

Ingresos Financieros

(-)Gastos Financieros

Otros Ingresos

Otros Gastos

Resultados por Exposicién a la Inflacion

Resultados antes de Participaciones,
Impuesto a la Renta y Partidas Extraordinarias
Participaciones
Impuesto a la Renta

Resultados antes de Partidas
Extraordinarias
Ingresos Extraordinarios
Gastos Extraordinarios

Resultado Antes de Interés Minoritario
Interés Minoritario

S/. 6,104,446.00
S/. 6,104,446.00

S/.5,331,349.00
S/. 773,097.00

S/. 230,235.00
S/. 105,444.00
S/. 437,418.00

S/.100,392.00

S/. 337,026.00

S/. 337,026.00

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio

S/. 337,026.00
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ANEXO 3

Validacion
FICHA DE VALIDACION DE INSTUMENTOS
JUICIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES
Apellidosy Nombres del experto
Grado Académico
Institucion donde labora
Teléfono
Email
Autor (es) del Instrumento
Instrumento
ASPECTOSDE VALIDACION
N° | INDICADORES ?eficiente gajo ?I?egular Eumo M u5y Bueno
1 El instrumento tiene como sustento ala base tedricade
lavariable.
5 El instrumento considera la definicidn conceptual de la
variable.
3 El instrumento tiene en cuenta la Operacionalizacion de
lavariable.
4 Las dimensiones e indicadores corresponden ala
variable.
5 Las preguntas o items derivan de las dimensiones e
indicadores.
6 | El instrumento persigue los fines del objetivo general.
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. El instrumento persigue los fines de | os objetivos
especificos.
8 | Las preguntas o items miden realmente lavariable.
9 | Laspreguntas o items estén redactadas claramente.
10 | Las preguntas o items siguen un orden |0gico.
El N° de items que se considera para cada indicador es
11
el adecuado.
12 | Laestructuradel instrumento esla correcta.
13 | Los puntgjes de calificacion son adecuados.
La escalade medicion del instrumento utilizado es la
14
adecuada.
Total ___ puntosdeunaescaade 14 a 70 puntos

PROMEDIO DE VALORACION:

Observaciones:

Fecha:

Firmadel Experto
DNI N°
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FICHA DE VAUDACION DE INSTUMENTOS

JUKOIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES Vé
1.1 Apellidos y Nombres del experto  : ﬂa'-i. 6";0 'd'f‘é s
1.2 Grado Académico ] oed aia Gorown ErRC
13 Institucidn donde labora : ?qwﬂgmy/@rﬁm' Vﬂj‘mﬂ
14 Tekéfono . g3xsts’ )/ TsPezvsod
15 et : Vogra A cavar @ el
16  Autor (es) del Instrumento :
17 Imstrumento
ASPECTOS DE VALIDACION
Deficients Bajo prestve o e —
e 1 2 3 4 s
Bl Instrumento tiene cOMO sustento 8 ls base tedrica de s
! variable, =
, | Binstrumento considera ia defincion conceptusi de la —
wvariable. o
3 £l instrumento tiene en cuenta la Operacionalizaciénde ls |
>

. _ummmuMM-mm.
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mmomwaum-
indicadores.

El instrumento persigue los fines del objetivo general,

El nstrumento persigue los fines de 1os objetivos
especificos.

Las preguntas o ite c i I variabl

Las preguntas o tems estén redactadas claramente.

Las preguntas o ltems siguen un orden légico.

n

EINT de Reme que 18 cONLIders para cada indizador o ol
sdecusdo.

17

La estructura del instrumento es s commecta.

Los puntajes de calficaciin son sdecuados.

La escala de mediodn del instr utilzadoesla

adecuads

Total

v

;"‘_mﬁnﬂnﬁ 14 a 70 puntos

H. PROMEDIO DE VALORACION:
Observaciones:

Fecha: Jo/o? /18
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FICHA DE VAUDACION DE INSTUMENTOS

JUICIO DE EXPERTOS
DATOS GENERALES
L 4
-1 Apelidos yNo: " es del cperts . Qotlantes Qa/am.‘na Aéroc‘jm;.
1.2 Grado Académico t Magisrez
1.2 Institucidn donde lsbora P Unive 2sioan Cesae VAigjo
1.4 Teléfono P Q3¢
1 Email ; foe/81539

heollantes @ vcy. €do I""

1.6 Autor (es) del instrumento
1.7 Instrumento

ASPECTOS DE VALIDACION
Deficiente Bojo Regular [ Muy Buero

L 1 2 3 4 L]
% £l instrumento tiene como a la base tedricade la

© instrumento considers ks definicion conceptusl de la
2 . v
s Elimstrumento tene en cuenta b Operacionalizacsdn de by /

wariable.
& | Lasa i e indicadores corresponden a la varabh e
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Las preg o items de las cen -
induadares. >
& | Elinstrumento periigue oy fines del objetivo general. /
Elinstrumento persigue los fines de los objetivos
]
especifcos.
8 | Lasprep o items i La wariable 7
_" lmwmohﬁ:mmm. ‘/
10 iun,_ R ~ s S un orden logice. /
"l""m-amuumuamm“a‘“ /‘
adecuado.
12 | Us estructura del imtrumento o3 ls correcta. /
13 | tos de calificacion son 1 e :
La la de dcion ded utirado es b
14 | adecuada. /
Total de une da e 14 a 70 puntos

PROMEDIO DE VALORACION:
Observaciones: ’&4,;&0”.-

Fecha: a‘)/ofﬁoff
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ANEXO N2
FICHA DE VALIDACION DE INSTUMENTOS

JUICIO DE EXPERTOS
I.  DATOS GENERALES
1.1 Apdlﬂnsyﬂouh-ésdelwm :Cma;l_oxov B ley ﬂrcy
2 do Académ p : Maaleler ._ c
:.3 :;‘:lﬂéndonzlm ;Co:e?;rdo " St g(ue"]?b«lvd’o Chovey lowor S5A
14 Teléfono : 99992929 ‘)
15  Email ¢ esdudfochoves lowar ehgl-mm .Com

1.6 Nombre del instrumento
1.7 Autor (es) del Instrumento

1. ASPECTOS DE VALIDACION

El instrumento considera fa definicion conceptual de la

El instrumento considera la definicién procedimental de la ;
El instrumento tiene en cuenta la operacionalizacién de la :
i P
Las dimensiones e indicadores corresponden a la variable. D{ &‘@} .
4;-':0-@‘?@
>
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Las preguntas o ftems derivan de las dimensiones e
indicadores. »

Elinstrumento persigue los fines del objetivo general,

Elinstrumento persigue los fines de los objetivos
especificos.

Las preguntas o ftems miden realmente la variable.

Las preguntas o items estan redactadas claramente.

Las preguntas o items siguen un orden logico.

El N2 de items gue se considera para cada indicador es el
cofrecto,

La estructura del instrumento es la correcta.

I.ospunﬁuuun‘ﬂuéénmm

La escala de medicion del instrumento utilizado es la
adecuada.

S R|B AR E IR

Total _&mmﬂmmhdaﬂampm

l. PROMEDIO DE VALORACION:
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ANEXO 4

FACULTAD DE CIENCIASEMPRESARIALES
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA ELABORACION DE TESIS
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: TERESA RUIZ FASABI

FACULTAD/ESCUELA: CIENCIAS EMPRESARIALES / CONTABILIDAD

METODOS DE
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INV;&%&E 6N | POBLACION TECNICAS ANALISIS DE
DATOS
Proponer una estructura Los 4 Entrevista
¢De qué manera | de costos para o i .
k determinar e preciode | Una Estructura de Descriptivo Tr;bgjeal(lor Andisis
una estructura de venta dd Café en Ia. COStOS f”a Empresa documental
costos fija | Empresalmportadora & i -
ecuadamente 0 erente uiade
_ Y oussef SA.C. precio de venta| Estructurade
Precio de Venta | Chiclayo 2018. g café | Cogt experimental dela Observacion
é en la ostos
del café en la -Efectuar un diagnostico Empresa empresay Analitico
Empresa Situacional econémico I ad 2 el Contador Guiade
mportadora '
Importadora & dela Empresa E P tad Entrevista deductivo
xportadora .
Exportadora -Analizar los Costos p Dependiente:
Velithza g | P determinarel Yelithza & Fijacion de Cuinde
preciodeventadel café | vousssf  SA.C _
Youssef ~ SA.C | delaempresa. _ Precio de Venta Andlisis
_ , Chiclayo 2018.
Chiclayo 2018~ _Disefiar una Estructura Documental
de costos tendiente ala
fijacion del Precio de
venta de la Empresa.
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ANEXO 5

Documentos que se utiliza para los tramites de Importacion

¢ 8 DECLARACION ADUANERA DE MERCANCIAS (A)

[ADCAHE . Co0ea -
! 2 REGISTRO DE ADUANA
I Uestmicién i Maasgzg Tipo Despache: % Droes de Embamue N7 Declaracion; =
i
| 1.1 ImpariadesExportadir Fecha Numuracidm
DENTIFICACION |
" = 1 : : Sufeta &
T2 0od. y Doc o lanthcacin 1.3 Direccién 0z ImportsdosExpartado’ T4 God. U, Geo
| fov 0 ¢ -
A1 Empresa Tranaporis Cédign 3.2 N Manifiesin 1.3 Via transparty Coog
3.| TRANSPORTE i
R 5 ! s
1 e DestiEmbar |35 Eaprasa Transperte (Trissito, Rrembarma) Cadige 3.6 Unidad transparts (Trinaita, Reembangus) | 37 Aduina Desting/Salida Codiga
; |
.1 Tormanal 0e Amaconamigni Comgn 4.2 Dephaita Adudnera Aulberads Codips | 23 Piuza Salehage
4. ALMACEN i
57 Enban fnancs Sl Ui Thdgn | 53 Modandad Goum0
5.| TRANSACCION
6.1 FOB / Valor Claumul Verss 5.2 Figte | Cormiitn Exatior 6.3 Segure/lines Gesins Deducibies BA Lanu TS 8.3 Ve Ackiana / Vabor et Eriege
8. | VALOR ADUANA
: TANE Bacit/ ol | 7. Temaa B TAND G z ; TTE
i7 DECLARACION DE 1N Borie / Tatal | 7.2 Berms Eremnglar “8 1 Miimaro Céchracir Precroents Sane Wom |75 Cod. Ack Unr
*|  MERCANCIAS | | | | | l
7.8 Puari U Tmbarguy Cauige [77 Fecha g eme 78 Do Tansp. Demily | 7.9 W7 Gartfinass Ongen Fecha 710 Cant Unid, Gomorcl |7 11 Inioe. yerficscioniod. epnaraciee
s | i
12 Cadivad Dultes [ 713 Ciase [ 7.14 Fran Nola Kilns |'.' 18 Ganflaad \ridad fsica 7,17 Gart. Unidas TouhyProd Ureded | 7,78 Bom CBF
715 Subpartda Na
723 FO0 Mirads Tamsaccin Cbdgn | T00F0BUS S [ 731 Mo US § | 732 Segurn US § [ T.34 Vit Aduana US §
T3
1  oag
2 3 - 4 L3
Peseripoiin | — ) { = y
™ -~ L3
3 A = b ;L.r y £ 1 ga Ry hid
Meargunclas | Al e ,%‘ &
BoAmE A PO Irol 1 P AT \
7,35 NP Fachara Comercial Fucha e Fecne [ Focia
D00 DGNORNTE oy
7.37 Informsacin Gomplamantaris 7.38 Obsarvacins
I 7.5 Tipa de tbasvacitn
.1 Nombre o Raita Social Codgo
B, DECLARANTE o - r " e €. | N® CONTENEDORES/PRECINTOS
B2 Facna 2
T .C.
10.| DILIGENCIA ADUANERA
* {702 Focha Vinciario
T G
0.4 Fecha
TIRMAY SELLD
12| REGULARIZACION / CONTROL DE
3l EMBARQUE / TORNAGLUIA
[T Ceage = 12.1 Ghdign
|
i
NEET 122 Fecha
k p—
b '
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DECLARACION UNICA DE ADUANAS (B)

ADURNA CO0IG0
| 2. REGISTRO DE ADUANA
¥ ORDEN: Destnacion ‘ Waralidad Tipe: Despacha | N Drden ce Empamus: N® Declaracidn:
TV mporiador TECa0. 7 Dacuments ideniiescion T3 fivel Camercal MR >
1.| IDENTIFICACION
3.1 Mambes o Aazen Bocis Todge 32 Cordcion
3.| PROVEEDOR % I o ke o
3.3 Direccion 34 Cudad 35Pas Ia,aw
e Ja.aﬁmm BT -
1 Natsmiezn 7 Forma de £ Teae
4.| TRANSACCION
DESCRIPCION DE | &' 1 towTi 32 W Fastura Comarcal 53 Farhn Famm 54 Incoteem_ Cioded 55 T, War | 38 Tipe vl Taiign
8| LAMERCANCIA |, _ , fr : |
57 Pais Oigen | 5. Pas Enbar | 5.9 FUB Unllaro US § 5,110 Ajusta Unftaro US § 5,11 Canooad Urid. Comercial Unicad 512 Habes 0% Product
- e d i | HEE SOUUELF IGRY U:
5.1 Marca Comareial gl Producto 514 Moo BB 517 loeiicador | S1ELY
e i o
510 Carncieristicas. Tipa i Clase, Varsdad i) \uso o Apbcacion, Presentzcion 3 Matarsl o Compossian %
tom
Z £ 39 o
1 5
oG S CCRAET W -
5.20 Dtrsarvacenes =
- 4
BT 5.2 ¥ Faotura Cormarcal; T3 Fec Facan 54 Incoterm Gugan & i §5Cod Won | 5.6 Tipo On Vol Codgn
DESCRIPCION DE 4 i {
|| Lamercancia L N |s ) 1 |
¢ |57 Fam Ongen  F58 Pas Smow | 5.4 FOB Uniano U5 8 .17 Caniigad Unid. Comarcl Undad | 5.12 Nanre el Progucia
" 1
5.1 Marca Comercial 68 Producto 514 Modsio TIGAOWD | 5.16 Estatn 517 iceiicador [s;mu
518 Cafacwristicas. Tips it Giase. Varizdad i Usa o Aplicacidn, i Mataral o Compossion %
L " & I A4 . lg’ 1 & .
3 : g ] vl e
3 [ . f
- s
B ores
S
!
A
" [6. [ INTERMEDIARIO ENTRE COMP ¥ VENDEDOR (Msris | caso Mrmaivo y 2 casa Negahe] | .1 - ! P
. | B2 Homore dl imermediario 8.3 Direcciin .4 Clucisd 63 Pals B35 Tipo 6.7 E-mall
f e = &
7. | CONDICIONES DE LA TRANSACCION {Maraue 1 caso Afimativa y 2 en casa Negativo) :
y
T =]  »J  «J »J #[J +#[J #CJ »CJ] ]
[ EXT 712 18 144 5 716 1 718 719 120
oy S| - - sl ] L = - [] []
4] 81 BASE DE CALGULO Iy usg B.4 TOTAL GASTOS SEGURD TEd B0
B
F 4.1 Prec neo ssgin Faclum. 24t (U B3 DEDLK 11 Deckrade U5 S
?m e — 5.1 Gasios de entroga posterions 3 & s
813 Descumnios Retraaciives. importacign e
I
' 21,4 Coms Descuening 55,2 Gxsies amady,
][5 Gastos e Transporte, mariuiacion y eriraga en & exterior sz o g de Embarue. ?’mw’“"“:"’“
| 815 ovos despos de la importacion
| TOTAL BASE DE CALCULO it
# 6.2 ADICIONES g B.5.3 Derechos ds Advana y airos trbuing
F,um Comisianes, Comuiaje, excepts [as comisionas 6 compra. o | 854 mereses
b | 822 Emvases y Embraiaes. i 855 Ouos gastos.
] 823 Bieesy ¥ y uttizaces TOTAL DEDUCCIONES
LE_ : venls para  experiacidn e | : DECLARD —
R IRV UaIihled prmmasintor e —nl i ss
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HA47345 LV Utiite

:

8L

MTDAT312 (FB; ; ;

—

Garier: Hapag-Lioyd Aktiengeselischaft, Hamburg Bill of Lading Mutimodal Transport or Port to Port Shipment

&€ Hapag-Lioyd

Carrier's Reference: | B/L-No: = Page:
82078505 |HLCUGYE180950252 |3/ 3

Shipper:
SOLUBLES INSTANTANEOS C.A

KM 1 1/2 AVENIDA CARLOS JULIO
AROSEMENA

GUAYAQUIL GUAYAS

ECUADOR RUC 0590002955001

Export References:
[ ot uniess oorder:
IMPORTADORA & EXPORTADORA YELITHZA
& YOUSSEF S.A.
CALLE JOSE PARDO 112; Forwarding Agentt 2~ — — — — —
CHICLAYO, CHICLAYO
TAX ID: 20480023588
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Teléfono-PBX: 593-4-6008812
www.solublesinstantaneos.com
Av. C. ]. Arosemena Km. 2
Guayaquil - Ecuador

Solubles Instantancos CH.

FUNDADO EN 1960

FACTURA COMERCIAL
001-011-000000351

R.U.C. 0980002959001

AUTORIZACION No. 1103683257 CONTRIBUYENTE ESPECIAL
RESOLUCION No. 6925 JUNIO 4 DE 1995

1. FECHA DE FACTURA Agosto/27/2018
|Salubles | 4 CA
|JAv. Carlos Jullo Arasemena km. 2
2. EXPORTADOR F.0. Box 5565
uayaquil - Ecuador
R.U.C 0950002858001
mportadora & Exportadora Yelithza & Youssef 5,A.C.
losé Pardo No.112
[(Chiclayo — Lambayeque - Perd
L MPORTADOR R.U.C. 20480023588
4, PUERTO DE EMPARQUE (Via itima)  |Guayaquil - Ecuad
5. PUERTO DE DESTING (Via Maritima) Paita - Perd
6. VAPOR Minerva
7. FECHA DE DESPACHO 159/09/18
8. MARCAS I008/049/0092
9. NANDINA 12101.11.00.00
10. CANTIDAD 11, DESCRIPCION DE MERCADERIA |12, PESO NETQ 13, PRECIO POR KILO NETO |14, TOTAL
450 cajas con 40800 dispensers 1632000 sobres  [Café Instant4neo DON CAFE sobres
de 10 gramos dle 10 Gramos
FLETE
5. PRECIO TOTAL C+F Paita

MLUBLES INSTANTAREOS C.A
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COMUNIDAD ANDINA N° del Certificado

CERTIFICADO DE ORIGEN 16310108201806000066F

ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
ASSOCIACAQ LATINO-AMERICANA DE INTEGRACAOQ

ORICGINAL

PAIS EXPORTADOR : ECUADOR PAIS IMPORTADOR : PERU
oh:u: NALADISA DENOMINACION DE LAS MERCADERIAS
(1)
1 21011100 CAFE SOLUBLE INSTANTANEO DON CAFE SPRAY DRIED / SOBRES 10GR (850 CAJAS)
DECLARACION DE ORIGEN
DECLARAMOS que las mercaderfas indicadas en el presente formulario, correspondi a la Factura C ial

No [001-011-000000351] cumplen con lo establecidn en las normas de origen del Acuerdo (2) DE CARTAGENA de conformidad con el
siguiente desgloce:

NORMAS (3)

N de
Orden
I | Decision 416,Capitulo 11, Articulo 2, Literal e(l),(n)

 SCLUBLES msmrmos CA

/6“**/ L Gy
\__..éﬁu;em*-———

i

FECHA: 27 l|l\Gl'.’J|S'I'(?iI 2018

Sello y firma del expurmdor [ producmr

OBSERVACIONES:

- i
1 BN |

Certifico la veracidad de la presenm d ¢
2018 !

e

Nombre, seltoy firma de la Entidad Certificadora

as en el presente cenificado. En caso de ser insuficiente, se continuarh la

NOTAS: (1) Esta columna indica el order
individualizacion de Las méadert
(2) Especificar si se trata de un A cance Regianal
(3) En esta columna se indetificard la norma de onsmc
-El 30 no podrd presentar

Pégina: 1/2
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O pacifico

CERTIFICADO N° 4

PACIFICO COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS CERTIFICA HABER

ASEGURADO A:

IMPORTADORA & EXPORTADORA YELITHZA & YOUSSEF SAC

CALLE JOSE PARDO NRO 112

DE CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES DE LA POLIZA DE CARGA ABIERTA No. 15660872 DE
TIPO IMPORTACION EL SIGUIFNTE FEMRARNIIE

SUMA ASEGURADA USD PRIMA
TASA FACTOR DE GESTION
TRANSBORDO INTERESES
1.G.V.
TOTAL USD
MARCAS Y NUMEROS FACT. 01-011-000000351- BL NRO HLCUGYE 180950252

DESCRIPCION DE LA MERCANCIA

CAFE SOLUBLE

CAFE SOLUBLE INSTANTANEO DON CAFE SPRAY DRIED
DESCRIPCION DEL EMBALAJE

EL ADECUADO -CAJAS DE CARTON

MEDIO DE TRANSPORTE  JULIANA FECHA DE SALIDA 19/09/2018
CLASIFICACION BV ANO CONSTRUCCION 2012
DESDE GUAYAQUIL-ECUADOF HASTA CHICLAYO-PERU VIA PAITA
TRANSBORDO BUENAVENTURA

COBERTURA

256 CL DEL INST PARA HUELGAS (CARGAMENTOS)
252 CLAUSULA DEL INSTITUTO PARA CARGAMENTOS (A)
! 255 INST PARA GUERRA (CARGAMENTOS)
FRANQUICIA DEDUCIBLE
Todo reclamo estara sujeto a una franquicia deducible de 1.00% de la suma asegurada, minimo US$
200.00
En caso de danos o pérdidas dar aviso inmediato a:
PACIFICO SEGUROS

TORRE PACIFICO

AV. JUAN DE ARONA 830
SAN ISIDRO, LIMA 27 - PERU
TELEF. (511) 518 4000

TELF: 74301885 FAX: 327811 TELEX: PO BOX:
R.N.P.N4124  AGENTE: VIVIANA ANGELICA SOFIA CASTRO CALL

CERTTRAN  USEMIDO1 COD.SBES.: RG0441120033

ORIGINAL Pag.1 de 2 Cliante
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Imagenes del local

125



Anexo 07 Reportedel turnitin

Pk St - ook Dhirse s8] &
455 Al 4
‘ > o
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ?
E
i
;ACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES e
ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE CONTABILIDAD =
v
Egfructura de Costos para Fijar el Precio de Venta del Café de la Empresa E
Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef $,A.C. Chiclayo 2018 i
@

B
TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:
Contador Piblico

AUTORA:
Bach: Ruiz Fasabi Teresa (ORCID: 0000-0003-0770-8303)

Pigina: 106150 Noméro e paletras: 35167

Teatualy e High Besalation (TR ) 0% 6 ———t——0

ol am
HATAE

Estructura de Costos para Fijar el Precio de Venta del Café de la
Empresa Importadora & Exportadora Yelithza & Youssef S.A.C.

Chiclayo 2018
INECRME DE ORGIMAL OAD
19, 12« 0« 17
INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE

FUBRNMTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 4
Trabajo del estudiante %

Submitted to Universidad Andina del Cusco 1
Trabajo del estudiants %

M www.scribd.com

Fuente de Intermet 1 %

n Submitted to Universidad Senor de Sipan 1
Trabajo del estudiants %
repositorio.ucv.edu.

n Submitted to Universidad Santo Tomas 1
Trabajo del estudiants %
dspace.unitru.edu.

Fuente s Intemet pe < 1 %
repositorio.uss.edu.
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Anexo 07 ActadeAprobacién deOriginalidad de Tesis

UNIVERSIDAD DE TESIS Fecha Y3-20 14

CESAR VALLEJD

— Codigo @ FO&PP4
l ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | versién (9

Pagina : ldel

Yo, Mg. Mario Ignacio Farfan Ayalo, docente de la Facullad de Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad César Vallejo
Chiclayo, revisor de la tesis titulada:

Estructura de Costos para Fjar el Precio de Venla del Café de la Empresa
Importadora & Exportadora Yelithza & Youssel S.A.C Chiclayo 2018, de la estudiante
Teresa Ruiz Fasabil.

Constato que la investigacién tiene un indice de similitud de 19% verificable en el
reporte de originalidad del programa Turmnitin.

Elfla suscrito (a) analizéd dicho reporfe vy concluydé que cada una de las
coincidencias detectadas no conslituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Chiclayo, 20 de mayo del 2019

Mario lgnacio Farfan Ayala

DNI: 43319426

Direccion de

Biatxird Investigacian

Vicemeclorado de

Revisd Representanie del SGC Aprobd IFvesigacion
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UNIVERSIDAD UCV Fecha : 31-03-2017
CESAR VALLEJO Pégina : 1del

— AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | o6 « ros.pp-pr02.02
i" UCV TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | Version : 07

Yo‘efeﬁﬂa‘imfo‘f’abv identificado con DNI N.°

la Universidad César Vallejo, autorizo (x), No autorizo { ) la
divulgacion y comunicacion publica de mi tfrabgjo de

investigacion titulado:
Eshuclera de Coslos oaw Fipr el Hecio de Vealn
del Copd de lo Empree  Im ocdedon Ko Expera.
dora Yelibza, & Yevoser. 245 Chiclaye 208

en el Repositorio Instifucional de la ucv
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segun lo estipulado en el
Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art.

33.

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

\PrRfA
DNIE: W5 B19850
FECHA:  Juato del 2039

" - Representante de la Direccién
Direccion de P : =0/

i Vic -tor | i Ts
Elabord rwvesiigacian Revisd icerrecto zjcj?aﬁlz c;rcwj\.reshgoclon Aprob¢ | Rectorado
C

Anexo 09 Autorizacion de Publicacién de Tesis en Repositorio Institucional UCV
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Anexo10 Autorizacién delaVersion del Trabajo delnvestigacion

EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION
DE

tacvelo Qro’fe%‘:oﬂq\ de CTon 1&\9?“34:&

A LA VERSION FlNA!.._EEL TRABNOAEE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
via Yosobt lertso

INFORME TITULADO: e Frior e (Reso de Neala

E_(‘bkiuc_luio. de LC%lOC: % \
Ael Cg.r(:— de \c Em P'.“Q‘bc-.'.l\'“ Loty lL clr.»'((_... Embx?ortaclor&

Neltthog & Yoo osef S.AC Chiclayo 2048

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

Cenlade ¢ Po b\io -

SUSTENTADO EN FECHA: _ 2 © a0 del Doa

NOTA O MENCION: Q?robac\o ?rf ‘."]m!a.(c\,
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