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PRESENTACION

Sefiores miembros del Jurado, presentamos ante ustedes la Tesis titulada
“IMPLEMENTACION DE N PROGRAMA ERGONOMICO PARA DISMINUIRLOS
RIESGOS DISERGONOMICOS DE LA EMPRESA DE CALZADO RIP EMERSON
S.A. - 2018”, la cual contempla siete capitulos:

Capitulo I: Introduccion, donde se describen la bases teoricas y empiricas que
ayudan a dar solucion a la problematica planteada, indicando la justificacién del
estudio, su problema, hipoétesis y objetivos que se persiguen.

Capitulo 1I: Método, hace referencia al método, disefo, variables, poblacién y
muestra, asi como las técnicas e instrumentos empleados y los métodos de
tratamiento de datos.

Capitulo lll: Contempla el resultado de los objetivos, para lo cual se realiz6 un
analisis situacional de la empresa en estudio, determinacion los riesgos
ergonomicos que estan expuestos los trabajadores, realizar una evaluacion rapida
de riesgos ergonomicos, realizar una evaluacion especifica utilizando los métodos
RULA, REBA Y OWAS, implementar un programa ergonémico y por ultimo hacer
una comparacion de un antes y después de la implementacion del programa
ergonoémico.

Capitulo IV al V: Contempla secuencialmente las discusiones, conclusiones de
cada objetivo, donde se llegd a concluir que en las areas de cortado, desbastado
y armado el 33% de los riesgos ergonémicos identificados son por movimientos
repetitivos, asi mismo en las mismas areas mencionadas el 67% de los riesgos
ergondémicos identificados son por posturas y movimientos forzados. En el puesto
de acabado solamente se observé riesgos por movimientos repetitivos (100%).
Capitulo VI: Las recomendaciones pertinentes acorde al estudio

Capitulo VII: Presenta el resumen de las fuentes bibliograficas usadas en base a
la norma ISO 690.

Los autores.
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RESUMEN
La linea de investigacion de la presente investigacion es Sistema de Gestion de la

Seguridad y Calidad, el objetivo fue Implementar un programa ergonémico para
disminuir los riesgos disergonémicos que pueden afectar a los trabajadores de la
empresa de calzado Rip Emerson en el afio 2018., para lo cual se tomaron como
objeto de estudio los procesos de la empresa y los trabajadores que laboran en
dichos procesos, el disefio de la investigacion fue el Pre Experimental, el mismo
que incluye una prueba antes del estudio y una después de él, asi mismo el método
de andlisis fue el descriptivo, pues se realizo la toma de informacion y datos en
campo, haciendo uso de los instrumentos propuestos para cada una las dos
variables materia de la presente investigacion , se utilizé hojas de calculo de
Microsoft Excel el ingreso, tabulacién y procesamiento de los resultados obtenidos
en el check list “ del estudio de linea base de los Lineamientos del Sistema de
Gestion de SST”, los resultados del analisis de las valoraciones répidas y
especificas se utilizaron los instrumentos de las propias metodologias RULA, REBA
OWAS y OCRA. Las evaluaciones especificas de los riesgos ergonémicos arrojaron
los siguientes resultados: en el area de desbastado usando REBA, se obtuvo un
nivel de riesgo medio, aplicando el método OCRA, arroja un resultado para el lado
derecho no aceptable de nivel medio y 12.3 para el lado izquierdo, (no aceptable
de nivel leve).

En el puesto de armado aplicando REBA se tiene una puntuacion final de e 6 en el
lado derecho y de 7 en el lado izquierdo (riesgo medio). En el puesto de Acabado,
los resultados de la evaluacién OCRA, arrojan para el lado derecho un nivel de
riesgo de 11.9, (no aceptable de nivel leve) y 14 para el lado izquierdo (no aceptable
de nivel leve).

Después de la aplicacién del programa ergondmico, en el area de desbastado,
aplicando el método REBA los riesgos disminuyeron en el lado derecho de 4 a 3y
en el lado izquierdo de 5 a 3, situandose en niveles de riesgo medio y bajo
respectivamente. Para el método OCRA, lado derecho la puntuacién de 17 bajo a
12.9, mientras que en el lado izquierdo de 12.3 bajo a 12.3, en ambos casos

situandose en nivel no aceptable leve.

PALABRAS CLAVE: Programa Ergonomico, Ley 29783 y Riesgos ergondmicos.



ABSTRACT

Theresearch line of thisresearchis Safety and Quality Management System,
theobjectivewas to implementanergonomicprogram to reduce
thedisergonomicrisksthatmayaffecttheworkers of thefootwearcompanyRip Emerson
in 2018., forwhichweretaken as anobject of studytheprocesses of thecompany and
theworkerswhowork in theseprocesses, thedesign of theresearchwasthe Pre
Experimental, thesamethatincludes a test beforethestudy and oneafterit,
likewisethemethod of analysiswasthedescriptiveone, sincetheinformation and data
collectionwasmade in thefield, making use of theproposedinstrumentsforeach of
thetwo variables of thepresentinvestigation, Microsoft Excel
spreadsheetswereused, input, tabulation and processing of theresultsobtained in
thechecklist "of thebaselinestudy of the OSH Management SystemGuidelines"”,
Theresults of theanalysis of therapid and
specificvaluationswerebasedontheinstruments of the RULA, REBA OWAS and
OCRA methodologies. Thespecificevaluations of
ergonomicrisksyieldedthefollowingresults: in thearea of roughingusing REBA,
anaveragelevel of riskwasobtained, applyingthe OCRA method, a
resultfortherightsidenotacceptable of mediumlevel and 12.3 forthesideleft,
(notacceptable of slightlevel).

In thearmed position applying REBA, thereis a final score of e 6 ontherightside and
7 ontheleftside (mediumrisk). In theFinishing position, theresults of the OCRA
evaluation show, fortherightside, a risklevel of 11.9, (notacceptablefor a slightlevel)
and 14 fortheleftside (notacceptablefor a slightlevel).

Aftertheapplication of theergonomicprogram, in thearea of roughing, applyingthe
REBA method, therisksdecreasedontherightside of 4 to 3 and ontheleftside of 5 to
3, situatingthemselves at medium and lowrisklevels, respectively. Forthe OCRA
method, rightsidethe score of 17 low to 12.9, whileontheleftside of 12.3 low to 12.3,
in both cases being at a mildunacceptablelevel.
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