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Presentacion

Sefiores miembros del jurado calificador

Presento la tesis titulada: “Seleccidn de personal y desempefio laboral de los trabajadores de
la empresa de Transportes Mercedes Express, La Esperanza-Trujillo, 2018, en cumplimiento
del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo, para optar el grado
académico de licenciado en Administracion. El estudio tuvo como objetivo comprobar si

existe relacion seleccion del personal y desempefio personal.

La informacion se ha estructurado en seis capitulos, teniendo en cuenta el esquema de
investigacion sugerido por la universidad. En el primer capitulo se expone la introduccion.
En el segundo capitulo se presenta el método. En el tercer capitulo se muestran los
resultados. El cuarto capitulo aborda la discusion. En el quinto se precisan las conclusiones.
En el sexto capitulo se adjuntan las recomendaciones. Finalmente, se presentan las

referencias y anexos.
El estudio concluyd que existe relacién entre seleccion del personal y desempefio
laboral, es decir que la iddnea seleccion del personal significard mayor desempefio de las

instituciones privadas.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y merezca su

aprobacion.

El autor.
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Resumen

La investigacion titulada Seleccién de personal y desempefio laboral de los trabajadores de
la empresa de Transportes Mercedes Express, La Esperanza-Trujillo, 2018, tuvo como
objetivo determinar la relacion que existe entre seleccion de personal y desempefio laboral

en una empresa privada.

La investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo basico y disefio correlacional. La
poblacion estuvo conformada por 40 servidores de la empresa de Transportes Mercedes
Express. La técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento para recolectar los datos fue el
cuestionario. Con el fin de determinar la validez de los instrumentos se usé el juicio de
expertos y la confiabilidad fue calculada utilizando el Coeficiente Alfa de Cronbach siendo
el resultado 0.833, en el cuestionario de seleccion del personal y 0.815 en el cuestionario de

desempefio laboral.

Los resultados hacen concluir que existe relacion positiva moderada (r=0.424) y
significativa (p < 0.05), seleccion del personal y desempefio laboral de la empresa de
Transportes Mercedes Express la Esperanza-Trujillo, 2018. Ello hace inferir que a mayor
desempefio laboral mayor desempefio laboral.

Palabras clave: seleccidn del personal, desempefio laboral, institucién privada
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Abstrac

The objective of the research entitled Selection of personnel and work performance of the
workers of the Mercedes Express Transportation Company, La Esperanza-Trujillo, 2018,
was to determine the relationship between the selection of personnel and work performance

in a private company.

The research was quantitative, basic type and correlational design. The population
was conformed by 40 servants of the company of Transports Mercedes Express. The
technique used was the survey and the instrument to collect the data was the questionnaire.
In order to determine the validity of the instruments, expert judgment was used and reliability
was calculated using the Cronbach's Alpha Coefficient, with the result of 0.833, in the

personnel selection questionnaire and 0.815 in the labor performance questionnaire.

The results suggest that there is a moderate positive relationship (r = 0.424) and a
significant one (p <0.05), personnel selection and job performance of the Mercedes Express
La Esperanza-Trujillo transport company, 2018. This leads to the conclusion that a higher

work performance greater work performance.

Keywords: personnel selection, job performance, private institution



