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RESUMEN

La tesis titulada “Campafia de publicidad social para mejorar el nivel de conocimiento
respecto a prevencion de accidentes de transito en conductores de la empresa Nuevo
California, Victor Larco — 2019” se basa principalmente en la realizacién de una camparia
de publicidad social, la cual incluye la creacion de contenido informativo difundido en
diferentes medios de comunicacién con el objetivo de mejorar el nivel de conocimiento de
los conductores de la empresa Nuevo California sobre la prevencion de accidentes de
transito. La investigacion fue de tipo pre experimental, con un disefio de pre y post test, para
lo cual se aplicé como instrumento de medicidn, una prueba objetiva, la cual consistié en
siete preguntas actitudinales, dieciocho preguntas mdaltiples acerca de prevencion de
accidentes de transito y tres preguntas abiertas sobre preferencias comunicacionales. La
poblacién de estudio estuvo conformada por 200 conductores en total, sin embargo, la
muestra final fue de 75.

Asimismo, para el procesamiento de los datos, se utilizo herramientas estadisticas tales como
el programa Spss 22 para sintetizar y ordenar los datos obtenidos del pre y post test, llegando
a la conclusion que una campafia de publicidad social para mejorar el nivel de conocimiento
de los conductores de la empresa Nuevo California es eficaz ya que si logra un efecto
significativo en el proceso de su aprendizaje de nuevos conocimientos, y se comprobd
mediante la aplicaciéon de la D de Cohen en los resultados del pre y post test, generando
como resultado final, un efecto de 0.84, lo cual se considera casi perfecta.

Palabras claves: publicidad social, prevencion, accidentes de transito.



ABSTRACT
The thesis entitled "Social advertising campaign to improve the level of knowledge on the
prevention of traffic accidents in drivers of the company Nueva California, Victor Larco -
2019" is based mainly on the realization of a social advertising campaign, which includes
the creation of informative content disseminated in different media with the aim of
improving the level of knowledge of the drivers of the New California company on the
prevention of traffic accidents. The research was of a pre-experimental type, with a pre- and
post-test design, for which it is applied as an instrument of measurement, an objective test,
which consists of seven attitudinal questions, eighteen multiple questions about the
prevention of traffic accidents. and three open questions about communication preferences.

The study population consisted of 200 drivers in total, however, the final sample was 75.

Likewise, for the processing of the data, the tools for the analysis of data and to determine
the results of the tests before and after the conclusion of a social advertising campaign can
be used to improve the level of knowledge of the drivers of the New California company is
effective since a significant effect is achieved in the learning process of new knowledge, and
is verified by the application of the Cohen D in the results of pre and post test, generating as

a final result, an effect of 0.84 , which is considered almost perfect.

Keywords: social advertising, prevention, traffic accidents



