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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del Jurado, presentamos ante su persona nuestra investigación 

titulada “Implementación de un Plan de Requerimiento de Materiales para disminuir 

los costos de inventario de la empresa de calzado EMPRESAS CHANG S.R.L, 

2018”, la cual consta de 7 capítulos:  

Capítulo I: Introducción, donde se muestran las bases teóricas que ayudaran a 

realizar la investigación con fundamento y confiabilidad de resultados, así como la 

justificación del estudio presentado, el problema base de donde parte nuestra 

investigación, la hipótesis que se busca probar, y los objetivos a desarrollar. 

Capítulo II: Método, hace referencia al método, diseño, variables, población y 

muestra, así como las técnicas e instrumentos utilizados y el tratamiento de los 

datos. 

Capítulo III: Presenta los resultados de los objetivos planteados en el Capítulo I, 

para lo cual se realizó un diagnóstico inicial de los costos de inventarios de la 

empresa, luego se toma como data la demanda histórica para realizar un Gráfico 

de Pareto con base en los ingresos totales por modelo de calzado, luego se a 

elabora el BOM de materiales para cada modelo de calzado en estudio, se realiza 

pronósticos teniendo en cuenta temporadas anteriores, usando data histórica de la 

empresa, teniendo los pronósticos se realiza el Plan Maestro de Producción donde 

se define las cantidades de producción para los próximos meses, luego se 

implementa un MRP y por último se comparan costos de inventarios antes y 

después de la implementación de la investigación 

Capítulo IV al V: Presenta secuencialmente las discusiones y conclusiones de cada 

objetivo planteado, donde se llega a concluir que la implementación de un MRP 

disminuye los costos de inventarios.  

Capítulo VI: Las recomendaciones pertinentes acorde al estudio; y   

Capítulo VII: Presenta el resumen de las fuentes bibliográficas usadas en base a la 

norma ISO 690.   
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RESUMEN 

La presente investigación titulada: “Implementación de un Plan de 

Requerimiento de Materiales para disminuir los costos de inventario de la 

empresa de calzado EMPRESAS CHANG S.R.L, 2018”, está basada en la 

gestión de inventarios para lo cual se empleó el método deductivo, con una 

investigación de tipo pre-experimental, aplicándolo a una muestra de 4 modelos 

de calzado obtenidos a través de un análisis ABC. A partir de ello, se aplicaron 

técnicas como diagrama de Ishikawa, arbolo estructural del producto, análisis 

de pronósticos, programa maestro de producción y tamaño de lote para la 

posterior elaboración e implementación del MRP que conllevó a la reducción de 

los costos de inventario en un 2.34%, resultados que corroboraron la hipótesis 

planteada con la prueba estadística de Wilcoxon al dar un valor p con 

significancia de 0.038 menor de 0.05, lo que permite concluir que la 

Implementación de un MRP si disminuye los costos de inventarios. 

 

 

 

Palabras claves: Costos de Inventarios, Plan Maestro de Producción, 

Planificación de Requerimiento de Materiales. 
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ABSTRACT 

The present investigation entitled: "Implementation of a Materials Requirement Plan 

to reduce the inventory costs of footwear company EMPRESAS CHANG SRL, 

2018", is based on the inventory management for which the deductive method was 

used, with a pre-experimental type research, applying it to a sample of 4 footwear 

models obtained through an ABC analysis. From this, techniques such as Ishikawa 

diagram, structural product arbol, forecast analysis, master production program and 

lot size were used for the subsequent elaboration and implementation of the MRP 

that led to the reduction of inventory costs in a 2.34%, results that corroborated the 

hypothesis raised with the statistical test of Wilcoxon when giving a p-value with 

significance of 0.038 less than 0.05, which allows to conclude that the 

implementation of an MRP if it reduces inventory costs. 

 

Key words: Inventory Costs, Production Master Plan, Materials Requirement 

Planning. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


