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RESUMEN

La presente tesis como titulo: “Gestion por competencias y el desempefio laboral de los
colaboradores del supermercado Plaza Vea, Ate-2018”. Tiene como objetivo principal
Describir la relacion entre la gestion por competencias y el desempefio laboral de los
colaboradores del supermercado Plaza Vea, Ate-2018. La metodologia fue descriptiva
correlacional, enfoque cuantitativo, disefio no experimental y transversal. La poblacion y
muestra fue compuesta por 90 colaboradores del supermercado Plaza Vea .La técnica
utilizada fue la encuesta y como instrumento el cuestionario con tipo escala de Likert, el
cual contuvo 36 items, fue validado por el juicio de expertos. De acuerdo a los resultados
obtenidos, en base al coeficiente correlacion Rho de Spearman y con un valor de
significancia bilateral de 0.000, finalmente se concluyd que existe una relacién positiva
alta de 0.848 entre las variables gestién por competencias y el desempefio laboral de los
colaboradores del Supermercado Plaza Vea, Ate-2018.

Palabras claves: Gestion por Competencias, Desempefio Laboral y colaboradores.
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ABSTRACT

The present thesis as a title: Management by competences and the labor performance of the
employees of the supermarket Plaza Vea,Ate-2018.Its main objective is to describe the
relationship between the management by competencies and the work performance of the
employees of the supermarket Plaza Vea,Ate-2018.The methodology was descriptive
correlational, quantitative approach, non-experimental and cross-sectional design .The
population and sample was composed by 90 employees of the supermarket Plaza Vea,Ate-
2018.The technique used was the survey and as an instrument the Likert scale
questionnaire, which contained 36 items ,was validated by the expert judgment. According
to the results obtained, based on Spearman’s Rho correlation coefficient Rho and with a
bilateral significance value of 0.000, it is finally concluded that there is a high positive
relationship of 0.848 between the variables management by competencies and the work
performance of the employees of the Supermarket Plaza Vea,Ate-2018.

Keywords: Management by Competencies, Labor Performance and collaborators



