
 

 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELAPROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

 

“Control interno y gestión de tesorería en las cortes superiores de 

Justicia, Lima Metropolitana año 2018” 

 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

CONTADOR PÚBLICO 

 

AUTORA: 

Jacqueline Magaly De La Cruz Neyra 

 

ASESOR: 

Dr. Loo Ayne, Enrique 

 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Auditoría  

 

 

LIMA- PERÚ 

2018 

 



 
 

ii 
 

Acta de aprobación de la tesis 

 

 

 



 
 

iii 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dedicatoria 

 

A mis padres, mis hijos y mi esposo, ya que 

todo se lo debo a ellos ya que siempre confiaron 

en mí, han sido mi fortaleza para seguir 

adelante con firmeza y entusiasmo. 



 
 

iv 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agradecimiento 

 

A Dios por iluminar mis pasos y permitirme 

llegar con éxito hasta este momento. A mi 

familia, quienes día a día me brindaron su 

apoyo. A la Universidad César Vallejo por la 

oportunidad que me brindo. Alos profesores de 

la Facultad de Ciencias Empresariales que con 

sus experiencias contribuyeron en mi 

formación profesional. 

Mis más sinceros agradecimientos a la Corte 

Superior de Justicia de Lima, por el apoyo en la 

información de mi trabajo de investigación. 

 



 
 

v 
 

 



 
 

vi 
 

Presentación 
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Capítulo I: Introducción: compuesto por la realidad problemática, trabajos previos, teorías 

relacionadas, formulación del problema, justificación del estudio, hipótesis y objetivos. 

Capítulo II: Método: compuesto por el diseño de investigación, variables, cuadro de 

operacionalización, población y muestra, técnicas e instrumentos para la recolección de 

datos, validez y confiabilidad, métodos de análisis de datos y aspectos éticos. 

Capítulo III: Resultados 

Capítulo IV: Discusión, 

Capítulo V: Conclusiones 

Capítulo VI: Recomendaciones de acuerdo a los resultados obtenidos. 

Capítulo VII: Referencias y los anexos. 

Esperando que la presente investigación cumpla con los requerimientos requeridos para la 

aprobación. 
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RESUMEN 

La presente investigación titulada “control interno y gestión de tesorería en las Cortes 

Superiores de Justicia, Lima Metropolitana año 2018” tiene como objetivo general establecer 

como el control interno se relaciona con la gestión de tesorería en las cortes superiores de 

Justicia, la cual es un componente importantepara el desarrollo de las organizaciones, por lo 

que es preciso aplicar un buen sistema de control interno que mida la eficiencia y la 

productividad en las actividades básicas que se realizan.El diseño de la investigación es 

aplicada, no experimental y de corte trasversal. La población y muestra son las Cortes 

Superiores de Justicia de Lima. Se desarrolló la presente investigación con técnicas e 

instrumentos como es la encuesta las cuales fueron validadas por expertos, por lo que se 

aplicaron en la entidad para el diagnóstico y revisión del control interno para analizar y poder 

tomar acciones necesarias para la óptima gestión del área de tesorería de las Cortes 

Superiores de Justicia.Según los resultados estadísticos obtenidos, de la hipótesis general 

donde se aplicó la prueba de Spearman, se obtuvo un valor del nivel de significancia o el 

valor de p=0,001, la cual es menor que 0.05, por tanto, se ha considerado un nivel de 

confiabilidad del 95% por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna, 

cabe mencionar que esta prueba nos permite indicar que el control interno tiene relación con 

la gestión de tesorería en las Cortes Superiores de Justicia.Asimismo, se ha llegado a la 

conclusión, de que el control interno influye en la gestión de tesorería de las Cortes 

Superiores de Justicia, Lima Metropolitana, año 2018, ya que la aplicación del control 

interno permite obtener eficiencia, una evaluación con relación al desempeño y buen manejo 

de la información financiera con la finalidad de evitar actos ilícitos como la malversación de 

fondos y por tanto una eficiente gestión de tesorería. 

Palabras Claves: Control interno – Gestión de tesorería – Eficiencia 
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ABSTRACT 

This research entitled "Internal control and treasury management in the Superior Courts of 

Justice, Metropolitan Lima, 2018" has as its general objective to establish how internal 

control is related to the treasury management in the superior courts of Justice, which is 

constituted as a factor of great importance within organizations, so it is essential to apply a 

good internal control system that measures efficiency and productivity in the basic activities 

that are carried out. Within this context, critical points of the treasury management of the 

superior courts of the Judicial Power are taken, in order to optimize their overall 

performance.The design of the research is applied, not experimental and cross-sectional. The 

population and sample are the Superior Courts of Justice of Lima. The present investigation 

was developed with techniques and instruments such as the survey, which were validated by 

experts, so they were applied in the entity for the diagnosis and review of the internal control 

to analyze and be able to take necessary actions for the optimal management of the area of 

treasury of the Superior Courts of Justice.According to the statistical results obtained, from 

the general hypothesis where the Spearman test was applied, a value of the level of 

significance was obtained or the value of p = 0.001, which is less than 0.05, therefore, a level 

of 95% reliability, so the null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is 

accepted. It is worth mentioning that this test allows us to indicate that internal control does 

affect treasury management in the Superior Courts of Justice.Likewise, it has been concluded 

that internal control influences the treasury management of the Superior Courts of Justice, 

Metropolitan Lima, 2018, since the application of internal control allows to obtain 

efficiency, an evaluation in relation to performance and good management of financial 

information in order to avoid unlawful acts such as embezzlement of funds and therefore 

efficient treasury management. 

Key words: Internal control - Treasury management- Efficiency


