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Resumen 

 

Objetivo: Determinar el nivel del síndrome de burnout en el profesional de 

enfermería del servicio de emergencia del Hospital Carlos Lanfranco La 

Hoz. Material y método: investigación  cuantitativo, tipo descriptivo y de 

corte transversal y diseño observacional. Se trabajó con población 

conformada por 60 Profesionales de Enfermería a quienes se les aplico un 

cuestionario  compuesto por 22 ítems. Resultados: Se observó que el 

46.6% (28) de los encuestados presentan un nivel medio del síndrome de 

burnout, mientas que el 26.7. %(16) de los encuestados tienen un nivel alto 

y bajo de este síndrome. Los datos fueron analizados y procesados 

mediante el paquete estadístico SPSS. V. 23 y el programa Excel 2013 

Conclusiones: Los profesionales de enfermería encuestados en el Hospital 

Lanfranco La Hoz en su gran mayoría padecen del  Síndrome de Burnout, 

presentando un nivel alto  de estrés. 

 

 

Palabras clave: Síndrome burnout, profesional, enfermería, emergencia. 
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Abstract 

 

 

Objective: To determine the level of burnout syndrome in the nursing 

professional of the emergency service of the Hospital Carlos Lanfranco La 

Hoz. Material and method: quantitative research, descriptive and cross-

sectional type and observational design. We worked with a population made 

up of 60 Nursing Professionals who were given a questionnaire composed 

of 22 items. Results: It was observed that 46.6% (28) of the respondents 

present an average level of Burnout syndrome, while 26.7. % (16) of the 

respondents have a high and low level of this syndrome. Data were 

analyzed and processed using the SPSS statistical package. V. 23 and the 

Excel 2013 program Conclusions: The nursing professionals interviewed at 

the Lanfranco La Hoz Hospital in the majority of them suffer from Burnout 

Syndrome, presenting a high level of stress. 

 

 

 

 

Keywords: Syndrome burnout, professional, nursing, emergency. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




