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RESUMEN 

El propósito de la investigación fue determinar la influencia del programa de 

inteligencia emocional en las estrategias de afrontamiento en una muestra de 40 

soldados, de 18 a 26 años, que pertenecen a la tropa del ejército de Trujillo, bajo 

una metodología de diseño cuasi experimental con la técnica de la encuesta para 

la recolección de datos. Se observa en los resultados generales diferencias 

estadísticamente significativas (p<.05) al comparar los puntajes del pre y pos test 

de las estrategias de afrontamiento, lo cual conlleva a la aceptación de la hipótesis 

trazada, se realiza, de forma específica, se determinó que el programa psicológico 

desarrollado en base a la inteligencia emocional, reporta diferencias 

estadísticamente significativas (p<.05) en cuanto al pre y pos test del estilo centrado 

en el problema, que permite aceptar la hipótesis, asimismo se determinó que el 

programa psicológico desarrollado en base a la inteligencia emocional, reporta 

diferencias estadísticamente significativas (p<.05) en cuanto al pre y post test del 

estilo centrado en la emoción, que permite aceptar la hipótesis, de igual manera se 

determinó que el programa en base a la inteligencia emocional, reporta diferencias 

estadísticamente significativas (p<.05) en cuanto al pre y post test del estilo 

centrado en el apoyo social, que permite aceptar la hipótesis, por último se 

determinó que el programa psicológico reporta diferencias estadísticamente 

significativas (p<.05) en cuanto al pre y post test del estilo centrado la evitación, con 

una disminución representativa de su caracterización, que permite aceptar la 
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ABSTRACT  

The purpose of the research was to determine the influence of the emotional 

intelligence program on coping strategies in a sample of 40 soldiers, from 18 to 26 

years old, who belong to Trujillo's army troop, under a quasi-experimental design 

methodology. with the technique of the survey for data collection. Statistically 

significant differences are observed in the general results (p <.05), the pre and post-

test scores of the coping strategies are compared, which leads to the acceptance of 

the practice hypothesis, its performance, specifically , it was determined that the 

psychological program developed based on emotional intelligence, reports 

statistically significant differences (p <.05) regarding the pre and post test of the 

style centered on the problem, which allows accepting the hypothesis, the program 

is also determined psychological Developed based on emotional intelligence, 

reports the statistically significant differences (p <.05) in terms of the pre and post 

test of the emotion-centered style, which allows accepting the hypothesis, in the 

same way it was determined that the program based on to emotional intelligence, 

reports statistically significant differences (p <.05) regarding the pre and post test of 

the centered style in social support, which allows accepting the hypotheses, finally, 

determine the psychological program, the statistically significant differences (p <.05) 

in terms of the pre and post test of the centered style avoidance, with a 

representative decrease in its characterization , which allows accepting the 

hypothesis. 

 

Key words: Emotional intelligence, coping strategies, military troop. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


