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Presentacion

Serfiores integrantes del jurado calificador; cumpliendo con las disposiciones sefialadas en el
reglamento de grados y titulos de la Universidad César Vallejo; pongo a vuestra
consideracion la presente investigacion titulada “Gestion tributaria y la recaudacion en la
Municipalidad Provincial de Lamas, en el periodo 2015 — 2018, con el objetivo de obtener

el grado de Maestria en Gestidn Publica. La investigacion esta dividida en siete capitulos:

I. INTRODUCCION. Se menciona la realidad problematica, trabajos anteriores, teorias
afines al tema, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipotesis y objetivos
de la investigacion.

Il. METODO. Se considera el disefio de investigacion; variables, operacionalizacion;
poblacion y muestra; técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad, métodos de andlisis de datos y aspectos éticos.

I1l. RESULTADOS. Aca, se considera las consecuencias del procesamiento de la
informacion.

IV. DISCUSION. Se muestra el analisis y discusion de los resultados obtenidos en la tesis.

V. CONCLUSIONES. Se enumera en enunciados cortos, teniendo en consideracion los
objetivos

VI. RECOMENDACIONES. Se precisa en base a los hallazgos obtenidos.

VII. REFERENCIAS. Se detalla todos los autores de la indagacion.

La autora
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Resumen

El actual trabajo denominado “Gestion tributaria y la recaudacion en la Municipalidad
Provincial de Lamas en el periodo 2015-2018”, tuvo como finalidad general determinar la
relacion entre la gestion tributaria y la recaudacion en la Municipalidad Provincial de Lamas
en el periodo 2015-2018. La investigacion fue de tipo no experimental, transversal y de
disefio descriptiva correlacional. Se trabajé con toda la poblacion, especificamente 74
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Lamas como muestra, asimismo, la técnica
fue la encuesta, con su instrumento el cuestionario. Sus resultados evidenciaron que el nivel
de la gestion tributaria fue bajo en un 53%, medio en un 32% y alto en un 15%, por otro
lado, el nivel de recaudacion fue bajo en un 50%, medio en un 34% Yy alto en un 16%. En
cuanto al resultado estadistico, el valor de sig. (Bilateral) es igual a 0,000; y todo gracias a
la prueba estadistica de (Rho Spearman), por lo que resulté por debajo del margen de error
de 0,05; esto permitié aprobar la existencia de una relacion notoria entre la gestion tributaria
y la recaudacion; del mismo modo, se encontré el valor coeficiente de correlacion que fue
de 0,753, (75.3%) el que indica que, hay una correlacion positiva alta. Por lo que se concluye
que, hay relacion entre la gestion tributaria y la recaudacion en la Municipalidad Provincial
de Lamas en el periodo 2015-2018.

Palabras claves: gestion, tributaria, recaudacion, impuestos, tasas.



Abstract

The present study called “Tax management and collection in the Provincial Municipality of
Lamas in the period 2015-2018” had as a general objective to establish the relationship
between tax management and collection in the Provincial Municipality of Lamas in the
period 2015-2018. The research was non-experimental, transversal and correlational
descriptive design. We worked with the entire population, specifically 74 workers of the
Provincial Municipality of Lamas as a sample, also the technique was the survey with its
questionnaire instrument. Their results showed that the level of tax management was low by
53%, medium by 32% and high by 15%, on the other hand, the level of collection was low
by 50%, medium by 34% and high by 16%. As for the statistical result, the value of sig.
(Bilateral) is equal to 0.000; and all thanks to the statistical test of (Rho Spearman), so it was
lower than the margin of error of 0.05; This allowed us to approve the existence of a
significant relationship between tax management and collection; The correlation coefficient
value was also found, which was 0.753 (75.3%), which is why it indicates that there is a high
positive correlation. Thus, it was concluded that: there is a relationship between tax
management and collection in the Provincial Municipality of Lamas in the period 2015-
2018.

Keywords: management, tax, collection, taxes, fees.
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