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RESUMEN

La Empresa Envasadora Andina de Gas Company S.A., siendo una industria fabricadora de
balones de gas definiéndose como industria comercializadora, siendo materia de
investigacion y estudio se observd que, presenta una baja productividad en el area de
produccidn, lo cual se detalla y justifica mediante el diagrama Ishikawa y Pareto basado en

juicio de expertos en las siguientes paginas.

Esta investigacion se basa a la aplicacion de la herramienta estudio del trabajo (variable
independiente) para incrementar la productividad (variable dependiente). Por ello, se citan
trabajos previos nacionales e internacionales relacionados a las variables mencionadas que

sirven como base y apoyo para la aplicacion de la herramienta de estudio.

Asimismo se justifica el estudio basandose en tres enfoques, justificacion teodrica,
justificacién practica y justificacién econdmica, todo ello en beneficio para el lector y para
la Empresa Envasadora Andina de Gas Company S.A., siendo un material basado en

soluciones, aplicacion y recomendaciones de estudio.

Palabras claves: Estudio del Trabajo, Método y Productividad.
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ABSTRACT

The Company Envasadora Andina de Gas Company SA, being a manufacturing industry of
gas balloons defined as a commercializing industry, which in the field of research and study
was observed that, presents a low productivity in the area of production, which is detailed
and justified using the Ishikawa and Pareto diagram based on expert judgment in the

following pages.

This research is based on the application of the work study tool (independent variable) to
increase productivity (dependent variable). Therefore, previous national and international
works related to the aforementioned variables that serve as a basis and support for the

application of the study tool are cited.

Likewise, the study is justified based on three approaches, theoretical justification, practical
justification and economic justification, all for the benefit of the reader and the Company
Envasadora Andina de Gas Company S.A., being a material based on solutions, application

and study recommendations.

Keywords: Study of Work, Method and Productivity.
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