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RESUMEN

El presente trabajo tiene como finalidad investigar cudl es la relacion entre los incentivos
laborales y la productividad de los colaboradores de la Empresa WC Pesca S.A.C. en la
ciudad de Chimbote en el afio 2018. Tuvo como objetivo general planteado; Determinar la
relacion entre los incentivos laborales y la productividad de los colaboradores de la
empresa WC PESCA SAC de la Ciudad de Chimbote en el afio 2018, la poblacién esta
compuesto por 35 personas, que son los colaboradores de dicha Mype. Al realizar la
encuesta, los datos obtenidos fueron procesados a través de los programas de Excel y el
SPSS, se representaron con figuras estadisticas las cuales fueron interpretados una por una.
A continuacion se llevé a cabo la confrontacion de los resultados para corroborar y
verificar si estos objetivos planteados desde un inicio son los resultados esperados en la
presente investigacion. En la investigacion, se concluye que el 66% de los empleados
sefiald que el nivel de incentivos laborales es bajo; este resultado se debe a que el la
mayoria de los colaboradores percibe que hay un nivel bajo de reconocimiento, también
porque el nivel de compensacion que reciben es bajo segun los colaboradores, y en menor
medida, porque los beneficios sociales que reciben los colaboradores tiene un nivel medio
y bajo. Se ha identificado las causas que afectan la Productividad de los colaboradores de
la Empresa WC Pesca S.A.C. en donde, por orden de importancia, la incorporacion de
nuevas tecnologias y/o capacitacion es lo que mas afecta la productividad, ya que de
manera general el 65% de los trabajadores indicd que nunca o casi nunca se realizan dichas
acciones con el fin de identificar los cambios necesarios dentro de la organizacion; y asi

determinar los métodos y recomendaciones que seran implementados.

Palabras Clave: Incentivos Laborales, Productividad, satisfaccion.
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ABSTRACT

This paper aims to investigate what is the relationship between work incentives and
productivity of employees WC PESCA SAC in the city of Chimbote in 2018. He had as
overall objective; Determine the relationship between work incentives and productivity of
company employees WC PESCA SAC City Chimbote in 2018, the population is composed
of 35 people, who are employees of such microenterprises. In conducting the survey, the
data were processed through programs Excel and SPSS, were represented with statistical
figures which were interpreted one by one. Then took place the confrontation of the results
to corroborate and verify whether these objectives from the outset are the expected results
of this investigation. In the investigation, it has come to identify that 66% of employees
said the work incentive level is low; this result is that the majority of employees perceives
that there is a low level of recognition, also because the level of compensation they receive
is low by contributors, and to a lesser extent, because social benefits received by
employees has a medium and low. We have identified the causes that affect the
productivity of employees WC PESCA SAC where, in order of importance, the
incorporation of new technologies and / or training is what most affects productivity, since
65% of workers said they never or hardly ever those actions are taken in order to identify
changes necessary within the organization; and determine the methods and

recommendations to be implemented
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