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RESUMEN

El estudio que lleva por titulo “los Procesos de Adquisiciones y su Influencia en la
Ejecucion Presupuestal de la Unidad Ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud
Amazonas - Chachapoyas”, planted como objetivo determinar la influencia de los
procesos de adquisiciones en la ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 400 -

Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas.

El estudio corresponde a una investigacion de disefio no experimental — transversal —
correlacional, que considerd una muestra de 11 trabajadores a quienes se les administro 2

cuestionarios de 12 preguntas cada una. Con el cual se arribé a los siguientes resultados:

El 64% regularmente aplica las normas en el proceso de adquisicion, el 45% indica que
hay profesionales especialistas en el proceso de adquisicion. En cuanto a la ejecucion
presupuestal el 45% indica que se priorizan en base a escala para la consecucion de los

objetivos.

De tal manera, el estudio indica que los procesos de adquisicion influyen en un 39.9% en
la ejecucion presupuestal de en la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud
Amazonas — Chachapoyas.

Palabras claves: Procesos de Adquisicion, Ejecucién Presupuestal y Plan Operativo

Institucional.
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ABSTRACT

The study entitled "the procurement processes and their influence in the executing unit
400 - Regional Health Directorate of Amazonas - Chachapoyas”, aimed to determine the
influence of the procurement processes in the executing unit 400 - Regional Directorate

of Health Amazonas - Chachapoyas.

The study corresponds to a non - experimental - transversal - correlational design
investigation, which considered a sample of 11 workers who were administered 2
questionnaires of 12 questions respectively. With which we arrived at the following

results:

64% regularly apply the rules in the acquisition process, 45% indicates that there are
specialist professionals in the procurement process. In terms of budget execution, 45%

indicate that they are prioritized on a scale basis to achieve the objectives.

Thus, the study indicates that the procurement processes influence 39.9% in the budget
execution of the executing unit 400 - Regional Health Directorate of Amazonas -

Chachapoyas.

Keywords: Procurement processes, executing unit, budget execution and institutional

operating plan.
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial el gasto pablico asume una importante labor en el desarrollo econémico
de cada pais, promoviendo la produccion y comercializaciéon mas adecuada; el gasto
publico asume tres funciones: estabilizar la economia, redistribuir los ingresos a las areas
de mas vulnerabilidad y establecer los materiales pablicos eficazmente con el proposito

de obtener recursos que cubran las carencias de la ciudadania.

La compra publica sustentable se conceptualiza como la “Fase por la cual las entidades
cubren sus requerimientos de recursos, servicios, adquiriendo el méas éptimo monto
desembolsado; en cuanto al origen de ganancias no solo por la empresa, sino que ademas
la sociedad y la economia en el periodo que se disminuyen los deterioros del entorno.
(Belaustegui, 2011, pag. 10)

Las organizaciones estatales son encargadas de administrar los recursos del estado, asume
importante responsabilidad en la distribucién de las compras publicas, ya que de esto
dependera obtener beneficios logrando que la necesidad de la sociedad disminuya y
mejore el nivel de subsistencia de la poblacion, de forma, que los recursos sean

administrados de manera eficiente por los funcionarios publicos.

Son llamadas contrataciones publicas o compras del estado, las cuales son claramente de
tipo burocrético, ligado con el resarcimiento de los requerimientos grupales a cargo del
gobierno, asi mismo para el adecuado funcionamiento de la entidad. Tal concepto a través
del tiempo ha ido complementandose hasta poder entenderse como un instrumento de
despliegue que posibilite la integracion a areas de vulnerabilidad en el pais, en el
procedimiento lucrativo general, de este modo originar no solo gastos al gobierno, si no
buena porcion del dinamismo de la economia, con fin de originar trabajo, la direccion de
inversiones y el despliegue productivo. (Sistema Econdmico Latinoaericano y del
Caribe(SELA), 2014)

Por otra parte, en la Union Europea, la contienda en contra de la corrupcion tiene en el
ambito de adquisiciones del estado, porque se estima que un 20% del PIB se moviliza a
través de la contratacion publica, donde la corrupcion es origen de desprestigio de las

entidades y de sospecha hacia el curso que lleva la democracia, porque se da el encuentro



entre el poder politico y el econémico y los riesgos de corrupcion en el ambito de las

compras del estado son especialmente elevados. (Aymerich, 2015)

Cabeza (2015), indica que las corrupciones en las entidades publicas se aglutinan por
falta de controles, ya que en Espafia el 48,5% de las condenas por corrupcion fueron a
personas vinculadas con la administracion local, porque la mayor causa de corrupcion en

la administracion tiene que ver con la contratacion pablica.

En el ambito latinoamericano, Las adquisiciones del estado pueden ser interpretadas
como 10 y 15% del producto interno bruto, de ello se observd el coste de corrupcion el
cual tiene un indice de 20 y 25% de la tasacion del contrato, en ciertas situaciones llega a

alcanza un 40 — 50%. (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial , 2016)

En lo que respecta, al presupuesto en el sector salud, en Colombia. Posada (2017) indica
que en el Hospital se debe “intervenir en medidas de ejecucién presupuestal. Por los
hallazgos de malos manejos de caracter administrativo (Parr. 3). Ya que se necesita un

control estricto de la ejecucion presupuestal tanto en los ingresos y egresos.

La ejecucion presupuestaria fisica y financiera se concreta a través de la aplicacion de los
recursos tanto desde la perspectiva del ingreso como del gasto, mediante las distintas
fases de la realizacion de los ingresos y gastos publicos. Se incluye durante esta etapa el
monitoreo fisico y financiero de la Ejecucidn Presupuestaria, como mecanismo de alerta
temprana que permita identificar y corregir a tiempo las desviaciones que pudiesen
presentarse con respecto a lo programado, a través del seguimiento a las metas fisicas y
financieras que permita hacer recomendaciones para mejorar la ejecucién. (Direccion
General de Presupuesto (DIGEPRES), 2016)

En la nacion mexicana norman diferentes decretos que estabilizan el presupuesto. Las
cuales fueron creadas con funcion de aseverar la estadia de algunas actividades o
precedencias de gasto sin que sean débiles a las transformaciones de parte del estado ya
sean por tipo administrativo o por fuerza politica. Lo cual del mismo modo ha originado
que haya cuotas presupuestales que no son relevantes para la legalidad coyuntural y que
son responsables de obligaciones de periodos anteriores. Los diversos ajustes al empleo
de los bienes de la poblacion generan que iniciar de nuevo sea una labor, para el poder
ejecutivo y legislativo, dado el compromiso de todos individualmente en el proceso,

acreditacion y realizacion del presupuesto. (Villa, 2016)



La adquisicion del estado, es vulnerable ante la corrupcion y estafa en la mayoria de
paises, por no decir que en todos. Debido a lo dificultoso y el hecho de que conlleva un
monto relevante de beneficios financieros generan a la vez conveniencias para la

conducta inmoral de proveedores y funcionarios publicos (OCDE, 2015).

En nuestro pais, el 30/12/77 se publico la ley N2 22056 a través de este decreto se fundd
el Organismo Nacional de Abastecimiento con el propdésito de aseverar el ente, la
coherencia y la efectividad de la serie de la provision de recursos y servicios no
personales en la administracion del estado, mediante desarrollos técnicos de clasificacion,
inspeccion de abastecedores, compras, almacenamiento y seguridad, reparticion,
inspeccidn y monitoreo, conservacion, recuperacion de recursos y disposicion final. A
través del dictamen Jefatural N° 118-80-INAP/DNA se admiten los reglamentos del
organismo de aprovisionamiento, los cuales son direccionadas por dicha norma, los

procesos a seguir en la gestion publica (Nunja, 2015).

El gobierno peruano tiene 7 formas diversas para la obtencion de recursos y del

mismo modo contartar servicio.

La nueva ley de contrataciones del gobierno N° 30225 prevé dicha situacion, cuya
publicacion fue el 11 de julio del periodo 2014 en el diario, el peruano, la cual ha
derogado el Decreto Legislativo N° 1017. (La Ley)

Respecto a las adquisiciones que tengan una suma igual o menor a 8 UIT. En el articulo 5
de la ley de adquisiciones del gobierno, aceptada por Ley N°30225, el OSCE expresa al

publico y empresas lo siguiente:

Las compras publicas de saldos iguales o menores a 8 UIT conforman un supuesto
excluido del entorno de ejecucion del reglamento de compras del estado adherida al
monitoreo, lo permite al OSCE, de acuerdo a los principios definidos para ello,
posibilitara su verificacion, entre otros factores, que la organizacion no haya incidido en
una transgresion segmentacion. (Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE), 2016)

La problematica evidenciada en la ejecucion presupuestal en el Perl es la falta de
capacidad del gasto, Sobrados (2017) lo atribuye a la demora en la realizacion de los

trabajos o por carencia de capacidad en los grupos de trabajo, porque apenas 10 regiones



logran sobrepasar el 50% del monto presupuestal que se les asigno para el periodo 2017,
sostuvo Jaime Sobrados, director de la Escuela de Posgrado de la Universidad

Continental.

En Sullana, La Contraloria General de la Republica definié que hubo irregularidades en
el procedimiento de produccién de expediente técnico, sistema de seleccidn y ejecucion
contractual del “Conservacion de la estructura y el repuesto de material electromecanicos
y biomédicos” del Hospital de Apoyo II-2. Porque dentro de las irregularidades se invitd
a postores que no registraban experiencia previa con el Estado, en la suscripcion de los
contratos se firmaron fuera de los plazos establecidos y sin la documentacion

correspondiente. (Cherres, 2018)

La ejecucion presupuestaria de las entidades, es la inspeccion de los datos de los bienes
recaudados en los documentos presupuestarios. En cuanto a los egresos, se refiere a la
inscripcion de los gastos comprometidos, devengados y pagados durante el periodo fiscal.
Respecto de los objetivos presupuestarios se evallan en el momento en que se

inspecciona en su total o parcial cumplimiento. (Banco Central de Reserva del Perd, s,f)

En lo que respecta a nivel local, la Direccion Regional de Salud Amazonas se origina
como Unidad Departamental en 1985 tiempo después como Sub Regional V de Salud
Chachapoyas en el periodo de 1991, y en el marco de la Ley de Descentralizacion y
Reorganizacion como Direccion Regional de Salud Amazonas; con Resolucion Ejecutiva
Regional N° 400-2005- GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS/PR se define el 01 de
diciembre como fecha de celebracion del aniversario de la DIRESA Amazonas; esta
institucién pablica esta dedicada a promover el bienestar, precaviendo las enfermedades y

avalando el cuidado integral a los pobladores de la Regién Amazonas.

En la Unidad ejecutora 400- Direccion Regional de Salud Amazonas, la Oficina de
Abastecimiento es la encargada de realizar los procedimientos basados en normas y
reglamentos para ejecutar el presupuesto; a fin de obtener resultados positivos e

incrementar el presupuesto para el siguiente afio fiscal.

Sin embargo, no cumple al 100% con la ejecucion presupuestal, ya que su avance no es
de acuerdo al presupuesto institucional modificado, esto debido a las constantes
rotaciones del personal y falta de capacitaciones; toda vez que el personal debe estar

acorde con las actualizaciones sobre los procesos que son necesarios para la obtencion



recursos con el propésito de conseguir resultados mas positivos en la ejecucién
presupuestal e incremente el presupuesto para el siguiente afio fiscal de tal manera que se
lograra méas beneficios en el ambito de la salud; es por ello que he tomado en

consideracion el presente estudio.

En relacion a los Trabajos previos a nivel internacional, consideramos a Nufiez (2015)
presento la tesis denominada: “Incidencia de las fases de compra publica en la Ejecucion
del Presupuesto de la Direccion de Bienestar Estudiantil y Asistencia Universitaria de la
casa de estudios superiores Técnica de Ambato”, Egresada de dicha institucion, con la
intencion de obtener Grado Académico de Magister en Auditoria Gubernamental y como
objetivo de Fomentar y promover la politica de Salud Integral, como eje regulador a nivel
Institucional que sea regentado por el DIBESAU vy sus programas de Desarrollo Humano
Integral que posibilite fortalecer a sus diferentes programas y proyectos; que permita
articular con el conglomerado universitario en sus distintas areas con el proposito de

conseguir bienestar universitario y calidad de vida en sus miembros, concluye:

Con la investigacion realizada sobre la incidencia de los procedimientos de la compra del
estado en la aplicacion del presupuesto se ha llegado a la conclusion de que, si incide
porque, el inadecuado empleo del procedimiento de adquisicion hace que haya una
demora en las adquisiciones planificadas en cada uno de los proyectos, y la ejecucion del

presupuesto sea deficiente.

Nufez (2016) desarrollo la presente investigacion titulada: “El monitoreo de compras de
Bienes y Servicios y su impacto en la Ejecucion Presupuestaria en la Subsecretaria Zonal
de Planificacion”, egresada de la universidad Técnica de Ambato — Ecuador, con la
intencion de alcanzar el Grado Académico de Magister en Gestidn Financiera y tendiendo
como objetivo de manifestar el modo en el cual incide el monitoreo de compra de
recursos y servicios en la ejecucion presupuestaria en la Subsecretaria Zonal de

Planificacion 3 Centro, para la eleccién de resoluciones. Concluye:

Se evidencia un relevante impacto del papeleo de obtencidn de recursos y servicios en la
ejecucion presupuestaria de la entidad, la misma que incide en la determinacion de bienes

para la actividad economica que sigue.

(Diaz, 2014), elaboré un estudio denominado “La definicion del presupuesto referencial

de los procesos dinamicos de contratacion publica y su suficiencia en el gasto del Estado



Ecuatoriano”, El presupuesto referencial es un elemento que tiene como fin seleccionar la
secuencia a seguir en el acto de contratacion publica, en este sentido se considero analizar
el proceso de definicion de los presupuestos referenciales de los procedimientos dindmico
en el gasto publico, asi mismo establecer si es posible un sistema seguido de procesos
para definir un presupuesto referencial real para la obtencion en recursos y servicios, de

este modo se concluye:

Posterior a la evaluacion de doctrina que las propiedades escenciales del presupuesto
referencial y del analisis tedrico del gasto publico, se puede llegar al resultado, resaltando
que el importe previamente determinado a cualquier contratacion, no cuenta con atencion
y relevancia que se le deberia dar por todo lo que abarca y significa; no se evidencia
claramento el impacto que tiene esta definicion en el presupuesto general del pais; por
ende, en la ejecucion de los propdsitos del estado, propuestos en el proyecto del pais de
crecimiento , por ello, el presupuesto debe efectuar un proceso antes de de su definicion
que por si solo, posibiliten a la entidad poseer la certeza que estimacion a ser empleado es
adecuado y que mediante dicha contratacion se van a cubrir carencias que la entidad
publica necesita, de este modo cumplir con su prop6sito y razén de ser, asi mismo dar un
impecable servicio a la poblacién, ejecutando las adquisiciones con conocimientos en
bienes y servicios requeridos, de forma efectiva en el gasto publico, de este modo
suprimir las préacticas de hoy en dia ejecutadas por las compras, con el propdsito de
consumir el total de consumir los bienes del presupuesto determinado para el periodo
fiscal.

En lo relacionado a nivel nacional, comenta Acufia (2014), quien realizo la investigacion
titulada: “El sistema de compras del estado, Contrataciones y su influencia en la
Competitividad de los papeleos de la Municipalidad Distrital de San Marcos- Huari-
Ancash-Periodos 2012 y 2013”, egresada de la Universidad Santiago Ant(nez de
Mayolo- Huaraz, para adquirir el Titulo Profesional de Contador Publico, consignando
como objetivo general definir en qué modo el sistema de compras y contrataciones
influyen en la efectividad de la gestion de la institucion, en los afios en estudio. Mediante

una metodologia de estudio descriptiva, explicativa y correlacional, Concluye:

El autor afirm6 que efectivamente la adecuada formulacion de un plan anual de
contrataciones incide de forma significativa y relevante en un 98.3%, lo que deja en

evidencia que hay efectividad en el gasto publico en la Municipalidad en estudio.



Luna (2016) desarrollé una indagacion de titulo “El analisis por calidad del gasto y su
impacto en el eficiente ejecucion presupuestaria en la direccion regional de salud —
Cajamarca”, egresado de la casa de estudio superior de Trujillo, con la intencién de
alcanzar el titulo de contador publico, para el estudio plante6 como propésito general:
Manifestar que el estudio de la calidad del gasto influirda de forma significativa en la
optimizacion del monitoreo de la ejecucion presupuestaria en la Direccion Regional de

Salud — Cajamarca, el autor llegd a concluir que:

Concluido el estudio se definid que el analisis por tema del gasto se optimiza de forma
evidente, el monitoreo de la aplicacion presupuestal a direccionar el gasto de forma mas

cuidadosa y con el fin preciso antes proyectado.

Mestas (2017) realizo la tesis “El desarrollo de obtencion de Bienes y Prestacion de
Servicios y su impacto en la Ejecucién Presupuestal de la catedra de estudio superior del
Altiplano Puno, Periodos 20127, egresada de la casa de estudio superior Nacional del
Altiplano- Puno, con la intencién de alcanzar el titulo profesional de Contador Publico y
como propdsito de analizar el procedimiento de compras de bienes y prestacion de
servicios y su impacto en la ejecucion presupuestal de la Universidad Nacional del
Altiplano Puno, periodos 2012 y 2013:

Se establece que el empleo de procedimientos para las compras del estado es deficiente y
es debido a que los colaboradores carecen de formacion, no se ha implementado cursos
de actualizacion sobre las adquisiciones, del mismo modo no existe rotacion de
empleados y que el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones no es ratificado

debidamente y este no se ejecuta de acuerdo al cronograma.

Asimismo, a nivel local, Guarachi (2014) realizo la tesis: “Evaluacion y proposicion de
optimizacion de la gestién del Proceso Logistico en el Hospital Nacional Almanzor
Aguinaga Asenjo de Essalud — Chiclayo, Per(”, egresada de la universidad Catdlica
Santo Toribio de Mogrovejo — Chiclayo, con la finalidad de optar el titulo Licenciado en
Administracion de Empresas, teniendo como proposito: realizar una evaluacion de la
situacién y proposicién de optimizacion del papeleo del procedimiento logistico en el
Hospital Nacional Almanzor Aguinaga Asenjo de Es salud, Chiclayo, ratificando en la

vision original del Hospital que se eligi6 para el estudio.



Las labores del area de adquisiciones se dafian al presentar colaboradores de poca
responsabilidad y que no tienen moral y ética ya que, en constitucion del comité para
elaborar las obtenciones de recursos, se niegan a participar en diversas ocasiones, de la
misma forma los abastecedores muestran esa conducta al no presentarse cuando hay

concursos o licitaciones publicas.

Tuesta & Vasquez (2016), en su tesis: “Organismo compuesto de Gerencia Financiera y
su Incidencia en el Ordenamiento gerencial Financiero en la Municipalidad Provincial de
Chiclayo — 2015”, con la intencion de optar el Titulo Profesional de Contador Publico,
egresada de la universidad Sefior de Sipan, teniendo como finalidad: Definir la incidencia
del organismo compuesto de gerencia Financiera en el ordenamiento gerencial financiero

de la entidad provincial de Chiclayo-2015, concluye:

Respecto a la diligencia del Organismo Compuesto de Gerencia Financiera, la cual se ha
vuelto un instrumento que ayuda al adecuado manejo de la institucion que evaluaron,
avalando la fuerte conformacién y la agil fluidez de los registros direccionados a obtener

los propositos trazados en el presupuesto de la institucion.

La entidad en estudio fortalecid sus funciones administrativas, debido a que con la
utilizacion del organismo Compuesta de Administracion Financiera mejorard la
utilizacion adecuado de los bienes que tiene dicha entidad, asi mismo las actividades que
se ejecutan, seran de manera mas facil, rapida, oportunas y dinamica, lo que se evidencia
en los informes del balance presupuestarios, financieros y contables, para el efectivo
monitoreo y por ende la adecuada eleccion de resoluciones.

Mendoza (2016), realizé una investigacion titulada: “incidencia de la actividad de
transaccion del estado en la gestion administrativa - micro red 9 de enero de la Direccion
Regional Salud Amazonas. — Chachapoyas 2016, egresada de la Universidad César
Vallejo, con la intencion de alcanzar el titulo profesional de Contador Publico,
considerando como meta definir la incidencia de la actividad de compras de recursos en
el papeleo gerencial de la Micro red 09 de enero de la Direccion Regional Salud
Amazonas Concluye: que no existe una influencia de los procedimientos de operacion del
estado sobre el monitoreo gerencial en la Microred de Salud 9 de enero de la DIRESA,
siendo esto manifestado por los trabajadores en un 82,1%, por lo cual se acepta la

hipétesis planteada.



En lo que respecta a Teorias relacionadas al tema, veremos los conceptos de la primera
variable de estudio: Procesos de adquisicion, Relevancia de las Adquisiciones

Publicas:

Las compras del estado son la serie de acciones que a través de ello el gobierno
transforma los fondos confiados a su cuidad en recursos, servicios y obras para la
ciudadania. (MEF, 2013) Es decir que no es una labor administrativa tan simple, sino de

actividades de relevancia para el crecimiento del pais y para el eficiente gobierno.

Segun el OSCE (2008) las instituciones publicas para el funcionamiento y servicio a la
poblacion necesitan de bienes y servicios, que para ello realizan un proceso de

adquisicion, entre los bienes y servicios que puedan adquirir se tiene:

- Maguinaria
Utiles de oficina

- Automoviles

- Etc.

J - Equipos de computo
Bienes®{ -

- Vigilancia
- Mantenimiento
- Reparacion
- En general - Linpieza
- Arrendamiento
- Seguros
- etc.

Servicios
4 - Investigaciones

| - Proyectos

- Estudios

- Disefios

- Supervisiones

- Inspecciones

- Gerencias

- Asesorias Especializadas

- Ete.

kS

- De consu!roria<

- Construccién de puentes

- Remodelacién de estadios
Obras. | - Demolicion de edificios

- Habilitacién urbana

- Etc.

llustracién 1: Cuadro de adquisiciones

Fuente: http://www.osce.gob.pe
OSCE (2010) EI proceso de adquisiciones, parten de la planificacion estructura que se

encuentra plasmada en el Plan Anual de Contrataciones.

Donde el proceso de adquisicion abarca todas las acciones de las fases de adquisicion que
tiene que cumplir con: Requerimientos, andlisis de las oportunidades que el mercado
puede brindar, importe alusivo y la disponibilidad inmediata de presupuesto (OSCE,
2010).



1. Requerimientos OSCE (2014), consiste en la solicitud formal de recursos,
servicios u obras, puesto que indica el proposito de la contratacion que la entidad
requiere. El cual incide: Especificaciones técnicas (cantidad, calidad vy
condiciones), vocablos al que se refieren y el sumario de experto (reglamento y
normas técnicas).

2. Estudio de las posibilidades que ofrece el sector empresarial, es la evaluacién de
las conveniencias que brinda la industria en base a las cualidades técnicas
establecidas por el sector usuario, en el cual se define el valor referencial,
diversidad de abastecedores y empresas, posibilidades de abastecer y modificar
las necesidades, aspectos que pueden ser analizados.

3. Valor referencial, es el importe establecido por el sistema que se responsabiliza
por los ajustes. Dicho monto es calculado incluyendo (impuestos, seguros,
traslado, verificaciones, tanteos y gastos del trabajo), para ellos se debera hacer
uso de cotizaciones, estructura de costos, etc.

4. Disponibilidad presupuestal. Después que se establece el valor referencial, la

oficina de presupuesto tiene que acreditar la disponibilidad de presupuesto.

Principios importantes de las contrataciones publicas

La accion del Estado en las contrataciones tiene que cumplir con los siguientes
principios: tercerizacion (outsourcing), veracidad, flexibilidad administrativa, analisis de
lo hallado, prototipo de delegacién de funciones compuesto por la tecnologia de los datos,
no-estandarizacion de normas para la direccion descentralizada e indaga la minima

cotizacion con el 6ptimo nivel sin provision de mercado:

La tercerizacion. Requiere un fortalecimiento hacia el area de adquisiciones, que
inicialmente formar y refuerza el sector de contrataciones del estado, de esta manera,

realizar 6ptimos contratos externos.

La transparencia. Este aspecto es de relevancia para los competidores, asi mismo, para
el monitoreo y analisis de los resultados, con el despliegue de medidores, estadisticas y
brindando informacion y publicidad en general, La actividad abraca desde el

requerimiento del cliente, el pedido u orden de lo que deseé hasta su entrega y pago.
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La flexibilidad administrativa. El sistema que posee un monitoreo fundamentado en
resultados y no en procesos, en forma de proposicion de contratos de papeleos para la

gerencia de funciones delegadas.

La evaluacion de resultados Se refiere a la consumacion de los reglamentos, del mismo
modo al valor y calidad adquirida que tienen que estar dispuestos en medidores de

eficiencia.

La descentralizacion. Con el monopolio de monitoreo y del andlisis de los datos
obtenidos, con el empleo de organismos informatizados y produciendo estadisticas para
el cotejo de los costos adquiridos por las areas de mando delegado de adquisiciones.

(Ministerio de Hacienda de Costa Rica, 2010) por otro lado, los principios rectores en un
proceso de adquisicion varian de un pais a otro, el cual depende del nivel de
gobernabilidad, ya que el proceso de adquisicion es clave en la rendicion de cuentas,
donde los principios que siempre estan presentes son:

Transparencia; que tiene la finalidad de garantizar la total visibilidad de los procesos de
adquisicion, asi como brindar viabilidad de datos que posibiliten los estudios agregados y

sobre todo compararlos.

Mejor valor por la inversion; se busca alcanzar el mayor beneficio para la ciudadania, a

fin de elegir la opcion que mejor convenga para los bienes que se disponen.
Eficiencia, obtener los mejores resultados en el menor plazo posible.

Competencia e igualdad; donde todos los participantes tengan las mismas posibilidades,

asi como la misma informacion y condiciones.
Integridad; No debe existir conflictos de interés de los participantes del sistema.

Rendicion de cuentas; Que los ciudadanos conozcan el comportamiento del sistema,

ademas debe ser posible gue ellos manifiesten inquietudes o criticas.

Disefio de un proceso de adquisicién: OCDE (2015) establece un disefio del proceso de
adquisicion a fin de evitar las colisiones en las licitaciones publicas, el cual incluye las
siguientes apartados:
1. Conocimientos del mercado. Los responsables de la contratacion tienen que estar
netamente capacitado en el &mbito del entorno mercantil del producto o servicio

que requiere adquirir antes del prototipo del procedimiento de licitacion. El cual
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corresponde a los rangos de precio y tipo de calidad, posibles sustitutos para el

producto o servicio.

Maximizar el namero de licitaciones genuinos. El proposito es agilizar los
procesos de licitacion a través de formularios o modelos de contrato. Maximizar la

participacion de oferentes competitivos.

Utilizar requisitos claros y evitar la previsibilidad. Consiste en que se definan
las necesidades de recursos con veracidad y prevenir la previsibilidad. La escritura
de las politicas de referencia es una fase del sistema de compras del estado, en el
cual siempre se corren riesgos de fraude. Las politicas deben estar bien definida y

ser especificas para no dejar vacios que puedan ser aprovechados por la corrupcion.

Reducir la comunicacion entre los oferentes. El sistema de licitacion tiene que
estar bocetado con el fin de la disminucion del intercambio de informacion entre los
oferentes. Sin embargo, los abastecedores de interés poden ser convidados a debatir
las politicas técnicas y de gestion de la licitacion con los colaboradores de
adquisiciones, tienen que prevenir las juntas que se ejecutan por abastecedores
potenciales. En relacion a este motivo, la licitacion electronica es preferible a hacer

una oferta presencial.

Definir criterios claros para la adjudicacion de los contratos. Los diferentes
puntos de vista para la elegir la opcién de oferta mas adecuada, la cual debe ser
seleccionada de forma cuidadosa y con una vasta evaluacion. Es por ello que dichos

criterios se conocen con anticipacion.
Capacitar al personal sobre los riesgos de la manipulacién de las licitaciones.

El sistema que de desarrolla para las compras del estado deber tener una formacién

cada cierto periodo. Ademas, se debe revisar las licitaciones pasadas.
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Dimensiones del proceso de adquisicion: Vera & Soto (2014), manifiesta que las
instituciones publicas, deben enfocar el proceso de adquisicion teniendo en cuenta la
cadena de valor, ya que la finalidad es lograr el mayor beneficio para la comunidad,

donde se tiene que tener en cuenta:

Normativa vigente
Fondos publicos
Directivas politicas

Personal

Planificar las
adquisiciones

Cerrar el

contrato Planificar la

contratacion
Proceso \

relacionados

conlas
adquisiciones
Administrar el Solicitar
contrato <> respuestas a
proveedores

Seleccionar
proveedores

PROCESOS RELACIONADOS CON LAS ADQUISICIONES

Ejecucion presupuestal: Comprende en atender la responsabilidad del coste en relacién
al importe estimado institucional aceptada para cada organizacion publica, en fundamento

a la Programacion de Compromisos Anual (PCA) (MEF, 2011).

La misma que esta ligada a la estimacion de cada afio y a sus cambios adaptados a la Ley
N° 28411. Que establece el ciclo desde el primer dia hasta el Gltimo de cada afio fiscal

(MEF, 2011).
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Ao presupuestario que abarca el grupo de actividades determinadas para el uso
adecuado del talento humano y los bienes materiales y financieros determinados en el
importe estimado con el objetivo de alcanzar servicios bienes y obras en, medida, calidad
pronosticada. (MEF, 2013).

Chong (2014) Indica que el proceso del presupuesto se realiza mediante una serie de

acciones de adquisicion, pagos transferencias y otros.

Segun, Bellod (2015) precisa a la marcha presupuestaria “como el compuesto de
funciones que poseen como conocimiento de ser el presupuesto y que van a partir de su
organizacion hasta el analisis del desembolso por las empresas y pautas definidas en el
ordenamiento juridico” (p. 15). En la disposicion y el despliegue preciso del sistema de
valor estimado influyen 2 diversas situaciones: los de contexto econdmico y los de

sentido politico - institucional.

Ramirez (2015) indica que la realizacion de la determinacion del estimado es una

actividad complicada, las cuales se mencionan a continuacion:

El programa de caja: consiste en presentar una actividad mensual, que abarca los ingresos

y egresos mensuales constatados por la ley.

El control presupuestal: dentro de ello existen 3 roles, control politico, control financiero

y econdmico.

Importancia: Asimismo, es importante mantener un adecuado control dentro del

proyecto o proceso para la ejecucion presupuestal.

Es importante segun Flores & Vasquez (2014) porque el presupuesto se convierte en un
aliado y en una herramienta de gobierno. Ademas, se encarga de dos situaciones

fundamentales en el proceso presupuestario:
1) crear incentivos y
2) originar resultados.

Ya que con ello la finalidad es fomentar y maximizar la eficiencia social en la

designacion de los medios.

Los presupuestos son considerados como una herramienta de gestion que se puede
comprender como un plan financiero hecho para un proyecto, el cual cumple una funcion

fundamental al momento de programar a fututo la actividad de la entidad o la ejecucion
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del nuevo proyecto. Para la consideracién de un presupuesto se necesita la administracién
de fondos, donde uno de los objetivos del presupuesto es incidir en los procesos de
decidir en la organizacion, asi mismo se cree en la capacidad de inversion de la empresa y

las posibilidades de recuperacion de la misma. (Actualidad y Finanzas, 2015)

Tambien el MEF (2017) acota que dicho término es importante por:

Es un instrumento de direccion del gobierno que, en un escenario de compromiso y
nitidez en el ambito monetario, designa los bienes publicos que posibiliten llegar a los ya
mencionados suministros, mostrando los fines de lo primordial de las interposiciones
publicas que realiza y ejecutan las organizaciones del estado, dentro de las normativas

publicas establecidas. (p.3)

Caracteristicas y objetivos: La ejecucién presupuestal tiene un conjunto de
caracteristicas como son, los presupuestos tienen la idoneidad de inferir el balance
general a proyeccion con cimiento a estimaciones. También el presupuesto nos constituye
una informacion relevante para que se puedan elegir las resoluciones de forma eficiente.
Asi mismo asiste a controlar el crecimiento de la empresa para poder analizar las
desviaciones. (Actualidad financiera, 2015)

La ejecucién presupuestal es un conjunto de actividades que van dirigidos al
mejoramiento del talento humano y sus recursos que son necesarios. Por ello podemos
decir que los objetivos del presupuesto es la administracién responsable y eficiente sobre
los flujos de ingresos y gastos segun la presupuestacién. Asi mismo permite la

implementacién del plan establecido. (Pattillo , 2013)

Sus principales objetivos en las que incurre la ejecucion presupuestal son las siguientes a
considerar. Planificar, direccionar, coordinar y evaluar los procesos de formulacion,
ejecucion, control y evaluacion de los presupuestos del estado. Avalar que los bienes
designados en la valorizacion, cumplan con las actividades para la validez monetaria
adecuada, las politicas definidas y las necesidades declaradas por el mismo estado el cual
debe cumplir. (Escolano & Tejedo, 2016, p.5)

Segun el MEF (2011) la realizacion del gasto publico tiene tres pasos:
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1. Compromiso: Es un pacto de ejecucion de gastos analizados y aceptados con
antelacion. Puede ser aliada al presupuesto del afio por el afio de la responsabilidad
en la circunstancia de Contrato Administrativo de Servicios - CAS, contrato de
abastecimiento de recursos, pago de servicios, entre otros.

2. Devengado: Es la responsabilidad de desembolso después de un costo aceptado. Se
da al aceptar previamente el documento de la entrega del producto materia del
acuerdo.

3. Pago: Es la fase en la cual se da por terminada de forma incompleta o total del
importe de la responsabilidad inspeccionada. La cual debe ser formalizada por la

documentacién que le corresponde.

PLIEGOD DNET PLIEGO
Marco Pragramacion de
Certificacsd C om
Presupuestal . Compromiso o, Cartificatibig . COMPOMEO™E Oevogedo HuGro  HoPago
PiA,_PIN Arwal {PCA| Presupuesta

B pllego oriorizs |n epecursdn del
g0 2 base 5 sy obgetivos v @
s PCA

L3 cortficacion presunaecial se
reallzs tomando en cuentas o P

de 1o entided v o autorizado en e

'
! Bl phego distribuye ls 2CA =0 cade urw [
i PCA
) s

| g5 Unidode: Ejecutoras

£ vompromiso se reslizs en beve
2 la CA sutorigade

Figura N° 1: proceso de ejecucion presupuestal

Fuente: MEF (2015)

Formulacion del problema

¢De qué manera los procesos de Adquisiciones influyen en la Ejeccucién Presupuestal de

la Unidad Ejecutora 400 — Direccién Regional de Salud Amazonas — Chachapoyas?
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Justificacion del estudio

Hernandez , Fernandez, & Baptista (2015), establece los siguientes criterios que permiter

justificar una investigacion:

Un estudio es conveniente por que permite conocer la influencia de los procesos de
adquisiciones en la Ejecucion Presupuestal, de la institucion de la que se optd para el
estudio, el alcance de propdsitos a corto, mediano y largo plazo en beneficio de la salud

de los habitantes en el &mbito de la Region Amazonas.

Asimismo, es necesario identificar y analizar cada etapa del proceso de Adquisiciones,
con la finalidad de hacer uso adecuado del presupuesto determinado por el Ministerio de
Salud; por ende, es de vital importancia tener claro sobre el tema de la Ejecucion
presupuestal, asi como las leyes que las respaldan, para que las entidades pubicas se
encaminen hacia ella y obtengan procedimientos adecuados, ordenados y positivos para
el estado.

Teorico. - Elegir adecuadamente las dimensiones, a fin de establecer los indicadores y
preguntas que se relacionen, que al final van a facilitar la prueba estadistica de
correlacion. Ademas, las dimensiones se basan en las definiciones de ambas variables, tal
como manifiesta la OSCE (2014), indica que el proceso de adquisicion comprende todas
las acciones de las funciones de contratacidn que tiene que cumplir con: Requerimientos,

analisis de las oportunidades que brinda el mercado.

Mientras, el MEF (2014), indica que la ejecucion presupuestal comprende en atender
compromisos de gasto en relacién al presupuesto de la entidad certificado para la

organizacion del estado.

Préactico. - El beneficio que genera, es que, en base a los hallazgos encontrados, el
investigador realiz6 sugerencias a fin de mejorar la problematica actual de las variables

de evaluacion en la organizacion.

Metodoldgico. - Se basa en el método cientifico, el que permite cumplir con los
lineamientos de una investigacion cientifica, por eso se recurrid a fuentes fidedignas
cuyas teorias fueron importantes para elaborar los instrumentos de ambas variables,
ademas los instrumentos se convierten en fuentes de consulta para futuras

investigaciones.
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Social. - Es importante tener una buena ejecucién presupuestal de manera transparente y
eficiente no solo para los colaboradores publicos de la Direccion Regional de Salud
Amazonas, sino que también sera beneficio para los habitantes del departamento de

Amazonas, mejorando el nivel de subsistencia en relacion a la salud.

Hipotesis
Hi. Los Procesos de Adquisicion influyen positivamente en la Ejecucion Presupuestal de

la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas.

Objetivo

Objetivo general

Determinar la influencia de los Procesos de Adquisiciones en la Ejecucion Presupuestal

de la Unidad Ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas — Chachapoyas.

Obijetivos especificos

Evaluar los Procesos de Adquisicion en la Unidad Ejecutora 400 - Direccion Regional

de Salud Amazonas — Chachapoyas.

Diagnosticar la Ejecucidon Presupuestal de la Unidad Ejecutora 400 - Direccion
Regional de Salud Amazonas — Chachapoyas.

Relacionar los Procesos de Adquisicion y la Ejecucion Presupuestal de la unidad

ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas — Chachapoyas.

18



Il. METODO

2.1 Tipoy disefio de investigacion

Tipo: El estudio es descriptivo debido a que analiza el tipo el proceso de adquisiciones,
asi como la ejecucién presupuestal mediante cuestionarios aplicados al personal de la

institucion.

Descriptiva

Herndndez , Fernandez, & Baptista (2010) Definen el andlisis como descriptiva porque
Considera en precisar las cualidades y rasgos de relevancia de un fendmeno que se haya
considerado para evaluacion. Es decir que describe particularidades que comparte una
poblacion.

Correlacional

Hernandez , et al (2010) Porque el estudio consiste “Asociar variables a través de una
secuencia que puede ser predecible de un grupo”. Es decir, que se va a determinar el
nivel de correlacion de ambas variables, el proceso de adquisiciones y la ejecucion

presupuestal.

Disefio: La investigacion corresponde a un disefio No Experimental ya que no se
manipulé de ninguna forma los fendmenos y simplemente fueron observados en su

ambiente natural, para después ser analizados. (Hernandez, et al 2014).

Ademas, es transversal, porque la recopilacién de la informacién se realiza en un solo

momento.
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Dénde:

M = Muestra

O1 =Procesos de Adquisidores
02 = Ejecucion Presupuestal

r = Correlacién
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2.2 Variables, Operacionalizacién

2.2.1 Variables
Tabla N° 1

Variables

Variable
Independiente:
Procesos de

Adgquisiciones

Las compras del estado son la serie de acciones
que a través de ello el gobierno transforma los
fondos confiados a su cuidad en recursos, servicios
y obras para la ciudadania. (MEF, 2013)

Variable Dependiente:

Ejecucion Presupuestal

Es atender la responsabilidad del coste en relacién
al importe estimado institucional aceptada para
cada organizacién publica, en fundamento a la
Programacion de Compromisos de cada afio (PCA).
(MEF, 2011)

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.2

Operacionalizacion

Tabla N° 2: Operacionalizacion variable independiente

Técnicas e
Variable Dimensiones Indicadores ftems 'rlitéferggi”gr? g:
datos
Aplicacion de
las normas ¢Se aplican normas legales y directivas en los procesos de adquisiciones de bienes y servicios?
Proceso de . L . .
Adquisiciones Conocimiento  ¢El personal de la entidad en general conoce sobre la normatividad Vigente para realizar las
contrataciones de bienes y servicios?
Vera & Soto Normativa Especialistas ¢Cuenta la entidad con especialistas en Contrataciones del Estado para llevar a cabo los
(2007), las vigente procesos de seleccién?
instituciones Procesos claros  ¢La Oficina de Abastecimiento cuenta con un flujograma para realizar los procesos de
publicas, deben adquisiciones de bienes y servicios? _
en;ce)c::jrqeulisircc;genso tecnologia ¢Los Softwares con el que cuenta la Oficina de Abastecimiento operan satisfactoriamente en el Entrevista
teniendo en cuenta proceso de adqmsmlor_n,es de bienes y servicios, conforme_ alas Norm§§ de Estado? Cuestionario
la cadena de valor, gestion ¢Existe adgcuada gestion en las adquisiciones que garantice la ejecucion del presupuesto en el
ya que la finalidad corto, _medlano y largo plfaz_o_? - — —
es lograr el mayor Eficiencia ¢Cor.15|dera} que las adqg|§|0|ones c’je bienes y servicios, son U.tI|IZ-Fi1dOS adecuadamente para el
beneficio para la Fondos funcionamiento y operatividad segln las necesidades de la institucion? Encuesta
comunidad, donde publicos Cuadro de ¢El &rea usuaria realiza correctamente el cuadro de necesidades para su respectiva inclusion al
se tiene que tener necesidades  Plan Anual de Contrataciones? o
en cuenta: Requerimientos ;Lo requerimientos realizados de bienes y Servicios por Ias areas usuarias son claras y evitan  coestionario
Normativa vigente, Directivas R
fondos pUblicos, politicas la previsibilidad?
directivas politicas Especificaciones ¢Las &reas usuarias cumplen con presentar sus requerimientos de acuerdo a las especificaciones
y Personal. técnicas técnicas y/o termino de referencias?
Resultados ¢Considera Ud. que el personal administrativo y los funcionarios realizan las proyecciones de
Personal las metas a largo plazo?
Control ¢El area usuaria realiza un constante seguimiento a sus requerimientos?

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 3: Operacionalizacion variable dependiente

Técnicas e
. Instrumento
Variable Dimensiones  Indicadores Items de
recoleccion
de datos
¢Considera que la formulacién y la ejecucion del presupuesto institucional cumplen con los objetivos
institucionales y se ejecutan en base a la escala de prioridades?
¢La correcta formulacion del plan anual de contrataciones incide significativamente en la eficiencia del
Ejecucién - . ?
Pr eru Uestal Administracion Presupuesto gasto Encuesta
P asignado ¢La ejecucion presupuestal se realiza en funcién necesidades programadas?
Es la ¢Cree usted que, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, otorga la certificacién presupuestal dentro
administracién los plazos establecidos conforme a la Ley de Presupuesto del Sector Publico cuestionario
responsable y ¢Considera que se cumple con los objetivos del Plan Operativo Institucional (POI) y se realiza la
eficiente sobre evaluacion respectiva?
los flujos de o ¢Cree usted que, emitiendo y notificando la orden de servicio dentro del plazo establecido, viabilizara la
Ingresos y Eficienciadel ~ Presupuesto  gjecucion para satisfaccion de la Entidad?
gastos segun la presupuesto modificado
presupue_stacién. ¢Se realiza en forma oportuna la calificacion del crédito presupuestal para efectuar las adquisiciones? Analisis
Asi mismo documental
permite la ¢Considera adecuado el valor de la relacion entre el presupuesto asignado y los valores fisicos de las
implementacién metas presupuestadas acorde a la ejecucion del presupuesto? Ficha de
del plan ¢Considera usted que la ejecucién presupuestal del ejercicio fiscal anterior es positiva? recoleccion
establecido. Implementacion ~ Presupuesto —; Considera que se cumple con la ejecucion de los procedimientos establecidos en el plan anual de
(Pattillo, 2013).  del presupuesto  Ejecutado contrataciones (PAC)? de datos

Fuente: Elaboracion propia

¢Se realiza la evaluacion de la Ejecucién Presupuestal de manera constante?

¢Considera que la remuneracion estimula a los colaboradores involucrados en la ejecucion presupuestal
a alcanzar las metas presupuestales?
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2.3 Poblacion, muestra y muestreo

2.3.1 Poblacion

Para el proyecto de indagacion ha quedado definida por el personal que labora en la

Oficina de Abastecimiento y en la Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto.

A continuacidn, se detalla la relacion de las personas de Abastecimiento y Presupuesto;

de la Ejecutora 400 - Direccién Regional de Salud Amazonas.

Tabla N° 4 Oficina de Abastecimiento

Colaboradores

Cantidad

Director de Abastecimiento

Jefe de Adquisiciones

Responsable de Emision de O/S

Responsable de Emision de O/C

Responsable de adquisiciones mediante Perdl Compras
Secretaria

TOTAL

1

L T e S N T

Fuente: Direccion Regional de Salud Amazonas

Tabla N° 5 Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico:

Colaboradores

Cantidad

Director Ejecutivo de Planeamiento Estratégico

Director de la Oficina de Presupuesto
Responsable de la Elaboracién de los documentos de Gestidn

Personal de Apoyo en el Area de Presupuesto
Secretaria
TOTAL

1

1
1
1

Fuente: Direccion Regional de Salud Amazonas
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2.3.2 Muestra

En el estudio se tuvo la decision de considerar muestra como la poblacion, debido a que

la poblacion es pequefia, por lo que estara conformada de la siguiente manera:

Tabla N° 6 Muestra del estudio

Colaboradores Cantidad
Trabajadores de la Oficina de Abastecimiento 6
Oficina Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto 5
TOTAL 11

Fuente: Direccion Regional de Salud Amazonas

2.3.3 Muestreo

Para adquirir la muestra precisa, se aplicd la técnica de muestreo no probabilistico,
seleccionando al gerente y contador de la empresa con el propdésito de recolectar la

informacion necesaria de las variables en anélisis.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos, Validez y confiabilidad.
2.4.1 Técnica

La técnica de investigacion que se utilizaron en el presente proyecto de investigacion
fue:

La encuesta por estar basada en las declaraciones emitidas, la cual permitié conocer

las opiniones de la muestra representativa (Hernandez, et al 2010).

Es decir, se aplico la encuesta para recopilar la informacién del personal de la unidad

ejecutora.
Analisis documental

Técnica que se utilizd para realizar el estudio de informacién, que son fuentes

secundarias, y que son base para arribar a una conclusién.
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2.4.2 Instrumento

Entrevista. - Técnica de recopilacion de informacion, que consiste en la conversacion

realizada por un entrevistador a un entrevistado. (Hernandez, et al 2010).

Cuestionario. - encuesta, el cual permite recopilar informacién de una mayor cantidad

de individuos optimizando el tiempo (Hernandez, et al 2010).

Se formulo preguntas a los trabajadores de la Oficina de Abastecimiento y a la Oficina
Ejecutiva de Planeamiento y Presupuesto de la Direccién Regional de Salud
Amazonas, las mismas que estardn basadas en materia de investigacion. El cual se
realizd 12 preguntas por cada variable y con la finalidad de que faciliten la correlacién

del estudio, las alternativas fueron en escala de Likert:

TD (Total desacuerdo)
D (Desacuerdo)
I (indiferente)
A (Acuerdo
TA (Total acuerdo)

La técnica fue la ficha de recoleccion de datos, donde se utiliz6 para la establecer el

nivel de ejecucion presupuestal de los ultimos 5 afios.

Cuestionario de entrevista, se utilizé para identificar el proceso de adquisiciones,

donde se entrevisto al jefe de abastecimiento.
2.4.3 Validez

El instrumento fue validado por dos expertos que a continuacion se indican.

Experto

Llender Rodriguez Ortiz

Miguel Puerta Valdivia
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2.4.4 Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se realizd con el coeficiente del alfa de cronbach que

dio como resultado los instrumentos:
Procesos de adquisicion

Mediante el programa SPSS se obtuvo el resultado

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 11 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,827 ,826 12

Ejecucion presupuestal

Mediante el programa SPPS se obtuvo el resultado

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Vélido 11 100,0
Excluido® 0 0
Total 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.
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Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
basada en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,814 ,810 12

Por lo tanto, los instrumentos son confiables.

2.5 Procedimiento

La entrevista fue previamente estructurada con preguntas abiertas relacionadas con el
proceso de adquisiciones de la Institucion, para el analisis se hizo uso del Excel
version 16, con el cual se pudo interpretar la real situacion por la que viene

atravesando la Unidad que se encuentra en evaluacion del Amazonas - Chachapoyas.
2.6 Métodos de andlisis de datos

Los resultados fueron tabulados en el programa Excel, donde se elabor6 la matriz de
datos, asi como en el programa estadistico SPSS, con la finalidad de mostrar los
resultados en tablas de frecuencia y porcentajes, y sus respectivas figuras, mientras la
correlacion de las variables se realizd con la prueba estadistica de correlacion de

Pearson.

2.7 Aspectos éticos

Los criterios éticos que se tuvieron al momento de recolectar informacion fueron:

Objetividad; ya que se presentan los resultados sin ser manipulados de ningin modo.

Custodia de la informacion, el autor tuvo la obligacién y responsabilidad de que los

datos obtenidos haya sido solo empleeadoOs en la indagacion.
Confidencialidad, dicho aspecto da la seguridad a los individuos que participaron en la
indagacion de que no se revelara su identidad y asi mismo los datos brindados seran

empleados con proposititos de estudio.

Reserva, porque la presente investigacion contiene informacién confidencial de la

institucion.
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I11. RESULTADOS

Tabla N° 7

Preguntas D D A TA TOTAL TD D A TA TOTAL
g

sévesr?/iz?cl)!s%an normas legales y directivas en los procesos de adquisiciones de bienes y 1 1 7 2 0 11 9% 9% 64% 18% 0% 100%

(El personal de la entidad en general conoce sobre la normatividad vigente para realizar 1 3 5 2 0 11 9% 27% 46% 18% 0% 100%

las contrataciones de bienes y servicios?

(F;)%ucir;toas Ic?eesr:]etlfcac(:é%%n especialistas en contrataciones del estado para llevar a cabo los 5 1 5 5 0 11 18% 9% 18% 6% 9% 100%

;La (_)flgma de At_)asteumlent_o_cuenta con un Flujograma para realizar los procesos de 0 8 5 1 0 11 0% 73% 18% 9% 0% 100%

adquisiciones de bienes y servicios?

¢ Los Softwares con el_ que cuenta Ig Oficina de_ Abastemmlento operan satisfactoriamente 0 1 6 4 0 11 0% 9% 5506 36% 0% 100%

en el proceso de adquisiciones de bienes y servicios, conforme a las Normas de Estado?

(Existe adecuaqla gestion en las adquisiciones que garantice la ejecucion del presupuesto 0 3 2 6 0 11 0% 27% 18% 5506 0% 100%

en el corto, mediano y largo plazo?

¢Considera que las adquisiciones de bienes y servicios, son utilizados adecuadamente 1 5 2 3 0 11 9% 46% 18% 27% 0% 100%

para el funcionamiento y operatividad segun las necesidades de la institucion?

¢El area usuaria realiza correctamente el cuadro de necesidades para su respectiva g 2 2 1 1 11 46%  18% 18% 9% 9% 100%

inclusion al Plan Anual de Contrataciones?

z,L_ct)s rei\querirr_]igtr;_tlc_); rgslizados de bienes y servicios por las &reas usuarias son claros y 4 2 3 2 0 11 37%  18% 27% 18% 0% 100%

evitan la previsibilidad’

¢las areas usuarias cumplen con presentar sus requerimientos de acuerdo a las 0 0 15 6 0 11 0% 0% 45% 550 0% 100%

especificaciones técnicas y/o termino de referencias?

¢ Considera Ud. que el personal administrativo y los funcionarios realizan las 5 2 2 2 0 11 46%  18% 18% 18% 0% 100%

proyecciones de las metas a largo plazo?

¢ El &rea usuaria realiza un constante seguimiento a sus requerimientos? 0 2 3 0 11 0% 18% 21% 55% 0% 100%

PROMEDIO 3 3 3 0.1 11 14%  23% 31% 30% 1% 100%

2
Procesos de adquisicion en la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas

Fuente: Personal Direccion Regional De Salud Amazonas - Chachapoyas
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Tabla N° 8 Aplicacion de normas legales

™0 D | A TA TOTAL

¢Se aplican normas legales y directivas en los 1 1 7 2 0 11
procesos de adquisiciones de bienes y servicios?
9% 9% 64% 18% 0%  100%

Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 2: Aplicacion de normas legales

Aplicacion de normas legales

0%

18%

= TD
=D

" A
= TA

64%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Analisis e interpretacion. ElI 64% manifiesta indiferencia con respecto a que se aplican
normas legales o a fines en los procesos de compras de bienes y servicios, el 18% esta en

desacuerdo, mientras el 18% se encuentra de acuerdo.
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Tabla N° 9: Conocimiento de la normativa

TD D I A TA TOTAL

¢El personal de la entidad en general conoce sobrela 1 3 5 2 0 11
normatividad vigente para realizar las contrataciones

de bienes y servicios? W 27% 46% 18% 0% 100%

Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 3

Conocimiento de la normativa

ETD WD m| WA mTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Andlisis e interpretacion. El 46% manifiesta indiferencia con respecto a los colaboradores
de la empresa conoce sobre la normatividad basica para realizar las contrataciones de

bienes y servicios, el 36% se encuentra en desacuerdo y el 18% esta de acuerdo.
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Tabla N° 10 Especialistas en contrataciones

D D | A TA TOTAL
¢Cuenta la entidad con especialistas en Contrataciones 2 1 2 5 1 11
del Estado para llevar a_ (’:abo los procesos de 18% 9% 18% 46% 9%  100%
seleccion?

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 4: Especialistas en contrataciones

Especialistas en contrataciones

EHTD EHD M| HA HTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Andlisis e interpretacion. Del 100% de los encuestados, el 55% esta de acuerdo a que la
entidad cuenta con especialistas en contrataciones del estado, el 27% est4 en desacuerdo y
el 18% indica indiferencia.
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Tabla N° 11 Flujogramas de procesos

TD D I A TA TOTAL

¢La Oficina de Abastecimiento cuenta con un 0 8 2 1 0 11
flujograma para realizar los procesos de adquisiciones

de bienes y servicios? 0% 73% 18% 9% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 5: Flujograma de procesos

Flujogramas de procesos

%

BTD mD m| mA mTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Analisis e interpretacion. Del 100% de los encuestados, el 73% esta en desacuerdo con
respecto a que la Oficina de Abastecimiento cuenta con un flujograma para ejecutar los
procedimientos de adquisiciones de recursos, el 18% es indiferente y solo el 9% esta de
acuerdo.

32



Tabla N° 12 Satisfaccion con el software

™D D [ A TA TOTAL

¢ Los Softwares con el que cuenta la Oficina de 0 1 6 4 0 11
Abastecimiento operan satisfactoriamente en el proceso
de adquisiciones de bienes y servicios, conformealas 0% 9% 55% 36% 0% 100%

Normas de Estado?
Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 6: Satisfaccion con el software

Satisfaccion con el sofware

55%

ETD mD m| mA mTA

Fuente: Elaboracién propia en base a tabla N° 7

Analisis e interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 55% se encuentra indiferente
con respecto a que el software con el que se cuenta la Oficina de Abastecimiento opera
satisfactoriamente en el proceso de adquisiciones de bienes y servicios, conforme a las

politicas de OSCE, el 36% se encuentra de acuerdo y el 9% esta en desacuerdo.

33



Tabla N° 13 Gestion de adquisicion

TD D I A TA TOTAL

¢ Existe adecuada gestion en las adquisiciones que 0 3 2 6 0 11
garantice la ejecucion del presupuesto en el corto,

mediano y largo plazo? 0% 27% 18% 55% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 7: Gestion de Adquisicion

Gestion de adquisicion

0%

EHTD HD M| HA HTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Andlisis e interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 55% se encuentra de acuerdo

que con respecto a que es adecuada gestion en las adquisiciones que garantice la ejecucion

del presupuesto en el corto, mediano y largo plazo, el 18% es indiferente y 27% manifiesta

desacuerdo.
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Tabla N° 14 Funcionamiento y operatividad

TD D I A TA TOTAL
¢ Considera que las adquisiciones de bienes y servicios, 1 5 2 3 0 11

son utilizados adecuadamente para el funcionamiento

y operatividad segln las necesidades de la institucion?
Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

9% 46% 18% 27% 0% 100%

Figura N° 8: Funcionamiento y operatividad

Funcionamiento y operatividad

00

WTD WD m| mA mTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Andlisis e interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 55% se encuentra en
desacuerdo con respecto a que las adquisiciones de bienes y servicios, son utilizados
adecuadamente para la operatividad segun las necesidades de la institucion, el 18% es
indiferente, mientras el 27% esta de acuerdo.
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Tabla N° 15 Correcta elaboracion del cuadro de necesidades

TD D I A TA TOTAL

¢ El area usuaria realiza correctamente el cuadro de 5 2 2 1 1 11
necesidades para su respectiva inclusion al Plan

Anual de Contrataciones? 46% 18% 18% 9% 9% 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N2 9: Correcta elaboracion del cuadro de necesidades

Correcta elaboracion del cuadro de necesidades

BMTD WD m| mA mTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Andlisis e interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 64% esta en desacuerdo
que el area usuaria realiza correctamente el cuadro de requerimientos para su
respectiva inclusion al Plan Anual de Contrataciones, el 18% es indiferente, mientras

el 18% esta en de acuerdo.
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Tabla N° 16 Cumplimiento de requisitos

TD D I A TA TOTAL

¢ Los requerimientos realizados de bienes y 4 2 3 2 0 11
servicios por las areas usuarias son claras y evitan

la previsibilidad? 37% 18% 27% 18% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 10: Cumplimiento de requisitos

Cumplimiento de requisitos

%

ETD WD m| WA mTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Andlisis e interpretacion: Del 100% de los encuestados, 55% indica desacuerdo a que
los requerimientos solicitados por las areas usuarias no son claros y mantienen una alta

previsibilidad, el 27% es indiferente y sélo el 18% se encuentra de acuerdo.

37



Tabla N° 17 Cumplimiento de los requerimientos

TD D I A TA TOTAL

¢Las areas usuarias cumplen con presentar sus 0 0 5 6 0
requerimientos de acuerdo a las especificaciones

0, 0, 0, 0, 0,
técnicas y/o termino de referencias? 0% 0% 45% 55% 0%

11
100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 11: Cumplimiento de los requerimientos

Cumplimiento de los requerimientos

0%

HTD HD M| HA HTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Analisis e interpretacion: ElI 55% de los encuestados estd de acuerdo que las areas

usuarias cumplen con presentar sus requerimientos de acuerdo a las especificaciones

técnicas y/o término de referencias, mientras el 45% es indiferente.
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Tabla N° 18 Proyecciones de metas a largo plazo

TD D | A TA TOTAL
¢Considera Ud. que el personal administrativoy los 5 2 2 2 0 11
funcionarios realizan las proyecciones de las metas a 46% 18% 18% 18% 0%  100%
largo plazo?

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 12: Proyeccion de metas a largo plazo

Proyecciones de metas a largo plazo

%

BTD WD m| mA mTA

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Analisis e interpretacion: El 64% se encuentra en desacuerdo que el personal
administrativo y los funcionarios realizan las proyecciones para cumplimiento de metas a

largo plazo para el beneficio de la entidad, el 18% se encuentra indiferente y solo el 18%
esta de acuerdo.
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Tabla N° 19 Seguimiento de los requerimientos

TD D I A TA TOTAL
¢El &rea usuaria realiza un constante seguimiento 0 2 3 6 0 11
a sus requerimientos? 0% 18% 27% 55% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 7

Figura N° 13: Seguimiento de los requerimientos

Seguimiento de los requerimientos

HTD WD &l HA HTA

Fuente: Elaboracion propia en base a la Tabla 7

Anélisis e interpretacion: El 55% de los encuestados esta de acuerdo con respecto a que
el area usuaria realiza un constante seguimiento sus requerimientos, el 27% es indiferente y

un 18% se encuentra en desacuerdo.
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Tabla N° 20

Evaluacion del proceso de adquisicion en base a la entrevista

1. (El personal que realiza las adquisiciones

Si cuenta con experiencia, algunas

de bienes y servicios cuenta con capacitaciones en contrataciones con el
experiencia? estado
2. (Qué medidas toma la Oficina de Precio, calidad, plazo de entrega

Abastecimiento para seleccionar a los
proveedores?

3. ¢Qué aspectos considera la Oficina de
Abastecimiento  para  calificar  las
propuestas de los postores?

Experiencia del postor, la oferta y calidad del
producto

4. ¢Como se evalla la ejecucién presupuestal
en la Unidad Ejecutora 400- Direccidn
Regional de Salud Amazonas?

Mediante indicadores de logro.

5. ¢se hace seguimiento con frecuencia a los
procesos de adquisiciones y
contrataciones?

Si se evalla ya que se tiene que informar al
pliego en este caso el Gobierno Regional.

6. ¢La Oficina de Abastecimiento y la
Oficina  de Presupuesto realizan
coordinaciones a menudo para mejorar la
Ejecucion Presupuestal?

si realizan de manera regular coordinaciones
para mejorar la ejecucion presupuestal

7. ¢El Area Usuaria coordina de manera
activa con el responsable de adquisiciones?

De manera regular el Area coordina con el
responsable de adquisiciones.

8. ¢Cree que el personal que conforma el
comité para los procedimientos de
seleccion realiza una correcta evaluacion
de las propuestas al momento de realizar la
calificacién presentada por los postores?

Si se realiza de manera correcta ya que se
cuenta con la presencia de la OCI- Organo de
Control Interno

9. ¢(Los postores entregan los bienes/servicios
de calidad y en forma oportuna?

La mayoria si, en caso que algun proveedor
no realice de manera oportuna segin los
plazos se somete a penalidad segun directiva
interna.

10.,Qué recomendaciones daria usted para
mejorar los procesos de adquisiciones y la
Ejecucion  Presupuestal en la Unidad
Ejecutora 400 — Direccion Regional de
Salud Amazonas?

Capacitacion al personal, que el software se
encuentre operativo, internet adecuado al
100%, voluntad e incentivar al personal con
la remuneracion.

Fuente: Entrevista aplicada al jefe de la Unidad de Abastecimiento
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Interpretacion

Se aprecia, que el proceso de adquisicion es realizado por la unidad de
Abastecimiento, el cual realiza la seleccion de la oferta en base a tres aspectos:
Experiencia, la oferta y la calidad. Ademas, realizan la evaluacion del proceso
mediante indicadores de logro que estan establecidos.

El seguimiento se realiza mediante informes que son presentados al pliego
(Gobierno Regional). Por lo tanto, la oficina de abastecimiento y presupuesto

realizan coordinaciones a fin de mejorar la ejecucion presupuestal.
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Tabla N° 21

Diagndstico de la ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas

TOTA TOTA
Preguntas D A TA L 1D TA
¢Considera que la formulacion y la ejecucion del presupuesto institucional cumplen con los
objetivos institucionales y se ejecutan en base a la escala de prioridades? 4 5 0 11 36% 9% 9% 46% 0% 100%
¢La correcta formulacion del Plan Anual de Contrataciones incide significativamente en la
eficiencia del gasto? 5 4 0 11 46% 0% 18% 36% 0% 100%
;La ejecucion presupuestal se realiza en funcion necesidades programadas?
c-ael presup prog 0 5 0 11 0% 18% 36% 46% 0%  100%
¢Cree usted que, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, ;otorga la certificacion presupuestal
dentro los plazos establecidos conforme a la Ley de Presupuesto del Sector Publico? 0 4 0 11 0% 18% 46% 36% 0% 100%
¢ Considera que se cumple con los objetivos del Plan Operativo Institucional (POI) y se realiza la
evaluacion respectiva? 0 3 0 11 0% 18% 55% 27% 0% 100%
z,_Cre_e_ usted que, e_rmuendo y notlfl,cando la o_rden de servicio dentro del plazo establecido, 9%  27%  46% 18% 0% 100%
viabilizara la ejecucion para satisfaccion de la Entidad? 1 2 0 11
;Se realiza en forma oportuna la calificacion del crédito presupuestal para efectuar las
adquisiciones? 3 1 0 11 27% 27% 36% 9% 0% 100%
¢Considera adecuado el valor de la re_lacm_n,entre el presupuesto asignado y los valores fisicos 18%  36%  36% 9% 0% 100%
de las metas presupuestadas acorde a la ejecucion del presupuesto? 2 1 0 11
,Considera usted que la ejecucion presupuestal del ejercicio fiscal anterior es positiva?
¢ qetasl presip ) h 2 3 0 11 18%  18%  36%  27% 0%  100%
¢ Considera que se cumple con la ejecucién de los procedimientos establecidos en el Plan Anual de
Contrataciones (PAC)? 0 7 0 11 9% 18% 18% 64% (0% 100%
; Se realiza la evaluacion de la Ejecucion Presupuestal de manera constante?
¢ ) P 0 9 0 11 0% 0% 18% 82% 0% 100%
¢ Considera que la remuneracidn estimula a los colaboradores involucrados en la ejecucion 0% 0% 9%  73% 18% 100,0
presupuestal a alcanzar las metas presupuestales? 0 8 2 11
PROMEDIO 1 43 0 11 13% 16% 30% 39% 2% 100,0

Fuente: Personal Direccion Regional De Salud Amazonas - Chachapoyas
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Tabla N° 22: Objetivos institucionales

TD D I A TA TOTAL

¢ Considera que la formulacion y la ejecucion del 4 1 1 5 0 11
presupuesto institucional cumplen con los objetivos
institucionales y se ejecutan en base alaescalade 36% 9% 9% 46% 0% 100%
prioridades?

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 14: Objetivos Institucionales
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Analisis e interpretacion: El 46% esta de acuerdo que la formulacién y la ejecucion del
presupuesto institucional cumple con los objetivos institucionales y se ejecutan en base a la

escala de prioridades, el 45% manifiesta desacuerdo, mientras el 9% es indiferente.

44



Tabla N° 22 Eficiencia del gasto

TD D I A TA TOTAL
¢La correcta formulacion del Plan Anual de 5 0 2 4 0 11
Contrataciones incide significativamente en la
eficiencia del gasto? 46% 0% 18% 36% 0%  100%
Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21
Figura N° 15: Eficiencia del gasto
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Analisis e interpretacion, EIl 46% esta en desacuerdo a que la correcta formulacion del
Plan Anual de Contrataciones incide significativamente en la eficiencia del gasto, el 36%

esta de acuerdo y un 18% es indiferente.
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Tabla N° 23 Metas presupuestarias

TD D I A TA TOTAL
¢La ejecucion presupuestal se realiza en funcion 0 2 4 5 0 11
necesidades programadas? 0% 18% 36% 46% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 16: Metas presupuestarias
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Andlisis e interpretacion, Del 100% de los encuestados, el 46% esta de acuerdo que la
ejecucion presupuestal se realiza en funcién a las necesidades programadas, un 36% esta

indiferente y sélo un 18% esta en desacuerdo.
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Tabla N° 24 Plazo de la certificacion presupuestal

™D D | A TA TOTAL

¢Cree usted que, la Oficina de Planeamiento y 0 2 5 4 0 11
Presupuesto, ¢otorga la certificacion presupuestal
dentro los plazos establecidos conforme alaLeyde 0% 18% 46% 36% 0%  100%
Presupuesto del Sector Publico?

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 17: Plazo de la certificacion presupuestal
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Andlisis e interpretacion, el 36% de los encuestados esté de acuerdo a que la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, otorga la certificacion presupuestal dentro los plazos
establecidos conforme a la Ley de Presupuesto del Sector Publico, el 46% es indiferente,

mientras el 18% esta en desacuerdo.
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Tabla N° 25Cumplimiento de los objetivos del plan operativo institucional

TD D I A TA TOTAL
¢ Considera que se cumple con los objetivos del Plan 0 2 6 3 0 1
Operativo Institucional (POI) y se realiza la evaluacion
respectiva? 0% 18% 55% 27% 0% 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 18: Cumplimiento de los objetivos del plan operativo institucional
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Andlisis e interpretacion, El 55% de los encuestados es indiferente con respecto al
cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo Institucional (POI) y se realiza la

evaluacion respectiva, el 18% esta en desacuerdo y el 27% esta de acuerdo.
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Tabla N° 26 Notificacion de la orden de servicio

TD D I A TA TOTAL

¢Cree usted que, emitiendo y notificando laordende 1 3 5 2 0 11
servicio dentro del plazo establecido, viabilizara la

0 0 0, 0, 0 0
ejecucion para satisfaccion de la Entidad? o 27% 46% 18% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 19: Notificacion de la orden de servicio
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Fuente: Elaboracidn propia en base a tabla N° 21

Analisis e interpretacion, ElI 46% es indiferente con respecto a que emitiendo y
notificando la orden de servicio dentro del plazo establecido, viabilizara la ejecucién para

satisfaccion de la Entidad, el 36% esta en desacuerdo y el 18% esta de acuerdo.

49



Tabla N° 27 Disponibilidad presupuestal

TD D | A

TA TOTAL

¢Se realiza en forma oportuna la calificacion del 3 3 4 1
crédito presupuestal para efectuar las adquisiciones? 27% 27% 36% 9%

0
0%

11
100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 20: Disponibilidad presupuestal
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Anélisis e interpretacién, EI 54% esta en desacuerdo que se realiza en forma oportuna la

disponibilidad presupuestal para efectuar las adquisiciones, el 36% es indiferente y solo el

9% esta de acuerdo.
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Tabla N° 28 Gestion en las adquisiciones

D D | A TA TOTAL

¢ Considera adecuado el valor de la relacién entre el 2 4 4 1 0 11
presupuesto asignado y los valores fisicos de las
metas presupuestadas en la ejecucion del 18% 36% 36% 9% 0% 100%
presupuesto?

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 21: Gestion en las adquisiciones
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Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Analisis e interpretacion, El 54% esta en desacuerdo que es adecuado el valor de la
relacion entre el presupuesto asignado y los valores fisicos de las metas presupuestadas

en la ejecucion del presupuesto, el 36% es indiferente y sélo el 9% esté de acuerdo.

51



Tabla N° 29 Resultado de la ejecucion presupuestal

™D D I A TA TOTAL
¢Considera usted que la ejecucion presupuestal del 2 2 4 3 0 11
ejercicio fiscal anterior es positiva? 18% 18% 36% 27% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 22: Resultado de la ejecucién presupuestal
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Fuente: Elaboracién propia en base a tabla N° 21

Anélisis e interpretacion, el 36% de los encuestados esta en desacuerdo que la ejecucion

presupuestal del ejercicio fiscal es positiva, el 36% es indiferente y el 27% esta de acuerdo.
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Tabla N° 30 Cumplimiento de procedimientos

D D | A TA TOTAL

¢Considera que se cumple con la ejecucion de los 0 2 2 7 0 11
procedimientos establecidos en el plan anual de

contrataciones (PAC)? 0% 18% 18% 64% 0% 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 23: Cumplimiento de procedimientos
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Fuente: Elaboracién propia en base a tabla N° 21

Anélisis e interpretacion, EIl 64% esta de acuerdo con respecto a que se cumple con la
ejecucion de los procedimientos establecidos en el plan anual de contrataciones (PAC), el

18% esta en desacuerdo, al igual ese mismo porcentaje es indiferente.
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Tabla N° 31 Eficiencia de los procesos

TD D I A TA TOTAL
¢Se realiza la evaluacion de la Ejecucién Presupuestal 0 0 2 9 0 11
de manera constante? 0% 0% 18% 82% 0%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 24: Eficiencia de los procesos
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Fuente: Elaboracién propia en base a tabla N° 21

Analisis e interpretacion, el 82% de los encuestados esta de acuerdo a que la aplicacién

de los procesos de contratacion es la mas adecuada y eficiente para una correcta ejecucion

del presupuesto y el 18% es indiferente.
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Tabla N° 32 Estimulo de la remuneracién

TD D | A TA TOTAL

¢Considera que la remuneracion estimula a los 0 0 1 8 2 11
colaboradores involucrados en la ejecucion

0, 0, 0, 0, 0,
presupuestal a alcanzar las metas presupuestales? 0% 0% 9% 73% 18% 1000

Fuente: Elaboracion propia en base a tabla N° 21

Figura N° 25: Estimulo de la remuneracion
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Fuente: Elaboracién propia en base a tabla N° 21

Anélisis e interpretacién, el 91% de los encuestados estd de acuerdo a que la que la
remuneracion estimula a los colaboradores involucrados en la ejecucién presupuestal a

alcanzar las metas y el 9% es indiferente.
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Tabla N° 33 Ejecucion presupuestal 2014 — 2018

ACTIVIDADES

INCREMENTO PIM VS

PIA PIM PIA EJECUCION DEL PIM
MONTO % EJECUCION %
2014 27,500,498.00 39,737,241.00 12,236,743.00 44.5 32,571,414.00 81,97
2015 26,528,714.00 42,535,124.00 16,006,410.00 60.3 38,009,303.00 89.36
2016 31,386,958.00 42,878,744.00 11,491,786.00 36.6 41,165,199.00 96.00
2017 33,568,382.00 49,670,850.00 16,102,468.00 48.0  48,317,747.00  97.28
2018 39,880,158.00 51,319,525.00 11,439,367.00 28.7 49,574,767.00 96.60
TOTAL  158,864,710.00 226,141,484.00 67,276,774.00 436  209,638,430.00  92.24
Fuente: Consulta Amigable MEF
Figura 26: Ejecucion presupuestal
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Fuente: Tabla 34

Interpretacion. En los ultimos 5 afos, el monto méximo del P1A fue de S/ 39,880,158.00 en

el afio 2018, afio en que también se realiz6 el mayor monto del PIM S/ 51,319,525.00, pero

el afio en donde hubo un mayor incremento del PIM con respecto al PIA fue en el 2014,

con un 60,3%, y el afio 2018, el afio con menor variacion 28.7%, siendo 43,6% la variacion

promedio del PIM respecto al PIA. Ademas, la Unidad Ejecutora, tiene un promedio de
ejecucion del PIM de 92.24%.

56



Tabla N° 34

Contrastacion de hipdtesis

Influencia de los procesos de adquisicion y la ejecucion presupuestal de la unidad

ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas — 2017.

Correlaciones

Procesos de Ejecucion
adquisicion presupuestal
Procesos de Correlacion de Pearson 1 632"
adquisicion Sig. (bilateral) ,037
N 11 11
Ejecucion Correlacién de Pearson 632" 1
presupuestal Sig. (bilateral) ,037
N 11 11

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).
Fuente: personal unidad ejecutora 400 - Direccidn Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas — 2017
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Figura N° 5: Influencia de los procesos de adquisicion y la ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 400 -

Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas.
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Coeficiente Interpretacion
r=1 Correlacion perfecta
080<r<1 Muy alta
0.60<r<0.80 Alta
0.40<r<0.60 Moderada
0.20<r<0.40 Baja
0<r<0.20 Muy baja
r=0 Nula

Analisis e interpretacion, A un nivel de significancia de 0.037<0.05, y con un coeficiente

de Pearson (r=0,632) que indica una correlacion alta entre los procesos de adquisicion y la

ejecucion presupuestal, Ademas se establece que la unidad ejecutora es influenciada en un

39.9%(R?= 0.399), por lo procesos de adquisicién, Por lo tanto, a medida que sea més

eficiente los procesos de adquisicion, mejor sera el desempefio de la unidad ejecutora 400 -

Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas
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IV. DISCUSION

Con respecto a los Procesos de adquisicion en la unidad ejecutora 400 - Direccion
Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas — 2017 es regular, porque existe una regular
responsabilidad en la normativa de los procedimientos de adquisicion (64%), el 46% esta
de acuerdo que existen especialistas en contrataciones, falta de flujogramas (73%), no se
adecUan a las necesidades de la institucion, esta situacién se contradice por lo expresado
por Belaustegui,(2014) quien establece el proceso de adquisicion tiene que enfocarse en
cubrir los requerimientos de recursos de la institucion. Por lo tanto, no se encarga de
satisfacer las necesidades colectivas del estado, tal como lo expresa SELA (2014), los
requerimientos no cumplen con los requisitos. ES por eso que es necesario segun Posada
(2017) un minuciono seguimiento del proceso de adquisicion a fin de evitar actos de

fraude y corrupcion contra los recursos del estado.

La ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud
Amazonas — Chachapoyas, es buena (39%) en base al promedio general, ya que se
cumple parcialmente con los objetivos institucionales, esto ocasiona que el porcentaje de
ejecucion en base a la escala de prioridad tenga dificultades, existe una buena
Formulacion del Plan Anual de Contrataciones y el 64% sefiala que se cumplen los
procedimientos establecidos en el PAC. Ademas, el 46% indica que se ejecuta en labor a
los requerimientos programados. Que se corrobora segun lo manifestado por Luna (2016)
que establece que calidad del gasto mejora de manera relevante el monitoreo de la

ejecucidn presupuestal.

Se encontrd la vinculacion entre los procesos de adquisicion y la ejecucion presupuestal
en la unidad ejecutora a un nivel de significancia 0.037<0.05, y con un coeficiente de
Pearson (r=0,632) que indica una correlacion alta entre los procesos de adquisicion y la
ejecucién presupuestal, Ademas se establece que la unidad ejecutora es influenciada en
un 39.9%(R2= 0.399), por lo procesos de adquisicion, Por lo tanto, a medida que sea mas

eficiente los procesos de adquisicion, mejor sera el desempefio de la unidad ejecutora 400
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- Direccién Regional de Salud Amazonas — Chachapoyas. El cual se debe segun el
Informe especial Actualidad Gubernamental (2015) las actividades de aprovisionamiento
de recursos no personales en la gestion puablica, mediante los procedimientos de
profesionales de catalogacion, tienen una incidencia en la gestion pablica, Ademas
respalda Alvarez & Hinijosa (2014) que la debilidad en la aplicacion efectiva del

procedimiento de planificacion afecta en la ejecucion presupuestal.
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V. CONCLUSIONES

Los Procesos de adquisicion en la unidad ejecutora 400 - Direccidon Regional de Salud
Amazonas — Chachapoyas; son regulares, que se debe al regular cumplimiento en la
normativa del proceso de adquisicion, adecuados especialistas en contrataciones, el
software de la oficina de abastecimiento. Y sobre todo por buscan garantizar la ejecucion
del presupuesto; sin embargo, dentro de debilidades hay falta de flujogramas, ciertos
requerimientos no cumplen con los requisitos. Asimismo, se considera tres aspectos

importantes en la seleccion de los proveedores; experiencia, oferta y calidad del producto.

La ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud
Amazonas — Chachapoyas, es buena, porque se enfoca en cumplir los objetivos
institucionales y se ejecutan en base a la escala de prioridad, adecuada certificacion ya
que se realiza en los plazos establecidos. Existe una regular calificacion del crédito del
presupuesto, al menos el 36% considera regular la ejecucidn presupuestal y el 27% indica
que fue positiva. Ademas, la ejecucion presupuestal promedio de los ultimos cinco afios
es del 92,24%.

La Ejecucion presupuestal de la unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud
Amazonas — Chachapoyas es influenciada por los procesos de adquisicion, en un 39.9%,
que indica si mejoran o emporan los procesos de adquisicion, el desempefio de la

ejecucion presupuestal también se ve afectada en la misma proporcion.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda al sistema regulador de las compras con el estado (OSCE), realizar una
auditoria de manera regular a los procesos de adquisicion por la Unidad ejecutora 400 -
Direccion Regional de Salud Amazonas, asimismo al Director Regional de la institucién
controlar y ensefiar al personal en el monitoreo de los procesos de adquisicion. Y

asegurar la transparencia del todo el proceso en el portal institucional.

Se recomienda al jefe de Unidad ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas,
trabajar en llegar al 100% en la ejecucion en base al presupuesto por resultados, asi como
priorizar las metas de la planeacion presupuestal, a fin de generar el mayor beneficio a los

ciudadanos que reciben los servicios de salud.

Se recomienda a la unidad ejecutora, planificar, dirigir, y controlar todo el proceso de
adquisiciones, ya que un manejo impredecible del proceso administrativo, estas

actividades originarias que no se cumpla en los plazos, términos y montos la ejecucion.
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ANEXOS

INSTRUMENTO

h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO N° 1

Estimado Sr.(a) mi nombre es Asunta Natividad Cuipal Perea, alumna de la universidad
César Vallejo y me encuentro realizando la Investigacion titulado: “Procesos de
Adaquisiciones y su Influencia en la Ejecucion Presupuestal de la Unidad Ejecutora
400 — Direccion Regional de Salud Amazonas”, el presente cuestionario ha sido
elaborado con la finalidad de medir la variable Proceso de Adquisiciones, para lo cual
usted debe marcar con un aspa una casilla, teniendo en cuenta la siguiente escala:

TA (totalmente de acuerdo) =5
A (De acuerdo) =4
| (indiferente) =3
D (En desacuerdo) =2
TD (Totalmente en desacuerdo) =1
Preguntas TA|A|l |[D|TD
1 ¢ Se aplican normas legales y directivas en los procesos de adquisiciones de bienes y

servicios?

2 ¢~ El personal de la entidad en general conoce sobre la normatividad Vigente para realizar
las contrataciones de bienes y servicios?

3 ¢Cuenta la entidad con especialistas en Contrataciones del Estado para llevar a cabo los
procesos de seleccion?

4 ¢La Oficina de Abastecimiento cuenta con un flujograma para realizar los procesos de
adquisiciones de bienes y servicios?

5 ¢ Los Softwares con el que cuenta la Oficina de Abastecimiento operan satisfactoriamente
en el proceso de adquisiciones de bienes y servicios, conforme a las Normas de Estado?

6 ¢ Existe adecuada gestion en las adquisiciones que garantice la ejecucion del presupuesto
en el corto, mediano y largo plazo?

7 ¢Considera que las adquisiciones de bienes y servicios, son utilizados adecuadamente para
el funcionamiento y operatividad segun las necesidades de la institucién?

8 ¢ El &rea usuaria realiza correctamente el cuadro de necesidades para su respectiva
inclusidn al Plan Anual de Contrataciones?

9 ¢Los requerimientos realizados de bienes y servicios por las areas usuarias son claras y
evitan la previsibilidad?

10 ¢Las areas usuarias cumplen con presentar sus requerimientos de acuerdo a las
especificaciones técnicas y/o termino de referencias?

11 ¢Considera Ud. que el personal administrativo y los funcionarios realizan las
proyecciones de las metas a largo plazo?

12 | ¢El area usuaria realiza un constante seguimiento a sus requerimientos?
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INSTRUMENTO

h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CUESTIONARIO N° 2

Estimado Sr.(a) mi nombre es Asunta Natividad Cuipal Perea, alumna de la universidad
César Vallejo y me encuentro realizando la Investigacion titulado: “Procesos de
Adquisiciones y su Influencia en la Ejecucion Presupuestal de la Unidad Ejecutora
400 — Direccion Regional de Salud Amazonas”, el presente cuestionario ha sido
elaborado con la finalidad de medir la variable Ejecucion Presupuestal, para lo cual usted
debe marcar con un aspa una casilla, teniendo en cuenta la siguiente escala:

TA (totalmente de acuerdo) 5
A (De acuerdo) =4
| (indiferente) =3
D (En desacuerdo) =2
TD (Totalmente en desacuerdo) 1

N° | Preguntas TA|A [I |D |TD

1 ¢ Considera que la formulacién y la ejecucion del presupuesto institucional cumplen
con los objetivos institucionales y se ejecutan en base a la escala de prioridades?

2 ¢La correcta formulacion del plan anual de contrataciones incide significativamente
en la eficiencia del gasto?

3 | ¢Laejecucion presupuestal se realiza en funcion necesidades programadas?

;Cree usted que, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, otorga la certificacion
4 | presupuestal dentro los plazos establecidos conforme a la Ley de Presupuesto del
Sector Publico

5 ¢Considera que se cumple con los objetivos del Plan Operativo Institucional (POI) y
se realiza la evaluacion respectiva?

6 ;Cree usted que, emitiendo y notificando la orden de servicio dentro del plazo
establecido, viabilizara la ejecucion para satisfaccion de la Entidad?

7 ¢ Se realiza en forma oportuna la calificacion del crédito presupuestal para efectuar las
adquisiciones?

8 ¢Considera adecuado el valor de la relacion entre el presupuesto asignado y los
valores fisicos de las metas presupuestadas acorde a la ejecucion del presupuesto?

9 | ¢Considera usted que la ejecucion presupuestal del ejercicio fiscal es positiva?

¢Considera que se cumple con la ejecucion de los procedimientos establecidos en el
10 | plan anual de contrataciones (PAC)?

11 | ¢Se realiza la evaluacion de la Ejecucion Presupuestal de manera constante?

12 ;Considera que la remuneracion estimula a los colaboradores involucrados en la

ejecucion presupuestal a alcanzar las metas presupuestales?
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EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ENTREVISTA N° 01

CUESTIONARIO DE ENTREVISTA

La presente tiene por finalidad recoger informacion importante relacionada con el tema de
investigacion: “Procesos de Adquisiciones y su Influencia en la Ejecucion Presupuestal de
la Unidad Ejecutora 400 - Direccion Regional de Salud Amazonas - Chachapoyas”; por lo
que se le solicita que tenga a bien responder en forma clara, toda vez que sus aportes seran
de mucho interés para el desarrollo del presente estudio.

10.

¢El personal que realiza las adquisiciones de bienes y servicios cuenta con
experiencia?

¢Qué medidas toma la Oficina de Abastecimiento para seleccionar a los
proveedores?

¢ Qué aspectos considera la Oficina de Abastecimiento para calificar las propuestas
de los postores?

¢Cdémo se evalla la ejecucion presupuestal en la Unidad Ejecutora 400- Direccion
Regional de Salud Amazonas?

¢se hace seguimiento con frecuencia a los procesos de adquisiciones y
contrataciones?

¢La Oficina de Abastecimiento y la Oficina de Presupuesto realizan coordinaciones
a menudo para mejorar la Ejecucién Presupuestal?

¢El Area Usuaria coordina de manera activa con el responsable de adquisiciones?

¢ Cree que el personal que conforma el comité para los procedimientos de seleccion
realiza una correcta evaluacion de las propuestas al momento de realizar la
calificacion presentada por los postores?

¢ Los postores entregan los bienes/servicios de calidad y en forma oportuna?

¢Qué recomendaciones daria usted para mejorar los procesos de adquisiciones y la
Ejecucion Presupuestal en la Unidad Ejecutora 400 — Direccidon Regional de Salud
Amazonas?
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VALIDACION DE EXPERTOS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDEZ DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO

Es de gran relevancia, realizar la evaluacion de los instrumentos de recoleccién de informacién

con la finalidad de confirmar que estos sean vélidos y

éstos sean utilizados eficientemente;

colaboracién.

que los resultados obtenidos a partir de
brindando aportes tanto al drea investigativa de la
carrera profesional de Contabilidad como a Sus a

plicaciones. Agradecemos su valiosa

N°

DIMENSIONES/ITEMS

Claridad
1

Pertinencia | Relevancia
2 | 3 Observaciones

SI | NO

Variable Dependiente: Procesos de Adquisicién

de la Unidad Ejecutora - 400 DIRESA AMAZONAS

¢Se aplican normas legales y directivas en
los procesos de adquisiciones de bienes y
servicios?

5||’No]5|[NT| %

x| x |

¢'El personal de la entidad en general
conoce sobre la normatividad Vigente para
realizar las contrataciones de bienes y
servicios?

¢Cuenta la entidad con especialistas en
Contrataciones del Estado para llevar a cabo
los procesos de seleccién?

|

¢La Oficina de Abastecimiento cuenta con
un flujograma para realizar los procesos de
adquisiciones de bienes y servicios?

¢Los Softwares con el que cuenta la Oficina
de Abastecimiento operan satisfactoriamente
en el proceso de adquisiciones de bienes y
servicios, conforme a las Normas de
Estado?

¢Existe  adecuada gesfion en las
adquisiciones que garantice la ejecucion del
presupuesto en el corto, mediano y largo
plazo?

S

¢Considera que las adquisiciones de bienes
y servicios, son utilizados adecuadamente
para el funcionamiento y operatividad segln
las necesidades de la institucién?

¢El drea usuaria realiza correctamente el
Cuadro de necesidades para su respectiva
inclusién al Plan Anual de Contrataciones?

¢Los requerimientos realizados de bienes y
Servicios por las dreas usuarias son claras y
evitan la previsibilidad?

10

¢(Las dreas usuarias cumplen con presentar
sus requerimientos de acuerdo a |las
especificaciones técnicas y/o termino de
referencias?

11

¢Considera  Ud. que el personal
administrativo y los funcionarios realizan las
proyecciones de las metas a largo plazo’

12

¢El drea usuaria realiza un constante
seguimiento a sus requerimientos?




Variable Independiente:

Ejecucién Presupuestal de la Unidad Ejecutora 400 - DIRESA AMAZONAS

¢Considera que la formulacion y la ejecucién
del presupuesto institucional cumplen con
los objetivos institucionales y se ejecutan en
base a la escala de prioridades?

¢la correcta formulacién del plan anual de
contrataciones incide significativamente en
la eficiencia del gasto?

¢La ejecucion presupuestal se realiza en
funcion necesidades programadas?

y Presupuesto, otorga la certificacién
presupuestal dentro los plazos establecidos
conforme a la Ley de Presupuesto del Sector
Publico

¢Cree usted que, la Oficina de Planeamiento |

¢Considera que se cumple con los objetivos
del Plan Operativo Institucional (POI) y se
realiza la evaluacién respectiva?

¢Cree usted que, emitiendo y notificando la
orden de servicio dentro del plazo
establecido, viabilizara la ejecucién para
satisfaccién de la Entidad?

¢Se realiza en forma oportuna Ia calificacion
del crédito presupuestal para efectuar las
adquisiciones?

¢Considera adecuado el valor de la
relacion entre el presupuesto asignado y los
valores fisicos de las metas presupuestadas
acorde a |a ejecucion del presupuesto?

¢Considera usted que |la ejecucion
presupuestal del ejercicio fiscal es positiva?

10

¢Considera que se cumple con la ejecucion
de los procedimientos establecidos en e
plan anual de contrataciones (PAC)?

11

¢Se realiza la evaluacién de la Ejecucion
Presupuestal de manera constante?

12

¢Considera que la remuneracion estimula a
los colaboradores involucrados en |la
ejecucion presupuestal a alcanzar las metas
presupuestales?

En su opinién, el instrumento resulta:

b Aplicable () Aplicable con correcciones

() No Aplicable

Chachapoyas 05 de junio del 2018

APELLIDOS Y NOMBRES <]

GRADO ACADEMICO

Liceveig Do

XopaGuct 07/6‘LZGND Eil

C/ /g

e TIENSER RODRIGUE? Gz
DIRECTOR OfE ABASTELIMIENT:

MENCION

EDUCh clom

DNI N,

FIRMA DEL EXPERTO

[ 403 (6ls

IClaridad: Los enunciados se entienden fécilmente

? Pertinencia: La pregunta estd relacionada con la dimensién, variable, etc
? Rel ia: La pregunta pl da permite solucionar alguna parte del problema planteado
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDEZ DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO

Es de gran relevancia, realizar la evaluacion de los instrumentos de recoleccién de informacion
con la finalidad de confirmar que estos sean vélidos y que los resultados obtenidos a partir de
éstos sean utilizados eficientemente; brindando aportes tanto al drea investigativa de la
carrera profesional de Contabilidad como a sus aplicaciones. Agradecemos su valiosa

colaboracién,

N°

DIMENSIONES/ITEMS

Claridad
1

Pertinencia

2

Relevancia |

3

SIINO

S||No

st [ no

g

Observaciones |
|
|

Variable Dependiente: Procesos de Adquisicién

de la Unidad Ejecutora — 400 DIRESA AM.

AZONAS |

¢Se aplican normas legales y directivas en
los procesos de adquisiciones de bienes y
servicios?

*

A

A

¢"El personal de la entidad en general
conoce sobre la normatividad Vigente para
realizar las contrataciones de bienes y
servicios?

¢Cuenta la entidad con especialistas en
Contrataciones del Estado para llevar a cabo
los procesos de seleccién?

¢La Oficina de Abastecimiento cuenta con
un flujograma para realizar los procesos de
adquisiciones de bienes y servicios?

¢Los Softwares con el que cuenta la Oficina
de Abastecimiento operan satisfactoriamente
en el proceso de adquisiciones de bienes y
servicios, conforme a las Normas de
Estado?

(Existe adecuada gestion en las
adquisiciones que garantice la ejecucion del
presupuesto en el corto, mediano y largo
plazo?

¢Considera que las adquisiciones de bienes
y servicios, son utilizados adecuadamente
para el funcionamiento y operatividad segun
las necesidades de la institucion?

LEl érea usuaria realiza correctamente el
cuadro de necesidades para su respectiva
inclusién al Plan Anual de Contrataciones?

¢Los requerimientos realizados de bienes y
Servicios por las areas usuarias son claras y
evitan la previsibilidad?

10

¢Las areas usuarias cumplen con presentar
sus requerimientos de acuerdo a las
especificaciones técnicas y/o termino de
referencias?

1

(Considera  Ud. que el personal
administrativo y los funcionarios realizan las
proyecciones de las metas a largo plazo’

12

GEl area usuaria realiza un constante
seguimiento a sus requerimientos?
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Variable Independiente: Ejecucién Presupuestal de la Unidad Ejecutora 400 — DIRESA AMAZONAS

¢Considera que la formulacién y Ia ejecucion |
1 del presupuesto institucional cumplen con

los objetivos institucionales y se ejecutan en X X
base a la escala de prioridades? ‘

1

¢la correcta formulacién del plan anual de
2 | contrataciones incide significativamente en L
la eficiencia del gasto?

¢la ejecucion presupuestal se realiza en 2
3 | funcién necesidades programadas? X

¢Cree usted que, la Oficina de Planeamiento
4 |y Presupuesto, otorga la certificacién
presupuestal dentro los plazos establecidos X
conforme a la Ley de Presupuesto del Sector |

Publico

¢Considera que se cumple con los objetivos
5 | del Plan Operativo Institucional (POI) y se x X
realiza la evaluacion respectiva?

¢Cree usted que, emitiendo y notificando la
6 |orden de servicio dentro del plazo
establecido, viabilizara la ejecucion para | X
satisfaccion de la Entidad?

¢ Se realiza en forma oportuna Ia calificacién
7 del crédito presupuestal para efectuar las X
adquisiciones? e

¢Considera adecuado el valor de la
8 relacién entre el presupuesto asignado y los ¥
valores fisicos de las metas presupuestadas | »
acorde a la ejecucion del presupuesto?

¢Considera usted que Ia ejecucion 2
9 | presupuestal del ejercicio fiscal s positiva? X

¢Considera que se cumple con la ejecucién
10 |de los procedimientos establecidos en el X
plan anual de contrataciones (PAC)? X

¢Se realiza la evaluacion de la Ejecucion
11 | Presupuestal de manera constante? X X

¢Considera que la remuneracién estimula a
12 |los colaboradores involucrados en la
ejecucion presupuestal a alcanzar las metas X
presupuestales?

En su opinion, el instrumento resulta;

(<) Aplicable () Aplicable con correcciones () No Aplicable

Chachapoyas 05 de junio del 2018

APELLIDOS Y NOMBRES \)oe &\, a . o /L\ q W\\

GRADO ACADEMICO /L\_ a0 3\6 T

C.PC.C. MICUEL PUERTA VALDIVIA

FIRMA DEL EXPERTO ~*
MENCION g )y \ oD bt
Ge 5* wn X k.\u\ \ca
1Claridad: Los iados se entienden facil
? pertinencia: La pregunta estd relacionada con la dimension, variable, etc
? Rell La pregunta ple da permite solucionar alguna parte del problema planteado
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Matriz de consistencia

PROCESOS DE ADQUISICIONES Y SU INFLUENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA UNIDAD EJECUTORA 400 - DIRECCION REGIONAL DE SALUD

AMAZONAS - CHACHAPOYAS

L i . . - . - Tipo de
Problema Hipdtesis Objetivos Variables Dimension Técnica -,
& ! e iEzelery Investigacion
Aplicacion de las normas
o Normativa Conocimiento
Objetivo general ]
Determinar la incidencia de las vigente Especialistas
detracciones del IGV en la
liguidez de la empresa Procesos claros
Constructora E Inmobiliaria tecnologia
RABI S.A.C, Chota — 2017
¢De qulé Variable Eficiencia
manera los Objetivos especificos e - E ta dirigida al
Procesos De H1. Los Procesos 1.EJvaIuar I(E)s Procesos De Independiente Fondos publicos Cuadrod idad elest Egica s
Adquisiciones de Adf?wsmon Adquisicién en la Unidad M)Pr_oge_sos de uadro de necesidades personal
influyen en la  Inruyen Ejecutora 400 - Direccion Adquisiciones Enfoque
Ei = positivamente en la - — o
jecucion Eiecucion Regional de Salud Requerimientos cuantitativo
Presupuestal ! Amazonas - Chachapoyas Directi Disefio no
de la Unidad Pre_supue§tal de la rectivas experimental -
Ejecutora 400 lirgga_dljﬁjﬁgéti%rna 2.Diagnosticar la Ejecucion politicas Especificaciones técnicas transversal-
- Direccion - Presupuestal de la Unidad correlacional
Reai Regional de Salud - o
egional de Amazonas - Ejecutora 400 - Direccion
Salud Chachanovas Regional de Salud Resultados
Amazonas - poy: Amazonas - Chachapoyas
Chachapoyas? Personal
Control

3. Relacionar los
Procesos de Adquisiciény la
Ejecucion Presupuestal de la
unidad ejecutora 400 -
Direccion Regional de Salud
Amazonas - Chachapoyas —

Variable
dependiente (VD
Ejecucion

Presupuestal

Administracion

Presupuesto asignado

Eficiencia del

presupuesto

Presupuesto modificado

Implementacion del

presupuesto

Presupuesto Ejecutado

Encuesta dirigida al

personal
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