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RESUMEN

La presente investigacion buscd determinar la influencia del Crédito de desarrollo humano
y su incidencia en el micro emprendimiento de los usuarios del Cantén Milagro-distrito 5,
Periodo 2017, estuvo planteada cuantitativamente; fue un estudio No experimental de disefio
descriptivo correlacional - asociativa. Se utilizaron técnicas de observacion y muestra, cuyo
instrumento aplicado fue el cuestionario y una ficha de seguimiento. La muestra estuvo
compuesta por 346 usuarios. Se partio de la hipotesis del analizar el efecto de los créditos
entregados a los beneficiarios del BDH mediante la rentabilidad de los micro-
emprendimientos se relacionan significativamente, comprobandose finalmente la existencia
de una correlacion directa media alta. Evidenciandose el 67,05% de usuarios perciben al
Credito de Desarrollo Humano como bueno y el 2,31% lo percibe como regular; asi mismo
el 68,21% presenta al Micro emprendimiento como bueno y el 2,60% tenemos el nivel de
frecuencia regular; esto demanda que se deben fortalecer las politicas sobre la entrega de
créditos mejorando los niveles de capacitacion y propuestas de Micro emprendimientos para

llegar a niveles de excelencia, lo cual dejara una mejor percepcion en los usuarios.

Palabras Claves: Ministerio de inclusion econdmica y social (MIES), Bono de desarrollo

humano (BDH), Crédito de desarrollo humano (CDH) y micro emprendimiento.



ABSTRACT

The present investigation sought to determine the influence of the Human Development
Credit and its impact on the micro entrepreneurship of users of the Miracle-District 5 Canton,
Period 2017, was quantitatively raised; It was a non-experimental study of descriptive
correlational-associative design. Observation and sample techniques were used, whose
instrument was the questionnaire and a monitoring sheet. The sample was composed of 346
users. It was based on the hypothesis of analyzing the effect of loans given to BDH
beneficiaries through the profitability of micro-enterprises are significantly related, finally
confirming the existence of a high average direct correlation. Evidently 67.05% of users
perceive the Human Development Credit as good and 2.31% perceive it as regular; Likewise,
68.21% present Micro entrepreneurship as good and 2.60% have the regular frequency level;
This demands that the policies on credit delivery should be strengthened by improving the
levels of training and proposals of Micro enterprises to reach levels of excellence, which will

leave a better perception in the users.

Keywords: Selection of personnel, work performance, recruitment, selection factors,

performance criteria.



l. INTRODUCCION

Moujan, H., 2003, manifiesta que “Importantes motores de la economia, los micro
emprendimientos suelen ser, ademas, un salvoconducto para multitud de personas creativas
relegadas por el mercado laboral. Con una fuerte conviccion personal, una idea en mente y
un propasito firme de poner su proyecto en marcha, el micro emprendedor debe evaluar el
objetivo y los eventuales caminos para su concrecién. Desarrolla el recurso humano vy las
caracteristicas principales de un proyecto en cuanto a la eleccion de la actividad o rubro.
Atiende lo relacionado con la vida legal de la empresa y los aspectos econémicos y

comerciales. Y, desde ya, las claves para ganar dinero”. (Moujan, H., 2003, pag. 24).

En Ecuador existen muchas investigaciones que se han realizado para analizar la
implementacion de microemprendimientos mediante el beneficio econdmico que reciben las
familias en estado de pobreza y extrema pobreza, los resultados no han sido los esperados
por cuanto existen algunas caracteristicas asociadas a los usuarios, bajos niveles de
instruccion educativa, necesidades basicas insatisfechas de higiene e infraestructura, no
cuentan con conocimientos necesarios para administrar el recurso econdémico que les entrega

el gobierno central a traves de esta cartera de Estado.

El Ecuador actualmente, bajo el paraguas de lo que se establece en el nuevo PND 2017 —
2021; a través del Plan “Toda Una Vida” se asume al BDH como una herramienta para
potenciar las capacidades de aquellos mas necesitados y con ello incrementar sus niveles
minimos de bienestar. La implementacion del Bono Variable se encuentra en la estrategia

“Menos pobreza mas desarrollo” cuyo objetivo es disminuir los niveles de pobreza.

Estas acciones permiten mantener un piso de proteccién social mediante la construccién de

politicas publicas, que buscan brindar niveles minimos de bienestar a la poblacion prioritaria.

En el distrito Milagro, que tiene una cobertura de 10 cantones de la provincia del Guayas, se
refleja en los usuarios que existe nivel de frustracion por efectuar situaciones nuevas, debido
a la falta de conocimientos a tal punto de rechazar el crédito. Durante el desarrollo de
capacitaciones se puede identificar la falta de conocimientos para estructurar un

emprendimiento, identificar la idea de negocio, mercados, manejo administrativo y



financiero, asi mismo cuando se realizan los seguimientos, si los emprendimientos que se
crearon con estos recursos todavia se mantienen en funcionamiento, si fueron utilizados para
este propasito, y si la estrategia fue positiva para enfrentar la pobreza o simplemente fue una

politica equivocada.

Silva, N. (2015) en su investigaciéon “El CDH en la economia social y solidaria de la
parroquia Tarqui-Pastaza™; tesis, cuyo objetivo general, Andlisis del impacto de los
anticipos, como estrategia para el mejoramiento de la calidad de vida. La variable crédito de
desarrollo humano tuvo como dimensiones conceptuales el desarrollo humano, desarrollo
econémico y social; asociatividad, emprendimiento, Economia Social y Solidaria.
Investigacion descriptiva, con una muestra de 50 personas. Las técnicas utilizadas fueron
encuesta, entrevista y observacion; cuyo instrumento fue una ficha de seguimiento y
cuestionario. Obteniendo como conclusiones: a) En los Gltimos afios se crearon leyes para
proteger y promover el trabajo asociativo, cooperativo y la formacion de OEPS, quienes
realizan practicas comunes, beneficio social y acceso al trabajo. Este estudio se basa en la
politica de gobierno sobre la entrega de la transferencia monetaria, la misma que se
transforma en un credito para emprendimiento. b) El trabajo realizado en forma asociativa
logra tener oportunidad de crecimiento y sostenibilidad, disminuyendo posibilidades de
riesgo en los microemprendimientos. Las asociaciones actualmente son el medio para
generar el crédito, pero sus actividades se realizan de forma individual. Esto demuestra que
todavia existen debilidades y falta de control en la aplicacién de los lineamientos, es por esto
que es necesario el compromiso interinstitucional para mejorar la formacién de los
beneficiarios para que implementen actividades sostenibles. ¢) El estado civil tiene
relevancia al momento de tomar una decision sobre emprender. Teniendo en cuenta que la
poblacion BDH en su mayoria realiza practicas de economia doméstica influenciadas por su
afinidad y parentesco con el fin de mejorar la calidad de vida. Este estudio piloto demuestra
que los beneficiarios casados se comprometen en la implementacion de emprendimientos,

los mismo que generan ingresos mayores de $ 50 mensuales.

Huanca, M. (2016) en su investigacion “El CDHA en la ESS cantén Paltas Provincia De
Loja, afio 2015”; en su tesis de maestria, tuvo de base el analisis del (CDHA), realizando un
estudio descriptivo, buscando determinar su impacto en los grupos asociativos, dentro del

modelo correspondiente a la ESS. La variable crédito de desarrollo humano tiene como



dimensién conceptual la ESS, CDHA, micro-crédito, sector asociativo e IES. Su disefio de
investigacion fue descriptivo, su muestra 30 personas. Como técnica utilizada para recabar
informacion fue la bibliogréaficas, entrevista; cuyos instrumentos fueron las fichas
bibliogréficas, cuestionario. Llegando a las siguientes conclusiones: a) Se logré identificar
que la edad de los beneficiarios en su mayoria tiene menos de 42 afios, viven en la zona rural
y la mayoria son casadas, su educacion tiene bajos niveles y carencia de servicios basicos;
familias compuestas por muchos miembros, viviendas de escasas dimensiones y en malas
condiciones, por lo que se visualiza el hacinamiento. b) Las acciones emprendidas por las
instituciones encargadas no han tenido éxito esperado con relacion al cumplimiento de los
objetivos (ampliacion del mercado de las PYMES) y la generacion de emprendimientos
asociativos. La falta de seguimiento y asistencia técnica, influyo en que solo el 6,67% de los
usuarios destino la totalidad del recurso al emprendimiento, por otro lado, los demas usuarios
destinaron una parte del crédito al micro-emprendimiento; ademas la formacion de
asociaciones se convierte en el medio para acceder a los créditos, pero el trabajo se realiza
de forma individual, dejando de lado las ventajas del trabajo como asociacion. c) El aporte
de los CDHA en el canton son minimos: el 1,11% beneficia a la poblacion en extrema
pobreza; el 0,99% asiste a la educacidon general basica y el 0,58% influye poblacion
econdomicamente activa femenina, entre otros; estos resultados demuestran que esta

estrategia bien utilizada podria contribuira en la reduccién de la pobreza.

Macio, (2015), en su investigacion “Influencia del bono de desarrollo humano en la
reduccion de la pobreza en la ciudad de Guayaquil, del periodo 2007 — 2013”, cuyo objetivo
fue establecer el efecto del BDH en la reduccidon de la pobreza. El disefio fue descriptivo, y
su muestra 178 encuestados, obteniendo 94 madres solteras que representan el 53%, 28
personas con discapacidad que corresponden al 16% Yy 56 adultos mayores que representan
el 31% en situacion de extrema pobreza. Se utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario
su instrumento. Obteniendo estos resultados: a) El BDH influye positivamente en la
reduccion de la pobreza, pero no es un factor determinante. b) Se determiné gue el impacto
del BDH, ha sido positivo porque ademéas de mejorar su situacion econdmica también han
emprendido negocios familiares de comercio, manufactura, etc., a través del CDH en la
ciudad de Guayaquil, podemos concluir que los microcréditos no han sido éptimos, pero si
contribuyen como fuente de empleo y mejoran la calidad de vida de los beneficiarios y su

nacleo familiar. ¢) Con la informacion proporcionada por el MIES se establecid que las



personas beneficiarias del BDH en el periodo 2007 al 2013, crecieron en promedio del 4.88%
a nivel nacional, la incidencia directa en la poblacion pobre de la ciudad de Guayaquil
en el periodo 2007 — 2013 creci6 en promedio 4.52% Yy la poblacion extremadamente
pobre de la ciudad de Guayaquil en el periodo 2007 — 2013 decrecié en promedio 13.61%,
por los resultados alcanzados el programa cumple las expectativas sefialadas por el
Gobierno.

Martinez, L. (2013) en su investigacion “Estudio del perfil del beneficiario del crédito de
desarrollo humano otorgado por el gobierno ecuatoriano a través de las cooperativas de
ahorro y crédito y su incidencia en la creacion de nuevas microempresas productivas en la
ciudad de Latacunga periodo 2008-2012”, para obtener el grado de maestria. La variable
Credito de Desarrollo Humano tuvo como dimensiones a la Poblacion Ecuatoriana
vulnerable, Acceso al crédito en el sector financiero formal, Programa gubernamental para
fomentar el desarrollo social, humano y productivo, familias en extrema pobreza,
Emprendimientos productivos. Asimismo, la variable creacion de microempresas
productivas, estuvo dimensionada con la Creacién de negocios micro- empresariales,
Proyectos que generan beneficios, Persona dinamica e innovadora, orientada a cumplir sus
objetivos, Beneficios personales, sociales; calidad de vida y oportunidades laborales. Su
disefio fue descriptivo, y su poblacion 291 beneficiarios. La encuesta fue la técnica utilizada;
y el cuestionario el instrumento. Obteniendo estas conclusiones: a) EI compromiso de
corresponsabilidad adquirido por las madres  solteras beneficiarias  del CDH por
transferencia monetaria, influye en la asistencia escolar a las instituciones de Educacion
General Basica Pablicas en un 3,6%. b) De la misma forma, el 12,6% corresponde a nifios
que asisten a los programas de CDI y educacion inicia. ¢) Del estudio se concluye que el
56,7% de beneficiarios piensan que mediante el acceso al CDH y sus beneficios aliados ha
mejorado su condicion econdmica; sin embargo, estos constituyen tan sélo con el 1,13%

resolviendo problemas de necesidades basicas en la Latacunga.

Amores, (2017) en su investigacion “Factores que influyen en la utilizacion del servicio de
Redes de Descuento por parte de los usuarios del Bono de Desarrollo Humano, pensiones y
adultos mayores”. La variable bdh tuvo como dimensiones la salud y educacion. Asimismo,
la variable accesibilidad al servicio de redes de descuento estuvo dimensionado por oferta

de redes de descuento. El disefio descriptivo en su investigacion, cuya poblacion fue de 185



usuarios pensionistas y adultos mayores, la muestra de usuarios del BDH fue 59. Encuesta
como técnica utilizada, y el cuestionario el instrumento. Obteniendo los siguientes
resultados: a) Un alto porcentaje de beneficiarios con diferentes discapacidades y PAM
poseen movilidad reducida, es decir, para solventar la necesidad de realizar compras,
siempre se realizard en compafia de un familiar. b) los beneficiarios que corresponden al
analisis en su mayoria utilizan como medio de transporte el bus, la movilizacién desde su
domicilio hasta un local de redes de descuento y viceversa tiene un costo aproximado de $
3. ¢) La comunicacién o campafa informativa que realiza el MIE sobre el servicio de Redes
de Descuento es ineficiente. Aquello responde a que mayoritariamente los beneficiarios
BDH, pensiones y adultos mayores no conocen el servicio. d) La mayor parte de encuestados

beneficiarios de los servicios escogen a los medios televisivos para informarse.

Castillo, G. (2017) en su investigacion “Crédito de Desarrollo Humano: Diagnostico de los
ultimos 9 afios y su incidencia en las familias de extrema pobreza de la zona 8 Guayaquil-
Ecuador”, para obtener el grado de maestria tuvo como objeto general verificar el
comportamiento del (CDH), entregado a las familias de extrema pobreza de la Zona 8
(Guayaquil Norte- Sur y Duran). Investigacion descriptiva, y su poblacién corresponde al
94% mujeres y el 6% hombres, el 75% de las madres tiene edad entre 18 y 40 afios, la
actividad mayoritaria con el 58% corresponde a venta de ropa, la cria de aves, cria de cerdos,
acuicultura marina, pesca marina con el 25% y la venta de comida con el 13%. La encuesta
y la observacion como técnica y el cuestionario como instrumento. Obteniendo estos
resultados: a) En el afio 2016 se desembolsé a 6.261 usuarios un total de USD $
57058.189,99, segun informacion obtenida de MIES Zona 8. De acuerdo a la investigacion
concluimos que la participacion de mujeres en los emprendimientos siempre es mayor por
la necesidad en la generacidn de recursos econdmicos para atender su ntcleo familiar. En la
clasificacion por beneficio tenemos que 96,44% corresponde a Madres del BDH, el 2,22%
PAM vy el 1,34% corresponde a discapacidad. b) La entrega de créditos impulsada por el
Gobierno se centra en los habitantes de asentamientos urbano marginales de la zona 8, de
acuerdo al comportamiento desde 2007 al 2010 con indices variables de altas y bajas, tal
como lo manifiesta el articulo. En este periodo se establecio que el 91% de CDH se entrego
a nucleos familiares beneficiarios del (BDH) en condiciones de extrema pobreza y madres
solteras, 7% destinado a (PAM) y el 2% a usuarios con discapacidad. Observamos también

que el 59% de los (CDH) esta ubicados en el sector Norte de Guayaquil, desembolsando una



cantidad de $ 2 670.744,56, debido al crecimiento de asentamientos irregulares. c) Dentro
de las actividades desarrolladas por los usuarios (CDH) de la zona 8 son: comercio de ropa
al por mayor y menor con el 58%, cria de aves, cria de cerdos, acuicultura marina, pesca
marina con el 25%, venta de comida con el 13%, elaboracion de alimentos, fabricacion de
prendas de vestir y otros con el 2% y el 1% corresponde a actividades de lavado y limpieza,
peluqueria. Teniendo como referencia el tipo de negocio que se desarrolla por su cercania,
conocimiento y aplicacion; se recomienda en una futura investigacion profundizar en
negocios no tradicionales y la necesidad de incentivos y la participacion del sector

productivo para que los emprendedores ecuatorianos incursionen en nuevas actividades.

Altamirano, (2006) en su investigacion “Comportamiento del BDH sobre la educacion en
los hogares beneficiarios en el Ecuador. En el afio 2003 y 2005, tuvo como objetivo general
conocer el impacto del beneficio y determinar su realidad en cuanto a focalizacion y
administracion. Visibilizando los siguientes resultados: a) EI resultado de la
investigacion indica que el beneficio fue positivo en las distintas etapas de educacion, esto
se fortalece por la condicionalidad que esta atada al servicio de inclusion. b) Considerando
que el BDH fortalece el desarrollo mediante la acumulacion de conocimientos, demuestra su
efectividad combatiendo los niveles de pobreza en el pais. ¢) Se podria afirmar que los PTC,
bajo ciertos pardmetros pueden dar resultados, sin embargo, se deben potenciar los
esfuerzos para mejorar sus condiciones, con la finalidad de alcanzar los resultados y

visibilizar las metas.

Rodriguez, A. (2013), en su articulo ¢Destinatarias emprendedoras beneficiarias
dependientes? Para el grado de Doctor, Fraccionamientos prolongadas en la ejecucion
municipal de una politica social en la Argentina. Examina el sistema extenso de género de
la ejecucion de un PTC, el Plan de jefes y jefas de hogar desocupados, en Buenos Aires,
Argentina, Municipio de Moreno, (Pautassi, Laura. 2004). Llegando a las siguientes
conclusiones: a) Este encuentro propone que los elementos de dependientes de derechos y
de compromisos del Periodo por el destino laboral de los individuos (utilizadas desde la
perspectiva de ESS) obtuvieron minima importancia al instante de apreciar los panoramas
de gestion del total de las beneficiarias. b) La mayor parte de usuarios que no implementaron
un micro-emprendimiento y habitualmente asistieron de proyectos comunitarios asumirian,

la representacion de actores del estado, con minimas garantias de progreso por su posicion



de género. Es por esto que, asumiendo la carga y cuidado de los nifios, se visibiliza como un
escenario establece sin probabilidad de cambio, a lo que se agregaria un insuficiente nivel
formativo, (Roca, Emilia; Schachtel, Lili; Berho, Fabian y Langieri, Marcelo. 2005)

Chavez, (2015) en su investigacion “Crecimiento del nivel de emprendimiento por
oportunidad de negocio y necesidad de la ciudad de Babahoyo desde el 2010 al 2014”,
mediante la encuesta GEM y su aporte en el crecimiento econémico. Investigacion
descriptiva. La encuesta fue la técnica utilizada; y el cuestionario como instrumento.
Obteniendo estos resultados: a) Existe un nivel de empleo aceptable, teniendo en cuenta al
subempleo, el mismo que en un escenario de crisis podria dejar ciudadanos desempleados.
b) El emprendimiento en la ciudad de Babahoyo es considerable, incentivado por la falta de

oportunidad laboral, en su gran mayoria locales de comida rapida y restaurantes.

Becerra, L. (2016) en su investigacion “Diagndstico de los factores que podrian contribuir a
la sostenibilidad de los micro emprendimientos del proyecto de generacion de negocios de
la ONG socios en salud en la provincia de Lima Metropolitana y el Callao”, tesis de maestria,
desde la figura de los representantes y favorecidos envueltos a fin de plantear avances en los
instrumentos del programa para mejorar su gestion. Investigacion de disefio descriptiva, y
su poblacién de muestra 30 micro emprendedores, agrupando a 20 micro emprendimientos
sostenibles y 10 no sostenibles. Como técnica se utilizd la entrevista semi—estructurada; el
instrumento utilizado una guia de entrevista y cuestionario. Obteniendo estas conclusiones:
a) Usuarios de ambos sexos, adultos poseen mayor experiencia, habilidades y
conocimientos, debido a su preparacion intelectual (bachillerato terminado y/o formacion
técnica), este es un factor determinante para el mejoramiento de los micro emprendimientos,
a diferencia de aquellas familias con muchos miembros que mantener. b) Estos micro
emprendimientos han logrado su permanencia en el tiempo, por el aporte econémico que
realizan sus miembros en el hogar, en su mayoria son casados o unidos, en un ambiente
familiar firme y unido, esto influye positivamente y sirve como apoyo para identificar nuevas
alternativas o practicas en su emprendimiento. c) Algunos emprendimientos tienen mejoras
en la parte administrativa, gracias a los conocimientos adquiridos en las capacitaciones de
fortalecimiento relacionadas con su negocio, esto evidencia el control de ingresos y gastos,
costo de produccién y ganancias. El aumento de inversion en negocios existentes, los mismo

que funcionan en casa, logrando obtener disponibilidad de tiempo y recursos para cubrir



necesidades basicas, esto sirve de incentivo para avanzar e innovar diversificando productos
0 servicios. Por lo tanto, es evidente la falta de seguimiento y control para identificar

necesidades y emprendimientos sostenibles.

Ramirez, N et al. (2015) en su investigacion “Micro emprendimientos como instrumento de
combate a la pobreza: una evaluacion social para el caso mexicano”, para obtener el grado
de doctor, concluye que las micro-empresas son relegadas de acuerdo a las mediciones de
pobreza y vulnerabilidad en México y se establece su Valor Actual Neto Social como
proximidad para medir adecuadamente su rentabilidad. Esta informacion nos permite admitir
la hipétesis de rentabilidad social positiva en los proyectos; también, lo demostrado nos

indica que su situacion vulnerable se reduce cuando se las apoya.

Padilla, (2008) en su investigacion “Evaluacion del impacto del emprendimiento empresarial
en los estudiantes de la carrera de administracion de empresas de la Pontifica Universidad
Javeriana y estudio de los factores de éxito de sus empresas creadas a partir de los talleres
de grado”, trabajo de maestria, tuvo como objetivo general analizar el impacto obtenido a
través del micro-emprendimiento en el entusiasmo empresarial de los alumnos y / o titulado
profundizando en los elementos iddneos de éxito. Su disefio de investigacion fue descriptivo,
el 62,26 % corresponde a la poblacién masculina, la poblacion femenina corresponde al
37,74%. La técnica utilizada fue la encuesta, y su instrumento el cuestionario. Obteniendo
estos resultados: a) Existe la necesidad de incluir en el pensum académico el emprendimiento
como materia obligatoria de carreras empresariales, se debe considerar impartir la materia
desde los primeros afios de la carrera con la intension de incentivar el emprendimiento e
innovacidn. b) La Pontifica Universidad Javeriana, a través del programa empresarial busca
que sus estudiantes obtengan todas las herramientas necesarias para formar administradores

lideres y que, por medio de sus habilidades generen proyectos viables e innovadores.

Soto, P. (2016) en su investigacion “Ser mujer microempresaria en el medio rural. Espacios,
experiencias y significados”, para el grado de Doctor, tiene como objetivo Comprender los
efectos que estos micro emprendimientos tienen en diferentes escalas espaciales, con énfasis
en las formas de conciliar espacios personales, familiares y empresariales. Concluyendo: a)
Que la diversificacién de actividades econdmicas y de generacion de ingresos, la mayor

fluidez en la relacién urbano-rural, la asuncion de nuevos roles econémicos en ocupaciones



rurales no agricolas, y con ello la visibilizacion de las mujeres microempresarias, como un
nuevo actor, son algunas de las caracteristicas que emergen de los casos de estudio y que
expresan cambios y reconfiguraciones propias de la nueva ruralidad. Osorio, C. (2011), b)
Se evidencia como el inicio de una actividad emprendedora paulatinamente va instalando
nuevas valoraciones, emociones y afectos. El negocio ha cambiado la percepcion del trabajo
de estas mujeres rurales y las ha cambiado a ellas mismas, reafirmando de este modo que ser
emprendedoras no es solo una actividad econdmica, sino también, como ha destacado muy
bien Brockling (2015), una forma de concebirse a si mismo y a los otros. ¢) Para estos grupos
de mujeres, la microempresa se convierte en un espacio compartido propio y diferente, lo
que configura procesos de agencia y empoderamiento espacial, pues el espacio adquiere un
valor simbolico, en cuanto que expresa prestigio, estatus y posicion frente a la comunidad, e
igualmente es un lugar de produccion de sentido, un radio de accion autonomo, donde
imaginan sus vidas, se reconstruyen las identidades y se amplian los referentes

identificatorios colectivos.

Sanhueza, P. (2011) en su investigacion sobre “Las Micro finanzas como Instrumento de
Apoyo al Sector Micro empresarial en Chile: Estado y Desafios”. Para obtener el grado de
Doctor, sostiene que los programas micro financieros, parten como medidas para disminuir
la pobreza en las economias en desarrollo, y esto ha manifestado una expansion de tal forma,
que actualmente prestan sus servicios no solo a personas de escasos recursos, sino también
a micro-emprendedores con otro nivel de ingresos, que generalmente no han sido atendidos
por el sector financiero. Llegando a las siguientes conclusiones: a) El sector micro financiero
toma una importante posicién por su crecimiento en este tiempo (Gonzélez, 2012), siendo
una opcidn para que micro-emprendedores empiecen con el desarrollo de sus actividades
comerciales. Esto se torna interesante ya que su primer financiamiento podria reflejar un
buen comportamiento de crédito y con esto el desarrollo de sus micro-emprendimientos. b)
De acuerdo a lo expuesto por estos autores tales como Peck, Christen y Millar (2007) y
Miller Sanabria (2007) es importante la ampliacion de ofertas financieras a las PYMES,
adaptandose a sus realidades para lograr una mejor focalizacion de estos grupos no
atendidos. También resulta necesario vigilar para que estas ofertas de servicios incluyan a
los sectores con menores posibilidades, es decir, que estas estrategias de financiamiento
realmente llegue, por ejemplo, a los sectores rurales, en donde habita una gran cantidad de

personas pobre. ¢) Es importante obtener historial crediticio de los diferentes sectores, para



que las entidades financieras segmenten a potenciales clientes de acuerdo a sus niveles de
endeudamiento, disminuyendo el nivel de riesgo crediticio que resulta del andlisis de la
informacidn; en este sentido, se requiere impulsar la claridad y extensién de las practicas
crediticias implementando sistemas de control mas eficaces que permitan mayor
transparencia, para ello se sugiere el uso del Microcredit Information Exchange MIX; que

propone indicadores de desempefio estandares.

(Razeto, 2006) conceptualiza la exclusién social en el analisis econdmico neoliberal;
menciona que este modelo “funciona dinamicamente, identificando su efectividad en el
aumento de produccion y generando productividad, estimulando la economia
aceleradamente, integrando nueva tecnologia; pero en dicho desarrollo y aplicacion, se
concentra la acumulacion de capital en manos de empresarios eficientes y se excluye
gradualmente a grandes sectores de la sociedad”; estos sectores empiezan a concentrar
niveles altos de pobreza y desigualdad debido a las condiciones que enfrentan, como el
limitado acceso a crédito, propiedad, formacion y capacitacion y acceso a mercado, esto
impide que puedan desarrollar actividades productivas adecuadas y mejorar su situacion

socio-econémica.

(Coraggio, 2004) La economia del trabajo se plantea como una alternativa para proponer una
economia distinta, con otras reglas, y relaciones mas democraticas entre sus actores, otros
valores y sentido estratégico: un sistema econdmico para optimizar la reproduccion
prolongada de la vida, lo que presume niveles de dialogo y cooperacion, decisiones
colectivas, reconocimiento de las demandas insatisfechas, de disefio de estrategias para su

aplicacion colectiva.

(Cecchini y Martinez, 2011), Se entiende a las transferencias monetarias como la entrega de
dinero, indistintamente del modo de pago. Si bien la presencia de por lo menos una
transferencia monetaria condicionada establece un mecanismo habitual a los diferentes PTC,
estos programas suponen un sentido especifico a estas transferencias en su ldgica de accion,
les decir, se convierten en programas cualitativamente diferentes, de acuerdo a su objetivo
principal, las familias pobres aseguran un nivel basico de consumo, fortalecer la acumulacién

de capacidades de los beneficiarios o proporcionar el acceso a los servicios publicos.
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El CDH es una transferencia anticipada del BDH de hasta 24 meses, para invertir esos
recursos en emprendimientos, negocios o actividades productivas nuevas o existentes. Dicho
bono fue creado en el afio 2001, bajo Decreto Ejecutivo 1392, creando el Programa
Productivo de Crédito Solidario, mientras que con Decreto Ejecutivo 2365 del afio 2002, se
incluye a los beneficiarios del BDH en este programa, como una alternativa para que tengan
acceso al crédito, de modo que mediante D. E. 1838, el Crédito Productivo Social forma
parte del Programa de Proteccion Social, finalmente en el 2013, mediante Acuerdo
Ministerial 182 el Crédito de Desarrollo Humano permite el acceso al crédito a los
beneficiarios del BDH y las pensiones que se incluyen en esta estrategia. (MIES, Crédito de

Desarrollo Humano, 2016, p.1).

Objetivos General del (Créedito de Desarrollo Humano), facilitar a los usuarios el acceso a
servicios financieros que mejoran la desarrollo y su independencia econdémica y su calidad
de vida se transforma, a traves de la asistencia y seguimiento técnico y el vinculo con la

existencia de servicios sociales. (Ministerio de Inclusion Economica y Social, 2016, p.1).

Objetivos Especificos del Credito de Desarrollo Humano, generar oportunidad de
crecimiento en la localidad mediante el vinculo con actores en territorio; extender el mercado
de las pymes; promover la generacion de micro-emprendimientos asociativos; proteger a los
emprendedores individuales; estimular, optimizar y establecer politicas de micro-crédito.
(MIES, 2016, p.1).

CDH individual, se otorga un crédito por monto no reembolsable de $600 con un costo
operativo del 5% asumido por el usuario, tiene una duracion de 12 meses tiempo en que el
beneficiario no recibe BDH, RS 2014-2018 y un puntaje no mayor al 28.2 % (Ministerio de

Inclusion Econdémica y Social, 2019, Pag. 1)

CDH Grupal, corresponde al crédito por el monto no reembolsable por $ 900 por usuario, es
entregado a asociativos de 5 integrantes, por un periodo de 18 meses el usuario no recibe
BDH, el costo operativo generado es del 5% son asumidos por el beneficiario, RS 2014-
2018 y un puntaje no mayor al 28.2 % (Ministerio de Inclusién Econémica y Social, 2019,
Pag. 1)
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CDH Asociativo, corresponde al crédito por el monto no reembolsable por $1.200 por
usuario, es entregado a asociativos de 10 0 mas integrantes, por un periodo de 24 meses el
favorecido no percibe BDH, cuyo costo operacional es del 5% estos los asume el
beneficiario, RS 2014-2018 y un puntaje no mayor al 28.2 % (Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social, 2019, Pag. 1)

Estrategia CDH, para el afio 2019 se ha planteado una nueva estrategia para el trabajo con la
poblacién vulnerable que reciben los servicios MIES, a través de la generacion y
fortalecimiento de emprendimientos, fortalecimiento de capacidades y vinculacion a
mercados; en este sentido, se plantean acciones a nivel territorial como mecanismos de
articulacion interinstitucional que permiten la convergencia de varios actores publicos,
privados y comunitarios con el fin de brindar servicios de inclusidn economica que les

permita lograr la movilidad social ascendente.

Centro de Inclusion Econdmica, es un espacio fisico, conceptual, de accion, seguimiento
nominal, facilitacion de accesos y articulacion interinstitucional que permite la convergencia
de actores publicos, privados y comunitarios con el fin de brindar “servicios de inclusion
economica” a la poblacién vulnerable que les permita una vida mas digna. Garantizan
derechos de los sectores prioritarios y en estado de vulnerabilidad (usuarios de servicios
MIES) requiere no solo una constante innovacion de las practicas frente a las dinamicas
socio politicas y econdmicas de la sociedad; sino también, la capacidad de provocar
coaliciones interinstitucionales y procesos que permitan la construccion conjunta con los
beneficiarios de las politicas. En este sentido, los CIE se consideran un instrumento que
permite potenciar las politicas gubernamentales de inclusion social y econdmica. (Ministerio

de Inclusién Econdmica y Social, Normativa Técnica Centros de inclusion Econémica 2019,
p.1).

El Fortalecimiento de Capacidades, a través de la Escuela de Inclusion Econémica (EIE),
tiene como objetivo dotar de capacidades a los beneficiarios extremos pobres, pobres y
vulnerables, para que desarrollen un emprendimiento productivo, lo fortalezcan o se
vinculen a procesos de empleabilidad. Las EIE cuentan con una programacion especifica y
responden a la articulacion institucional generada en territorio, mediante dos fases de

implementacion:
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Fase 1: Capacitacion para la Generacion del Emprendimiento, pueden hacerlo mediante a un
proceso de capacitacion inicial dentro de la “Escuela de Inclusion Econdmica”, para lo cual
deberan inscribirse con los técnicos de inclusion econdmica a nivel territorial, de acuerdo a
la programacion planteada por la SIEMS, la cual incluird los modulos de: Asociatividad,
Educacién Financiera, Emprendimiento, Perfil de proyecto, Una familia sin violencia,
Mejorando la convivencia en la familia y Nutricion. (Ministerio de Inclusion Econémica y
Social, Normativa Técnica Centros de inclusion Econdmica 2019, p.1).

Fase 2: Capacitaciones a Emprendimientos Existentes, orientado a la poblacion del BDH,
PAM, Personas con Discapacidad, en situacion vulnerable, beneficiarios y/o usuarios que
han accedido al CDH y que requieren fortalecer sus conocimientos, que requieran
capacitaciones especificas para ampliar sus conocimientos y fortalecer sus emprendimientos
en tematicas administrativas o de gestion y técnicas especificas de acuerdo a la actividad
productiva. (Ministerio de Inclusiébn Econdmica y Social, Normativa Técnica Centros de

inclusion Econdmica 2019, p.1).

Capacitacion enfocada a la Empleabilidad: orientado a dirigir y articular tacticas entre
instituciones para fortalecer las capacidades de los usuarios y/o beneficiarios de los servicios
MIES, mediante el proceso de certificacion de competencias laborales otorgada por la
SETEC y otras entidades. (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, Normativa Técnica

Centros de inclusion Econdmica 2019, p.1).

Servicios para Acceso al financiamiento, capital y propiedad: Busca promover el acceso a
financiamiento para la generacion de emprendimientos, a través de fondos no reembolsables,
como el CDH vy servicios financieros complementarios o fondos reembolsables como
créditos de Bancos Publicos, Privados y del sector Financiero Popular y Solidario.
(Ministerio de Inclusion Econémica y Social, Normativa Técnica para el Acceso al

financiamiento, capital y propiedad 2019, p.1).
Acceso al financiamiento complementario: El servicio financiero complementario, permitira

a los usuarios del CDH contar con una fuente de capital adicional para el fortalecimiento de

los emprendimientos, impulsando fuertemente la asociatividad y la sostenibilidad de los
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mismos, lo que repercutira en un mejor acceso a los mercados publico, privado y solidario.
El financiamiento complementario permitird generar emprendimientos sostenibles y
sustentables, que a su vez mejoren sus realidades de vida y su contexto familiar y potencien
el trabajo digno, asi como la generacién de ingresos. Asi se contempla la articulacion con
instituciones financieras como: GAD-capital semilla, ONGs, CONAFIPS, (BanEcuador) y
Bancos privados. (Ministerio de Inclusion Econdmica y Social, Normativa Técnica para el
Acceso al financiamiento, capital y propiedad 2019, p.1).

Seguimiento y acompafiamiento técnico: El seguimiento a los emprendimientos del CDH
sera transversal durante todo el proceso. El técnico de Inclusion Econdmica realizara el
seguimiento frecuente, planificado y especializado a los emprendimientos y posteriormente
el acompafiamiento técnico en coordinacion con las Instituciones aliadas. Durante este
proceso los técnicos de inclusion econdmica identificaran las diversas necesidades de los

emprendimientos.

Sistema Nacional de Comercializacion Inclusiva: La implementacion de varias practicas que
tiene como objeto la articulacion interinstitucional para promover la inclusion econémica y
social de los emprendimientos sostenibles de la poblacion vulnerable (CDH, unidades
familiares y grupos de atencion prioritaria), haciendo énfasis en practicas economicas y
solidarias basados en los principios de la Economia Popular y Solidaria como son el
comercio justo y consumo ético y responsable, solidaridad, respeto a la identidad cultural,
responsabilidad social y ambiental, distribucion equitativa y solidaria de excedentes; y, las
practicas de soberania alimentaria. Estos espacios que facilitan a los emprendedores exhibir
sus productos generandoles ingresos que le permiten contribuir a la economia familiar.
(Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, Normativa Técnica Centros de inclusion

Econdmica 2019, p.1).

Ferias “Nosotros Emprendemos”: Herramienta de apoyo a la comercializacion incluyente,
el que consiste en brindar espacios de comercio como una alternativa para que las
organizaciones de EPS y los usuarios de CDH promocionen e intercambien bienes y
servicios a gran escala, mejorando la calidad de vida de las poblaciones locales desde una
perspectiva integral y sostenible. (Ministerio de Inclusion Econémica y Social, Normativa

Técnica Centros de inclusién Econdmica 2019, p.1).
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Redes de tiendas: Es una alternativa comercial que pretende trascender cultural, politica y
socialmente en un territorio determinado basado en principios de reciprocidad, democracia
y beneficios mutuos para los actores de una localidad especifica que se encuentren en
condiciones de pobreza y pobreza extrema, permitiendo a los emprendimientos generados
por el CDH ampliar los mercados de comercializacion y generar nuevas fuentes de ingresos
econdmicos; ademas, promover habitos de compra en el territorio y dinamizar la economia
local. (Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, Normativa Técnica Centros de inclusion
Econdmica 2019, p.1).

Catalogo virtual: El catalogo virtual es una herramienta digital que permite promocionar y
visibilizar los productos de los emprendimientos generados a traves del CDH. Busca
impulsar y evidenciar la elaboracion de productos y el trabajo que realizan los
emprendedores, promoviendo acciones comerciales equitativas, inclusivas y transparentes;
tales como comercio solidario y responsable de la ciudadania y los oferentes a través de un
precio justo que articulen no solo a emprendedores, organizaciones sociales, dependencias
estatales sino también a la poblacion vulnerable. La pagina web ‘“Nosotras Emprendemos”
(nosotrasemprendemos.inclusion.gob.ec). Es un espacio virtual, que detalla datos de los
emprendimientos, fotografias, videos y caracteristicas de sus productos. (Ministerio de

Inclusion Econdmica y Social, Normativa Técnica Centros de inclusion Econdémica 2019,
p.1).

Ruedas de Comercios: Se propone potenciar espacios de comercializacion a través de Ruedas
de Negocios denominadas “Nosotros Emprendemos” para el afio 2019, para que los bienes
y servicios de los emprendimientos iniciados con CDH vy los actores de la EPS tengan acceso
a espacios de mercados en condiciones equitativas, bajo dos enfoques: Para los
emprendedores del CDH, se propone pequefias ruedas de negocios con la participacion de
emprendimientos locales que oferten sus productos a los mini markets y tiendas de abastos.
(Ministerio de Inclusion Econdémica y Social, Normativa Técnica Centros de inclusion

Econdmica 2019, p.1).

Servicio de Micro redes de Emprendimiento Popular / Comité de Emprendedores:
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Las micro redes de emprendimientos populares tienen como objetivo articular a la poblacion
vulnerable usuaria de servicios MIES, para promover procesos de organizacion en territorio,
impulsar actividades sociales y econémicas conjuntas, generar proyectos que permitan su
desarrollo, mejorar procesos productivos, y proponer acciones que incidan en la generacién
de politica publica y el fortalecimiento de los emprendimientos surgidos a partir del CDH.
(Ministerio de Inclusién Econdmica y Social, Normativa Técnica Centros de inclusion

Econdmica 2019, p.1).

Servicio de Tecnologia Social: La vinculacion con los centros de investigacion de las
Instituciones de Educacion Superior se concreta con la creacion de la Red de Investigadores
de Tecnologia Social, para el desarrollo de modelos de gestion socio — econdmicos basados
en los principios de apropiacion cultural, armonizacion con la naturaleza e incremento de los
niveles de productividad sin expulsion de trabajo. (Ministerio de Inclusion Econdmica y

Social, Normativa Técnica Centros de inclusion Econdmica 2019, p.1).

Proteccion de Social, garantizar los derechos se fundamenta en la politica puablica y ha
motivado participaciones estatales en este ambito. Estas intervenciones incluyen propuestas
cada vez mas innovadoras, desde distintos &mbitos de TMC (transferencias-monetarias-
condicionadas), retribuciones sociales, ampliacién de ayuda en educativa, atencién médica
y asistencia en las prestaciones de inclusion econdmica, los que garantizan derechos, buscan
revolverse las problematicas actuales y conflictos sociales en la region. Aunque los sistemas
de proteccién social estan en general dirigidos en solventar carencias de sectores de la
poblacion en condiciones vulnerables (pobres y extremos pobres), su objetivo primordial
reside en la ejecucidn de derechos sociales y econdmicos elementales. Derechos que son
reconocidos en la Declaracion Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
(1948), y en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966)
(Cecchini, S. et al, 2015). Esto involucra el fortalecimiento de un nivel de bienestar basico
para todas las personas, es decir, que al menos los servicios sociales estén al alcance
mejorando los niveles de bienestar, por lo cual el fundamento de la proteccion social se
refleja en tres ejes: Garantias basicas de bienestar, Aseguramiento a lo largo del ciclo de vida

y Reparacién de dafios o riesgos sociales.
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Estos ejes son trabajados desde el Estado, la familia, las OSC y los mercados, conformando
asi un engranaje en donde cada actor es primordial de los métodos de proteccion social.
Asimismo, para garantizar un nivel de bienestar basico de las poblaciones, se han aplicado
programas enfocados en atacar la vulnerabilidad existente debido a los desastres naturales y
situaciones de emergencia. Dado que estos acontecimientos acentlan la pobreza, estos
programas tratan de alertar y proteger a las poblaciones, y en otros casos ayudar a la
recuperacion después de que ha ocurrido uno de estos eventos. Adicionalmente, dentro del
abanico de instrumentos, se tiene un componente fundamental para todas las personas, como
es el acceso a servicios durante el ciclo de vida en temas de salud, educacion y cuidado que
constituye un componente imprescindible dentro de los sistemas de proteccion social.
Seminario Internacional de Proteccion Social “Menos Pobreza, mas desarrollo:

Transferencias monetarias y pisos de proteccion Social”.

Sefialan que “un micro-emprendimiento se considera a las microempresas que generan
ganancias de forma limitada, son propiedad de sus creadores, quienes trabajan
independientemente o de forma familiar que requieren de baja inversion econdmica”.

(Garmendia, 2014, pag. 10)

Segun (Moujan, H., 2003, pag. 24), manifiesta que “Relevantes motores econdémicos, los
micro-emprendimientos pueden resultar, también, un medio para muchas de personas con
capacidad creativa, olvidadas por las ofertas laborales. Con la certeza, nuevas ideas y una
intencién firme de empezar su proyecto, el micro-emprendedor evalla objetivos y los
imprevistos obstaculos para su realizacion. Fortalece las capacidades de los individuos y las
particularidades primordiales de un plan en cuanto a la seleccion de sus actividades. Presta
atencién a la legalidad de un negocio y los aspectos financieros y productivos. Y, sobre todo,

la formula para generar dinero”.

Coraggio, J. L. (2011). En Latinoamérica aumentan los programas que promulgan
emprendimientos con autogestion a través de emprendedores individuales, miembros de una
familia o voluntariamente en asociacion. Pero no siempre poseen el mismo sentido. Cada
programa imprime un sentido distinto y por lo tanto debe ser aprehendido considerando
algunos aspectos como su justificacién, su intencion prioritaria, sino también aspectos

econdmicos, politicos, practicos, tedricos sobre politica publica (estatales o no estatales) en
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donde esta ubicada. El neoliberalismo justifica mediante su discurso este tipo de programas
que coexisten en el sistema de mercado, alegando brindar soluciones a errores de nuestros
mercados (micro-crédito) con intenciones de crear oportunidades para aquellos pobres
excluidos con capacidades probas de involucrarse como microempresarios. El concepto
costo-eficiencia involucra integrar pequefios emprendimientos productivos al menor costo
posible en relacion a la inversion que realiza el Estado. Esto implica la exigencia en el control
del recurso estatal consignados a programas, asi como el alto control de la gestién y fomento
por parte de los érganos estatales quienes deberian tener mayor eficiencia en estas funciones.
Cuando se analiza costo eficiencia mediante el sistema capitalista, involucra también definir
metas de introduccion estratégicas de acumulacién del capital privado (en particular su
control de recursos por los cuales competiria la pequefia produccion mercantil: tierras, agua,

crédito, conocimientos, etc.).
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Formulacién del Problema:

¢Se evidencia la relacion que hay entre los créditos de desarrollo humano y la
implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 20177

¢Se evidencia la relacion entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) individual y la

implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017?

¢Se evidencia la relacion entre el Credito de Desarrollo Humano (CDH) grupal y la

implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 2017?

¢Se evidencia la relacion entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) asociativo y la

implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 20177

¢Se evidencia la relacion entre la estrategia el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) y la

implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017?

Por lo expresado la investigacion se justifica de acuerdo a los siguientes parametros:

Su relevancia teorica, se centra en el estudio que se realizd con el propésito de aportar al
conocimiento que existe sobre los micro-emprendimientos generados a través del Crédito de
Desarrollo Humano, en la cual los datos obtenidos de los instrumentos se sistematizaron y
se incorporaron como conocimiento a las ciencias de la economia y negocios, ya que se

estaria demostrando la existencia de una relacion significativa en estas variables en estudio.

Relevancia metodoldgica, se justifica porque otros docentes tendran la oportunidad de aplicar los
instrumentos de cada variable para recabar informacién en otros contextos que requieran ser

investigados por la ciencia.

Relevancia préactica, la presente investigacién constituye un aporte relevante en el trabajo de campo
econdémico, pues, proporciona insumos como herramientas que sirven para recabar informacién de
los micro-emprendimientos generados a través del Crédito de Desarrollo Humano y se pueden

emplear o mejorar durante la préctica que realiza el funcionario.
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Relevancia social, con esta investigacion, los beneficiarios directos son los usuarios, identificando
que mediante la acumulacion de capacidades mejoran la implementacion y sostenibilidad de los
micro emprendimientos. De igual manera se benefician familiares, obteniendo mejores ingresos

econémicos y mejor calidad de vida.
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Objetivo General:
Determinar la relacion que existe entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) y la

implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017.
Obijetivos Especificos:
Establecer la correlacion que existe entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) individual

y la implementacién de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017.

Establecer la correlacion que existe entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) grupal y

la implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017.

Establecer la correlacion que existe entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) asociativo

y la implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017.

Establecer la correlacion que existe entre la estrategia del Crédito de Desarrollo Humano

(CDH) y la implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 2017.
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Hipotesis General:

Hi. Es evidente la relacion significativa entre los Créditos de Desarrollo Humano y la
implementacion de Micro emprendimientos que realizan los usuarios del cantén Milagro,
periodo 2017.

Hipotesis Nula:

Ho: No es evidente la relacion significativa entre los Créditos de Desarrollo Humano y la
implementacion de micro emprendimientos que realizan los usuarios del canton Milagro,
periodo 2017.

Hipotesis Especificas
Hil: Es evidente la relacion significativa entre los créditos de desarrollo humano individual

y la implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 2017.

Hi2: Es evidente la relacion significativa entre los créditos de desarrollo humano grupal y la

implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017.

Hi3: Es evidente la relacion significativa entre los créditos de desarrollo humano asociativo

y la implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 2017.

Hi4: Es evidente la relacion significativa entre la estrategia del crédito de desarrollo humano

y la implementacion de micro emprendimientos en el canton Milagro, periodo 2017.
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II. METODO

2.1. Tipo y disefio de investigacion

La metodologia de la presente investigacion es cuantitativa porque al aplicar estos
instrumentos permitié sistematizar la informacion recabada de cada una de las variables, la
cual se tabulé en tablas disefiadas en la aplicacion Excel y a la vez representada por graficos
estadisticos que fueron descritos de manera inferencial de acuerdo a la distribucion tanto de

frecuencia como en porcentaje.
La presente es una investigacion basica de tipo No Experimental.

El tipo de investigacion es No Experimental y su disefio responde a un estudio correlacional
porque segun Hernandez (2014), se observa el fendbmeno tal y como se da en su contexto
natural, y luego se la analiza. Se evalua el nivel de asociatividad entre dos 0 mas variables,
miden las variables involucradas para luego, cuantificar y analizar la vinculacion. Este grado

de correlacidn se sostienen en hipotesis sometidas a pruebas (p.10).

ESQUEMA

O
M r
+
Q2
M: Muestra
Ol1l: Variable 1

02: Variable 2

R: Relacién de las variables de estudio

Variables
Crédito de Desarrollo Humano
- Crédito Individual

- Crédito Grupal
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- Crédito Asociativo
- Estrategia CDH

Micro Emprendimiento

Fortalecimiento de Capacidades.
Fase |: Capacitacion para la Generacion del Emprendimiento.
Fase I1: Fortalecimiento a Emprendimientos existentes y Competencias Laborales.

Acceso a Financiamiento/propiedad/Activos del Crédito de Desarrollo Humano

(Registro de Emprendimientos Sostenibles).

Acceso a Mercados

Sistema Nacional de Comercializacion Inclusiva.

Tecnologia Social (Redes de Investigadores/Registro de Proyectos).
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Operacionalizacion de Variables

VARIABLE |DIMENCION CONCEPTUAL | DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
El Crédito de Desarrollo Humano Requisitos
crstoprapmeneciro e | SUMO SOOI | L [ & Enes Fe
refiere més bien al financiamiento i ’p redito Individual o .
X mecanismos y estimulos de apoyo a emprendimiento Ampliar
social para los emprendedores que i _ -
programas de carécter productivo emprendimiento
pertenecen al grupo de . L —
- orientados a contribuir a la Requisitos
beneficiarios del Bono de i L X
estrategia de superacion de la Tiempo de Entrega Forma de
Variable1: Desarrollo Humano, de modo que - .
. . pobreza de personas y hogares Crédito Grupal uso Iniciar
" estas personas pertenecientes a los ) ) - .
Crédito de o , destinatarios del Bono de Desarrollo emprendimiento Ampliar
D [l sectores prioritarios segin la Humano y Pensiones. De este modo emprendimiento
e Constitucién, asf como a los se Ia):ltea ue el esquema de Re puisi'ros
Humano individuos de escasos recursos, plantea >S4 .q
. colocacion del CDH sirva de manera Tiempo de Entrega Forma de
puede servir para gue ellos pongan exclusiva para la inclusion financiera|  Crédito Asociati uso Iniciar
en marcha negocios que puedan P i X fedito Asociativo . R
- R, de los usuarios de las transferencias emprendimiento Ampliar
contribuir a la disminucion de la R . L
. p que se hallen en situacion de emprendimiento
pobreza en cada localidad del pais. —
(Wong, 2015, p. 33) extrema pobreza, fomentando de Centros de Inclusién
' ' esta manera el desarrollo social, Estrategia CDH Econdmica Proteccion
humano y productivo de las Social
Lo Organizacion de
Fase I: Capacitacion para G o L.
» Emprendimientos Educacion
la Generacion del| _. . L
Emorendimiento Financiera Emprendimiento
P Escuelas de Familia Nutricién
. Fortalecimiento
Fase Il: Fortalecimiento a L . .
L Administrativo y de Gestion
Emprendimientos . -
. . _|Fortalecimiento Técnico
existentes y Competencias .
Capacidad enfocada a la
Laborales. . .
Empleabilidad Nominal
“Un micro emprendimiento se 2 Acceso a
considera a la microempresa que Financiamiento/propiedad/ .
. g a . P . p CDH Créditos Banca
generan ganancias de forma . L . |Activos del Crédito de| . . i
o . Un micro emprendimiento social Publica, Privada y del sector
limitada, son propiedad de sus . L. L Desarrollo Humano| _. .
. . sostenible mitiga la vulnerabilidad i Financiero Popular y
creadores, quienes trabajan . o . . |(Registro de| . ., . -
. . del nucleo familiar y potencia salir L Solidario Seguimiento
independientemente o de forma Emprendimientos
i . L . . de la pobreza. Es por esto que se .
Variable 2: familiar que requieren de baja L Sostenibles).
. . . . ., | debe acompafiar técnicamente a los — —
Micro inversion econémica”. Creacion Generacion de politica
. . emprendedores durante las 3 Acceso a Mercados o
Emprendimien del Crédito de Desarrollo . . ” publica
. diferentes etapas: implementacion, -
to Humano bajo Acuerdo Ferias Permanentes y

Ministerial 182, en el 2013
(Registro Oficial 911), en
reemplazo del crédito productivo
solidario. (Garmendia, Malvassi,
M ucci, Rainolter, & Suarez,
2014)

Identificacion de Necesidades y
Crecimiento Econémico,
Sostenibilidad del Negocio en el
tiempo y Seguimiento.

4 Sistema Nacional de
Comercializacion
Inclusiva.

Especificas Redes de
Tiendas

Ruedas de Comercio
Catélogo Virtual
Ruedas de Comercio
Organizacion de
Emprendimientos
Populares (Micro Redes
Locales de actores
Organizados/Comité de
Emprendedores).

5 Tecnologia Social (Redes
de Investigadores/Registro
de Proyectos).

Proyectos Socio
Econdmicos.
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2.2 Poblacién, muestra y muestreo
Carrasco. (2009), manifiesta de acuerdo a la poblacion o universo es el conjunto en su
totalidad, de personas, situaciones y sucesos a los que corresponde un subconjunto llamado

muestra. (p.16)

La poblacién esta compuesta por 3460 beneficiarios del Crédito de Desarrollo Humano del
Distro Milagro, cantén Milagro, periodo 2017.

Asimismo, la muestra, segin (Arias, 2006), es aquel subconjunto caracteristico de la
poblacion o universo. (p. 5)

En la presente investigacion se consideraron 346 beneficiarios del Crédito de Desarrollo
Humano del Distro Milagro, canton Milagro, periodo 2017.

Cuadro 1: Muestra

SEXO CANTIDAD %
Masculino 25 7
Femenino 321 93

TOTAL 346 100
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2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, valides y confiabilidad

Para recoger la informacion de la investigacion se aplicd la observacion y la encuesta para
analizar los elementos de valor.

Segun Hernandez y Baptista (1998), “la observacion se trata de registrar sistematicamente
la informacién obtenida de una muestra de estudio, la misma que debe ser confiable de

comportamientos o conductas”. (p. 309).

La encuesta por su parte se trata del método de investigacion que se encontr6 en capacidad
para brindar respuestas a problemas descriptivos generalmente en base a la relacion de las
variables, luego de la obtencion de informacion sistematica, se establece rigurosamente la

publicacion de resultados de la investigacion lograda” (Buendia y otros, 1998, p.120).

En esta indagacion se manejé un cuestionario para la variable Crédito de Desarrollo Humano
y Micro Emprendimiento, predestinados para obtener datos de las manifestaciones y

acciones vertidas por los usuarios.

El disefio del cuestionario para la primer variable Crédito de Desarrollo Humano, fue
producto de las dimensiones: Crédito Individual, Credito Grupal, Crédito Asociativo y
Estrategia CDH.

El cuestionario disefiado para el analisis de la segunda variable Micro Emprendimiento, es
producto de las dimensiones: Fortalecimiento de Capacidades, Fase I: Capacitacion para la
Generacion del Emprendimiento, Fase I1: Fortalecimiento a Emprendimientos existentes y
Competencias Laborales; Acceso a Financiamiento/propiedad/Activos del Crédito de
Desarrollo Humano (Registro de Emprendimientos Sostenibles); Acceso a Mercados;
Sistema Nacional de Comercializacion Inclusiva; Tecnologia Social (Redes de
Investigadores/Registro de Proyectos); ademas también de los indicadores: Organizacion de
Emprendimientos, Educacion Financiera, Emprendimiento, Escuelas de Familia, Nutricion;
Fortalecimiento Administrativo y de Gestion, Fortalecimiento Técnico, Capacitacion
enfocada a la Empleabilidad; CDH, Créditos Banca Publica, Privada y del sector Financiero
Popular y Solidario; Seguimiento; Generacion de politica pablica; Ferias Permanentes y

Especificas, Redes de Tiendas, Ruedas de Comercio, Catalogo Virtual, Ruedas de Comercio;
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Organizacion de Emprendimientos Populares (Micro Redes Locales de actores

Organizados/Comité de Emprendedores); Proyectos Socio Econémicos.

Ambos instrumentos se aplicaron a las unidades de andlisis de acuerdo a lo estructurado en
la indagacion, con el propdésito de establecer la relacion entre Crédito de Desarrollo Humano
y su incidencia en el Micro Emprendimiento de los usuarios del Cantdn Milagro distrito 5
periodo 2017

En los dos instrumentos se ha protegido la coexistencia de la importancia de contenido: el
cuestionario de las variables Crédito de Desarrollo Humano y Micro-Emprendimiento al
considerar sus items segun las dimensiones, fue validado mediante de opiniones de juicio de

expertos y de una experiencia previa.

Para este proceso de confiabilidad, se determind por aplicar a los instrumentales el
coeficiente alfa de Cronbach, y su resultado garantizo su confiabilidad y asi poder aplicarlos

a la muestra investigada.

Cuadro 2. Estadisticas de fiabilidad de instrumento de variable crédito de desarrollo
humano

Alfa de Cronbach N de elementos

,963 20
En el cuadro 2, apreciamos el resultado de la prueba de Alfa de Cronbach del instrumento

de la variable crédito de desarrollo humano cuyo resultado reflejado es ,963, lo que nos lleva
a inferir que los items son consistentes y que el instrumento es confiable para poder aplicarlo

a la muestra de estudio.

Cuadro 3. Estadisticas de fiabilidad de instrumento de variable micro emprendimiento

Alfa de
Cronbach N de elementos
916 20

En el cuadro 3, apreciamos el resultado de la prueba de Alfa de Cronbach del instrumento
de la variable micro emprendimiento cuyo resultado reflejado es, 916, lo que nos lleva a
inferir que los items son consistentes y que el instrumento es confiable para poder aplicarlo

a la muestra de estudio.
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2.4. Método de Andlisis de Datos

Aplicando ambos instrumentos: cuestionario del crédito de desarrollo humano y del micro
emprendimiento, se continué sistematizando la informacion, a través del programa
estadistico (SPSS V22); Por otro lado, se utilizé la aplicacién Hoja de calculo para disefiar
y elaborar las gréficas de distribucion de frecuencias, distribucion porcentual y figuras de
cada variable y dimensién. Ademas, aplicando la estadistica descriptiva para obtener
informacidn, cifras de cada variable. Para comprobar la hip6tesis determinando su nivel de
significancia, se aplico el coeficiente de correlacion Pearson, comprobacion estadistica que

muestra el grado de relacion de las variables de estudio.

2.5 Aspectos éticos

Se tuvo en cuenta dar una informacion clara y precisa a cada uno de los usuarios,
considerando respetar los principios éticos en todo estudio o investigacion; asi como los
derechos de autor respecto a la informacion de fuentes bibliograficas y web graficas, es por

ello, la utilizacién de normas APA.
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I11.  RESULTADOS:

Tabla N2 01

Distribucién de frecuencia y porcentaje de los Créditos de Desarrollo Humano de los

usuarios del MIES, cantdn Milagro, periodo 2017.

ESCALA RANGO FRECUENCIA %
NUNCA 0-20 0 0
CASI NUNCA 21-40 8 2,31
A VECES 41 - 60 232 67,05
CASI
SIEMPRE 61-80 97 28,03
SIEMPRE 81-100 9 2,60

Crédito de Desarrollo Humano

250 232
200
150
97
100 7,05
50 ,03
8 g3 9 2 60
0 O , )
NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE
# FRECUENCIA 0 8 232 97 9
H% 0 2,31 67,05 28,03 2,60

Figura 1. Gréfico de barras de distribucion de porcentajes del crédito de desarrollo humano

en usuarios del MIES, cantén Milagro, periodo 2017.
En la tabla 1 y figura 1, se presentan los resultados del crédito de desarrollo humano en

usuarios del MIES, cantén Milagro, periodo 2017, identificandose que el 67,05% considera

acceder al CDH a veces y el 2,31% considera acceder casi nunca.
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Tabla 2
Distribucion de frecuencia y porcentaje del micro emprendimiento de los usuarios del MIES,

canton Milagro, periodo 2017.

ESCALA | RANGO | FRECUENCIA %
MUY
BAJOS 0-20 0 0
BAJOS 21-40 9 2,60
MEDIOS | 41-60 236 68,21
ALTOS 61 - 80 89 25,72
MUY
ALTOS 81 - 100 12 3,47
Microemprendimiento

250 236

200

150

100

50

9 12
60 47
0 % & ‘
MALO REGULAR BUENO MUY EXCELEN
BUENO TE
#FRECUENCIA 0 9 236 89 12
"% 0 2,60 68,21 25,72 3,47

Figura 2. Gréfico de barras de distribucién de porcentajes del micro emprendimiento en

usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.
En la tabla 2 y figura 2, se presentan los resultados del micro emprendimiento en usuarios

del MIES, canton Milagro, periodo 2017, identificAndose que el 68,21% considera que es

bueno implementar un micro emprendimiento y el 2,60% lo considera regular.
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Tabla 3

Correlacion entre el crédito de desarrollo humano y micro emprendimiento en usuarios del
MIES, canton Milagro, periodo 2017.

CREDITO
DESARROLLO
HUMANO MICROEMPRENDIMIENTO
CREDITO  Correlacion de 1 815"
DESARROL Pearson
LOHUMAN Sig. (bilateral) 0,000
@)
N 346 346
MICROEM Correlacion de 815 1
PRENDIMI Pearson
ENTO Sig. (bilateral) 0,000
N 346 346

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 3 se muestra el resultado del coeficiente de correlacion de Pearson para medir la
relacion entre el crédito de desarrollo humano y micro emprendimiento en usuarios del MIES,
canton Milagro, periodo 2017; se identifica un indice de ,815; que en términos porcentuales
equivale al 81.50% concluyéendose que existe una correlacion muy alta entre el CDH y micro
emprendimiento, considerando que la correlacion es positiva se puede determinar que a mayor

participacion en el crédito mayor la implementacion de micro emprendimientos.
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Tabla 4
Distribucién de frecuencia y porcentaje de la dimension crédito de desarrollo humano

individual en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

250

200

150

100

50

ESCALA RANGO | FRECUENCIA %
NUNCA 0-6 0 0
CASI
NUNCA 7-12 32 9,25
A VECES 13-18 192 55,49
CASI
SIEMPRE 19-24 113 32,66
SIEMPRE 25-30 9 2,60
CDH INDIVIDUAL
192
113
55,49
32 32,66
0 0 9,25 I . 9 2,60
NUNCA CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE
SIEMPRE

mFRECUENCIA m%

Figura 3. Grafico de barras de distribucion de la dimensién crédito de desarrollo humano

individual en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

En la tabla 4 y figura 3, se exhiben los efectos de la dimension crédito de desarrollo humano

individual en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, identificandose que el

55,49% considera acceder a veces al CDHI; y el 2,60% lo considera siempre.
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Tabla 5
Correlacion entre la dimensién CDHI y el micro emprendimiento en usuarios del MIES,

canton Milagro, periodo 2017.

CREDITO
INDIVIDUAL MICROEMPRENDIMIENTO
CREDITO Correlacion 1 682"
INDIVIDU de Pearson
AL Sig. (bilateral) 0,000
N 346 346
MICROEM Correlacion 682" 1
PRENDIMI de Pearson
ENTO Sig. (bilateral) 0,000
N 346 346

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 5 se observa el estudio del coeficiente de correlacion de Pearson para medir la
relacion entre el crédito de desarrollo humano individual y el micro emprendimiento en usuarios
del MIES, canton Milagro, periodo 2017; se identifica un indice de ,682; que en términos
porcentuales equivale al 68,20%, concluyéndose que existe una correlacion media alta entre
la dimensidn crédito de desarrollo humano individual y el micro emprendimiento, considerando
que la correlacion es positiva se puede determinar que a mayor participacion en el CDH

individual, mayor la implementacion de micro emprendimientos individuales.
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Tabla 6

Distribucién de frecuencia y porcentaje de la dimensién crédito de desarrollo humano grupal

en usuarios del MIES, cantdn Milagro, periodo 2017.

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

ESCALA | RANGO | FRECUENCIA %
NUNCA 0-6 0 0
CASI
NUNCA 7-12 17 4,91
A VECES 13-18 186 53,76
CASI
SIEMPRE 19-24 139 40,17
SIEMPRE 25-30 4 1,16

CDH GRUPAL
186
139
53,76
40,17
17

0 0 - 4,91 I I 4 1,16
NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

M FRECUENCIA ® %

Figura 4. Grafico de barras de distribucion de la dimensidn crédito de desarrollo humano

grupal en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

En la tabla 6 y figura 4, se presentan los resultados de la dimension crédito de desarrollo

humano grupal en usuarios del MIES, cantén Milagro, periodo 2017, identificandose que el

53,76% considera acceder a veces al CDHG; y el 1,16% lo considera siempre.
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Tabla 7
Correlacion entre la dimension crédito de desarrollo humano grupal y el micro

emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

CREDITO
GRUPAL MICROEMPRENDIMIENTO
CREDITO Correlacion de 1 545"
GRUPAL Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 346 346
MICROEM Correlacion de 545 1
PRENDIMI Pearson
ENTO Sig. (bilateral) 0,000
N 346 346

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 7 se presenta lo analizado por el coeficiente de correlacion de Pearson para medir
la relacion entre la dimension crédito de desarrollo humano grupal y el micro
emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017; se identifica un indice
de ,545; que en términos porcentuales equivale al 54,50%, concluyéndose que existe una
correlacién media entre la dimensién CDHG y el micro emprendimiento, considerando que
la correlacion es positiva se puede determinar que a mayor participacion en el CDH grupal,

mayor implementacion de micro emprendimientos grupales, fomentando el cooperativismo.
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asociativo en usuarios del MIES, cantdn Milagro, periodo 2017.
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Tabla 8
Distribucioén de frecuencia y porcentaje de la dimension crédito de desarrollo humano

ESCALA | RANGO | FRECUENCIA %
NUNCA 0-6 0 0
CASI
NUNCA 7-12 75 21,68
A VECES 13-18 138 39,88
CASI
SIEMPRE 19— 24 121 34,97
SIEMPRE 25 -30 12 3,47

NUNCA

CDH ASOCIATIVO

138
121
75
39,88 34,97
21,68
12
0 0 . I

CASI NUNCA

A VECES

mFRECUENCIA =%

CASI SIEMPRE

SIEMPRE

Figura 5. Grafico de barras de distribucion de la dimension CDH asociativo en usuarios del

MIES, canton Milagro, periodo 2017.

En la tabla 8 y figura 5, se muestran las derivaciones de la dimension crédito de desarrollo

humano asociativo en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, identificandose el

39,88% considera acceder a veces el CDHA,; y el 34,97% considera acceder casi siempre.
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Tabla 9
Correlacion entre la dimension credito de desarrollo humano asociativo y el micro-

emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

CREDITO
ASOCIATIVO MICROEMPRENDIMIENTO

CREDITO Correlacion 1 590™
ASOCIATI de Pearson
VO Sig. 0,000

(bilateral)

N 346 346
MICROEM Correlacion 500" 1
PRENDIMI de Pearson
ENTO Sig. 0,000

(bilateral)

N 346 346

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9 se presenta lo aplicado mediante el coeficiente de correlacion de Pearson para
medir la relacion entre la dimension crédito de desarrollo humano asociativo y el micro
emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017; se identifica un indice
de ,590; que en términos porcentuales equivale al 59%, concluyéndose que existe una
correlacién media entre la dimension crédito de desarrollo humano asociativo y el micro
emprendimiento, considerando que la correlacion es positiva se puede determinar que a
mayor participacion en el CDH asociativo, mayor implementacion de micro

emprendimientos asociativos, fomentando la asociatividad.
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Tabla 10
Distribucién de frecuencia y porcentaje de la dimension estrategia del crédito de desarrollo
humano en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

RANGO
ESCALA RANGO SUPERIOR FRECUENCIA %
NUNCA 0-2 2 61 17,63
CASI
NUNCA 3-4 4 56 16,18
A VECES 5-6 6 127 36,71
CASI
SIEMPRE 7-8 8 86 24,86
SIEMPRE 9-10 10 16 4,62
ESTRATEGIA CDH
140 127
120
100

80 61
60

86
56
20 6,71
50 7,63 6,18 I 4,86 164 -
- Hm O B m

NUNCA CASI A VECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

B FRECUENCIA m%

Figura 6. Gréafico de barras de distribucion de la dimension estrategia del crédito de

desarrollo humano en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

En la tabla 10 y figura 6, se presentan los resultados de la dimensién estrategia del crédito
de desarrollo humano en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, identificandose
el 36,71% considera que a veces tiene resultados la estrategia; y el 34,97% considera que

casi siempre tiene los resultados esperados.
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Tabla 11
Correlacion entre la dimension estrategia del crédito de desarrollo humano y el micro
emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017.

ESTRATEGIA
CDH MICROEMPRENDIMIENTO

ESTRATEGIA Correlacion 1 514"
CDH de Pearson

Sig. 0,000

(bilateral)

N 346 346
MICROEMPR Correlacion 514" 1
ENDIMIENTO de Pearson

Sig. 0,000

(bilateral)

N 346 346

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 11 se plantea el resultado del analisis del coeficiente de correlacion de Pearson
para medir la relacién entre la dimension estrategia del CDH y el micro-emprendimiento en
usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017; se identifica un indice de ,514; que en
términos porcentuales equivale al 51,40%, concluyéndose que existe una correlacion media
entre la dimensién estrategia del crédito para beneficiarios del bono y el micro
emprendimiento, considerando su correlacion positiva se puede determinar que mejorando

la estrategia, la implementacién de micro emprendimientos tendra resultados sostenibles.
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IV. DISCUSION:

Objetivo General
Determinar la relacion que existe entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) y la
implementacion de micro emprendimientos en el cantén Milagro, periodo 2017.

En la tabla 3 se muestra el resultado del coeficiente de correlacion de Pearson para medir la
relacion entre el cdh y micro emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo
2017; identificandose un indice de 81,50%; concluyéndose que existe una correlacion muy
alta entre el crédito de desarrollo humano y micro emprendimiento. Estos datos revelan el perfil
de usuarios que acceden al CDH, tal como lo menciona Huanca, M. (2016) logro identificar
que la mayoria de beneficiarios tiene menos de 42 afios, viven en zona rural y la gran parte
son casadas, su instruccion formal tiene bajos niveles y no cuentan con servicios basicos;
familias compuestas por muchos miembros, viviendas pequefias y en malas condiciones, por
lo que se visualiza el hacinamiento, Macio (2015) nos indica que el BDH influye
positivamente en la disminucion de la pobreza, pero no es un factor determinante, se
determino que el impacto del Bono de Desarrollo Humano, ha sido positivo porque ademas
de mejorar su situacion economica tambien han emprendido negocios familiares de
comercio, manufactura, etc., a través del CDH, podemos concluir que los microcréditos no
han sido éptimos, pero si contribuyen en brindar nuevas alternativas para trabajar y mejoran
sus caracteristicas de vida en los beneficiarios y su nucleo familiar. Martinez, L. (2013) en
su estudio concluye que el 56,7% de beneficiarios piensan que mediante el acceso al CDH y
sus beneficios aliados ha mejorado su condicién econdmica. Castillo, G. (2017) aporta con
una clasificacion de usuarios en (hombre y mujer) obtenemos que el 94% de los créditos
facilitados pertenece a la mujer y el 6% recae en el hombre. De acuerdo a la investigacion
concluimos que la participacion de mujeres en los emprendimientos siempre es mayor por
la necesidad en la generacion de recursos econdémicos para atender su nucleo familiar.
Coraggio, J. L. (2011). En Latinoamérica aumentan los programas que promulgan
emprendimientos con autogestién a través de emprendedores individuales, miembros de una familia
o0 voluntariamente en asociacion. Pero no siempre poseen el mismo sentido. Cada programa imprime
un sentido distinto y por lo tanto debe ser aprehendido considerando algunos aspectos como su
justificacion, su intencién prioritaria, sino también aspectos econémicos, politicos, practicos, tedricos

sobre politica publica (estatales o no estatales) en donde est& ubicada. El neoliberalismo justifica
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mediante su discurso este tipo de programas que coexisten en el sistema de mercado, alegando
brindar soluciones a errores de nuestros mercados (micro-crédito) con intenciones de crear
oportunidades para aquellos pobres excluidos con capacidades probas de involucrarse como

microempresarios.

Objetivo Especifico 1. Establecer la correlacion que existe entre el Crédito de Desarrollo
Humano (CDH) individual y la implementacion de micro emprendimientos en el canton
Milagro, periodo 2017.

En la tabla 5 se observa el estudio del coeficiente de correlacion de Pearson para medir la
relacion entre el crédito de desarrollo humano individual y micro emprendimiento en en
usuarios del MIES, cantdon Milagro, periodo 2017; se identifica un indice de 68,20%.
Asimismo, Silva, N. (2015) El trabajo realizado en forma asociativa logra tener oportunidad
de crecimiento y sostenibilidad, disminuyendo posibilidades de riesgo en los
microemprendimientos. Las asociaciones actualmente son el medio para generar el crédito,
pero sus actividades se realizan de forma individual. Esto demuestra que todavia existen
debilidades y falta de control en la aplicacién de los lineamientos, es por esto que es
necesario el compromiso interinstitucional para mejorar la formacion de los beneficiarios
para que implementen actividades sostenibles. Esto también es reforzado por Huanca, M.
(2016) en donde nos indica que ademas la formacion de asociaciones se convierte en el
medio para acceder a los créditos, pero el trabajo se realiza de forma individual, dejando de

lado las ventajas del trabajo como asociacion.

Objetivo Especifico 2. Establecer la correlacion que existe entre el Crédito de Desarrollo
Humano (CDH) grupal y la implementacion de micro emprendimientos en el cantén
Milagro, periodo 2017.

En la tabla 7 se presenta lo analizado por el coeficiente de correlacion de Pearson para medir
la relacion entre la dimension crédito de desarrollo humano grupal y el micro
emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017; se identifica un indice
de 54,50%, asimismo, Becerra, L. (2016) dice que estos micro emprendimientos han logrado
su permanencia en el tiempo, por el aporte econémico que realizan sus miembros en el hogar,
en su mayoria son casados o unidos, en un ambiente familiar firme y unido, esto influye
positivamente y sirve como apoyo para identificar nuevas alternativas o practicas en su

emprendimiento.
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Objetivo Especifico 3. Establecer la correlacion que existe entre el Crédito de Desarrollo
Humano (CDH) asociativo y la implementacion de micro emprendimientos en el canton
Milagro, periodo 2017.

En la tabla 9 se presenta lo aplicado mediante el coeficiente de correlacién de Pearson para
medir la relacion entre la dimensién crédito de desarrollo humano asociativo y el micro
emprendimiento en usuarios del MIES, cantén Milagro, periodo 2017; se identifica un indice
de 59%, en donde Silva, N. (2015) indica que En los Ultimos afios se crearon leyes para
proteger y promover el trabajo asociativo, cooperativo y la formacién de OEPS, quienes
realizan practicas comunes, beneficio social y acceso al trabajo. Este estudio se basa en la
politica de gobierno sobre la entrega de la transferencia monetaria, la misma que se
transforma en un crédito para emprendimiento. El aporte de Huanca, M. (2016) nos
manifiesta que los CDHA, influyen en la poblacién econémicamente, y estos resultados
demuestran que esta estrategia bien utilizada podria contribuird en la reduccion de la

pobreza.

Objetivo Especifico 4. Establecer la correlacion que existe entre la estrategia del Crédito de
Desarrollo Humano (CDH) y la implementacion de micro emprendimientos en el canton
Milagro, periodo 2017.

En la tabla 11 se plantea el resultado del analisis del coeficiente de correlacién de Pearson
para medir la relacion entre la dimension estrategia del crédito de desarrollo humano vy el
micro emprendimiento en usuarios del MIES, cantén Milagro, periodo 2017; se identifica
un indice de 51,40%; sé ha planteado una nueva estrategia para el trabajo con la poblacién
vulnerable que reciben los servicios MIES, a través de la generacion y fortalecimiento de
emprendimientos, fortalecimiento de capacidades y vinculacion a mercados. Los Centro de
Inclusion Econdmica, son un espacio fisico, conceptual, de accion, seguimiento nominal,
facilitacion de accesos Yy articulacién interinstitucional que permite la convergencia de
actores publicos, privados y comunitarios con el fin de brindar servicios de inclusién
econdmica a la poblacion en estado vulnerable que permitan el mejoramiento de su situacion
de vida (Ministerio de Inclusiébn Econdémica y Social, Normativa Técnica Centros de
inclusion Econdmica 2019, p.1). Un aporte de (Coraggio, 2004) sobre la economia del
trabajo se plantea como una alternativa para proponer una economia distinta, con otras

reglas, y relaciones mas democraticas entre sus actores, otros valores y sentido estratégico:
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una economia para optimizar la reproduccién prolongada de la vida, lo que presume niveles
de didlogo y cooperacion, decisiones colectivas, reconocimiento de las demandas
insatisfechas, de disefio de estrategias para su aplicacion colectiva. El sector micro financiero
toma una importante posicion por su crecimiento en este tiempo (Gonzélez, 2012), siendo
una opcion para que micro-emprendedores empiecen con el desarrollo de sus actividades
comerciales. Esto se torna interesante ya que su primer financiamiento podria reflejar un
buen comportamiento de crédito y con esto el desarrollo de sus micro-emprendimientos.
Asimismo, Becerra, L. (2016) nos indica que los usuarios de ambos sexos, adultos poseen
mayor experiencia, habilidades y conocimientos, debido a su preparacion intelectual
(bachillerato terminado y/o formacién técnica), este es un factor determinante para el
mejoramiento de los micro emprendimientos, a diferencia de aquellas familias con muchos
miembros que mantener. Estos micro emprendimientos han logrado su permanencia en el
tiempo, por el aporte economico que realizan sus miembros en el hogar, en su mayoria son
casados o unidos, en un ambiente familiar firme y unido, esto influye positivamente y sirve

como apoyo para identificar nuevas alternativas o practicas en su emprendimiento.
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V. CONCLUSIONES:

Se determind la relacion entre el Crédito de Desarrollo Humano y micro emprendimiento de
los usuarios del MIES, cantdn Milagro, periodo 2017; lo cual resulté una correlacion muy
alta entre el Crédito y micro emprendimiento; esto se pude evidenciar en que el 67,05% de
usuarios considera acceder al CDH a veces y el 2,31% considera acceder casi nunca;
asimismo el 68,21% considera que es bueno implementar un micro emprendimiento vy el

2,60% lo considera regular. (Tablas 1y 2).

Se determind la correlacion entre la dimension crédito de desarrollo humano individual y el
micro emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, se determino
que el 55,49% considera acceder a veces al crédito de desarrollo humano individual; y el
2,60% lo considera siempre. (Tabla 4).

Se determino la correlacion entre la dimension crédito de desarrollo humano grupal vy el
micro emprendimiento en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, se determino
que el 53,76% considera acceder a veces al CDHG y el 1,16% lo considera siempre. (Tabla
6).

Se establecio la correlacion entre la dimension CDH asociativo y el micro-emprendimiento
en usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, se determind que el 39,88% considera

acceder a veces al CDHA,; y el 34,97% considera acceder casi siempre. (Tabla 8).

Se establecid la relacion significativa entre la estrategia del Crédito de Desarrollo Humano
y el Micro emprendimiento en los usuarios del MIES, canton Milagro, periodo 2017, se
evidencia el 36,71% considera que a veces tiene resultados la estrategia; y el 34,97%

considera gue casi siempre tiene los resultados esperados. (Tabla 10).
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VI. RECOMENDACIONES:

La Subsecretaria de Inclusion Econdmica y las unidades desconcentradas trabajen con el
lineamiento de los centros de Inclusidn econémica para fomentar la acumulacién de

capacidades y mejorar la implementacién de emprendimientos.

La Subsecretaria de Inclusiébn Econdmica y las unidades desconcentradas bajo los
lineamientos del Centro de inclusion econdmica, se incluya a los usuarios que solicitan el
crédito de desarrollo humano individual, ingresen al proceso de capacitaciones con la

finalidad de que puedan identificar su idea de negocio y ponerlo en préactica.

La Subsecretaria de Inclusion Econdémica y las unidades desconcentradas bajo los
lineamientos del Centro de inclusién econdmica, se incluya a los usuarios que solicitan el
crédito de desarrollo humano grupal ingresen al proceso de capacitaciones con la finalidad
de que puedan identificar su idea de negocio y ponerlo en préactica. Se debe considerar la
eliminacion de esta opcion de crédito puesto que en su mayoria solo acceden grupos de

familiares.

Siendo este el mas solicitado de los créditos y el medio pagar gestionar el desembolso del
dinero (creando grupos asociativos), se invita a que la Subsecretaria de Inclusion Economica
y las unidades desconcentradas bajo los lineamientos de los centros de IE, se fortalezca el
trabajo asociativo y al mismo tiempo se aplique oportunamente la ficha de seguimiento con

la finalidad de identificar emprendimientos sostenibles.

El crédito de desarrollo humano es una estrategia que contribuye en la disminucién de los
sectores pobres, aumentando las capacidades y que estas se puedan ver reflejadas en el
mejoramiento de la calidad de los emprendimientos y de esta forma contribuir con la

reduccion de la pobreza que se transmite de generacion en generacion.
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ANEXOS:
Anexo 01: Encuesta
ENCUESTA SOBRE CREDITO DE DESARROLLO HUMANO

A continuacion, se presenta un conjunto de enunciados para recoger informacion desde su
percepcién sobre “Crédito de desarrollo humano y su incidencia en el micro emprendimiento
de los usuarios del Canton Milagro-distrito 5, periodo 2017”. Indique con un aspa (X) el
grado que usted piensa que encuentra el Programa en cada uno de los enunciados

mencionados a continuacion.

Opcion de respuesta:

Nunca. (1)
Casinunca. (2)
A veces. 3)

Casi siempre. (4)

Siempre. 5)
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N c N c 1 1
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DIMENSIONES | fTEMS PREGUNTAS N o N E M M
c  C c P P
A A E R R
S E E
1 ¢;Considera que los requisitos para la obtener del Crédito son
necesarios?
2 ¢Considera que el tiempo para la entrega del crédito es el correcto?
CREDITO ¢Considera que el crédito utilizado de forma individual tiene mejores
INDIVIDUAL s resultados?
4 ¢Considera que el monto de crédito es suficiente para iniciar un
negocio?
¢Considera que el monto de crédito es suficiente para ampliar un
> negocio?
6 ¢Considera que los requisitos para la obtener del Crédito son
necesarios?
7 ¢Considera que el tiempo para la entrega del crédito es el correcto?
CREDITO 8 ¢Considera que el crédito utilizado de forma grupal tiene mejores
GRUPAL resultados?
¢Considera que el monto de crédito es suficiente para iniciar un
’ negocio?
10 ¢Considera que el monto de crédito es suficiente para ampliar un
negocio?
1 ¢Considera que los requisitos para la obtener del Crédito son
necesarios?
12 ¢Considera que el tiempo para la entrega del crédito es el correcto?
CREDITO 13 ¢Considera que el crédito utilizado de forma asociativa tiene mejores
ASOCIATIVO resultados?
¢Considera que el monto de crédito es suficiente para iniciar un
1 negocio?
1 ¢;Considera que el monto de crédito es suficiente para ampliar un
negocio?
16 ¢;Considera que la estrategia CDH es un apoyo econémico para iniciar
un negocio?
17 ;Considera que la estrategia CDH contribuye en la reduccién de la
pobreza?
ESTRATEGIA 18 ¢;Considera que la estrategia del CDH contribuye con el mejoramiento
CDH de la calidad de vida?
;Considera que el crédito de Desarrollo Humano es una buena
19 estrategia?
20 ¢;Considera que los emprendimientos generados a través del CDH

justifican la estrategia?
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Anexo 2. Encuesta
ENCUESTA SOBRE MICRO EMPRENDIMIENTO

A continuacion, se presenta un conjunto de enunciados para recoger informacion desde su
percepcién sobre “Crédito de desarrollo humano y su incidencia en el micro emprendimiento
de los usuarios del Canton Milagro-distrito 5, periodo 2017”. Indique con un aspa (X) el
grado que usted piensa que encuentra el Programa en cada uno de los enunciados

mencionados a continuacion.

Opcidn de respuesta:

Nunca. (1)
Casinunca. (2)
A veces. 3)

Casi siempre. (4)

Siempre. 5)
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DIMENSIONES

ITEMS

PREGUNTAS

>0z2C2Z2

- »n >0
>02z2cC2Z2

omOomc<

- n >0
mmy o< m=w

mMTTZIM= o0

FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES

¢Considera que las capacitaciones son
necesarias para iniciar su negocio?

¢Considera que el proceso de las
capacitaciones es el correcto?

¢Considera que las capacitaciones
especializadas son necesarias para mejorar
Su negocio?

¢Considera que luego de implementar su
negocio, deberia seguir capacitandose?

ACCESO A
FINANCIAMIENTO/PROP
IEDAD/ACTIVOS

¢Considera que el crédito de desarrollo
humano es una ayuda para financiarlos
emprendimientos?

¢Considera que los créditos
complementarios ayudaran con la
ampliacion de los emprendimientos?

¢Considera que el seguimiento a los
emprendimientos es necesario para
identificar necesidades?

ACCESO A MERCADOS

¢Considera que las ordenanzas municipales
son una ayuda para el acceso a mercado de
los emprendimientos?

¢Considera que las instituciones publicas
deberian contribuir con la contratacion de
bienes o servicios?

10

¢Considera que le portal de compras
publicas facilita el acceso a mercado de
bienes o servicios?

11

¢Considera que el monto de crédito es
suficiente para iniciar un negocio?

SISTEMA NACIONAL DE
COMERCIALIZACION
INCLUSIVA

12

¢Considera que las ferias permanentes
contribuyen con la comercializacién de los
bienes y servicios?

13

¢Considera que las ferias especificas
contribuyen con la comercializacion delos
bienes y servicios?

14

¢Considera que las redes de tiendas
contribuyen con la comercializacién de los
bienes y servicios?

15

¢Considera que el catalogo virtual
contribuyen con la comercializacién de los
bienes y servicios?

16

¢Considera que las ruedas de comercio
contribuyen con la comercializacion delos
bienes y servicios?

17

¢Considera que los emprendimientos
populares contribuyen con la
comercializacion de los bienes y servicios
en el territorio?

TECNOLOGIA SOCIAL

18

¢Considera que la generacién de nuevos
proyectos sociales contribuye con el
mejoramiento de los emprendimientos?

19

¢Considera que la academia debe aportar
con la investigacion de nuevos proyectos
sociales?

20

¢Considera que la generacién de nuevos
modelos socio-econémicos puedan aportar
en el incremento de niveles de
productividad?
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Anexo 3. Ficha Técnica de Instrumento
CUESTIONARIO: CREDITO DE DESARROLLO HUMANO

I.  INSTRUCCIONES: N°

Estimados usuarios de los servicios del Ministerio de inclusién Econémica y Social

distrito Milagro, el presente cuestionario es para conocer su opinion sobre el crédito
de desarrollo humano del area de inclusion econdmica, marque con una (X) solo una
de las puntuaciones de la encuesta (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre)
que crea conveniente por cada pregunta:
Il.  INFORMACION GENERAL:

A: SEXO

B: EDAD

C: ENCUESTADO: USUARIO

DIMENSIONES/INDICADORES/ITEMS

VYONNN
VYONNN ISVD
S3ADINV
FHdINFIS ISVO
FHdINTIS

DIMENSION: CREDITO DE DESARROLLO HUMANO INDIVIDUAL

INDICADOR: REQUISITOS

¢Considera que los requisitos para la obtener del Crédito son necesarios?

INDICADOR: TIEMPO DE ENTREGA

¢Considera que el tiempo para la entrega del crédito es el correcto?

INDICADOR: FORMA DE USO

¢Considera que el crédito utilizado de forma individual tiene mejores resultados?

INDICADOR: MONTO PARA INICIAR EMPRENDIMIENTO

¢Considera que el monto de crédito es suficiente para iniciar un negocio?

INDICADOR: MONTO PARA AMPLIAR EMPRENDIMIENTO

¢Considera que el monto de crédito es suficiente para ampliar un negocio?
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DIMENSION: CREDITO DE DESARROLLO HUMANO GRUPAL

INDICADOR: REQUISITOS
¢Considera que los requisitos para la obtener del Crédito son necesarios? ! ?
INDICADOR: TIEMPO DE ENTREGA 1 )
¢Considera que el tiempo para la entrega del crédito es el correcto?
INDICADOR: FORMA DE USO
¢Considera que el crédito utilizado de forma grupal tiene mejores resultados? ! 2
INDICADOR: MONTO PARA INICIAR EMPRENDIMIENTO

¢Considera que el monto de crédito es suficiente para iniciar un negocio? ! 2

INDICADOR: MONTO PARA AMPLIAR EMPRENDIMIENTO
¢Considera que el monto de crédito es suficiente para ampliar un negocio? ! ?

DIMENSION: CREDITO DE DESARROLLO HUMANO ASOCIATIVO

INDICADOR: REQUISITOS

1 2
¢Considera que los requisitos para la obtener del Crédito son necesarios?
INDICADOR: TIEMPO DE ENTREGA 1 )
¢Considera que el tiempo para la entrega del crédito es el correcto?
INDICADOR: FORMA DE USO
1 2
¢Considera que el crédito utilizado de forma asociativo tiene mejores resultados?
INDICADOR: MONTO PARA INICIAR EMPRENDIMIENTO
1 2
¢Considera que el monto de crédito es suficiente para iniciar un negocio?
INDICADOR: MONTO PARA AMPLIAR EMPRENDIMIENTO
1 2

¢Considera que el monto de crédito es suficiente para ampliar un negocio?

DIMENSION: ESTRATEGIA CREDITO DE DESARROLLO HUMANO

INDICADOR: CENTROS DE INCLUSION ECONOMICA

¢Considera que los CIE ayudan a mejorar sus conocimientos? ! 2
INDICADOR: MICRO EMPRENDIMIENTO 1 )
¢Considera que los CIE ayudan a implementar sus emprendimientos?
INDICADOR: INCENTIVO ECONOMICO
¢Considera que la estrategia CDH es un apoyo econémico para iniciar un 1 2
negocio?
INDICADOR: REDUCCION DE POBREZA
1 2

¢Considera que la estrategia CDH contribuye en la reduccion de la pobreza?

INDICADOR: CALIDAD DE VIDA

¢Considera que la estrategia del CDH contribuye con el mejoramiento de la 1 2
calidad de vida?




Anexo 4. Cronograma de Ejecucion

NO

ACTIVIDADES [sem|Sem | Sem

Sem

Sem

Sem

Sem

Sem

Sem

Sem

Sem

Planteamiento
del problema,
objetivos y
justificacion

Construccion del
marco teérico

Formulacion de
hipétesis y
marco
metodoldgico

Elaboracion y
prueba de
instrumentos

Recoleccién de
datos

Tratamiento de
los datos

Analisis de
resultados y
contrastacion de
hipotesis

Formulacién de
conclusiones y
recomendaciones

Redaccion del
informe

10

Presentacion del
informe
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Anexo 5. Matriz de problematizacion

MATRIZ 1: PROBLEMATIZACION
TITULO: Crédito de desarrollo humano y su incidencia en el micro emprendimiento de los usuarios del Cantén Milagro distrito 5 periodo 2017
AUTOR: BR. HUGO PROARNO LOQUI

ASESOR: DR. EDWIN UBILLUS AGURTO

SITUACION PROBLEMATICA

FORMULACION DEL PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

JUSTIFICACION

En el distrito Milagro, que tiene
una cobertura de 10 cantones
de la provincia del Guayas, se

refleja en los usuarios que existe

nivel de frustracion por efectuar
situaciones nuevas, debido a la
falta de conocimientos a tal
punto de rechazar el crédito.
Durante el desarrollo de
capacitaciones se puede
identificar la falta de
conocimientos para estructurar
un emprendimiento, identificar
la idea de negocio, mercados,
manejo administrativo y
financiero, asi mismo cuando se
realizan los seguimientos, si los
emprendimientos que se crearon
con estos recursos todavia se
mantienen en funcionamiento, si
fueron utilizados para este
proposito, y si la estrategia fue
positiva para enfrentar la
pobreza o simplemente fue una
politica equivocada.

Existe relacion que hay entre los
créditos de desarrollo humano y la
implementacion de micro
emprendimientos en el cantén
Milagro, periodo 2017

GENERAL:

Determinar la relacion que existe
entre el Crédito de Desarrollo
Humano (CDH) y la
implementacién de micro
emprendimientos en el cantén
Milagro, periodo 2017.

General: Hi:

Es evidente la relacion
significativa entre los Créditos
de Desarrollo Humano y la
implementacion de Micro
emprendimientos que realizan
los usuarios del canton
Milagro, periodo 2017.

ESPECIFICOS:

ESPECIFICOS:

Establecer la correlacion que
existe entre el Crédito de
Desarrollo Humano (CDH)
individual y la implementacién de
micro emprendimientos en el
cantén Milagro, periodo 2017.

Establecer |a correlacion que
existe entre el Crédito de
Desarrollo Humano (CDH) grupal y
la implementacién de micro
emprendimientos en el cantén
Milagro, periodo 2017.

Establecer la correlacion que
existe entre el Crédito de
Desarrollo Humano (CDH)
asociativo y la implementacion de
micro emprendimientos en el
cantén Milagro, periodo 2017.

Establecer la correlacion que
existe entre la estrategia del
Crédito de Desarrollo Humano
(CDH) y la implementacion de
micro emprendimientos en el
cantén Milagro, periodo 2017.

Hil: Es evidente la relacion
significativa entre los créditos
de desarrollo humano
individual y la implementacion
de micro emprendimientos en el
cantén Milagro, periodo 2017.

Hi2: Es evidente la relacion
significativa entre los créditos
de desarrollo humano grupal y

la implementacion de micro
emprendimientos en el cantén

Milagro, periodo 2017.

Hi3: Es evidente la relacion
significativa entre los créditos
de desarrollo humano
asociativo y la implementacion
de micro emprendimientos en el
cantén Milagro, periodo 2017.

Hid: Es evidente la relacion
significativa entre la estrategia
del crédito de desarrollo
humano y la implementacion de
micro emprendimientos en el
cantén Milagro, periodo 2017.

Su relevancia tedrica, se centra en el estudio
que se realizd con el propésito de aportar al
conocimiento que exste sobre los micro
emprendimientos generados a través del
Crédito de Desarrollo Humano, en la cual los
datos obtenidos de los instrumentos se
sistematizaron y se incorporaron como
conocimiento a las ciencias de la economia y
negocios, ya que se estaria demostrando que
existe relacion significativa entre las variables
en estudio. Relevancia metodoldgica, se
justifica porque otros docentes tendran la
oportunidad de aplicar los instrumentos de
cada variable para recabar informacién en
otros contextos que requieran ser
investigados por la ciencia. Relevancia
préctica, la presente investigacion constituye
un aporte relevante en el trabajo de campo
econémico, pues, proporciona insumos como
herramientas que sirven para recabar
informacion de los micro emprendimientos
generados a través del Crédito de Desarrollo
Humano y se pueden emplear o mejorar
durante la practica que realiza el funcionario.
Relevancia social, con esta investigacion, los
beneficiarios directos son los usuarios,
identificando que mediante la acumulacién de
capacidades mejoran la implementacion y
sostenibilidad de los micro emprendimientos.
De igual manera se benefician familiares,
obteniendo mejores ingresos econémicos y
mejor calidad de vida. Su relevancia tedrica, se
centra en el estudio que se realizé con el
propésito de aportar al conocimiento que
existe sobre los micro emprendimientos
generados a través del Crédito de Desarrollo
Humano, en la cual los datos obtenidos de los
instrumentos se sistematizaron y se
incorporaron como conocimiento a las
ciencias de la economia y negocios, ya que se
estaria demostrando que existe relacion
significativa entre las variables en estudio.
Relevancia metodoldgica, se justifica porque
otros tendrén la oportunidad de aplicar los
instrumentos de cada variable para recabar
informacion en otros contextos que requieran
ser investigados por la ciencia. Relevancia
préctica, la presente investigacion constituye
un aporte relevante en el trabajo de campo
econémico, pues, proporciona insumos como
herramientas que sirven para recabar
informacién de los micro emprendimientos
generados a través del Crédito de Desarrollo
Humano y se pueden emplear o mejorar
durante la practica que realiza el funcionario.
Relevancia social, con esta investigacion, los
beneficiarios directos son los usuarios,
identificando que mediante la acumulacién de
capacidades mejoran la implementacion y
sostenibilidad de los micro emprendimientos.
De igual manera se benefician familiares,
obteniendo mejores ingresos econémicos y
mejor calidad de vida.
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Anexo 6. Matriz de Operacional

*(so108A01d ap
*S02IWIQUODT 01905 S0109A04d  |0J1siBay/salopebiisanu]  ap
sepay) [e1o0s elbojoude ] §
*(sa1opapualdwg
ap 91woD/sopeziuebiO $91010e ap
S9[e207] Sepay 04! sase|ndo
120071 S3paY 031 N) saseindod —
sojusiwipualdwz ap ugeziuebio
uQIoe ZI[e12I8WO0D
O10J8UOS 8p Sepany ap [euoIdeN BWSISIS 17
renA obojered : -
01218W0D ap sepany (rTOZ
sepual | ap sepay ‘zaleng 7 ‘Iv1jourey ‘199N N ‘ISSeAle N
seoly10ads3 A sejusuewad seleH -oUBILINGOS ‘elpuswiie) "olepljos oAlonpoad
s 011p2Jo [9p oze|dwaai us eI1ol.
A odwsal} |9 us 019069 N [9p PepI|IqIualsoS o”.uw_mm_ vu ! I AMH_M _m_c_LO
ealgnd ea1yjod ap ugIdeIBUID SOpeRIIS |\l B 0S800V € ‘00ILIQUODT 0JUBILUINEID A SSPEPISAoBN M .‘_m:w__o(.mw—WN _o:mEMW_._”o_ muL‘_wmmw..n__\/_ o
eAIER)IIUEND - ap uoIdeDIIUBP| ‘ugIoRIUSWS| dwi :sedels sajuaIalp P *eq R It alwipuaidwg
e (sa1q1us1sos 9P ONPIID [OP UQIOBIILD) °, BOIUOUOID
leos3 Se| @]ueJnp salopspualdwa SO| B 81uaWedIud9] [eXEel I7|
sojuaiwipualdwg Jeuedwooe 3 N uoisianul efeq sp usiainbai snb i
u qap s anb o1ss 1od s3 "ezauqod e| ap 12 91qenen
ojuaiwinbss owueplijos A sejndod|sp oasibay) Jeljiwe) euwlo) ap O ajuswalusipus dapul -
Jijes eoualod A Jeljile) 09]oNU [9p PepPIjiqelsulnA ] .
OJolouRUI4 J0108S [9p A epeAlid|ouewnH oljosresaal os S1QILB1SOS [B190§ OIBIUIPUB ALUS 0IOIW UM ueleqe.) seusinb ‘saiopesd
‘edlqnd eoueg  SOUPaID  HAD|ep OUPRID |9p  SOAINY - : : o : sns ap pepardoid uos ‘epeliwi| ewio)
/pepaldoud/olusiweroueul o ap seroueueb uelssuab anb esaldwaooiw el
] 05800V z © BIOPISUOD 3s ojuarurpuarduws oo upn,,
pepijiqes;dw3 “safeloqe]
€| e epERI0JUD pepioedeD [sepuslodwod A sojuaisixa
02]UJ9 | OJUBIWIJBIRLIO UQIISeD) ap sojuaiwipuasdw3
A OAIIRJISIUILIPY  OJUBIWIOBIELIO |e OlusIWIOselIO || 8sed
UQIDLIINN eljiwe
PIOLINN eljiLes ‘ouaiwipusidwzg
ap sejanosgy ojuaiwipuasdwg
1op uoloeIaUsD
eJ31OURUIH uoIoeINpP3
” ¥] ejed ugenoedeD :| aseq
sojuaiwipuaidwz ep uoeziuebio
TeT[Ttoe] oa[onua
BID0S UQID03104
eoIWOU0oS :o_m:_o_:._ omm_u 7 .mob:wm HaoO eibarensy |19p sosaibul soj euljened eloueLW Sp OpUBIUSLISIOUL
— — P VEITTIVEIT0TE) ‘epIA ap SaUOIJIPUOD Shs ap ojualwelofow (gg d*
usiwip UQIOEPI|OSUOD B B USASI|U0D anb ‘ugidonpoud . €€ "d ‘5102
Jenqdwy  ojusiwipuasdwa  Jseidiu| B Buon) ‘sied |ap pepledo] eped us ezaiqod
OAIIRID0SY ONPaID e| eued sajqe1uaisns sapepiuniiodo opuelauab ‘serjiwe)
osn ap ewIoH ebaiug sns A seuosiad se| ap 0AHONPOId A OUBWINY ‘|eI00S B 9P UQIdNUIWISIP B © JINQLIIU0d uepand anb
sidwors ap oduwsal | solsinbay 0]]0.14853p |3 RIBUBW Sw.w ap OpURILBWOY ,mNE.aoa so1o0Bau eyosew ua uebuod sojja anb ered
i ojualwipuaidwa 11A48s 9pand ‘SOSINJa.1 SOSEIS 9P SONPIAIPUI ouewnH
aidawis 1sed BLWAIIX3 9P UOIDENYIS Ud Ud||eY as anb seloualajsuel)
seljdwy  ojusiwipuaidwa  Jediu| SO| B OWOD ISe ‘UQIdN1NISU0D | unbas ojjouresag
S929N V lednuo oupaid Se| 9p SOLIENsN SO| 9p BISIOUBULL UQISN|OUI B]
osn ap ewI04 efaliug R sorselluond sa10198s SO| e sajualdausad ap oupald
eounN 1sen [0 S corsimba, eaed BAISN|OXS BI3UBW 9P BANS HAD |3P UQIDRIO0|0D 9p ceUOSI5d S2155 onb PO 8D ‘OUBLN S
2OUNN P 1L usIoex ewenbsa |8 anb eajue|d 8s opow 81s8 8 ‘sauoIsuad A ol1orrese gw ouo nm mo__u\_m_o_ U H ‘Talqeren
ouewWNH 0]]0Jlesa@ op ouog |ap SoLIeleulIsap satefoy Il d s 8 19D SOLIEINSUSq
ouslwipuaidwa A seuosiad ap ezaiqod e| ap ugioeiadns ap elbajelisa ap 0dn.6 |e usosuaiad anb saiopapuaiduwa
Jendwy  ojuaiwipuaidwa  Jediu| [enpIAIPUl ONPID ©] © JINGLIIUOD B SOPRIUBIIO OAIIONPOId J83oeIed so| esed _w_u,Om oEm_Em_o:mM_vn_&m ualq
osn P ewiIod ebaiuz o o ap sewreibo.id e oKode ap sonwilsa A sowsIULIAW SPL 3191J81 85 “OUIIP S1USLLEICO.T 0UPSID
ap odwary sousinbay 1999|qeIsa esed olualWweRIdURULY 3P Seau)| JaAowoid
e opIBLIIp ©1S8 ouewn 0]j0JJesaq ap ONPaID |3
vVIvOs3 S3HOAVvIIANI SANOISNaINIA IVNOIDVYH3dO NOIDINIZ3a IVNLJIONOD NOIDNANIA 1aVIAVA

62

OLdNOV SNT1IaN NIMAd3 'da -dOs3sv

1INOOT ONVYOHd O9NH "H9 :HO1NY

/T0Z opouad G ouIsIp o1BejIAl UQIUED |9P SOLENSN SO| 9P OIUBIWIPUAICWS OJDIW |3 U BIDUSPIOUI NS A ouBwWNY O]j0IIeSap ap ONPaID ‘O NLIL
SAT1AVIAVAIA NOIDVZITTVNOIDVHEdO 2 ZIdLVIN



Anexo 7. Matriz de Consistencia

091s|Igeqo.d
10811SaN|A SOLeNSN 9ye
‘el1saniy oiBejiy onsia
|ap ouewnH ojjouesaqg
ap oUpaID [9p souensn

09ve :UgIdE|qod

20
*v
IS
}

0

01pN}Sa ap Sa|qeLeA
Se| ap uoIdoe|aYy N
C 8lqeleA 2o
T 3lqeleA :TO
'IISANIA N
rewanbsg [euoloe|ai0)
eAnduossag
:ouasig
leruawiadxg oN
:o1pnis3 ap odiL

*LT0Z opoyad
‘o1BejIN UQIURD |3 Ud SOojuBIWIpUaldwa
0J01W ap uglorIUBWaldwi Bl A ourwNy
ojj01Iesap ap onpald |ap eibalel1sa e asus
eAIIROIUDIS UQIJR|aI B] B1UBPIAS ST WIH

"LT0Z opouad
‘01BejIN UQIULD |3 Ud SOojuBIWIpUBIdwa
0J21W 8p uoIdeIUBWaldwi ] A OAIRIDOSE
ouBWNY 0]|0JJeSap 3P SONPII SO| dIIud
eAIROIUBIS UOIDR|aI B] BJUSPIAS ST EIH

*/10Z opoyiad
‘olBefIA ugiued |9 US sojuaIwIpualdw
0J01W ap uoioeluawajdwi e A jednib
ouewny 0]|0.1eSap ap SONUP3IO SO| aI1UD
eAIRIYIUBIS UOIOR|aI B 81UBPIAS ST :ZIH

"LTOZ opouad
‘o1BejIN UQIULD |3 Ud SsojusIIpualdwa
0J21W 8p uoldelUBWa|dwWI €] A [enpiAipul
ouewny O]|oLIeSap 8p SONPII SO dJIUd
eAIIROIUDIS UOIJR|aI B] BJUBPIAS ST (TIH

"LT0Z opouad
‘oaBejlAl ugiued |9 Us sojualIpualdwa
021w ap ugioeluawsaldwi e] A (HAD)

ouBWNH 0]j0IesSad dp OUPID [9p e1BaresISd

B] 213U3 91SIXd anb UOIDB|a1I0D ¥] 1923|qel1ST

"LTOZ opouad
‘01BN UQIULD |3 Ud SOjUBIWIPUBIdWS
0J21W 8p uogldeIuaWa|dwi B] A OAITRID0SE
(H@D) ourwnH ojjoiesad 8p ONPSID
18 813Ud 81SIXa anb UOIde|81109 ] 41829 (eIST

*/T0g opouad
‘oaBepIA ugiued |9 Us sojualIpualdws
0J01W ap uolorIUBWa|dwI B] A

rednib (HAD) ouewnH ojjolesaq ap 0NpPaLD |o4ow ap

18 211Ud 81siXd anb UQIoL|aLI0D ¥ 1823]qeIsT

"LTOZ opouad
‘01BelIN UQIUED |3 Ud SOjUBILIpUBIdWS
0J21W 8p uoIdelUBWaldwI €] A [enpiAipul
(H@D) ourwnH ojjouesaq dp ONPRID
18 813Ud 81SIXa anb uIde|81109 ] 1829 (eIST

/T0zZ opouad
‘oiBelIN UOlURD |3 U3 SojuaIIpualdwa
01o1W ap uoloeluawWa|dwi
el A (HQD) ouewnH ojjouesaq ap ONPID
|9 eiIboleIIS8 B aiua  uQlIdBlal  91SKXg

LT0C opouad
‘oiBelIN UOlUBD |9 Ud SOjusIWIpuUBIdwS
0.1o1W ap uoloejuawajdwi

©] A oAlnedose (HAD) ouewnH ojjolesaq
op OMpaID |8 8JlUS  UQIdBAI  dlSIXT
1702 opouad
‘o1BejIN UQIUBD |9 US SOlUBIWIPUIdWS
uoloeluaWa|dwi
el A jednub (H@D) ouewnH ojjolesag
ap ONUPaJD |8 a)ud  uoIdejal  BNSXT

LT0C opouad
‘oiBejIN uQlUBD |8 US SOlUBIWIPUBICWS
oJo1 ap uoldeuBWa|dw

el A renpiaipul (HQD) ouewnH ojjolesag
op OMpaID |8 8JlUS  UQIdBRI  BISIXT

:SO2IdIoadsd

:SO2IdIodds3

:001d103ds3

"LTOZ opouad ‘oibej N
uoglued [9p Souensn sof uezijeal anb
sojualIpualdwa 041N ap ugIoeIuaWa|dwi
e] A ouewnH ojjolesag ap SoNpaID
SO| 811U8 BAIIROIUDIS UOIJR|3I B] B1USPIAS
s3 IH JeJsuD)

') T0Z opouad ‘oibejiN uglued |3 Us
soluaIIpuUaldwa 0401W ap ugIdeIUBWa|dwi
el A (HQD) ourwnH ojjoLIesaq dp ONPID

|8 813ud 81SIXa anb uolIoe|al ¥] JeuIWIB1BQ
TIVHENTD

/T0zZ opouad
‘0B[N UQIURD |8 U SojuUBIIpUaIdWd
0J01W ap uolorIUBWaldwI B] A ouewiny
0]]041BS3P 9P SONP3ID SO| a1Iud Aey
anb uoioe|al g vIDUBPIAG 89S WVHANTO

NOIOV1d0d

OdOL13aN

SIS3LOdIH

SOAILIrdo

YNE190dd TEd NOIOV INNHOL

O1LdNOV SNTIEN NIMA3 '™UA :HdO SISV
INOOT ONVO™d ODNH "¥8 :HO1NY

/T0Z opouiad G o1sIp 01BN UQIURD |9p SOLEBNSN SO| 8P 01UBIWIPUAIALLS 0JOIW |3 U BIQUAPIOUI NS A oUBWINY O|0LBSaP 3p 0UPID :OINLIL
€ VIONILSISNOD 3A ZI4d1VIN

63



Anexo 8. Matriz de Items

pepiAnonpold ap S3I9AIU 9P 0luaWa1dUul | ud Jeuode
uepand SOJILWLIQUOI3-0I20S SO|2POW SOASNU ap uoldoelauab ] anb eiapisuod '€ sajeIdos sojoakoud
sonanu ap uoloeblisanul ] uod repode agap eluapede el anb elapisuod 'z sojuaiuipualdwa so|
ap ojusiwesofaw |8 UOD USANQLIIUOD S3JBID0S S0103A0ud SoOAaNU ap ugldelauab e] anb eiapisuoDd T

*SOOILIOUO0DT 0100S S03103AK01d

‘(so109A0ud ap
oJlsibay/salopeblisanul ap
sapay) |e1oos eibojouda] g

OlI011118] | UD SOIDINISS
A saualg ap uoldezIjeIdIaWwod B] uod uaAnguiuod salejndod sojuaiwipaidwa soj anb eiapisuoDd ‘9
SOIDIAI9S A Saualg ap UOQIDEZI|BIDISWO0D B UOD USANQIIIUOD OI1218WOod ap sepand se| anb eiapisuod
‘G SOIDIAISS A saualq ap UOIDeZI|eIoIaWod ] U0d UuaAnguiuod jenuiA obojeled |2 anb eiapisuo)d
‘& SOIDIAISS A saualq ap UOIDeZI|BI21aW oD Bl UOD USANCIIIUOD Sepuall ap sapal se| anb eiapisuod €
SOIDOIAI9S A Saualg ap UOQIDEZI|BIDI3W 0D ] UOD USANIIIUO0D sedlyl1oadsa seua) se| anb elapisuod 2
SOIDOIAI9S A Saualg ap UOQIDEZI|BIDIaW 0D Bl UOD USANgUIU0D sdjuauewsad seuay se| anb e1apisuod T

‘(sa1opapuaidwg ap

9w oD /sopeziuebiO saloloe
ap S9e207] SapPaY OIDIIN)
salendod sojualwipuaidwg
ap uoloeziuebio

o1243W 0D ap sepany

lenin obojered

o1243W 0D 3p sepany

sepual| ap sapay seoyldadsgy
A sajuauewad sela

“eAIsnjoul
uoIoBZI|RI0I3W 0D
9p |eUOIDOBN BWalSIS t

or1oobau ns Jeroiul

o
esed s1uaIdIYNS SO ONPSID 9P OJUOW |8 dnb BISPISUOD Iy SOIJIAISS A Sausiq ap Opedlsaw e 0Sadde
. eolqgnd juaiwipuasdw3
12 eupoey seolgnd seadwod sp Jedod |9 anb eiapisuoD ‘g SOIDIAIBS A saualq ap uogldeleIIu0D comod op LoIoBIU SOpPEOISIN B 0S920V € oant
B] UOD JAINQUIUOD uelagap sedlgnd sauolonuisul sel anb esspisuod 'z sojusmuipuaidws i p uol 0 5 m_D_m
SO| 9p OpedJsw e 0sad2e |9 eled epnAe eun uos sajedIdlunNW SezueusplO Se| anb elapIsuod T eslqee
‘(s9|qruaisos
sojuaiwipuaidwg
oluainbas
SsapepIsadau Jedly1ruapl eled oesadau sa sojualipualdwa soj e oluaiuinbas oLEDIO « eindo ap oJ1s169y)
12 anb eiapIsuoD g sojuaiwipuaidwa soj ap uoldeljdwe e] uod uerepnAe solelusWaldwod SONPIID opm.wumm_ 101955 15D A © _m>:n_ ouewinH ojjosresaq
so|] anb eispisuoD 'z sojusiwipuaidwa so] Jeloueuly eied epnAe eun sa yad onb eispisuod T|, - 14 1on 1op peAld 8p OUpP3ID |8P SOANDY
eolIQNd edueg sOUPaID HAD
/pepaidoid/ojusiwerdueul
e 05920V 2z
pepiiges|dws g ‘ssjeltoqeT]
asopuenoeded s1NHBas elIBgap o1o0b6au ns sejuawajdwi ap oban| anb eiapisuoD|e epeoojus pepidoede)d 021U29] | seloualadwoD A S91UdSIXD
‘2z o1906au ns Jesofow eied selesadsau uos sepezijerdadsa sauoloeudedo sel anb eispisuoD "T|olusiwiosjeIOq UONS dp A sojualwipuaidwgy
OAIBIISIUILPY O03USIWID3|eHOL|e OluawIddeMOo || 9Sed
UOIdIIINN Eljlilue- ap sejand
OIOLINN EljiueS op Sej 3 *ojuaiwipuaidwg
010911092 |2 sa sauoloeydeded e| ap osad04d|ojusilpuaidwg esarouRUL( UoI5EI5U
12 anb eiapisuoD ‘z o1oobau ns Jerdlul esed selesadau uos sauoldendeded se| anb elapIsuoD "T|uoldeonpgy sojusjwipuaidwg 1°p 7 2
] esed uoloeuosede) :| aseH
ap uoloeziuebio
el1bajyenysa e| ueoynisnl HAD |19p sanen
e sopeiauab sojusaiuipuaidwa soj anb elapisuoD ‘G eibaleldiss euang eun sd ouewnH ojjoiesaq le1oos
ap oupald |2 anb eiapIsSUOD &y BPIA dp pepled e] ap olualwelofsw |8 uod dANQUIU0D HAD|uol1229101d eoILIOU0I] Hao e1bajrensg
19p e1b6a31el1sa e| anb eiapisuoD ‘g ezaiqod el ap uoIddNpPal Bl us aAngquUiuod HAD elbalelysa el anb|uoisnjoul ap soJjuad
elapisuoD ‘g o1oobau un seroiul esed od1WOU023 oAode un sa HAD eibales1sa e] anb eiapisuod T
. ) ojuawipuaidwa
So1o06au un Jejjdwe ered 21Uald14NS S8 0PI 9P OUOW |2 anb eiapIsuoD? (o1006au un
X Jeljdwy ojusiwipuaisdws seroiul
Jelolul ered 21ULBIOINS S8 ONUPIID BP OlUOW |3 anb eIdaPISUOD? (SOpeINSal salofaw aual [enpiAIpul osn 5 o eBou 5 OAIIRID0SY OUPAID
B0 BP OPEZI|IIN OUPIID |8 9Nb BISPISUOD? (01031102 |2 S8 0PI |ap ebasjuad e ered odwann odwar P s mou_mm_suwu ouewnH
19 @Nb BI9PISUOD? (SOIIBSaDdU UOS OUPIID 3P 18udlgo e| esed sousinbai so| anb eiapisuod? 1L nst W_ o||osaesaqg
°p 011p2.D
. . ojuspuaidwa
¢$o1906au un Jejjdwe ered 21UalId14NS S8 0PI 9P OUOoW |2 anb eiapisuoD? ;o1006au un :To|qelen
b Jelpdwy oluaiipuaidws Jeroiu]
Jelolul ered 21UBID1NS S8 OUPIID BP OlUOW |3 anb eIdPISUOD? (SOpPeINSaI salofaw aual [enpiAIpul osn o o eBonu 5 lednio oupaid
eLWI0J 9P OPEZI|IIN OUPIID |9 9Nb BISPISUOD? (01031102 |2 S8 ONPIID |ap ebasjuad e ered odwann p = w3 p
| odwal | sousinbay
19 @Nb BI8PISUOD? (SOIIBSaDdU UOS OUPIID 3P 1audlgo e| esed sousinbai so| anb eiapisuod?
. . oluswipuaidwa
So1o06au un sejjdwe ered 21Uald14NS S8 0PI 9P OUOW |8 anb eiapisuoD? so1006au un
b Jelpdwy oluaiuipuaidwsa Jeldiu]
Jelorul ered 21UBIOINS S8 ONPIID BP OlUOW |3 anb BIBPISUOD? ¢ SOPRINSaI satofaw auall [enpiAIpul osn o o eBonu 5 |enpiIAIpul ONpP3ID
'WI0) 9P OpezIjIIN 0N P3ID |8 anb vIapISUOD? (01091102 |2 S8 OUPaLD |ap ebaslua e| esed odwan p = w3 P
. odwal | sousinbay
12 anb eiapISUOD? (,SOEBS3D3aU UOS OUPIID |ap J1aualqo k| ered sousinbai so| anb eiapisuo)?
SIEL) S3YO0AVvIIaNI SaINOISNInIa IT1aVIAVA

/T0Z opouad g oluisip 01Be|IA uglueD |9p SOLBNSN SO| 9P OlU3WIPUaIdWS OJDIW |8 US BIOU3pIdUl

SWELI ‘v ZId1LVIN

O1dNOV sN111dN NIMAd3 'da -dOs3sv
INOOT ONYVYOHd ODNH {9 :HO1NV
ns A ouewny ojjoieSap ap OUPaID O TNLIL

64



Anexo 9: Matriz de Técnicas e instrumentos
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Anexo 11. Solicitud de aplicacién de instrumentos

Milagro, 08 de junio del 2018

Srta. Lic.
Maria José Salvador Cabello
Directora Distrital Mies Milagro

SOLICITUD DE AUTORIZACION EJECUCION DE TESIS PARA OBTENER
GRADO DE MAESTRIA

De mis consideraciones:

Por medio del presente, el suscrito Ing. Hugo Fernando Proano Loqui, con cedula
de identidad No. 0919523720, domiciliado en Ecuador, Provincia del Guayas,
Canton Guayaquil, Cdla El Paraiso, le saluda cordialmente y a la vez hacerle de
su conocimiento que estando proximo & concluir los estudios de maestria en
Administracion de Negocios en la universidad Cesar Vallejo ubicada en Peri, es
necesario sustentar una tesis para obtener el grado.

En sentido recurro a vuestro despacho, a fin de solicitar se autorice formalmente
la ejecucién de la tesis denominada “Crédito de desarrollo humano y su
incidencia en el micro emprendimiento de los usuarios del Cantén Milagro-
distrito 5, periodo 2017", cuyo objeto general es determinar la relacién que
existe entre el Crédito de Desarrollo Humano (CDH) y la implementacion de
micro emprendimientos en el cantdn Milagro, periodo 2017.

Sin otro particular es todo cuanto solicito, agradeciendo de antemano la atencion
que brinde a la presente.

Aientamente,

Hu96 Fernando Proano Loqui
C.l. 0919523720
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Anexo 12. Autorizacion de Aplicacion de Instrumentos

Milagro, 12 de junio de 2018

Sr. Ing.

Hugo Fernando Proaio Loqui
Ciudad. -

De mis consideraciones:

En atencién a su solicitud para que lleve a cabo formalmente la ejecucién de su
Tesis denominada “Crédito de desarrollo humano y su incidencia en el
micro emprendimiento de los usuarios del Cantén Milagro-distrito 5,
periodo 2017”.

Atentamente,

¥

! / ;

Wape. fradesacdin €
Lic. Maria José Salvador Cabello
Directora Distrital Mies Milagro
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Anexo 13. Constancia de Validacion del Contenido del Instrumento

CONSTANCIA DE VALIDACION DEL CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Mediante la presente, la Meigen. Alexandra Montserrat Wilches Medina deja
constancia de haber revisado los items del cuesfionario que el investigador,
PROANO LOQUI HUGO FERMAMDO, usd para su frabajo de tesis fitulado
*Credito de desarrolle humano v su incidencia en el micro emprendimiento de

los usuarios del Canton Milagro-disirito 5. periodo 2017

Cada item del instrumento guarda la debida suficiencia, claridad, coherencia y

relevancia entre las dimensiones definidas.

El instrumento en su contenido es especifico de acuerdo con lo que se mide y
zon coherentes con medicicnes previas que ha surgido de investigaciones
precedentes.

En tal senfido, garantize la validez de dicho instrumento por el autor de la

investigacion.

Guayaquil, 04 de Agosto de 2019,

F y ] r
i (] ~
I:r l'":'rl'r _-":-rf'.-'_. wly ..j" o il

Meigen, Alexandra M. Wilches Medina
C.C. 0909738050
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Anexo 14. Matriz de Validacion de Instrumentos.

1EM SUHTENLIA CLAILEL CHEIEENTIA HELEVAMLCIA UESEICALIORES
1 ] 4 4 4
i & 4 4 4
] & 4 i 4
4 & 4 4 3
g 2 4 4 2
] & 3 i 3
¥ ] 4 4 3
] ] 4 4 ]
] ] 4 4 ]
13 £ 3 4 i
11 & 3 i 4
12 ] 4 k| ]
12 ] 4 4 ]
14 ] 3 4 4
15 ] 4 4 ]
18 £ 3 4 i
17 ] 4 k| ]
14 4 Fi 4 3
1% 4 Fi 4 5
& ] 4 4 ]
| otsl L 3,7 5T 34
Criterios
Tl EGUMIA UALIHCALION IR AL M
TUHCEMCA I Ko carfpis oo al cnbess Lot Fan =0 s swbcs nles s reidr B drfessen

Low Fanm ous perisnecen 2. Bap Rreel

W I meamE demeEnain

Eundten pan chisne 1. Wodoradn Mend
madiciom de et

Low Mami mgen agon epeds da b deiessdn @es m
 meponden cn b dreasaen klsl

Bi Skt nowmacls aljarin e Eea podar e uar B
drfe=snn comp ESmeh

4. Alo M Liceh Fmra sen sufcambas
CLAIHLEL I Ko carfpis oo al cnbess El dem m a1 che
Ell Fam we comprmsie L. Bag Rreel El iem nrguens mslanhics moddesecrnes o u=a moblesean
Farilmenbe, wd Ewir, Wy muy prande gs gl uss de s pelabone e Euends o=
umbsches y wsminiezs s=n agvicids o por s ordenacdn s & f el
FE T, Ei miuare wa Aobisesn may spedbkes da Sguncs da
3. Roeleradn Mewd i Krremo dal fem
El dem = dam, lene seminis y sclian adinusds
4. flo Ma
CUHEIE=MLTA L. Ko carfpis oo al cnbess El derm ri S sk b= 2B e can b dere=ann
&l Fam bene rellioan L. Bap Rieel El dem Inme uns melacen lrgenc il cen b dirsren
&g con ls dmenwin 4. Roderdn Nend E dhoam Ineme uns relacsn iodensdh os B dediamags gue
indcidor ous wils ki mberdn
memsndo 4. Alo M El dem ik @=osnbm comzilamnmie sshcnssls oon |s
driasasn gus als measda
HELEVARLLA I Ko carfpis oo al cnbess El dem pueds ser elrimsds an gai i ws shiadsds b

B Fam vl swmnznl =
Iz, o deor deke L. Bag hresl

rerdcain 2 b d rtasseEn
E dloam Inene dlpuss niiewiscs, panm o lem pueads e

wif includo. Edayendn ke que it il
1. Wodoradn Mend El derm iz ralsdraam i ke om i ek
4. Ao Mo E cheam iz iy rakiresras oy o bad dminn rddando
-':'"- A 3 r -".I oy e .

Meigen, Alexandra M. Wilches Madina

C.C. 00ET 36050
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Anexo 15. Constancia de Validacion de Instrumentos

~\| ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIoAD CESAR

CONSTANCIA DE VALIDACION DE
INSTRUMENTO

Yo Edwin Alberto Ubillus Agurto, con DNI N® 02875229, con el grado profesional de
Maestro en Administracion de Negocios y Especialista en Gestion Publica, y ejerciendo
la carrera de Contador y Docente Universitario. Por medio de la presente, dejo
constancia de haber revisado con fines de validacién, los {tems del instrumento
(encuesta), que el investigador Hugo Fernando Proafio Loqui usarad para su trabajo
de Investigacién titulado: “Crédito de desarrolio humano y su incidencia en el
micro emprendimiento de los usuarios del Canton Milagro-distrito 5, periodo
2017%.

En efecto, dicho instrumento previsto para el estudio en mencion, guarda coherencla
con las variables, dimensiones, indicadores e items; ademas muestra un dominio
especifico de contenidos en lo que se busca medir y es consecuente con mediciones
previas que han surgido en Investigaciones precedentes.

En tal sentido, garantizo la validez de dicho Instrumento presentado por el referido
investigador para su aplicacion,

Tumbes, 16 de junio de 2018

C'-%~EA,f
Mg. Edwin Albefto Ubillus Agurto
DNI 02875229
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Anxo 16. Acta de Aprobacion de Originalidad de Tesis

: U cv | | Cadige  : F05-PP-PR-02.02
i i ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | Vermsica @ (2
UNIVERSIDAD 1 TESIS ‘ Fecha : 23-G3-2018
i CLsan Valepin 1 t Péglna c 1det
. e l >

Yo, Dr. Edwin Alberto Ubillus Agurto, docente de la Escucla de Posgrado de la Universidad

César Vallejo fitial Piura, vevisor {a} de la tesis titulada:

“Crédito de desarrolle humann y su incldencla en el micro emprendimiento de los
usuarios del Cantén Milagro-distrito 5, perfodo 2017" del {de la) estudiante: Hugo
Fernando Proafio Logui, constato que la investigacion tene un indice de similitud de 16%

verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin,

El/la suscrito (a) apalizd dicho reporte ¥ concluyd gue cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio, & mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las

normas para ¢l uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Lugar y {echa, Piura 17 de diciembre dec 20105,

DNI: 02875229

i T
I | Vicerrectorado de |
| ‘nvestigacion

Elabord Cireccion fﬁe
Investigacién

s -
i
! Raviso Responsable del SGC Aprabd
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Anexo 17. Reporte de similitud (%0)

( Feedback Studio - Google Chrome - '
i evtumitincom/app/carta/es/?ro=1038u=10882428828ang=esBis=140=1235706577

s . []

Q: feedback studio Crédito de desamrollo humano y su incidencia en el micro emprendimiento de los usuzrios del Cantdn Miagro distrito 5p,, == /0 < T0de70« > @

Resumen de coincidencias ¥

I ~\| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO ' 16 %

— & )
g [?J' o estén viendo fentes esténdar
ESCUELA DE POSGRADO N
PROGRAMA ACADEMICO DE MARSTRIA EX ADVINISTRACION DE NEGOCTOS o ‘ Ver fusntes en inglés (Bets)
MBA —
Coincidencias

Critlo de desareello humano El Ineidencla et ¢l picro eoprendiniento de los usuarios

‘] docplayeres 2% >

Fuente de Interne

e Canton Milsgro distit § perio 2017

2 EnregedoaUnversida. 9 % >
Trahjo del estudiante

2
TESIS PARA (BTENER EL GRADO ACADEMICO DE

Wastro en Adminismacion de Nezocios MBA

3 EnregadoaFacutadl. 9 %

Trabajo del estudiante

4 epostoriowcvedupe 1 % )

AU]OR' Fuente de Interne

Br Pronto Logui Hugo Femanda (ORCLD: G00(-0003-1712-6040)

(e]-]|[o] <

5 wiwincusingobee 1% >
Fuente de Intemet

Pagina: 1ded3  Nimero de palabras: 11473 Textonly Report HighResqution i & —4—20

¥ oo de desarra...pdf A Mostrartodo | X

_
06:37 pam.
16427201

5 v

Excluir citas Excluir coincidencias Ap

Excluir bibliografia
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Anexo 18. Autorizacion de Publicacion de Tesis en Repositorio Institucional UCV

. N Codion - FR-02,02
AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | vemibn : 9 '
EN REPOSITORIQ INSTITUCIONAL UCY ‘ ;a.x;[m ; ?15;‘351—2‘019 ‘
| Pegine g

CESOR VALLESD

Yo, IIUGO FERNANDO PROANO LOQUI, identificado con DNIT N® 0919523724, egresado del
Programa de Maestrfa en Administracién de Negocios de la Universidad César Vallejo,
aulariza [ X ), No auloriza { ) la divulgacién y comunicacidn pablica de mi trabajo de
investigacion titulado: Crédito de Desarralla TTumann y su Tncidencia en el Micro
Emprendimiento ce los usuarios del Cantén Milagro-distrito 5, periodo 2117, en ol
Repositorio Institucional de la TICV (hitp://repositorio.covedu.pe/), semin le estipulado en

cl Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art 23 y Arl. 33,

Fundamentacion en case de ne autorizacién:

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

DNI: N” 04919523720

FECHA: 04 DE NDICTEMBRE DEL 2019

)
Direccion de Vicerrectorado de
El f |
akar Investigacion Revisé Responsable de SGC Aprobo Kvestigacidn

74



Anexo 19. Autorizacion de la Version Final del Trabajo de Investigacion

El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSIGN FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CCNSTE PCA E PRESEN"E EL VISTO BUEND QUE OTCAGA EL ENCAHGAIC DE INYZSTIGACION DE
L& JNIDAD DE POSGRADC

A |4 YERSIGN FINAL DEL TRABAJD DE INVESTIGACKON QLF PAFSFRTA:

Praafio Loqui, Hugo Fernando

INFCRME T TULADO:

CREDITD DE DESARROLLD TIUMANO ¥ SU INCIDENCTA EN E1. MICRO EMPRENDIMIENTO
DE LOS USUARIOS DEL CANTON MILAGRO-DISTRITO 5, PERIODQ 2017,

PARA OBTENER EL GRACC G TITULO DE:

MATSTRO TN ADMMNISTRACION DE NEGOCIOS-MEA

SUSTENTALO EN FECHA: (4 ¢ cidiomore de' 201¢

MOTA C PAENCION: zarokzda por LMAMIMIDAL s

UN'VERSIDAD CESAR YALLEID -PILIRA
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