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Presentacion

Sefiores miembros del Jurado de la Escuela de Posgrado de la Universidad César
Vallejo, Filial Lima Este, pongo a vuestra disposicion la Tesis titulada: “Gestion
del Talento Humano en Instituciones Educativas del Distrito de San Juan de
Lurigancho, UGEL 05 — 20197, en cumplimiento del Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo; a fin de optar el grado de: Maestra en

Educacién con mencion en Educacién.

La finalidad de la presente investigacion fue comparar el nivel de gestion
del talento humano entre la Institucion Educativa Nacional Jorge Cieza Lachos y
la Institucion Educativa Privada San Agustin del distrito San Juan de Lurigancho
— 2019, sustentado bajo trabajos previos, fundamentos tedricos y metodoldgicos,
con la finalidad de que sirva para futuros estudios que puedan plantear programas
que continden con la mejora educativa, desde la perspectiva docente. Este estudio
se compone de seis capitulos siguiendo el protocolo propuesto por la Universidad

César Vallejo.

En el primer capitulo se presentan la realidad problematica, los
antecedentes de investigacion, la fundamentacion cientifica de las dos variables,
las teorias y/o enfoques bajo las que se sustentan, sus dimensiones, indicadores, la
justificacion, el planteamiento del problema, los objetivos y las hipotesis. En el
segundo capitulo se presentan el tipo y disefio de investigacion, la
operacionalizacion de variables, poblacién y muestra, técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, validez y confiabilidad, procedimiento, el método de analisis
de datos y aspectos éticos. En el tercer capitulo se presenta el resultado descriptivo
y el tratamiento de hipétesis. El cuarto capitulo esta dedicado a la discusion de
resultados. En el quinto capitulo se exponen las conclusiones de la investigacion.
En el sexto capitulo se formulan las recomendaciones y por Gltimo se presentan las

referencias bibliograficas y los anexos correspondientes.

La autora
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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como variable la Gestion del Talento Humano en
Instituciones Educativas del Distrito de San Juan de Lurigancho, UGEL 05 — 2019, y tuvo
como objetivo general comparar el nivel de gestion del talento humano entre la Institucion
Educativa Nacional Jorge Cieza Lachos y la Institucion Educativa Privada San Agustin del
distrito San Juan de Lurigancho — 2019. Las teorias que se tomaron en cuenta para este
estudio fueron la teoria de la organizacion de recursos humanos propuesta por Chiavenato

(2007) para la competencia Gestion del Talento Humano.

La investigacion realizada fue de enfoque cuantitativo tipo basico de nivel
descriptivo, disefio no experimental y correlacional de corte transversal. La poblacion estuvo
conformada por 77 docentes a quienes se le aplico la técnica de encuesta y el instrumento
fue un cuestionario, se levant6 informacion sobre la variable Gestion del Talento Humano a
través de los instrumentos de recoleccion de datos que fueron validados por juicio de
expertos; la aplicabilidad y confiabilidad se determiné mediante el coeficiente Alfa

Cronbach cuyo valor fue de 0.925 para la variable Gestion del Talento Humano.

Los resultados del andlisis estadistico dieron cuenta que no existe diferencias
significativas para la gestion del talento humano, entre la Institucion Educativa Nacional
Jorge Cieza Lachos y la Institucion Educativa Privada San Agustin del distrito San Juan de

Lurigancho; con un resultado de Prueba de Mann-Whitney=1,964 y un p= 0,053.

Palabras clave: Talento, organizacién, performance
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Abstract

This research work has as a variable the Management of Human Talent in Educational
Institutions of the District of San Juan de Lurigancho, UGEL 05 - 2019, and had as a general
objective to compare the level of human talent management between the National
Educational Institution Jorge Cieza Lachos and the San Agustin Private Educational
Institution of the San Juan de Lurigancho district - 2019. The theories that were taken into
account for this study were, the theory of resource management proposed by Santos and the
theory of human resources organization proposed by Chiavenato (2007) for the Human
Talent Management competition.

The research was based on a quantitative approach, basic type of descriptive level,
non-experimental design and correlational cross-sectional design. The population was made
up of 77 teachers to whom the survey technique was applied and the instrument was a
questionnaire, information was collected on the Human Talent Management variable
through the data collection instruments that were validated by expert judgment; the
applicability and reliability was determined by the Alpha Cronbach coefficient whose value

was 0.925 for the Human Talent Management variable.

The results of the statistical analysis show that there are no significant differences
for the management of human talent, between the Jorge Cieza Lachos National Educational
Institution and the San Agustin Private Educational Institution of the San Juan de Lurigancho
district; with a result of Test de Mann-Whitney = 1,964 and a p = 0.053.

Keywords: Pedagogical support, teacher professional development.
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