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Resumen.

La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar la relacién que existe
entre Estrategia competitiva y exportacion de los T-shirts de algodon de las empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense, 2018. Su metodologia fue
correlacional, de disefio no experimental, de corte transversal, bajo el enfoque cuantitativo
y de tipo aplicada. La muestra fue de tipo censal, determinando una poblacién y muestra de
20 exportadores de T-shirt de algodon de las empresas del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 2018. Para la recoleccion de la informacion se emple6 como técnica la
encuesta y como instrumento el cuestionario que fue debidamente validado para demostrar
su confiabilidad mediante el Alfa de Crombach, conformado por 18 preguntas por cada
variable, con un total de 36 preguntas. Los resultados fueron obtenidos a traves del sistema
SPSS para efectuar su respectivo andlisis y el contraste de hipotesis utilizando la prueba de
Spearman. Se concluyd que si existe una relacion entre Estrategia competitiva y
exportacion de los T-shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria

al mercado estadounidense, 2018, esta relacion es positiva.

Palabras claves: Estrategia competitiva, Exportacion y T-shirts de algodon.
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Abstract.

The main objective of the present investigation was the relationship between the competitive
strategy and the export of the cotton shirts of the exporting companies of the district, the
victory in the US market, 2018. Its methodology was correlational, of non-experimental
design, of cutting Transversal, under the quantitative approach and applied type. The sample
was of census type, determined a population and a sample of 20 exporters of cotton t-shirt
of the companies of the district the victory in the American market, 2018. For the collection
of the information the survey was used as a technique and as an instrument the A question
that was duly validated to prove its reliability through the Crombach Alpha, consisting of 18
questions for each variable, with a total of 36 questions. The results were analyzed through
the SPSS system to perform a respectful analysis and the contrast of the hypotheses using
the Spearman test. It was concluded that if there is a relationship between competitive
strategy and export of cotton t-shirts from the export companies of the Victoria district to the

US market, 2018, this relationship is positive.

Keywords: Competitive strategy, Exportation and cotton T-shirts.
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I Introduccion.
Los Estados Unidos es el principal importador de T- shirt de algodédn por ende genera
una gran oportunidad para las empresas peruanas. Los t —shirts de algodon peruano
con partida arancelaria 6109.10.00 son hechos con fina textura valoradas en todos los
paises que son fanaticos de la moda por su excelente calidad, resistencia, durabilidad
de esta manera genera mayor exportacion en este sector, obteniendo consigo grandes
divisas hacia el exterior. Segun (Gestién diario de economia y negocios, 2018, abril).
La demanda de exportacion de los T- shirts de algoddn y fibras sintéticas hacia el
mercado de Estados Unidos obtuvo un crecimiento de 3.6% en el afio 2016, estos
datos generan una oportunidad futura para seguir brindando un producto altamente de
calidad, hacia el extranjero, asimismo seguir conquistando nuevos mercados y
conocer mas acerca de lo que es exportacion. Assereto (2017), sostuvo en su revista
cientifica: “La exportacion es cuando un producto sale de su pais de origen para que
sea consumido en el exterior cumpliendo requisitos por el comprador, teniendo en
cuenta el pago anticipado y el incoterms que se utilizara”. (p. 27). Existe gran
competencia en el ambiente de la exportacion de los productos de T-shirt de algodon
con China, ya que su producto es exportado y vendido a un menor precio que otras
empresas, cabe mencionar que esto sucede porque su capacidad de produccién genera
menores costos, ademas China tiene diversas variedades de T-shirt de algodon a la
eleccion del cliente, asimismo opta por la creatividad y valor agregado para disefiar
los T- shirts al momento de competir, para Pulgarin y Rivera (2012),”El significado
de estrategia competitiva seria llegar alcanzar el maximo desempefio de un segmento
en particular de la industria”(p. 98), por otro lado, las empresas del Distrito de la
Victoria solo exportan los productos muy basicos sin ninguna bondad estas empresas
exportadoras de T- shirt tienen que aprovechar el prestigio que existe en las fibras de
los t shirt de algoddn peruano ofreciendo un producto altamente de calidad, se
recomienda, tener un conocimiento amplio sobre estrategia competitiva para aplicarlo
en sus empresas y poder tener un cambio constante de sus productos, para Osorio,
Arango y Olaya (2011) sostuvieron en su revista cientifica: “Estrategia competitiva
es encontrar la manera en que la empresa llegue a competir, reconociendo sus
objetivos y que deberian hacer para llegar a ser lideres en el mercado” (p.3), para

generar competencia tienen que estar acorde a lo que los consumidores



estadounidenses puedan preferir al momento de exportar, para que de esta manera sigan
siendo las principales proveedores, Las empresas del distrito de la tienen que adaptarse a
este tipo de barreras en el mercado internacional, analizando las desventajas que tienen
en el exterior y competir con las empresas de T- shirt que exportan hacia el mercado
estadounidense. Con respecto a los trabajos previos, nacionales se ha tomado las
siguientes tesis, Gonzales (2017), en su tesis “Estrategias competitivas y exportacion de
sweaters de lana para nifios al mercado espafiol 2008 - 2014”. Universidad César Vallejo,
esta investigacion, llego a tuvo como objeto establecer la existencia de la relacion entre
las estrategias competitivas y exportacion de sweaters de lana de dralon para nifios al
mercado internacional. El estudio tuvo como metodologia tipo descriptiva correlacional
con un disefio no experimental, porque ambas variables no llegaron a manipularse, este
estudio llegd a concluir que si hay existencia de relacién entre las dos variables, porque
se mantiene una reduccion del precio de su produccion en este caso se emplea el liderazgo
en costos es importante para las empresas peruanas ya que llegan a utilizar estas
estrategias para internacionalizar los productos que ofrece las tres estrategias, liderazgo
en costos, segmentacion entre otras estrategias, por consiguiente, Rosado (2015), en su
tesis “Estrategias competitivas para la exportacion de arandanos al mercado Chino, Lima
2017”. La investigacién llego a tener por objetivo de tener presente las estrategias
competitivas en la exportacién de arandanos en el mercado Chino, Lima 2017, esta
investigacion aplico la metodologia fue de disefio no experimental porque no se llegaron
a manipular las variables de esta investigacién, su estudio concluy6 que las estrategias
competitivas llegaron a tener una gran influencia a la exportacion de arandanos al
mercado chino, asimismo, Farfan (2015), en su Tesis “Estrategias competitivas y
exportacién de mango al mercado estadounidense en el periodo 2010 - 2015”.
Universidad César Vallejo, la investigacidn tuvo por objetivo tener relacion positiva entre
las estrategias competitivas y exportacion de mango al mercado estadounidense en el
periodo 2010 - 2015, se utiliz6 la metodologia tipo descriptiva, con disefio no
experimental. La investigacién concluyd que no existe una relacion entre las variables
estrategia competitiva y exportacion de mango al mercado estadounidense en el periodo
2010 - 2015 ademas, Rocca, Domingo y Durendez (2016), en el articulo cientifico titulado
“Factores determinantes del éxito competitivo en la Mipyme: Un estudio empirico en
empresas peruanas”, la investigacion tuvo como finalidad poder estudiar los factores que

determinan el éxito de la mipyme en Per( teniendo en cuenta la teoria de enfoque de



recursos y capacidades, Se realizé una investigacion cuantitativa con una muestra de 94
empresas con mas de 5 empleados, la investigacion concluy6 que las mipymes peruanas
que tienen mayor ventaja hacer exitosas son las que aplican de manera correcta, teniendo
mas desarrollos en su sistemas de control, asimismo, Duarte (2010), en el articulo
cientifico titulado “Economia digital, sitios web y Pymes del sector artesanias en el Pert”,
esta investigacion tuvo como objetivo de mejorar el desempefio de la empresa y generar
ayuda a la exportacion de Pymes con gran potencial en el sector de artesanias y que se
pueda mejorar asi la atencion al cliente, en este caso la metodologia tuvo un disefio
descriptivo y mixto (cuantitativo y cualitativo), también la investigacion fue no
experimental, la investigacion se llego a concluir que gran parte de los negocios aplican
la economia digital que ha cambiado el potencial en las empresas, es necesario los micro
empresarios utilicen como tecnologia y la comunicacién como generacion de ventaja
competitiva. Con respecto a los trabajos previos, internacionales se ha utilizado la tesis.
Guerrero (2015), en su tesis “Analisis de las ventajas competitivas y comparativas de la
exportacion del tomate de arbol frente a Colombia y Per(”. Universidad Tecnoldgica
Equiniccial, esta investigacion tuvo como objetivo llegar analizar como ha evolucionado
el tomate de arbol en Ecuador y a la vez asimismo proporcionar ventajas comparativas y
competitivas que podria que podria tenerse entre Per y Colombia. Para esta investigacion
se utilizd la metodologia de disefio de investigacion transversal descriptivo. El objetivo
fue que las empresas que tienen como producto los tomates de arbol ecuatoriano llegan a
utilizar las técnicas buenas practicas agricolas teniendo como garantia la calidad teniendo
consigo un producto con ventajas que sea diferenciado de las demas empresas, la
investigacion concluyo las ventajas competitivas que posee el tomate de arbol ecuatoriano
es indispensable para garantizar la calidad, en su producto otra parte, Botitano (2014), en
su tesis “Analisis de estrategias competitivas: Un estudio de las empresas del sector Textil
y de confecciones de la Paz periodo 2002 - 2012”. Universidad Javeriana de Bogot4, el
objetivo de la investigacion fue tener en cuenta las acciones estratégicas y el
emprendimiento de las empresas del sector textil y de confecciones de La Paz con el
objetivo de tener una mejor relacién con el mercado, el presente estudio se caracterizo
por la investigacion tipo exploratorio y descriptivo, esta investigacion concluyo que la
implementacion de estrategias estdn muy lejos de ser aplicadas en las empresas del sector
Textil y de confecciones de la Paz periodo 2002 — 2012, asimismo, N4jera (2015), en su

tesis “Modelo de competitividad para la Industria Textil y del vestido en México”.



Instituto Politécnico Nacional de México, la investigacion, tuvo como objetivo poder
determinar si la productividad, calidad e innovacidn, incurren en la competitividad de la
industria Textil y del vestido en_el pais de México en los recursos y capacidad de la
productora, el plan fue disefiar elementos que favorezcan la competitividad para poder
desarrollar estrategias que puedan permitir la ventaja competitiva, este trabajo concluyo
las empresas conocen relativamente la industria textil y del vestido, ademas se considera
sus factores internos que influye la competitividad, existe una alta variabilidad entre la
productividad, calidad, innovacion, por tanto, Peris y Oltra (2010), en el articulo cientifico
titulado “Estrategia exportadora de la empresa y su relacion con el resultado
internacional™, esta investigacion tuvo como objetivo es resaltar el rendimiento de_las
empresas que aplican MIP y ME del Distrito Federal, identificando los sectores, tamafios,
actividades que aplican con mayor frecuencia, teniendo en cuenta los factores que
regulan el outsourcing en México. El estudio de esta investigacion fue empirico_ya que
se tomo en cuenta las empresas de la industria espafiola de pavimentos y revestimientos
ceramicos. Este estudio concluyé se deberia examinar las estrategias de las empresas en
los mercados exteriores y el impacto que conlleva exportar, asimismo, Ballina (2015), en
el articulo cientifico titulado “Estrategias competitivas de la flexibilidad numérica en
micro, pequefias y medianas empresas del Distrito Federal”. Esta investigacion tuvo como
objetivo tener que analizar la situacion de las empresas que aplican el MIPYME,
considerando estrategia hace que sean competitivos, destacando entre ellos los recursos
humanos, indicadores de tecnologia, calidad e innovacion, entre otros, el estudio se pudo
medir con la recoleccion de datos consistio en llegar a realizar 983 encuestas a MIPyME
en las 16 delegaciones del Distrito Federal, este estudio llego a concluir que tienen ventaja
econdmica las empresas llegan aplicar el MIPyME en el Distrito Federal, se_lleg6 a tener
en cuenta los sectores, tamafios, entre otros, ademas, Brynjar (2012), en su tesis
“Incentivos a la exportacion y barreras para exportar la industria pesquera Islandesa”.
Universidad Haskoli Islans, los objetivos fueron, primero es identificar y localizar los
IMPEC, el segundo es resumir las barreras para los IMPEC, y el tercero es resumir los
incentivos que se encuentran detras de exportar, en esta investigacion, tuvo dos
metodologias basicas de investigacion, la cualitativa y los métodos cuantitativos, se
utilizé para recopilar datos, ademas del enfoque tedrico, la investigacion se desarrollé a
través de una metodologia compuesta. En primer lugar, la investigacion se llego a centrar

en el analisis cuantitativo de los datos que existen en la industria textil y el comercio



exterior de productos fabricados en Italia. Tres argumentos se articulan en este capitulo
final: las principales contribuciones de esta investigacion, la limitacion de la investigacion
y la propuesta de trabajo adicional, la conclusion es que Islandia tiene obtenidos de las
cooperaciones internacionales y las recomendaciones como se muestra en los resultados.
La teoria relacionada al tema de la variable 1, estrategia competitiva, se tomd la
investigacion de Porter (2013), planted: La estrategia competitiva consiste en tomar
decisiones que sean defensivas u ofensivas para llegar a ser competente en su industria
[...] para ser competitivo a largo plazo se necesita y superar las expectativas de la
competencia, se podra estudiar tres estrategias genéricas (Liderazgo en costos,
diferenciacion y segmentacion). (p. 77). El autor nos menciona que todas las empresas al
momento de vender sus productos tendran que competir con empresas ya posicionadas
en los mercados y reconocidas, por ende, podran seguir en el mercado dando un excelente
producto a un menor precio, asimismo poder diferenciarse de las demés empresas
ofreciendo calidad en el mercado objetivo, de esta manera las empresas realizardn una
segmentacion para estudiar a sus clientes, es por ello que se lleg6 a tomar tres dimensiones
las cuales son liderazgo en costos, para que una empresa pueda tener una estrategia
competitiva tiene que fabricar sus productos a un bajo costo para que pueda obtener cada
vez mas ganancia, por ende se explicara la dimension liderazgo en costes, Porter (2015)
sostuvo: Liderazgo en costos significa aplicar economias de escala, buscar exigentemente
la reduccion de costos conforme a la experiencia que se tiene, ademas tratar de controlar
los gastos variables y fijos [...] es importante en esta estrategia concentrarse en tener
costos bajos. (p. 34), por ende los indicadores que se estudiaran en la dimension liderazgo
en costos seran economias de escala, precios del producto, gestion de gastos, por otro
lado sigue la dimension diferenciacion ya que las empresas al momento de competir
tienen que tener un plan para poder satisfacer a los clientes, generando costos bajos a la
empresa, diferenciando el producto que se va a vender, de esta manera segmentarse en el
mercado meta, por consiguiente, las empresas tienen que llegar a conseguir cualidades
distintivas del producto que venden para llegar a tener competencia, es primordial tener
una caracteristica Gnica para que los clientes puedan preferir los productos es asi como se
explicara la dimension diferenciacion. “Significa diferenciar un producto 0 servicio que
es ofrecido al mercado para que se distinga como unico, haciéndolos diferentes como:
Por el diseno, la tecnologia, el servicio al cliente, redes de distribucion, entre otros”.

(Porter, 2013. p. 80), los indicadores que se estudiaran la dimensién diferenciacién seran



calidad, innovacidn, tecnologia, por consiguiente, se tendra que estudiar de manera mas
detallada el mercado meta Estados Unidos por ese motivo se explicara lo que es
segmentacion; Se concentra en un grupo de compradores, en una parte de una linea de
productos 0 un mercado objetivo [...] una empresa con este enfoque va generar
rendimientos altos a la industria. (Porter, 2015, p.82), los indicadores de esta dimension
seran, segmentacion demografica, segmentacién psicografica, comportamiento de
compra, por otro lado, Guerras y Navas (2015), afirmaron al respecto: La estrategia
competitiva es tratar de diferenciar a la empresa dentro de su industria para asi se pueda
reconocer la capacidad de obtener un porcentaje alto de rentabilidad y mayor que la
industria, de esta manera se desea obtener un ambiente competitivo, la estrategia
competitiva conlleva a definirse y plantearse las tres estrategias genéricas: liderazgo en
costes, diferenciacion, segmentacion de mercado. (p 257). Estrategia competitiva es la
manera de como una empresa enfrenta todo tipo de obstaculos, las empresas deberan
lograr un rendimiento mayor al de la competencia, manteniéndose en el mercado, para
que pueda obtener ello se empleara las tres estratégicas genéricas que son liderazgo en
costes, diferenciacion y segmentacion de mercado, ademas. Thompson y Gamble (2015),
afirmaron: “La estrategia competitiva que se utiliza en una compaiiia tendra un plan de
administracion compitiendo exitosamente, las medidas especificas para satisfacer a sus
consumidores, la empresa tomara acciones defensivas para eliminar a los rivales, tendra
que obtener una ventaja competitiva y ser aplicada a costos bajos o la diferenciacion de
producto [...] ademas se podréa ubicar en un mercado y poder trabajar con sus clientes.”
(p. 132), por otro lado, La teoria relacionada al tema de la variable 2, exportacion se tomo
la investigacion de Mercado (2015) sostuvo: “La exportacion va a permitir vender
pasando las fronteras arancelarias, existiendo barreras al ingreso del pais, teniendo
presente la ardua competencia en las ventas, como también se tendra en cuenta que las
técnicas propias de la venta, disefio, embalaje, transporte, contratacion son totalmente
diferentes en el comercio internacional”. (p. 34). Por lo tanto el autor principal manifiesta
que, al momento de exportar existen barreras para lograr entrar y poder venderle al pais
destino, para ello se tiene que tener en cuenta la contratacién por parte del comprador y
vendedor, donde podran llegar a un acuerdo que incoterms utilizar, como se realizara el
pago, especificando el envase y embalaje de la mercancia, asimismo el transporte donde
se llevara la mercancia sin ningin dafio, a un menor costo, en el tiempo indicado, es por

ese que se llegd a tomar tres dimensiones las cuales son la dimension contratacién



internacional, segun Mercado afirmé al respecto: La empresa al momento de exportar
tendrd que contratar, aceptando obligaciones y derechos, hacia una persona fisica o
juridica, de acuerdo a ello se realizara ofertas al producto al lugar donde es dirigido, de
esta manera la empresa tendra interés y generara pedidos. (2013, p. 38), los indicadores
que estudiaran la dimension contratacion internacional serén incoterms, términos de pago,
envase y embalaje, dado este concepto se tomd la dimension transporte. Mercado sefiald
al respecto: El vendedor debe optar por tomar en cuenta: Los principales puertos, las
factibilidades de almacenamientos existentes, costo de almacenamiento, puertos libres o
zonas libres, tarifas portuarias, la descarga no tiene que tener demora [...] costos y
ventajas de los medios de transporte. (p. 178), es asi, que los indicadores que estudiaran
la dimension transporte seran precio de transporte, tiempo de transporte y seguro de
transporte, la siguiente dimension planteada serd VVolumen en ventas Mercado sostuvo al
respecto: “El volumen en ventas de una empresa esta relacionado con desempefios en
periodos anteriores, es decir, los volumenes en ventas captados con anterioridad [...] la
empresa puede plantearse como objetivo tratar de mantenerse en el mercado, sobrevivir
en ¢€l. (p. 107)”, los indicadores que estudiaran la dimension volumen en ventas seran
competencia, demanda, factor econdémico, por otro lado los siguientes autores
mencionaran lo que es exportacion, Daniels, Radebaugh y Sullivan sostienen al respecto:
Al generar una exportacion la empresa debe realizar una contratacion adecuada y al
mismo tiempo tratar de sobrellevar las diferentes culturas, la ardua competencia, fuerzas
de mercado, sistemas financieros y requisitos legales que se presenten cuando se hacen
negocios en mercados extranjeros. (2010, p. 490). Al momento de exportar el vendedor
debe llegar tener el mejor acuerdo con el comprador, también, aplicar una estrategia para
gue aumente su produccién o servicio, preparando y mejorando los productos que se van
avender, laempresa debe tener en cuenta que tendra que adaptarse al mercado para seguir
sobresaliendo y ser de competencia para otras empresas, Peirats y Ninot sostienen al
respecto: La exportacion permitira tanto como al productor o comercializador destinar
sus productos a ser comercializados a mercados internacionales. Esto significa que las
mercancias tienen que pasar por arduos tramites aduaneros, que incluyen medidas de
politica comercial y en algunos casos el pago de los derechos de exportacion, son muchos
menos que en la importacion, por el interés de los estados en favorecer su comercio
exterior. (2015, p. 25), cabe de mencionar los autores Peirats y Ninot la exportacién

ayudara al productor a llegar a vender sus productos al extranjero, por ello tendré que



tener en cuenta que tramites aduaneros (conocimiento de embarque, lista de empaque
donde se detallara lo enviado por caja y por bulto, certificado de origen donde se detalla
los aranceles o impuestos, la politica comercial y que derechos se pagara al momento de
la compra y venta. En esta investigacion, los problemas formulados fueron como
problema general, ¢(Cuél es la relacion que existe entre estrategia competitiva y
exportacion de los T — shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense, 2018? Asimismo, como problemas especificos
fueron, ¢Cual es la relacion entre liderazgo en costos con exportacion de los T — shirts de
algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense,
2018?, ¢(Cudl es la relacién entre diferenciacion con exportacion de los T — shirts de
algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense,
2018?, ¢ Cudl es la relacidn entre segmentacion en costos con exportacion de los T — shirts
de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 20187?, la averiguacion tuvo como justificacion practica para que las
empresas exportadoras de T- shirts del distrito de la Victoria pueda seguir creciendo sus
ventas hacia estados unidos se necesita saber si esta utilizando de manera correcta la
estrategia competitiva al momento de llegar al extranjero, se les realizard preguntas y con
ello se llegaré a obtener la respuesta sobre el conocimiento de competencia en el exterior,
por consiguiente la justificacion metodoldgica, el presente estudio tuvo enfoque
cuantitativo, las variables establecidas como Estrategias competitivas y exportacién
tomando en cuenta sus dimensiones para la primera variable(Liderazgo en costos,
diferenciacion, segmentacién) y para la segunda variable (contratacion internacional,
transporte, volumen de ventas) estan basados en teorias confiables y manipulacién de
datos estadisticos extraidos de fuentes confiables. Ademas, el cuestionario como
instrumento, va proporcionar obtener resultados, de igual modo, los procedimientos
estadisticos determinaron aprobacion o rechace de hipétesis de averiguacion referente a
las variables en estudio. Con respecto a la hipdtesis, se tomd en cuenta la hipotesis
general, Existe relacion positiva entre estrategia competitiva y exportacion de los T —
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 2018, Asimismo como hipotesis especificas se tomaron en consideracion
fueron, Existe relacion positiva entre liderazgo en costos y exportacion de los T — shirts
de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense, 2018. Existe relacidn positiva entre diferenciacion y exportacion de los



T — shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 2018. Existe relacion positiva entre segmentacion y exportacion de los T
— shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 2018. Con relacion a los objetivos de la investigacion se tomo6 en como
objetivo general, Determinar el grado de relacion que existe entre estrategia competitiva
y exportacion de los T — shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense, 2018,asimismo, como los objetivos especificos que
se mostraron fueron los siguientes, Determinar el grado de relacién que existe entre
Liderazgo en costos y exportacion de los T — shirts de algodon de las empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense, 2018. Determinar el
grado de relacion que existe entre diferenciacion y exportacion de los T — shirts de
algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense,
2018. Determinar el grado de relacion que existe entre segmentacion y exportacion de los
T — shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense, 2018.

Il. METODO.

2.1 Tipo y disefio de la investigacion.

El tipo de investigacion es no experimental de corte transversal segin Fernandez (2014),

sefialo “Se define la investigacion porque no hay manipulacion de ambas variables, es

decir, se hace estudios en los que se puede variar de manera intencional las variables

independientes para ver su resultado sobre las variables” (p. 152), como también para los

autor Roussos (2012) “La investigacion no experimental de corte transversal el autor de

este estudio no tiene control sobre las variables independientes, porque el fendmeno de

esta investigacion ya ocurrid” (p.262).

Nivel de investigacion.

En esta indagacion empled un nivel correlacional, puesto que el propdsito fue establecer

el vinculo entre variantes. Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2014) mencionaron

que nivel de averiguacion correlacional tiene como objeto de determinar el nivel de

vinculo que hay entre variables, se evaltan cada una de ellas, cuantifican y examinan la

vinculacion (p.150).



Tipo de estudio.

El tipo de investigacion fue aplicada. Segun Murillo (2008), la investigacion aplicada esta
determinado en buscar la practica de las competencias que se obtienen mediante la
indagacion. Este tipo tiene una vinculacion con la basica, ya que pende de las ejecuciones
se puede decir que la investigacion aplicada solicita un entorno tedrico (p.150).

Enfoque.

Esta averiguacién tuvo una perspectiva cuantitativa. Segun Hernandez, Fernandez y
Batista (2014) indicaron que “la indagacion cuantitativa emplea la recopilacion de
informaciones para evidenciar conjeturas en la medida matematica y la indagacion
estadistica, con la intencion de establecer patrones y atestiguar conjeturas” (p. 93), para
los autores Cuenya y Ruetti (2012). “La metodologia cuantitativa intenta aproximarse al
objetivo empleando la teoria de la medicion, registrando la existencia de la realidad con
independencia de investigador y controla las predicciones que se siguen de las hipdtesis
tedricas previamente planteadas” (p.274). Asimismo, para el autor Ugalde y Balbastre
(2013), “El método cuantitativo busca poder tener una deduccion a partir de una muestra
hacia una poblacion, teniendo en cuenta la relacion existente entre aspectos o variables

de las observaciones de dicha muestra” (p. 181).
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2.2. Operacionalizacion de las variables.

Tabla 1
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
4 4 o ESCALADE | INSTRUMENTO
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION DE MEDICION
Economias de escala 12 Ordinal
Liderazgo en costos Gestion de gastos 24 Ordinal
Porter (2013) La estrategia competitiva La teorfa de Porter nos explica que las Precio del producto 16 Ordinal C
va consistir en tomar decisiones que sean empresas tienen que coFr)npeti(r] para ! U
defensivas u ofensivas para llegar a ser - ; ;
competente en su indus’t)ria [...]gpara ser poder seguir en el mercado, dang:lo Calidad 68 Ordinal
ESTRATEGIA competitivo a largo plazo se necesita y ex_cel_ente producto a un menor precio, . ., E
superar las  expectativas de la asimismo poder diferenciarse de las Diferenciacion Innovacién 8.10 Ordinal
COMPETITIVA competencia, se podra estudiar tres demas empres_as_ofreuendo calidad en ' S
: roE : el mercado objetivo, de esta manera las . 10,12 .
estrategias genéricas  (Liderazgo _ en empresas realizardn una segmentacion Tecnologia Ordinal
costos, diferenciacion y segmentacion). P . . 9 T
para estudiar a sus clientes. ., L ]
(p. 77). Segmentacion demogréfica oy ordinal |
Segmentacion Segmentacion psicografica 14,16 Ordinal O
Comportamiento de compra 16,18 Ordinal N
Incoterms i
12 Ordinal A
Contratacién internacional Términos de pago 24 Ordinal R
“La exportacion va a permitir vender pasando las Envase y embalaje 46 Ordinal I
fronteras arancelarias, existiendo barreras al Sealn Mercado. al momento de exportar - O
ingreso del pais, teniendo presente la ardua J ' P Precio Ordinal
competencia en las ventas, como también se exnséenl ba:reras ;ziara;_ lograr entﬁlr Y ptc_>der 6.8
p ) o - venderle al pais destino, para ello se tiene .
EXPORTACION | tendra g.n cuenta gule las técnicas propias de la que tener e‘; cuenta la pcontratacién del Transporte Tiempo 810 Ordinal
venta, disefio, embalaje, transporte, contratacion '
son totalmente difeJrentes pen el comercio comprador y vendedor, el transporte donde
; S se llevara la mercancia sin ningdn dafio. Seguro Ordinal
internacional”. (p. 34). 10,12
Competencia 1214 Ordinal
Demanda i
Volumen de ventas 1416 Ordinal
Factor econémico 16,18 Ordinal
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2.3 Poblacién y muestra.

Poblacion.

Segun Bernal (2010), “La poblacion es el conjunto de individuos que tienen las
caracteristicas que se llegara a estudiar” (p. 55), ademas para los autores Arias y Villasis
(2016), “La poblacion es un conjunto de datos limitados y accesibles que formaran parte

de la eleccion de la muestra” (p.202).

La poblacién de estudio fue compuesta por 20 empresas exportadoras de T- shirts de

algodon del distrito la Victoria, provincia y region Lima en el 2018.

Tabla 2
Empresa R.U.C

KNIT COUTURE S.A.C. 20392692526
ANAZER S.A.C. 20468268508
E TEXTIL EIRL. 20513643412
PERUVIAN CLOTHES & STYLE SOCIEDAD 20516081784
ANONIMA CERRADA.
NEGYSER PERU S.A.C. 20519282616
MARKETING AND TRADING COMPANY S.A.C. 20522022722
M & M TENDENCIAS S.A.C. 20535898554
COORPORACION JPL SAC 20536679961
GRUPO FITNESS S.A.C. 20538556441
COTTASHE.LR. L. 20546206751
TEXTILES Y MANUFACTURAS ANDINAS S.A.C. - TEXMA 20547795939
S.AC.
WARA PARTNERS S.A.C. 20554131931
TICO EXPORT SOCIEDAD COMERCIAL DE 20600149220
RESPONSABILIDAD LIMITADA - TICO EXPORT S.R.L.
CORPORACION VENYPER 138 S.A.C. 20600187261
MANUFACTURAS BURBUJITA KIDS S.A.C. 20600670426
ALGOTEX GROUP S.A.C. 20600802535
PROYECTOS E INVERSIONES MONTANO E.I.LR.L. 20600968981
SERVICIOS Y MANUFACTURAS TEXTILES JL SOCIEDAD 20601972981
ANONIMA CERRADA - SERMANTEX JL S.A.C
EXPORT H&L S.A.C. 20602492711
ANAKU S.A.C. 20602526233

Fuente: SUNAT
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Muestra.

Bernal (2010) afirm¢é “La muestra es el grupo de individuos que se estudiar, es
un subconjunto de la poblacién, dicha muestra debe ser representativa de la

poblacion”. (p.58).

Esta muestra se obtuvo de manera censal a 20 empresarios exportadores de T-
shirts de algodon, se trabajé con estas empresas porque la poblacion es pequefia
quedando entonces 20 exportadores de T- shirts de algodon del distrito la
Victoria, en la provincia y region de Lima en el 2018, por otro lado, el autor
Galviati (2015) “La muestra es parte de la poblacion que se va a medir, teniendo

como objetivo tener informacion acerca de toda la poblacion” (p.3).

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.
Técnica.

La técnica que se utilizé fue la encuesta segin Fernandez (2014) “Las encuestas
son consideradas por diversos autores como un disefio o método, en los
diferentes tipos de investigacion, a veces tienen los prop6sitos de unos u otros
disefios y otras veces de ambos, encuestas tendran como finalidad tener

informacion detallada de las personas que conforman la poblacion™ (p. 159.

Instrumentos de recolecciéon de datos.

El instrumento aplicado a este proyecto de investigacién fue el cuestionario, por
ende, el autor Bernal (2010) sefial6é “El cuestionario es realizado por preguntas
en especial que son disefiadas para obtener datos con la finalidad de tener los
objetivos claros en la investigacion”,(p.250), del mismo modo, el autor Gil
(2012), “El cuestionario es un instrumento valido y su denominacion se ajusta al
contenido en términos generales, ademas los elementos representativos de los

aspectos que presenten deben ser medibles” (p. 1117).

Con el instrumento se obtendra una relacion significativa de las dimensiones de
la variable estrategias competitivas y exportacion por eso se tendrd que
recolectar informacién el cual va describir las estrategias competitivas y su
relacién con la exportacion de los T- shirts de algodén de las empresas

exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense, 2018.
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Validez.

La validacion del instrumento se llegé modificar y aceptar por los juicios de
expertos. Segun los autores Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010) indicaron
“La validacion del estudio se refiere al grado del instrumento donde existe un
dominio especifico de lo que se estd midiendo en el contenido”. (p. 201), ademas,
para el autor Soriano (2014), “El instrumento sera valido en cuanto los resultados

del test incluya consecuencias sociales y éticas” (p. 22).

Cabe mencionar, el cuestionario se baso en los indicadores que son de las
dimensiones que representaran a las variables estrategias competitivas y

exportacion.

En conclusion, el juicio de experto fue conformado por docentes expertos en
metodologia de la investigacion cientifica, asi como expertos en el tema

correspondido, ellos validaran este instrumento que se aplicaré.

Tabla 3
EXPERTOS APLICABLES
Romani Franco, Vivian. 80%
Guerra BendezU, Carlos. 80%
Berta Hinostroza, Mike Paul. 80%
Marquez Caro, Luis Fernando. 80%
Confiabilidad.

Para el autor Reidl (2013), “La confiabilidad de una prueba se refiere a la consistencia
de las calificaciones obtenidas de las preguntas y respuestas aplicado al estudio que se
realizara” (p.109)

La confiabilidad se realizard a través del instrumento de 18 encuestas otorgadas a
empresas exportadoras de T- shirt, teniendo como respuestas los resultados que se

realiz6 mediante cuestionarios, se procedera a obtener la confiabilidad del instrumento
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en mencién por el sistema IBM SPSS statistics 24, obteniendo asi un resultado con el

coeficiente de Alpha de Cronbach.

Confiabilidad de la variable estrategia competitiva.

Tabla 4:
Resumen de procesamiento de
casos
I %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido® ] 0
Total 20 100,0
a. La eliminacién por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento.
Tabla 5:
Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de [ cle
Cronbach elementos
4991 18

Interpretacion: Al procesar los datos, el Alfa de Cronbach es de 0.991, lo que revela que
el instrumento es valido y tiene una consistencia alta con la variable estrategia

competitiva.



Confiabilidad de la variable exportacion.

Tabla 6:
Resumen de procesamiento de
casos
M %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido?® ] 0
Total 20 100,0
a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.
Tabla 7:

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de [ de
Cronbach elementos
991 18

Interpretacion: Al procesar los datos, el Alfa de Cronbach es de 0.991, lo que revela que

el instrumento es valido y tiene una consistencia alta con la exportacion.

2.5 Procedimiento.

Se tuvo que coordinar con los directivos de las empresas mencionadas que son la
poblacion del estudio, asi, tener un acuerdo y de esta manera poder aplicar el cuestionario

para obtener los datos empiricos y tener la prueba de hipotesis.

2.6 Metodos y andlisis de datos.

Analisis Descriptivo.

Se utilizé el sistema IBM SPSS statistics 24, para poder procesar dichos resultados que
se llegaron obtener por medio del instrumento, con la finalidad de analizar las variables

que se estan estudiando con sus respectivas dimensiones.
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Analisis ligado a Hipotesis.

La hipdtesis que se planted en este proyecto de investigacion tuvo como objetivo poder
verificar mediante el instrumento, si hay existencia o no de la relacion entre las variables
del tema de estudio.

2.7 Aspectos éticos.

Se respetara la propiedad intelectual de los autores que se mencionan a traves de las

referencias.
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RESULTADOS.

3.1.Descripcion de Resultados.

3.1.1. Descripciédn de los resultados de la variable estrategia competitiva.

Porcentaje

Tabla 9. Variable Estrategia competitiva

Estrategia competitiva

Porcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  MEDIO 12 60,0 60,0 60,0
ALTO 8 400 400 100,0
Total 20 100,0 100,0

Figura 1. Estrategia competitiva

MEDIO ALTO

Estrategia competitiva

INTERPRETACION:

En la tabla 9 y figura 1, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el
40% expresaron que la estrategia competitiva tiene un nivel alto, el 60%

manifestaron que tiene un nivel medio.

18



3.1.2. Descripcion de los resultados de la dimension liderazgo en costos.

Tabla 10. Dimension Liderazgo en costos

Liderazgo en costos

Porcentaje Paorcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  BAJD 3 15,0 15,0 15,0
MEDIO 10 50,0 50,0 65,0
ALTO 7 350 350 100,0
Total 20 100,0 100,0

Figura 2. Dimension Liderazgo en costos

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Liderazgo en costos

INTERPRETACION:

En la tabla 10 y figura 2, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el
35% expresaron que liderazgo en costos tiene un nivel alto, el 50%
manifestaron que tiene un nivel medio y el 15% sefialaron que liderazgo

en costos tiene un nivel bajo.



3.1.3. Descripcion de los resultados de la dimension diferenciacion.

Tabla 11: Dimension Diferenciacion

Diferenciacion

Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  MEDID 14 70,0 70,0 70,0
ALTO 6 300 300 100,0
Total 20 100,0 100,0

Figura 3. Diferenciacion

Porcentaje

MEDIO ALTO

Diferenciaciéon

INTERPRETACION:

En la tabla 11 y figura 3, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el
30% expresaron que diferenciacion tiene un nivel alto, el 70% manifestaron

que tiene un nivel medio.
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3.1.4. Descripcion de los resultados de la dimension de segmentacion.
Tabla 12: Dimension segmentacion

Segmentacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido  MEDIO 12 60,0 60,0 60,0
ALTO B 40,0 40,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Figura 4. Segmentacion

Porcentaje

MEDIO ALTO

Segmentacion

INTERPRETACION:

En la tabla 12 y figura 4, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el
40% expresaron que segmentacion tiene un nivel alto, el 60% manifestaron

que tiene un nivel medio.
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3.1.5. Descripcion de los resultados de la variable estrategia competitiva.

Tabla 13: Variable exportacion

Exportacién
Forcentaje Forcentaje
Frecuencia  Forcentaje valido acumulado
Valido  MEDIO 8 400 400 40,0
ALTO 12 600 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Figura 5. Exportacion

Porcentaje

MEDIO ALTO

Exportacién

INTERPRETACION:

En la tabla 13 y figura 5, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el
60% expresaron que exportacion tiene un nivel alto, el 40% manifestaron

que tiene un nivel medio.
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3.2.Descripcidn de las tablas de contingencias.
3.2.1. Descripcion de los resultados entre Estrategia competitiva y Exportacion.
Tabla 14. Distribucion de porcentajes de estrategia competitiva y exportacion

EXPORTACION (Agrupada)

BAD  MEDIO | ALTO  MUYALTO  Total
ESTRATEGIA BAJO Recuento 4 0 0 0 4
COMPETITIVA (Agrupada) % delfotal  20,0% 0,0% 0,0% 0,0%  20,0%
MEDIO Recuento 2 3 0 0 5
%deltotal  100%  15.0% 0,0% 00%  250%
ALTO Recuento 0 0 6 1 7
% del total 0,0% 0,0%  30,0% 50%  350%
MUYALTO  Recuento 0 0 0 4 4
% del total 0,0% 0,0% 0,0% 200%  200%
Total Recuento G 3 G i 20
%deltotal  300%  150%  300% 250%  100,0%

Figura 6. Estrategia competitiva y exportacion

Grafico de barras

EXFORTACION

=] ] agupada)

s To
= Wy sLTo

Recuento

o BAIJCI MEDID ALTD WY :'-\LTC!
ESTRATEGIA COMPETITIVA (Agrupada)

INTERPRETACION:

En la tabla 14 y figura 6, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el 20%
manifestaron que estrategia competitiva y exportacion tienen un nivel muy
alto; asimismo el 35% sefalaron que existe un nivel alto. Asi como, 25%
indicaron que existe un nivel medio entre las variables de estudio, por otro
lado, 20% indicaron que existe un nivel bajo entre las variables de estudio se
deduce, que la relacion es positiva, es decir, a mejor estrategia competitiva,

mejor es la exportacion.



3.2.2. Descripcion de los resultados entre Liderazgo en costos y Exportacion.

Tabla 15: Distribucidn de porcentajes de estrategias de liderazgo en costos y exportacion

EXPORTACION (Agrupada)
BAJO MEDIO ALTO MUY ALTO Total

LIDERAZGO EN COSTOS  BAJO Fecuento 4 0 0 0 4
HRETES, % deltotal  20,0% 0,0% 0,0% 00%  20,0%
MEDIO Recuento 2 3 1 0 3

% del total 10,0% 15,0% 50% 0,0% 30,0%

ALTO Recuento 0 0 ] 0 i

% del total 0,0% 0,0% 25,0% 0,0% 25,0%

MUYALTO  Recuento 0 0 0 ] 5

% del total 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 25,0%

Total Recuento 6 3 G 5 20
% del total 30,0% 15,0% 30,0% 25 0% 100,0%

Figura 7. Liderazgo en costos y exportacion

Grafico de barras
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INTERPRETACION:

En la tabla 15 y figura 7, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el 25%
manifestaron que liderazgo en costos y exportacion tienen un nivel muy alto;
asimismo el 25% sefialaron que existe un nivel alto. Asi como, 30% indicaron
que existe un nivel bajo, por otro lado, el 20% indicaron que existe un nivel
bajo entre las variables de estudio se deduce, que la relacion es positiva, es

decir, a mejor liderazgo en costos, mejor es la exportacion.
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3.2.3. Descripcion de los resultados entre Diferenciacion y Exportacion.

Tabla 16. Distribucion de porcentajes de diferenciacion y exportacion

EXFORTACIOM [Agnupada)

B WEDIG ALTO ML AL TO Tatal

DIFEREMCIACIGHN BAJO Racusnta i i i] i} 7
iRgrupada) % daltolal  30,0% £ 0% 0,0% 00%  350%
MEDID Racuenta il 1 1] 1} 1

% dal tatal 0,0% 5,0% 00% 0,0% 5.0%

ALTO Racuent il 1 -] 1 1]

% dal total 0,0% 5,0% 30,0% 50% 10,0%

MUYALTO  Hacuenta il ¥ a i 1

% dal tatal 0,0% 0.0% 0,0% 20,05 0.0%

Tatal Racuenta il 3 & 5 20
% del tatal 10,0% 156,0% 30, 0% 15 0% 100,0%

Figura 8. Diferenciacion y exportacion

Grafico de barras
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INTERPRETACION:

En la tabla 16 y figura 8, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el 20%
manifestaron que diferenciacién y exportacion tienen un nivel muy alto;
asimismo el 40% sefialaron que existe un nivel alto. Asi como, 5% indicaron
que existe un nivel bajo entre las variables de estudio, por otro lado, 35%
indicaron que existe un nivel bajo entre las variables de estudio se deduce,
que la relacion es positiva, es decir, a mejor diferenciacién, mejor es la

exportacion.



3.2.4.

Recuento

Descripcion de los resultados entre segmentacion y exportacion.

Tabla 17. Distribucion de porcentajes de segmentacion y exportacion

EXPORTACION (Agrupada)

BAJO  MEDIO  ALTC  MUYALTO  Total

SEGMENTACION BAJO Recuento 4 0 0 0 4
R % del total 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 200%
MEDIO Recuento 2 3 0 0 ]

%deltotal  10,0%  15,0% 0.0% 00%  250%

ALTO Recuento 0 0 8 1 7

% del total 0,0% 00%  30,0% 50%  350%

MUY ALTO  Recuento 0 0 0 4 4

% del tofal 0,0% 0.0% 0.0% 200%  200%

Total Recuento i 3 g 5 20
%deltotal  30,0%  150%  30,0% 250%  100,0%

Figura 9. Segmentacidn y exportacion
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INTERPRETACION

En la tabla 17 y figura 9, se observa de una muestra de 20 empresas
exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense 2018, el 20%
manifestaron que segmentacion y exportacion tiene un nivel muy alto;
asimismo el 35% sefialaron que existe un nivel alto. Asi como, 25% indicaron
que existe un nivel bajo entre las variables de estudio, por otro lado, 20%
indicaron que existe un nivel bajo entre las variables de estudio se deduce,
que la relacién es positiva, es decir, a mejor segmentacion, mejor es la

exportacion.
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3.3.Prueba de hipdtesis.
3.3.1. Hipdtesis general.

Ho: No existe relacion positiva entre la estrategia competitiva y exportacion

de los t- shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria

al mercado estadounidense 2018.

Ha: Existe relacion positiva entre estrategia competitiva y la exportacion de

los t- shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria

al mercado estadounidense 2018.

Tabla 13: Correlacion entre estrategia competitiva y exportacion

Estrategia
competiiva  Exportacian
Rhode Spearman  Estiategia  Coeficiente de 1,000 67
competiiva  corelacion
i, (hilateral) 001
M 20 20
Exportacién  Coeficiente de B6T 1,000
correlacion
3ig. (bilateral) 001
M 20 20

* La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 13, se observa que existe un nivel de correlacion positiva
considerable entre estrategias competitivas y exportacion, ya que el
coeficiente de correlacion es de 0,667 y como el valor de probabilidad (p =

0,000) es menor que el valor critico 0,05, se toma la decision de rechazar la

hipdtesis nula y aceptar la hipotesis alterna.
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3.3.2. Hipotesis especificos.

Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe relacion positiva entre liderazgo en costos y exportacion de los t-

shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018.

Ha: Existe relacion positiva entre liderazgo en costos y la exportacion de los t-

shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018.

Tabla 14: Correlacion entre liderazgo en costos y exportacion

Liderazgo en
costos Exportacidn
Rho de Spearman  Liderazgoen  Coeficiente de 1,000 689
costos correlacian
Sig. (hilateral) 001
I 20 20
Exportacién  Coeficiente de 689 1,000
correlacian
Sig. (hilateral) a1
I 20 20

** | acorrelacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 14, se observa que existe un nivel de correlacion positiva

considerable entre liderazgo en costos y exportacién, ya que el coeficiente de

correlacion es de 0,689 y como el valor de probabilidad (p = 0,000) es menor

que el valor critico 0,05, se toma la decision de rechazar la hipotesis nula 'y

aceptar la hipétesis alterna.
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Hipotesis especifica 2:
Ho: No existe relacion positiva entre diferenciacion y exportacion de los t- shirts de
algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018.

Ha: Existe relacion positiva entre diferenciacion y la exportacion de los t- shirts de
algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018.

Tabla 15: Correlacion entre diferenciacion y exportacion

Correlaciones

Diferenciacion  Exportacion

Rho de Spearman  Diferenciacian Coeficiente 1,000 ,535’=
de correlacion
Sig. (hilateral) : 015
I 20 20
Exportacion Coeficients 535 1,000
de correlacian
Sig. (hilateral) 015
I 20 20

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 15, se observa que existe un nivel de correlacion positiva
considerable entre diferenciacién y exportacion, ya que el coeficiente de
correlacion es de 0,535 y como el valor de probabilidad (p = 0,000) es menor
que el valor critico 0,05, se toma la decision de rechazar la hipotesis nula y

aceptar la hipdtesis alterna.
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Hipotesis especifica 3:

Ho: No existe relacion positiva entre segmentacion y exportacion de los t- shirts

de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018.

Ha: Existe relacion positiva entre segmentacion y la exportacion de los t- shirts

de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018.

Nivel de significancia: a = 0.008 y Estadistico: Rho de Spearman.

Tabla 16: Correlacién entre segmentacion y exportacion

Correlaciones

Segmentacion

Exportacion

Rho de Spearman  Segmentacidn  Coeficiente de
correlacion
Sig. (hilateral)
I
Exportacion Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
I

1,000

20

mm

66T

0o
20

-

667

001
20
1,000

20

** | a correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

En la tabla 16, se observa que existe un nivel de correlacion positiva
considerable entre segmentacién y exportacion, ya que el coeficiente de
correlacion es de 0,667 y como el valor de probabilidad (p = 0,000) es menor

que el valor critico 0,05, se toma la decision de rechazar la hipotesis nula y

aceptar la hipdtesis alterna.
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IV. DISCUSION.

En este trabajo de investigacion, se logré determinar que, si existe una relacién
positiva entre estrategia competitiva y exportacion de los t- shirts de algodén de
las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado estadounidense
2018. Debiéndose a los datos obtenidos y analizados mediante el sistema SPSS,
se pudo realizar el contraste de hipdtesis, mediante la prueba de Spearman. El
coeficiente de correlacion obtenido de 0,667 y como el valor de probabilidad (p
= 0,000) es menor que el valor critico 0,05, se toma la decision de rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipétesis alterna, concluyendo que si existe una

relacion entre las variables.

Se tuvo que llegar a comprar los antecedentes del presente estudio, por ende se
establecio una correlacion clara entre las variables de estudio. Empresas
exportadoras del distrito la Victoria llegaron aplicar las estrategias competitivas
es por este motivo que llegaron a tener mayor conocimiento al momento exportar

al mercado estadounidense.

Los resultados de esta investigacién presentaron una concordancia Gonzales
(2017), quien analizo la variable de “Estrategias competitivas y exportacion de
sweaters de lana para nifios al mercado espariol 2008 — 2014”. En esta tesis se
logré establecer existencia de la relacién entre estrategias competitivas y
exportacion de sweaters de lana para nifios al mercado espafiol 2008 - 2014. El
coeficiente de correlacién Spearman obtenido de (r=0,708, Sig =0,000) entre
estrategias competitivas y exportacion, es un valor que indica una correlacion
positiva considerable. Se decide rechazar la hipotesis nula y aceptar la alterna.

Concluyendo que, si existe una relacion entre estas dos variables.

Los resultados de este tema de estudio mostro tener relacion con el tema de
Farfan (2015) en su tesis titulada “Estrategias competitivas y exportacion de
mango al mercado estadounidense en el periodo 2010 - 2015”, En esta tesis se
Ilegd tener una relacidn positiva entre las estrategias competitivas y exportacion

mango al mercado estadounidense en el periodo 2010 - 2015. El coeficiente de
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correlacion Spearman obtenido de 0,131 lo cual indica que no existe un nivel de
correlacion positiva y como el valor de probabilidad (p = 0,000) es menor que el
valor critico 0,05 se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y aceptar la

alterna.
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V. CONCLUSIONES.

En esta investigacion se alcanzé determinar lo siguiente.

Existe relacion existe relacion positiva entre estrategia competitiva y
exportacion de los t- shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito

la Victoria al mercado estadounidense 2018.

Asimismo, existe relacion positiva entre liderazgo en costos y exportacion de los
t- shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al

mercado estadounidense 2018.

Por consiguiente, existe relacion positiva diferenciacion y exportacion de los t-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al mercado

estadounidense 2018, como se evidencia en la tabla 15.

Se concluye que existe relacion positiva entre segmentacion y exportacion de los
t- shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al

mercado estadounidense 2018.
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VI. RECOMENDACIONES.

En este trabajo de investigacion se presento las siguientes recomendaciones:

Las empresas del distrito las victorias deben aplicar la estrategia de liderazgo en
costos a sus productos T- shirt de algoddn, segun el estudio que se realizé pocas
empresas aplican esta estrategia, es necesario estar acorde a la competencia
aplicando economias de escala, ya que China, es el pais lider en costos bajos,

por ende es la estrategia que utilizan para generar mayor exportacion.

No todas las empresas del Distrito la Victoria tienen un buen conocimiento
acerca del comportamiento de compra de sus clientes, ya que no estan
informados de la demanda de sus productos en las fechas especiales o cada

cuanto tiempo compran su producto (diario, semanal, mensual).

Las empresas del Distrito la Victoria deben tratar de innovar su producto
periddicamente para estar acorde a la competencia y a las nuevas necesidades de
los clientes, asimismo, es indispensable no perder la calidad del producto ya que

es ello lo que lo diferencia de la competencia.

No todas las empresas del Distrito la Victoria tienen la opcion de vender sus
productos Online, asimismo no muestran la variedad de productos a vender, es
necesario poder aplicar la tecnologia en sus empresas, para que los clientes estén
al tanto de las nuevas variedades que estan por vender y segun ello pueden saber
qué es lo que les gusta y que es lo que no para tratar de mejorar en ese aspecto,
cabe destacar, que de esta manera se mantiene una comunicacion directa con los

clientes.
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ANEXOS



Anexo 1. Instrumento de recoleccién de datos.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

SENOR(A):

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objetivo de solicitarle muy gentilmente unos minutos de su tiempo para poder rellenar esta encuesta que a
continuacion se observa. Cabe mencionar que el propésito de dicha encuesta que ha sido elaborada con fines universitarios, serviran para recopilar datos
informativos acerca de las dos variables de estudios de mi proyecto de investigacion relacionadas con las estrategias de marketing y la competitividad.

Le agradezco de antemano su tiempo, comprension y colaboracion brindada.

INSTRUCCIONES: A continuacién, se presenta una serie de preguntas, las cuales Usted debera responder marcando con un aspa (x) la respuesta que
considere conveniente. Considere lo siguiente:
Siempre (5) — Casi Siempre (4) — Algunas Veces (3) — Pocas Veces (2) — Nunca (1)

CUESTIONARIO

VARIABLE: ESTRATEGIAS COMPETITIVAS

VALORES DE LA ESCALA

NUNCA POCAS ALGUNAS CASI SIEMPRE
DIMENSIONES INDICADORES VECES VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5

Economia de escala

1. ¢Laempresa maneja altos niveles de produccion?

2. ¢La empresa compra cantidades de insumos que le permitan

Liderazgo en reducir sus costos?

costos Precio del producto

3. ¢Los precios de los T-shirt son acorde con la competencia?

4. ¢Existe variacion en los precios segin temporadas?

Gestion de gastos

5. ¢En suempresa se controla el proceso de sus gastos?

6. ¢El gasto variable de la empresa es mayor a sus ventas?

Calidad

7. ¢Los T- shirt superan las expectativas del cliente?

8. ¢Los T- shirt son recomendados por su excelente calidad?

Innovacion

9. ¢Usted innova su producto periédicamente?

Diferenciacion |10, ;Su producto tiene caracteristicas que son o lo hacen diferente

de los competidores?

Tecnologia

11. ¢En su empresa existe la opcién de comprar online?

12. ;La empresa tiene una pagina web donde muestra todos los
productos que vende?

Segmentacion demografica

13. (Con sus ingresos los clientes pueden comprar de manera

continua t- shirt?

14. ¢El producto esta dirigido para todas las edades?

Segmentacion psicografica

15. ;La empresa conoce el estilo de vida de sus consumidores?
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Segmentacion

16.

¢ Sus consumidores son fanaticos de la moda?

Comportamiento de compra

17.

¢Los consumidores compran en grandes cantidades T-shirt de
algodén?

18.

¢Los clientes compran en gran cantidad para fechas especiales?
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Instrumento de recoleccion de datos:

SENOR(A):

Tengo el agrado de dirigirme a usted con el objetivo de solicitarle muy gentilmente unos minutos de su tiempo para poder rellenar esta encuesta que

a continuacion se observa. Cabe mencionar que el propdsito de dicha encuesta que ha sido elaborada con fines universitarios, serviran para recopilar

datos informativos acerca de la variable de estudio del proyecto de investigacién relacionado con la exportacidn. Le agradezco de antemano su tiempo,

comprension y colaboracion brindada.

INSTRUCCIONES: A continuacidn, se presenta una serie de preguntas, las cuales Usted deberd responder marcando con un aspa (x) la respuesta

que considere conveniente. Considere lo siguiente:

Siempre (5) — Casi Siempre (4) — Algunas Veces (3) — Pocas Veces (2) — Nunca (1)

VARIABLE: EXPORTACION

VALORES DE LA ESCALA

NUNCA POCAS ALGUNAS CASI SIEMPRE
DIMENSIONES INDICADORES VECES VECES SIEMPRE
1 2 3 4 5
Competencia
1. ¢Las ventas de su empresa son acorde
a la competencia?
2. ¢El volumen de ventas de la
competencia es mayor al de su empresa?
Volumen
Demanda
de ventas

3. ¢Llega a aumentar la exportacion
de T- shirt de empresa con respecto

a los altimos afos?

4. ¢La demanda de su empresa logra

satisfacer a sus compradores?

Factor econémico

5. ¢Estados Unidos llega a ser un pais

donde pueda invertir sus productos?

6. ¢Su empresa estd pendiente de coémo
se encuentra la economia de Estados

Unidos?

Incoterms

7. ¢Su empresa suele elegir el mejor

incoterms para disminuir costos?

8. ¢Utiliza el incoterms mas conveniente

para su empresa?

Contratacion Términos de pago

internacional 0. ¢Su empresa decide el pago
anticipado para evitar cualquier

estafa?
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10.

¢Su empresa opta por el pago carta
de crédito porque es el mas

confiable?

Envase y embalaje

11.

¢Los clientes son muy exigentes en
requerir envase y embalaje para su

producto?

12.

¢Los envases y embalajes que
proporciona su empresa permiten
proteger la mercancia hasta llegar al
pais destino?

Transporte

Precio

13.

¢Su  empresa suele elegir el

transporte a un menor costo?

14.  ;Las tarifas del precio de transporte
elegido son altas?
Tiempo

15. ¢Las mercancias llegan a tiempo al
pais destino?

16. ¢Eltransportista asume los riesgos y
dificultades cuando el buque se
dirige hacia el pais destino?

Seguro

17. ¢El seguro del transporte se hace
cargo de posibles dafios en su
mercancia?

18. ¢Las empresas las cuales contrata

cuenta con seguro de transporte?
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Anexo 2: Consentimiento informado.

Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigaciéon. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nUmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Barandiaran Incio Nelly, con DNI N°07855199. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a lucyb@knit-couture.com cuyo
teléfono es: (01) 3234058.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningin otro propdsito fuera de los de esta investigaciéon. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un ndmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Pallete Pallete Juan Alfredo, con DNI N°07826111. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacién.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@anazer.com cuyo teléfono
es: (01) 3241662.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacién de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacioén que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Acuiia Umbert Eduardo Augusto, con DNI N°09869269. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@etextil.com cuyo teléfono
es: (01) 2252953.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ninglin otro propdsito fuera de los de esta investigaciéon. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un ndmero de
identificacién y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Zelaya Herrera Lessly Karen, con DNI 41567211. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@clothesandstyle.com cuyo
teléfono es: (01) 4594058.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nldmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Acufia Umbert Eduardo Augusto, con DNI 09869269. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacién.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@negyser.com cuyo teléfono
es: (01) 2252953.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacién de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participaciéon en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Soler Pefia Alberto Jose, con DNI 06485222. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@tradingcompany.com cuyo
teléfono es: (01) 6512117.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacién de los T-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja seréa confidencial y no se
usara para ningin otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nlUmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacién en él. Iguaimente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Matos Mayhua Luis Alberto, con DNI 20114043. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a inffo@m&mtendencias.com cuyo
teléfono es: (01) 322692.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran andnimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Perez Lorenzo Jerly Piter, con DNI 07488827. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@coorporacinjpl.com cuyo
teléfono es: (01) 7785075.

Foez loeno ey lestor

Nombre del Participante Firma del Participante Fecha

50



Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacién de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningln otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nGmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo De la Cruz Acevedo Augusto, con DNI 41982639. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@grupofitnnes.com cuyo
telefono es: (01) 3253107.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja seré confidencial y no se
usara para ningin otro propdsito fuera de los de esta investigacién. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de
identificacién y por lo tanto, seran andnimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Adrianzen Peralta Flor de Maria, con DNI 07446742. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@cottash.com cuyo teléfono
es: (01) 3255595.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningln otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario serdn codificadas usando un nUmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de haceérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Paredes Vilcayauri Edgar Marcial, con DNI 07376235. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a
eparedes_v@texmaperu.com cuyo teléfono es: (01) 4701167.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningin otro propdsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un ndmero de
identificacién y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Pallete Puerta Jorge Alfredo Agustin, con DNI 09867198. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@warapartners.com cuyo
teléfono es: (01) 4731917.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y No se
usaréd para ningin otro propésito fuera de los de esta investigaciéon. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un ndmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Pino Castro Cecilia, con DNI 09803190. Acepto participar voluntariamente
en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@ticoexport.com cuyo
teléfono es: 977 182 102.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallgjo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usard para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nUmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incomodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Chanzapa Cuicapuza Jaemily Creissy, con DNI 3479699. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@venyper.com cuyo teléfono
es: (01) 3479699.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacién de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito Ja Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacion que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro proposito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario serédn codificadas usando un nGmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacién en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de haceérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Apaza Genara Constantina, con DNI 6006704. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@burbujitakids.com cuyo
teléfono es: 971158948.
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y NO se
usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nUmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incoémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Tocon Wong Alfonso, con DNI 10001577. Acepto participar voluntariamente
en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a atocon@algotexperu.com cuyo
teléfono es: (01) 7150107.

S Ulog e )0 sl
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacién de los T-
shirts de algodén de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacién en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacién. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nldmero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. lgualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Perez Montano Humberto Jordan, con DNI 09665881. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@montanoeirl.com cuyo
teléfono es: -

s : )
R hadord oo Rl s/
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacioén que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propédsito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incémodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Salinas Alarcon Jorge Luis, con DNI 07496001. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacién.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@textilesjl.com cuyo teléfono
es: 991924932,

pliia) !&w@f A
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportaciéon de los T-
shirts de algodon de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto, seran anénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incOmodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderias.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Chaparro Escobedo Hugo Gerardo, con DNI 41958216. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y
que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@exporth&.com cuyo
teléfono es: -

C”Wo Eml%j@;%qo e il AR
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Consentimiento Informado para participantes de Investigacion

El autor: Florian Ortiz Fiama Celeste, de la Universidad César Vallejo; cuyo
objetivo de estudio es: Promover estrategia competitiva y exportacion de los T-
shirts de algoddn de las empresas exportadoras del distrito la Victoria al
mercado estadounidense, 2018.

Me presento y le solicito por favor, participar en este estudio, el cual tiene que
responder preguntas y completar un cuestionario. Esto tomara
aproximadamente 15 minutos de su tiempo. La participacion en este estudio es
estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja sera confidencial y no se
usara para ningun otro propédsito fuera de los de esta investigacién. Sus
respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nUmero de
identificacion y por lo tanto, seran andénimas. Si tiene alguna duda sobre este
proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las
preguntas durante el cuestionario le parecen incobmodas, tiene usted el derecho
de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.

Desde ya le agradecemos su participacion.

Yo Montes Humbo Jose Daniel, con DNI 60252623. Acepto participar
voluntariamente en esta investigacion.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y

que puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste
haya concluido. Para esto, puedo contactar a info@anaku.com cuyo teléfono

MON“'EY MGM% }a/jﬁ | Lote Ju ,25/05/20-1%.
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Anexo 3: Certificado de Validez.

w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
L

DATOS GENERALES:
7} - |
1.1, Apelidos y nombres del informante: __fLrar b e

1.2. Especiaidad del Valdador: ;iiz_gvhr-c._m
13, Cargo @ Inslitucin donde labers. ; &

L4, Nombre del Instrumento motive de la evakackdrr | oo
L&, Autor del instrumento:

P! DE ACION:

LQué sspacios tenddis que modificar, noeremantar O suprienr & los nslumantos @8 investigackn?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: %0 4

- S S R S e R

L L L T T TP PP L L L T T T T T T e e R T T

Losolivos 2% 4. 4lv
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V. PERTINENCIA DE TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Estrategia competitiva

R 71 1

wstaumeNro | surcewre | MORRTTE | NsurciBNTE
ltem 1

ltem 2
Item 3
Item 4
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Item 13
Item 14
Item 15
Item 16
item 17
Item 18




Variable 2: Exportacion

ftem 1 :

o 2
ftem 3
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lfem 8
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ltem 11
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lter 18
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

| DATOS GENERALES:
L1, Apslidony nombres dolloomante. B verre- Benckze (e A,
12, Espacisidad del Valitador. iy co Adiriaid YRt
1. Carg @ Institucién donde labora: el [3 @ 1o (i fgge_él/oj,,
1.4, Nombre del Instrumento motive de la evakcidn y
15, Aulot del strumenta

NENEINAS RN RN RNAN -

N

s

¢ Qué aspecios tandria gue madficar, Incremantar o sugdimir en los Instrumantos de investigaciin?

IV.PROMEDIO DE VALORACION: | 7'/

San Jun do Lurgancne, <7_de MV saiz0t8

77
LOS OIiVOS LT T L L Y
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oM 032663

Teldlona: /22123 +
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V. PERTINENCIA DE [TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Estrategia competitiva

Gy e -,'i_ra'.’-iv-a.f'_"
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bR e T e s
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Variable 2: Exportacion
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w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES:
1.1, Apeiddos y nombres del | &;ﬂ%@/ﬂ?v lf//é‘ /-);(J
12 Especiaidad del Vasador /77, of oty ps sl s BELL

3. Cargo e Inestucin donde lsbora: Do ccoin
14 Nambre del Istrumento moive @@ 18 aVALAGEen:
15 Autor dal instrumenia
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IV. PROMEDIO DE VALORACION: | 72/
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V. PERTINENCIA DE [TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Estrategla competitiva
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Variable 2: Exportacion
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w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
i. DATOS GENERALES:

L1. Apelidos y nombres del informante: A vt . Tdo | (er~r A,

12. Especiatdad del Validador: losvoye

13. Cargo @ Instucién donde labora: At C (v

14, Nombre del instrumento moive de 1a svaluacitn
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V, PERTINENCIA DE [TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:
Variable 1: Estrategia competitiva
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Variable 2: Exportacion
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Anexo 4: Acta de aprobacion de originalidad.

i Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
UCV ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | versién : 10

UNIVERSIDAD TESIS Fecha : 10-06-2018
CESAR VALLEJO Pagina : 1del

Yo, MARQUEZ CARO FERNANDO LUIS, docente de la Facultad CIENCIAS
EMPRESARIALES y Escuela Profesional NEGOCIOS INTERNACIONALES de la
Universidad César Vallejo SEDE LIMA NORTE, revisor de la tesis titulada
“ESTRATEGIA COMPETITIVA Y EXPORTACION DE LOS T — SHIRTS DE ALGODON
DE LAS EMPRESAS EXPORTADORAS DEL DISTRITO LA VICTORIA AL MERCADO

ESTADOUNIDENSE, 2018”, de la estudiante FLORIAN ORTIZ FIAMA CELESTE,
constato que la investigacién tiene un indice de similitud de 26% verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la
tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas
por la Universidad César Vallejo.

Lugary fecha: Lima, 4 de julio de 2019.

..................................................................................

Mg. MARQUEZ CARO, FERNANDO LUIS
DNI 08729589
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Investigacion Revisd Responsable del SGC Aprobo

investigacion
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Anexo 5: Pantallazo de Turnitin.
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Anexo 6: Autorizacién de version final.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

La Escuela Profesional de Negocios Internacionales

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Florian Ortiz Fiama Celeste

INFORME TITULADO:

"Estrategia competitiva y exportacién de los T — shirts de algoddn de las empresas exportadoras
del distrito la Victoria al mercado estadounidense, 2018"

PARA OBTENER EL TITULO DE:

Licenciada en Negocios Internacionales

SUSTENTADO EN FECHA: 09 /07/2019

NOTA O MENCION: §§
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L
FIRMA DEL ENCARGADO DE INVESTIGACION
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Anexo 7: Autorizacion de publicacion de tesis al repositorio.

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZAClON PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: Florian Ortiz Fiama Celeste

D.N.L 1 77911879

Domicilio  : Jr. Trujillo Victoria Baja Manzana “D" lote #4
Teléfono L. Fijo :- Maovil : 958966921
E-mail : Florianortizfiamaceleste@amail.com

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Modalidad:
Bl Tesis de Pregrado
Facultad : Ciencias Empresariales
Escuela Negocios Internacionales
Carrera . Negocios Internacionales
Titulo Licenciada en Negocios Internacionales

[ Tesis de Post Grado
] Maestria [ Doctorado
Grado
Mencion

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:
Florian Ortiz Fiama Celeste

Titulo de |a tesis:

“Estrategia competitiva y exportacion de los t — shirts de algoddn de las
empresas exportadoras del distrito la victoria al mercado estadounidense,
2018"

Ano de publicacion : 2019
4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION

ELECTRONICA:
A través del presente documento,

Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis.
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis. ]
N\

Firma : AR ‘5( £ Fecha:  09/07/2019
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Autora: Florian Ortiz Fiama

Anexo 8: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Estrategia competitiva y exportacion de los t-shirts de algodon de las empresas exportadoras del Distrito la Victoria al mercado

Problema

Obijetivos

Hipdtesis

Variables e indicadores

Problema General

¢Cudl es larelacion que existe entre estrategia
competitiva y exportacion de los t- shirts de
algodon de las empresas exportadoras del
distrito  la  Victoria  al mercado
estadounidense, 2018?

Problemas especificos:

Problema especifico 1

¢Cuél es la relacion entre liderazgo en costos
con exportacion de los t- shirts de algodén de
las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense, 2018?

Problema especifico 2

¢Cual es la relacion diferenciacién con la
exportacion de los t- shirts de algodén de las
empresas exportadoras del distrito la Victoria
al mercado estadounidense, 2018?

Problema especifico 3

¢Cual es la relacion entre segmentacion con
la exportacion de los t- shirts de algodon de
las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense, 2018?

Objetivo General

Determinar el grado de relacion que
existe entre estrategia competitiva y
exportacion de los t- shirts de algodén de
las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense,
2018.

Objetivo especifico

Objetivo especifico 1

Determinar el grado de relacion que
existe entre liderazgo en costos con la
exportacion de los t- shirts de algodon de
las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense,
2018.

Objetivo especifico 2

Determinar el grado de relacion que
existe entre diferenciaciéon con la
exportacion de los t- shirts de algodén de
las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense,
2018.

Objetivo especifico 3

Determinar el grado de relacion que
existe entre segmentacion con la
exportacion de los t- shirts de algodon de
las empresas exportadoras del distrito la
Victoria al mercado estadounidense,
2018.

Hipbtesis General

Existe relacion positiva entre estrategia
competitiva y la exportacion de los t- shirts
de algodén de las empresas exportadoras
del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 2018.

Hipétesis Especificas

Hipbtesis especifica 1

Existe relacion positiva entre liderazgo en
costos y exportacion de los t- shirts de
algodon de las empresas exportadoras del

distrito la  Victoria al  mercado
estadounidense, 2018.
Hipotesis especifica 2
Existe relacion positiva entre

diferenciacion y exportacion de los t- shirts
de algoddn de las empresas exportadoras
del distrito la Victoria al mercado
estadounidense, 2018.

Hipotesis especifica 3
Existe relacion positiva entre liderazgo en
costos y exportacion de los t- shirts de
algodon de las empresas exportadoras del
distrito la  Victoria al  mercado
estadounidense, 2018.

Variable 1: Estrategia competitiva

Dimensiones Indicadores Ttems Escala de medicién Niveles o rangos Niveles o rangos
Economias de
1,2 .
Liderazgo en escala Bajo
Gestién de gastos 2.4 Medio
costos :
Precio del producto 16 Alto
Calidad 6,8 (1) Nunca Bajo
Diferenciacion Innovacw,n 8,10 | (2) Casi Nunca Medio Bajo
Tecnologia 1012 (3) Aveces Alto Medio
' (4) Casi siempre
: Alto
L (5) Siempre
Segmentacion
e 12,14
demogréfica .
Bajo
Segmentacion | Segmentacion Medio
b ppi 14,16
psicogréafica Alto
Comportamiento de 1618
compra
Variable 2: Exportacion
Dimensiones Indicadores Items Escala de valores Niveles o rangos Niveles o rangos
Incoterms 1.2
Contratacion Términos de pago 24
internacional Envase y embalaje 4,6
Precio 6,8 @ N
- unca
Transporte Tiempo 8,10 (2) Casi Nunca .
Seguro 10,12 (3) A veces Bajo_
Competencia 12,14 (4) Casi siempre Medio
Volumen de (5) Siempre Alto
ventas 14,16
Demanda
16,18

Factor econémico

Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Disefio: No experimental
Nivel : Correlacional
Tipo: Aplicada

Método: Hipotético Deductivo

Poblacién: La poblacion de estudio para
esta investigacion estara constituida por 20
empresas exportadoras de T- shirts del
distrito la Victoria.

Tipo de muestreo: Censal
Tamario de muestra: 20

Técnicas: Encuesta.
Instrumentos: Cuestionario

Autora: Florian Ortiz Fiama Celeste
Afio: 2019

Variable 1, 2: Estrategia competitiva y exportacion

Unidad de aplicacion: 20 empresas exportadoras de T-shirts del distrito la Victoria
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