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Presentacion

Sefiores miembros del Jurado de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo,
Filial Lima Este, pongo a vuestra disposicion la Tesis titulada “La planificacion estratégica
y su influencia en la calidad de la gestion educativa de la institucién educativa Signos de
Fe N° 117, UGEL 05, afio 2018 en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de
la Universidad César Vallejo; a fin de optar el grado de: Maestra en Gestion publica con

mencidn en gestion publica.

La finalidad de la presente investigacion fue determinar la influencia de la planificacion
estratégica en la Calidad de gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 1 de la UGEL 05
en el afio 2018. Se busco demostrar la influencia de la planificacion estratégica en la
calidad de la gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio
2018. Sustentado bajo antecedentes nacionales e internacionales, fundamentos teéricos y

metodoldgicos, con la finalidad de aportar a una gestion educativa de calidad.

Este presente estudio se compone de seis capitulos siguiendo el protocolo propuesto por la
Universidad César Vallejo.

En el primer capitulo se presentan la realidad problematica, los antecedentes de
investigacion, la fundamentacion cientifica de las dos variables, las teorias y/o enfoques
bajo las que se sustentan, sus dimensiones, indicadores, la justificacion, el planteamiento
del problema, los objetivos y las hipotesis. En el segundo capitulo se presentan el tipo y
disefio de investigacion, la operacionalizacion de variables, poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad, procedimiento, el método de
analisis de datos y aspectos éticos. En el tercer capitulo se presenta el resultado descriptivo
y el tratamiento de hipdtesis. El cuarto capitulo esta dedicado a la discusion de resultados.
En el quinto capitulo se exponen las conclusiones de la investigacion. En el sexto capitulo
se formulan las recomendaciones y por ultimo se presentan las referencias bibliograficas y

los anexos correspondientes

La Autora
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Resumen

La presente tesis de maestria tuvo como objetivo general determinar la influencia de la
planificacion estratégica en la Calidad de gestion educativa de la 1.E. Signos de fe N° 117
de la UGEL 05 en el afio 2018. La investigacion fue basica, no experimental, de corte
transversal de nivel correlacional-causal. La poblacion objeto de estudio estuvo integrada
por los administrativos, docentes representantes de padres de familia y estudiantes,
equivalente a 40 integrantes de la comunidad educativa de la I.LE. N° 117 Signos de Fe ; el
instrumento aplicado fue el cuestionario a traves del cual se obtuvo la informacion de
percepcion tanto de la planificacion estratégica como la calidad de la gestion educativa,
instrumento aceptado por los expertos y ratificado segin los resultados del alfa de
Cronbach, arrojando una confiabilidad de 0.851 para la variable planificacion estratégica y
0.911 para la variable calidad de la gestion educativa. Al aplicar el estadistico de Pearson,
se encontro una correlacion de 0,394 lo cual indica una correlacion positiva baja. Como
resultado se obtuvo que la planificacion estratégica influye significativamente en la calidad

de la gestion educativa de la institucion educativa Signos de Fe N° 117.

Palabras clave: planificacion, estratégica, calidad, gestion, educativa.
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Abstract

This master's thesis aimed to determine the influence of strategic planning on the Quality
of educational management of the I.E. Signs of faith No. 117 of UGEL 05 in 2018. The
research was basic, not experimental, of cross-sectional correlational-causal level. The
population under study was made up of administrators, teachers representing parents and
students, equivalent to 40 members of the educational community of the I.E. No. 117 Signs
of Faith; The instrument applied was the questionnaire through which the perception
information of both the strategic planning and the quality of the educational management
was obtained, an instrument accepted by the experts and ratified according to the results of
Cronbach's alpha, yielding a reliability of 0.851 for the strategic planning variable and
0.911 for the quality variable of educational management. When applying the Pearson
statistic, a correlation of 0.394 was found which indicates a low positive correlation. As a
result, it was obtained that strategic planning significantly influences the quality of the

educational management of the educational institution Signs of Faith No. 117.

Keywords: strategic, planning, quality, educational, management.
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I. Introduccién

La planificacion estratégica juega un papel esencial en la dinamica de desarrollo de las
instituciones educativas y es determinante para la adecuada gestion institucional y en
virtud de los objetivos estratégicos priorizados. Cabe destacar que se trata de un proceso
sistematico en la que se establecen elementos sustanciales como la vision, mision, valores
y lineamientos especificos en la correcta gestionabilidad de la institucion educativa. En ese
conjunto de ideas en estos momentos actuales la demanda de la comunidad de contar con
instituciones educativas cuyo trabajo pedagdgico se base en la pertinencia con equidad
social y efectividad en el logro de resultados educativos que coadyuven de manera integral

a generar confianza en el servicio educativo a la comunidad.

La planificacion estratégica permite la dinamizacion de procesos a nivel
organizacional, en la optimizacion de recursos logrando alcanzar las metas trazadas en
conjuncion con una gestion acorde a los cambios continuos que se perciben en el contexto
socioeducativo. Ello factibiliza los procesos de transformacion y desarrollo en los distintos
ambitos del quehacer educativo y hacer frente a las actuales demandas de la sociedad y la

economia.

A nivel mundial las instituciones buscan elevar sus estandares de produccién y
productividad con efectividad, en ese modo implementan sistemas de planificacion
estratégica para lograr sus propositos tratando en lo posible de minimizar sus problemas.
Por ello ejecutan la insercion de planes de mejora continua en sus procesos productivos de
bienes o servicios. Unesco (2005) propicié que la educacion con niveles de calidad estaba
vinculada a las competencias profesionales de los maestros, un disefio curricular pertinente

y sistemas de gestion eficaces y recursos necesarios.

A nivel nacional el factor de calidad educacional al respecto de la poblacion existe
una percepcion que es de bajo nivel. Es por ello que en el pais aln no esta resuelto la
cobertura ni la calidad en la EBR; ain mas el rendimiento académico se encuentra por
debajo del ranking internacional. De ahi que el Estado asigna recursos financieros que no
cubren con la demanda educat6iva. A nivel internacional contamos con investigaciones
que nos permitira comprender en profundidad a las variables de investigacion que se
desarrollan. Bracho y Carruyo (2011) en Colombia en la pesquisa se estudid la relevancia

de la planificacion estratégica que es consustancial a un sistema gerencial poniendo énfasis
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en los objetivos a lograr y las estrategias mas pertinentes en el desarrollo organizacional
todo ello tiene una orientacion que es alcanzar la calidad educativa desplegando un
conjunto de lineamientos y politicas acordes a la relevancia y complejidad de los procesos
intrinsecos. En ese sentido todas las acciones que se ejecuten deben tener un claro
horizonte, demostrando la excelencia y niveles de productividad. Por ello la planificacion
estd estrechamente vinculada con la gestién institucional, respondiendo congruentemente a
las demandas sociales y un cambio en los procesos gerenciales que posibilite la capacidad
de resolver situaciones problematicas y un aprendizaje auténomo. El aporte de esta
investigacion es la identificacion de los sustratos esenciales tanto en la gerencia como la

caracteristica de los elementos de la gestion gerencial en el ambito educativo.

Alarcon (2008) en Venezuela la indagacion acerca de la planificacion estratégica es
una herramienta esencial generando el fortalecimiento institucional articulando de manera
integral los diferentes entes de apoyo, potenciando el capital humano y la articulacion de
objetivos estratégicos. La estrategia de analisis FODA posibilita llevar a cabo una reflexion
grupal de la situacion que atraviesa una organizacion y sobre dicha informacion llevar a
cabo acciones pertinentes a nivel institucional. Tomando en consideracion elementos
esenciales como la mision, vision y valores. Todo ello da rumbo hacia el logro de los
propdsitos de la IE. Dicho constructo da rumbo a los planes y programas disefiados y sobre
aspectos comunes como la gestion, la calidad y el lide5razgo directivo. La pesquisa fue de
corte cualitativo con un nivel descriptivo. La poblacion fue de 864 personas que conforman
la institucidn educativa y como muestra 18 colaboradores. Para el andlisis situacional fue la
aplicacion de una matriz FODA. EIl aporte a la investigacion es la comprension de la

planificacion estratégica en el desarrollo institucional educativo.

Salinas (2013) en México, manifestd que es inherente reconocer tanto fortalezas
como debilidades y que es prioritaria su atencion dado que los casos que se presentan son
constantes y que permanentemente se toman decisiones para la solucion de problemas en
virtud de ello la falta de claridad hace que el trabajo proyectado no rinda sus frutos por la
complejidad de sus componentes estructurales. Asimismo se vienen desarrollando grandes
esfuerzos que sin embargo nunca seran suficientes no obstante los procesos vinculantes
determina un trabajo en equipo tendientes a elevar la calidad educativa con el compromiso

de la comunidad educativa. Se realizd un conjunto de diagndésticos en atencién al aspecto
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académico y pendiente en el area de gestion institucional. El aporte sustancial fue en

ahondar el grado de complejidad en que radica el constructo de estudio.

Riffo (2014) en Espafa, expresdé que las mejoras en la gestion escolar es base
fundamental hacia el cumplimiento de objetivos, por ello es inherente la implementacion
de un sistema de asesoramiento para dotar el fortalecimiento de capacidades profesionales.
En ese sentido el emple6 de herramientas que apoyen los procesos de diagnosis,
planeacidn, evaluacién y seguimiento a los planes de mejora continua. La investigacion
manifiesta vigencia, relevancia y pertinencia las cuales son factores primordiales de la
calidad educativa. Po ello la responsabilidad de evaluar periddicamente los estandares de
aprendizaje son recurrentes para la obtencién de informacién y que promueva la

participacion permanente en la gestion educativa.

Arribas (2013) en Espafia en su tesis analizo los procesos de calidad definidos como
un grupo de acciones estrechamente relacionadas en interaccion, cuya transformacién de
elementos de entrada en resultantes esperados. Es en ese sentido la gestion por procesos se
fundamente en relaciones de causa y efecto que coadyuven a avizorar los objetivos
estratégicos organizacionales. En ese modo los sujetos de la institucion con su capital
intelectual y el empleo de recursos necesarios posibilitan una secuencia de procedimientos
sistematizados y el beneficio de los recurrentes y grupos de interesados. Asimismo los
niveles de calidad con las que se brindan los servicios estan aunados a través de

indicadores de eficacia y eficiencia para el proceso en accion.

A nivel nacional también se ha ido desarrollando investigaciones relacionadas a las
variables de investigacion. Romero (2017) analizé que la planificacion estratégica parte de
los procesos de desarrollo gerencial y evidencia una orientacion estratégica que posibilite
el alineamiento de metas y recursos organizacionales, constituyéndose en una herramienta
que vislumbra la trayectoria a seguir de una institucion educativa de nivel superior
alineando e integrando todos los esfuerzos para lograr con una alta tasa de éxito los
objetivos proyectados en el horizonte del tiempo. Es asi que en el sector de la educacion se
deben alinear de manera coherente las decisiones planeadas. En tanto el establecimiento de
planes viabilizard con vision de futuro una gestion adecuada en la conduccion de los

programas de estudio y que en términos operacionales que coadyuven a la buena marcha
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institucional. Se obtuvo mediante de Pearson un r=0,782. Se concluy6 que el desarrollo
organizacional es la base en la conquista de los planes trabajados. Esta investigacion aporta

insumos para elaborar el instrumento de recojo de informacion.

Cuya (2017) expresé que el planeamiento estratégico como herramienta esencial
orientada a una correcta direccion de las organizaciones ya que se encuentran inmersas en
constantes cambios, algunos de ellos por su caracter de complejidad son inevitables, en ese
orden de ideas las crecientes demandas en competencias tecnolégicas en virtud al ritmo de
desarrollo a nivel mundial en forma espiral. Esta involucra una serie de factores colaterales
que inciden de manera directa en las fortalezas, debilidades y oportunidades en un entorno
cada vez con mayores exigencias en la productividad de las organizaciones. El aporta a la
investigacion provee insumos en la construccion del soporte tedrico relacionado con la

calidad.

Ibarra (2012) en la tesis analiz6 que en las escuelas la calidad es un factor esencial
considerando que los cambios que se producen son de manera paulatina y promoviendo la
estructuracion de modelos de autogestion que se sostengan en acciones que se caractericen
por su coherencia y pertinencia administrativa asi como la responsabilidad social
compartida y practica docente que preste una mayor atencion al proceso pedagdgico a
través de una planeacion centrada en aprendizajes. En ese sentido los pilares de la
planeacion y evaluacion son estrategias pertinentes que posibilitard una gestion escolar
acorde a las demandas actuales en la institucion educativa fortaleciendo las capacidades de
los actores de la educacién. Por ello administracion educativa exige un papel de primer
orden en la que el director y cuerpo docente deben trabajar muy vigorosamente en
alcanzar estandares relevantes. El aporte de la pesquisa permiti6 comprender en mayor
grado de profundidad la relevancia de la planeacion en el desarrollo organizacional de la

escuela.

Ganoza (2015) en la tesis sostuvo que la planeacion estratégica surge como una
metodologia circunscrita al paradigma administrativo en el campo de la empresa adaptada
a la atencion de la gestion puablica y que propende la prestacion de las acciones de
servicios a la comunidad aunada a las demandas de los ciudadanos con la observancia de

competencias y efectividad hacia la ciudadania. En ese sentido el Estado desarrolla
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proyectos con las comunidades de manera sostenida y socialmente compartidas con
equidad vy justicia social. Se concluyd que el Plan Estratégico es sin duda alguna una
decision que impacta positivamente en la ejecucion de proyectos de indole publicas. Con
un Rho=0,760** y p<0,05. Este documento aporta a la investigacion elementos valiosos
para elaborar el cuestionario de recojo de datos.

Rosas (2016) en la tesis expresd que la planeacion estratégica es el respaldo
efectivamente en la conduccion de las organizaciones. No obstante se evidencia que la
direccion estratégica y de operaciones esta estrechamente enlazadas, ya que proporcionan
una orientacion para el adecuado manejo de los procesos empresariales. El enfoque de la
planeacion estratégica hace viable los procesos de gestion al interior de una organizacion.
Es por ello que la gestion debe brindar los recursos con capacidad para el manejo de los
mismos con la permanente innovacién en sus procesos y una busqueda de la excelencia y
con objetivos claros y alcanzables en el tiempo. Se concluy6 que el conjunto de acciones
disefiadas influyen decisivamente sobre la gestion empresarial (rho= 0,220 y p<0,05). Este
documento aporta a la investigacion insumos en la construccion del disefio y metodologia

de la investigacion.

Con respecto a las teorias relacionadas al tema, a continuacidn, iniciare con el
estudio de la variable planificacion estratégica. Es un proceso porque implica un conjunto
de hechos secuenciales destinadas a lograr los objetivos en forma eficaz incluso podria
decirse que es sistematico.

Segun Farro (2001) expresd que es un proceso que permite a las organizaciones
establecer la vision y un conjunto de estrategias para lograrla en un periodo de tiempo
establecido a través de la téecnica FODA con la colaboracion integral de los interesados.

La Planificacion Estratégica estd intrinsecamente asociada a cursos de mejora
continua bajo los pardmetros de monitoreo, control y evaluacion que den cuenta de los
logros e identificar probables desvios. En la planificacion estan involucrados todos los
integrantes de la institucion. Asi mismo, es un proceso de sistematicidad para el desarrollo

de planes y su implementacion.
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La planificacion estratégica posibilita la toma de decisiones en relacién a brindar el
soporte sustancial en el quehacer educacional y al mismo tiempo la distancia que se tiene
que caminar en adecuarse a los constantes cambios y las exigencias del medio social.
Como proceso implica formular estrategias, ejecutarlas y evaluarlas, por ello el Minedu,
en su rol rector y en reconocimiento de la autonomia de la I.E. y politicas de
modernizacion y fortalecimiento ha elaborado herramientas para desarrollar la
planificacion estratégica en la institucion. Estos instrumentos son: el PEI, el PCI, el PAT y
el RI.

Se analizaran basicamente la formulacion, ejecucion y evaluacion de estrategias.
Sobre la primera dimension; formulacion de estrategias; se ha teniendo en cuenta lo

siguientes aspectos.

De acuerdo a Farro (2001), expres6 que en “la formulacion de la estrategia, se elegira
la estrategia conveniente para alcanzar los objetivos estratégicos y prioridades
institucionales. Sobre las bases de mision, vision, valores y diagnodstico institucional” (p.
48).

Seleccionar la estrategia adecuada es realizar un conjunto de medidas orientadas a la
realizacion de los objetivos planteados en el PEI. Para la formulacion de las estrategias es
importante partir de la realidad de la institucion es decir evaluar los aspectos favorables y

desfavorables, donde estamos y donde queremos estar en un futuro préximo.

El PEI segun Minedu (2018) este instrumento enfatiza el conjunto de acciones y
actividades de la escuela realiza durante el periodo escolar y que permite dar norte a la

decisiones que establezcan de manera consensuada con la comunidad educativa.

En ese sentido el PEI es un elemento articulador de las acciones que en vigor se
aplicara en la gestion de la escuela y en funcion de los fines institucionales. Por ello el PEI
se caracteriza por ser: (a) Funcional; (b) Accesible; (c) Representativo; (d) Flexible; y (e)

Estratégico.
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Disefar el PEI implica la planificacion un proceso que se caracteriza por la
participacion responsable de los involucrados tendientes a lograr metas educacionales. El
objetivo esencial es dar solucion a la problematica que aqueja a la escuela a través de

recursos disponibles en el contexto educativo.

La vision nos indica cdmo se proyectaria en el horizonte de tiempo. La vision debe
redactarse en forma clara y precisa, sin ambiguedades, realista tomando en cuenta los
valores institucionales y orientada a las necesidades de sus participantes es decir debe

describir el futuro que anhela.

La misién es el propésito por qué se trabaja, expresa lo que se pretende lograr, la
razon de ser de la escuela. Segun Farro (2001) es el propoésito de una institucion, en dicha

reflexién debe mostrarse mucha atencién y se evidencia de modo declaratorio en la mision.
(p. 27)

Es el quehacer de la comunidad educativa para alcanzar sus objetivos trazados, son
las acciones en conjunto para hacer realidad la visién educativa. De ahi que la mision es
esencial para disefiar las estrategias a emplearse en el plan; es necesario que su elaboracion

debe ser mediante un dialogo consensuado.

Los valores son aquellos principios que orientan el comportamiento de las personas.
Las estrategias de toda organizacién también consignan el sistema valérico, al respecto
Yataco (2013) indico que la toma de decisiones se sustenta en valores. Estas se deben
cultivar ya que son fundamentales para la buena marcha de la escuela. Estos se evidencian
en la planeacion y se originan en la valoracion axioldgica y personal. Estos orientan las

relaciones interpersonales, como guias del comportamiento para una sana convivencia.

El diagndstico permite conocer que dificultades atraviesa una institucion, cuales son
las causas que aquejan y se debe analizar y profundizar haciendo una correcta
interpretacion de la realidad y en virtud de ello proponer planes de mejora a la luz de la

informacion precisa y pertinente.
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En ese sentido se debe conocer las caracteristicas basicas de la institucion educativa
de tal manera que se pueda elaborar un plan estratégico que ponga en relieve su
problematica tales como las debilidades y amenazas asi como también sus potencialidades
y fortalezas para que en funcién de ello se establezcan las decisiones mas adecuadas segun
lo muestre la realidad institucional. Para esto se puede trabajar con la herramienta de
analisis FODA. Segun Farro (2001) esta es una metodologia que permite realizar el analisis

interno y externo de una institucion educativa.

Las siglas FODA expresan como (i) Fortaleza que son las aptitudes que muestra la
institucién para el logro de sus metas; (ii) Debilidades, son las desventajas que se presentan
en el proceso de las actividades inherentes a la organizacion; (iii) Oportunidades, son las
posibilidades que tenemos para alcanzar eficazmente las metas trazadas y (iv) Amenazas,

son los factores que impiden lograr las metas disefiadas.

En ese sentido la formulacion de estrategias es un eje central en el proceso de
planificacion y que permite en ver de manera especifica las opciones que tenemos para la
toma de decisiones y que conduciria hacia el logro de metas planteadas. Los indicadores de

esta dimension son: Vision y Mision, Valores y Diagnostico.

Con respecto a la segunda dimension ejecucion de estrategias; es un elemento
esencial que permite operativizar las estrategias organizacionales para ello es necesario

realizar las implementaciones en vista de alcanzar los objetivos previamente planificados.

En ese sentido no solo es suficiente con el disefio estratégico, sino que mas aun es
realizarlas operativamente y llevarlas al campo de la aplicacion, segun ello posibilitara
hacer una evaluacion de todas las etapas. De dicho modo Johnson y Scholes (2000) citado
por Guzman (2006) indic6é que “mediante el andlisis y la estrategia elegida es muy poca

para la organizacion, sino mas bien la implementacion de las acciones estratégicas” (p.91).

En el proceso de implementacion de las acciones estratégicas que se vislumbran a
través de programas de actividades y por consiguiente la evaluacién de resultados, se
procura determinar lograr metas de corto horizonte que sean medibles e involucra a los

actores en su proceso de ejecucion. No obstante basta con elegir las estrategias es
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totalmente previsible que se realicen de manera operativa y tengan una direccion y
motivacion sostenida. Es por ello que las instituciones educativas posea un plan operativo

que permita concretizar que sean medibles y evaluables.

Segun el Minedu (2018) el Proyecto Curricular Institucional (PCI) es un documento
orientador que establece la organizacién de campos tematicos diversificados y cuya

articulacion se vincula al PEI.

El Plan Anual de Trabajo (PAT) establece actividades para un periodo anual y en
este se configuran el conjunto de acciones a realizarse bajo responsabilidad del cuerpo
directivo y docente de la IE. Estas acciones estan debidamente cronogramadas y se plasma

en este las aspiraciones de la escuela en su conjunto.

El Reglamento Interno (RI) en esta se plasma los deberes y derechos inherentes a la
comunidad educativa, se describen las funciones del directivo y docentes, asi como los
lineamientos de conducta de los actores de la institucion educativa y en la que se

comparten los valores expresados por la organizacion educativa.

Como tercera dimension de la variable planificacion estratégica se ha considerado la
evaluacion como un aspecto fundamental y que orientara la adecuada toma de decisiones
para cambiar o continuar con el mismo rumbo. Por ello la evaluacion se sujeta a una
determinada metodologia que se confiable y pertinente. Segiin Manes (2008) indico que
“la evaluacién es una accion procedimental se orden sistemdatico cuya medicion y
comparacion de los resultados permitan establecer los logros alcanzados por la

organizacion” (p.6).

En tal sentido es relevante conocer como la ejecucion del plan estratégico contribuyo
a impactar sobre la realidad y la satisfaccidon de los colaboradores de la organizacion, los
cuales deben ser evaluados a través de ciertos indicadores y empleando instrumentos que
posibiliten verificar una medida del logro de los objetivos. De ahi que la evaluacion pone
al alcance los elementos esenciales para la determinacion de las metas propuestas. Segln
Sescam (2001) el proceso evaluativo permite conocer los resultados y establecer de qué

manera se estan logrando los objetivos disefiados en rigor a los lineamientos establecidos.
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Interarts (2012) indic6 que la evaluacién cumple determinadas funciones de tal como
ser un instrumento estratégico para mejorar el plan estratégico, los proyectos, los
programas o las politicas actuales y futuros. Como indicadores de esta dimension tenemos:
Evaluacion del PAT, Evaluacion del PCIy Evaluacion del RI.

A continuacion veremos el constructo: Calidad de la gestién educativa. En ese
sentido Camisén (2006) expresé que, la gestion de la calidad es tanto una estrategia como
un proceso. Es por ello que esta es la base en los procesos de mejora continua. La calidad
esta centrada en el producto final de un bien o servicio en este caso del estudiante. Vale
decir que se tiene que evidenciar todos los esfuerzos y la inversion realizada para la

obtencion de un sujeto bien preparado acorde a los estandares establecidos en educacion.

La orientacion para la direccion dada en la Norma Internacional 1SO 9001:2008 se
fundamenta en ocho principios de gestion de la calidad, cuya intencionalidad es que la alta

direccién lidere los cambios con miras a la mejora de desempefios.

Para la segunda variable de estudio, calidad de la gestion educativa, se ha tomado en
cuenta lo siguiente: Segiin Gonzalez (2013) los principios de la gestion de la calidad son 7
de los cuales solo tomaremos 5 pues son los méas acordes a nuestra investigacion. Como
primera dimension, el enfoque al cliente. La gestion de la calidad tiene entre sus objetivos
satisfacer las necesidades de los clientes y esforzarse en superar las expectativas de los
mismos. Como segunda dimension, liderazgo. Los dirigentes han de establecer las
condiciones en que los sujetos van a participar en los logros de los objetivos de la
institucién. En la institucién educativa el director asume el liderazgo de organizacion, junto
con el equipo directivo, asi mismo el director es lider pedagogico. Como indicador de la
dimension liderazgo tenemos: el nivel de liderazgo. La tercera dimension, la participacion
del personal. Para una organizacion es primordial el recurso humano ya que en gran
medida los resultados que se obtendra seran el reflejo de un trabajo comprometido y una

puesta en practica de sus habilidades.

La participacion personal en una institucion educativa es fundamental, ya que los
docentes viven de cerca las problematicas que suscitan en ella, observan a diario las

dificultades y progreso de los estudiantes, identifican las necesidades de la escuela,
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promueven la presencia de los padres de familia en la escuela, conforman comisiones de
trabajo para mejora de la escuela, participan de la gestién, participan de la evaluacion
anual. Como indicador de la dimension participacion personal tenemos: el Nivel de

participacion.

Sobre la dimension mejora continua; es proporcionar a las personas los recursos,
técnicas y métodos para que realicen sus labores cada vez con un incremento en su valor

agregado y con efectividad.

La mejora continua posibilita en la institucion educativa la capacitacion y
actualizacion del personal docente y administrativo, lo que influye directamente en la
mejora de los aprendizajes. A si mismo abarca la valoracion de actividades y proyectos
realizados en forma Optima y su mejora continua. Como indicador de esta dimension

tenemos: el nUmero de capacitaciones.

Como ultima dimensién de la variable calidad de la gestion se ha considerado: la
existencia del enfoque de procesos. Los resultados que se desean lograr con efectividad se
procuran con actividades y medios relacionados y que se gestionan como un proceso. El

indicador de la dimensién se denomina: existencia del enfoque de procesos.

La investigacion se orient6 formulando preguntas, en forma general: ¢De qué manera
la planificacion estratégica influye en la calidad de la gestion educativa de la I.E. Signos de
fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018?. Y de manera especifica; ¢;Cémo influye la
formulacién de estrategias con la calidad de la gestion educativa de la I.E. Signos de fe N°
117 de la UGEL 05 en el afio 2018?; ,Como influye la ejecucién de estrategias con la
calidad de la gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio
2018? y ¢Como influye la evaluacidn de estrategias con la calidad de la gestion educativa
de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018?

La investigacion se justifico teéricamente alegando que la planificacion estratégica
se transforma en punto de apoyo a la gestion directiva de las instituciones educativas
viabilizando las acciones institucionales. La justificacion practica radica en que la

planificacion estratégica representa una herramienta fundamental de gestion, en este
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contexto de globalizacidn, se requiere un cambio de mentalidad para hacer de nuestras
instituciones una organizacion que no improvisa y que planifica para brindar calidad de
servicio. La justificacion metodoldgica, es que la investigacion realizada nos permitira

brindar aportes a investigadores metodoldgicos.

Se planted la hipdtesis general la planificacion estratégica influye significativamente
con la calidad de gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018. En forma especifica; la formulacion de estrategias influye significativamente
con la calidad de gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018; la ejecucién de estrategias influye significativamente con la calidad de gestion
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018 y la evaluacion de
estrategias influye significativamente con la calidad de gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N°117 de la UGEL 05 en el afio 2018.

Finalmente la investigacion pretende como objetivo general determinar la influencia
de la planificacion estratégica en la Calidad de gestion educativa de la I.E. Signos de fe N°
117 de la UGEL 05 en el afio 2018. Y en forma especifica determinar la influencia de la
formulacion de estrategias en la calidad de gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 117
de la UGEL 05 en el afio 2018; determinar la influencia de la ejecucién de estrategias en
la calidad de gestion educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio
2018; y determinar la influencia de la evaluacion de estrategias en la calidad de gestion
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018.
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Il. Método
2.1. Tipo y disefio de investigacion
El enfoque segun Hernandez Sampieri (2014), es cuantitativo, puesto que se aplica un

instrumento para obtener datos y de esta manera validar la hipotesis planteada.

Disefio.
La pesquisa fue basica, no experimental, de corte transversal de nivel correlacional-causal.
Donde:

OoXx —» Oy

M

M: muestra en quien se realiza el estudio
Ox. variable planificacion estratégica

Oy: variable calidad de la gestion

2.2. Operacionalizacion de las variables

Variable 1: Planificacion estratégica

Segun Farro (2001) es un proceso que se caracteriza por ser sistematico que desarrolla e
implementa planes y que conlleva estrategias y se viabilizan a través de la aplicacion de
técnicas como el FODA. Generando la participacion activa de los agentes educativos.

Variable 2: Calidad de la gestion educativa

Camison (2006) la gestion de la calidad es tanto una estrategia como un proceso. La
calidad total esta basada en principio en la mejora continua y es producto de la aplicacion
de estrategias organizacionales que muestra como objetivo esencial la satisfaccion del
equilibrio de los requerimientos y expectativas institucionales que tienen como referente la

vision, el trabajo en equipo y las habilidades de sus componentes.
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Operacionalizacion de variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable: Planificacion estratégica

Dimensiones Indicadores items Escala y valor Niveles
Vision y mision
Formulacion Val 123
H a. OreS 163 .
de estrategias 45 6, Escala ordinal:
Diagnostico Likert
Plan anual de Inadecuado
trabajo
[18- 42]
Ejecucion de Proyecto Regular
estrategias Curricular 7,8.9,
Institucional 10,11,12, [43-67]
Adecuado
Reglamento
Interno Nunca (1) [68-92]
Casi nunca (2)
Evaluacion del A veces (3)
Plan anual de Casi siempre (4)
trabajo i
Evaluacion de Stempre (5)
estrategias Evaluacion del
Proyecto 13, 14,15
Curricular 16,17, 18
Institucional

Evaluacion del
Reglamento
Interno

Nota: Tomado de Bravo (2018)
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Tabla 2.

Operacionalizacion de la variable: Calidad de la gestion educativa

Dimensiones Indicadores items Escala y valor Niveles
Enf I Existencia del
i ogue a enfoque al 1,23,
cliente cliente
Escala ordinal:
Likert
: Nivel de
Liderazgo liderazgo 4,56,
Malo
[16 - 37]
Nunca (1) Regular
Participacion Ni\{fl _de 3 789, Casi nunca (2) [39 - 59]
personal participacion A veces (3) Bueno
Casi siempre (4) [60 - 81]
Siempre (5)
Mejora Nivel de 101112,
continua participacion
Enf q Existencia del 13141516
nioque de enfoque de ’
procesos. DroCesos

Nota: Tomado de Romero (2017)

2.3. Poblacion, muestra y muestreo
Poblacion

Segun Epiquién y Diestra, (2013) es el conjunto total de sujetos u objetos que presentan

aspectos comunes manifestables en un lugar y tiempo especifico.
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Tabla 3.

Poblacion de estudio IE Signos de Fe N° 117

Comunidad educativa
Encuestados

%

Administrativos 2 5%
Docentes 30 75%
Representantes de padres de 4

o 10%
familia
Representantes de estudiantes 4 10%
Total 40 100%

Nota: Elaboracion propia

Muestra

En la pesquisa se empled la muestra de tipo censal, en la que participaron 40 personas.

Tabla 4.
Muestra de estudio IE N° 117 Signos de Fe

Comunidad educativa de la I.E.

Encuestados %
Administrativos 2 5%
Docentes 30 75%
Representantes de padres de 4
- 10%
familia
Representantes de estudiantes 4 10%
Total 40 100%

Nota: Elaboracion propia
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

Técnica

Para esta pesquisa se empleara la encuesta.

Instrumento

Sabino (1998) indico que es el objeto material que ha de emplearse en el proceso de recojo
de datos.

Ficha técnica del instrumento: Planificacion estratégica

Instrumento 1: planificacion estratégica

Nombre : Cuestionario sobre planificacion estratégica

Autora : Elizabeth Roxana Quispe Apaza

Objetivo : Determinar el nivel de planificacion estratégica

Lugar de aplicacion X I.E. N° 117 Signos de Fe

Forma de aplicacién X Colectiva

Duracion de aplicacion : 10 a 15 minutos

Descripcion : Cuestionario individual de 18 items de respuesta
maltiple

Escala de medicion : Escala de Likert

Formulacion de estrategias : 1, 2, 3, 4, 5, 6,
Ejecucion de estrategias  : 7, 8, 9,10, 11, 12,
Evaluacion de estrategias : 13, 14, 15,16, 17, 18

30



Ficha técnica del instrumento: Calidad de la gestion educativa

Instrumento 2: Calidad de la gestion educativa

Nombre X Cuestionario sobre calidad de gestién educativa
Autora ; Elizabeth Roxana Quispe Apaza
Objetivo ; Determinar el nivel de calidad de gestion
Lugar de aplicacion : I.LE. N° 117 Signos de Fe
Forma de aplicacién : Colectiva
Duracion de aplicacion : 10 a 15 minutos
Descripcion : Cuestionario individual de 16 items de respuesta
multiple
Escala de medicién : Escala de Likert
Enfoque al cliente :1,2,3,
Liderazgo 14,5, 6,
Participacion personal :7,8,9,
Mejora continua :10., 11, 12,
Enfoque de procesos : 13, 14, 15,16
Validez

Al respecto, Bernal (2006) preciso que se refiere cuando un instrumento mide para lo cual

fue construido. Y a partir de ello se pueden inferir conclusiones. Para ello se validé por

medio de juicio de expertos.

Tabla 5.
Validez del instrumento de Planificacion estratégica

Expertos Suficiencia Aplicabilidad
Dra. Yolanda Huayta Franco Hay suficiencia Aplicable
Mg. Rommel Lizandro Crispin Hay suficiencia Aplicable
Dr. Johnny Feélix Farfan Pimentel Hay suficiencia Aplicable

Nota: Elaboracién propia
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Tabla 6.

Validez del instrumento Calidad de la gestion educativa

Expertos Suficiencia Aplicabilidad
Dra. Yolanda Huayta Franco Hay suficiencia Aplicable
Mg. Rommel Lizandro Crispin Hay suficiencia Aplicable
Dr. Johnny Feélix Farfan Pimentel Hay suficiencia Aplicable

Nota: Elaboracion propia

Confiabilidad

Al respecto, Bernal (2006) indico, que es el grado de consistencia interna que se evidencia

en el instrumento de recojo de datos. Se aplicé el coeficiente Alfa de Cronbach.

Tabla 7.

Prueba de fiabilidad del instrumento de la planificacion estratégica

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,851* 18

Tabla 8.

Prueba de fiabilidad del instrumento de Calidad de la gestion educativa

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,911* 16
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Tabla 9.

Rango de valor de confiabilidad Alfa de Cronbach

Criterio Rango o valores estimados
No es confiable 0

Baja confiabilidad 0,01a0,49
Moderada confiabilidad 0,50a0,70
Fuerte confiabilidad 0,71 a0,89
Muy fuerte confiabilidad 0,90 a 1,00

Nota: George y Mallery (2003).

2.5.- Procedimiento

Se analizo la problematica de estudio, se establecieron los objetivos de investigacion, se
selecciono la poblacién de estudio para luego aplicar los instrumentos de recojo de datos y
seguidamente llevar a cabo el procesamiento estadistico que permiti6 la verificacion de las

hipétesis de trabajo.

2.6.- Método de analisis de datos.

Se aplic6 la metodologia estadistica tales como la media, la mediana, la desviacién
estandar, asi como modelos estadisticos que se ajustaran a la distribucion de los datos. Esta
etapa resulta ser necesaria ya que en funcion de esta se derivaran las conclusiones de la

investigacion.

2.7.- Aspectos éticos.

En la investigacion se guardd la identidad de los participantes de la investigacion, en todo
momento se actud con responsabilidad para el desarrollo del trabajo académico. Asi como
también de las normas de redaccién establecidas.
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I11. Resultados
3.1. Analisis descriptivo

Prueba de normalidad

Hipotesis de normalidad

H,: se evidencia una distribucion normal

Ha: no se evidencia una distribucion normal
Regla de contraste

Siel valor de p > 0,05 se acepta la hipétesis nula

Si el valor de p < 0,05 se rechaza la hipotesis nula

Tabla 10.

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Calidad de la
Planificacion gestién
estratégica educativa
N 40 40
Parametros normales®” Media 68,33 58,88
Desviacion estandar 9,491 11,041
Maéaximas diferencias Absoluta ,094 ,135
extremas Positivo ,055 ,134
Negativo -,094 -,135
Estadistico de prueba ,094 ,135
Sig. asintética (bilateral) ,200%¢ ,062°

Como se observa en la tabla 10, el valor obtenido de p= 0,200 para la variable
planificacion estratégica y nivel de significancia es mayor a 0 ,05; entonces se acepta la
Hipdtesis Nula y se puede afirmar con un 98% de probabilidad que los datos de la
investigacion siguen una distribucién normal. Para la variable calidad de la gestidn
educativa el valor obtenido de p= 0,062, entonces se acepta la hipétesis nula. Por lo tanto,

se utilizara el coeficiente de correlacién de Pearson.
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Tabla 11.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la variable planificacion estratégica en la
I.E. Signos de Fe, 2018.

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Regular 22 55,0
Adecuado 18 45,0
Total 40 100,0

Fuente: cuestionario aplicado a los encuestados

23

Frecuencia

T
Regular Adecuado

Figura 1. Distribucién porcentual de la variable planificacion estratégica en la I. E. N° 117
Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 11 y figura 1 se evidencié que el 55,0% de los encuestados de la I.E.N°117
Signos de Fe, consideraron que existe una planificacion estratégica regular, mientras que el
45,0% de los encuestados considerd que la planificacion estratégica es adecuada, y no se

encontrd ningin encuestado que considere que la planificacion estrategia sea inadecuada.
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Tabla 12.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension formulacion de estrategias en
la I.E. Signos de Fe, 2018.

Frecuencia  Porcentaje

Valido Regular 24 60,0
Adecuado 16 40,0
Total 40 100,0

Fuente: cuestionario aplicado a los encuestados

Frecuencia

Regular Atlecuado

Figura 2. Distribucion porcentual de la dimension formulacion estratégicaen la I. E. N°
117 Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 12 y figura 2 se evidencié que el 60,0 % de los encuestados de la I. E. N° 117
Signos de Fe, consideraron que existe una regular formulacién de estrategias, mientras que
el 40,0 % de los encuestados consideraron que la formulacion de estrategias es adecuada, y
no se encontrd ningdn encuestado que considere que la planificacion estrategia sea

inadecuada.
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Tabla N° 13.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension ejecucién de estrategias en la
I.E. Signos de Fe, 2018.

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Regular 24 60,0
Adecuado 16 40,0
Total 40 100,0

Fuente: cuestionario aplicado a los encuestados

Frecuencia

T
Regular Adecuado

Figura 3. Distribucién porcentual de la dimension ejecucion estratégicaen la I. E. N° 117
Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 13 y figura 3 se evidencio que el 60,0 % de los encuestados de la I.E.N°117
Signos de Fe, consideraron que existe una regular ejecucién de estrategias, mientras que el
40,0 % de los encuestados consideraron que la ejecucion de estrategias es adecuada, y no
se encontrd ningun encuestado que considere que la planificacion estrategia sea

inadecuada.
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Tabla N° 14.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension evaluacion de estrategias en la
I.E. Signos de Fe, 2018.

Frecuencia  Porcentaje

Vélido Regular 30 75,0
Adecuado 10 25,0
Total 40 100,0

Fuente: cuestionario aplicado a los encuestados

Frecuencia

T
Regular Adecuado

Figura 4. Distribucién porcentual de la dimensién evaluacién estratégicaen la l. E. N° 117
Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 14 y figura 4 se evidencié que el 75% de los encuestados de la I.E. N°117
Signos de Fe, consideraron que existe una regular evaluacion de estrategias, mientras que

el 25% de los encuestados consideraron que la evaluacién de estrategias es adecuada.
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Tabla 15.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la variable calidad de la gestion educativa
en la L.E. Signos de Fe, 2018.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Regular 22 55,0
Bueno 18 45,0
Total 40 100,0

Nota: Base de la matriz de datos.

Frecuencia

Regular Bueno

Figura 5. Distribucién porcentual de la variable calidad de la gestion educativaen lal. E.
N° 117 Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 15 y figura 5 se evidencié que el 55% de los encuestados de la 1.E.N°117
Signos de Fe, consideraron que la calidad de la gestidn educativa es regular, mientras que

el 45% de los encuestados consideraron que la calidad de la gestion educativa es buena.
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Tabla 16.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension enfoque al cliente en la I.E.
Signos de Fe, 2018.

Frecuencia Porcentaje

Vélido Malo 4 10,0
Regular 24 60,0
Bueno 12 30,0
Total 40 100,0

Frecuencia

Malo Regular Bueno

Figura 6. Distribucién porcentual de la dimension enfoque al cliente en la I. E. N° 117
Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 16 y figura 6 se evidencio que el 60,0 % de los encuestados de la I.E.N°117
Signos de Fe, consideraron que la dimension enfoque al cliente es regular, mientras que el
30,0% de los encuestados consideraron que la dimension enfoque al cliente es buena, y
solo el 10,0% considera que la dimension enfoque al cliente es mala.
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Tabla 17.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension liderazgo en la I.E. N° 117

Signos de Fe 2018

Frecuencia

Porcentaje

Véalido Malo

Regular

Bueno
Total

2,5
70,0
27,5
100,0

Frecuencia

Malo

Regular Bueno

Figura 7. Distribucién porcentual de la dimensién liderazgo en la I. E. N° 117 Signos de Fe

2018

Interpretacion:

De la tabla 17 y figura 7 se evidencié que el 70,0% de los encuestados de la I.E.N°117

Signos de Fe, consideraron que la dimensién liderazgo es regular, mientras que el 27,5%

de los encuestados consideraron que la dimension liderazgo es buena, y se percibio que el

2,5% de encuestados consideré como malo.
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Tabla 18.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension participacion personal en la
I.E. N° 117 Signos de Fe, 2018.

Frecuencia Porcentaje

Valido Malo 8 20,0
Regular 18 45,0
Bueno 14 35,0
Total 40 100,0

Frecuencia

Malo Regular Bueno

Figura 8. Distribucién porcentual de la dimensién participacion personal en la I. E. N° 117
Signos de Fe 2018

Interpretacion:

De la tabla 18 y figura 8 se evidencid que el 45,0% de los encuestados de la 1.E.N°117
Signos de Fe, consideraron que la dimensién participacion personal es regular, mientras
que el 35,0% de los encuestados consideraron que la dimensién participacion personal es
buena, y el 20% de encuestados considero que la participacion personal es mala.
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Tabla 19.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension mejora continua en la I.E .N°
117 Signos de Fe 2018

Frecuencia Porcentaje

Vélido Malo 7 17,5
Regular 17 42,5
Bueno 16 40,0
Total 40 100,0

Frecuencia

Malo Regular Bueno

Figura 9. Distribucion porcentual de la dimensién mejora continuaen la I. E. N° 117
Signos de Fe 2018

Interpretacion:

De la tabla 19 y figura 9 se evidencio que el 42,5 % de los encuestados de la I.E.N°117
Signos de Fe, consideraron que la dimensién mejora continua es regular, mientras que el
40,0% de los encuestados consideraron que la dimensién mejora continua es buena, y

solo el 17,5% percibio que es mala.

43



Tabla 20.

Distribucion de la frecuencia y porcentaje de la dimension enfoques de procesos en la I.E.

N° 117 Signos de Fe 2018

Frecuencia

Porcentaje

Vélido Malo
Regular

Bueno
Total

19
17
40

10,0
47,5
42,5
100,0

Frecuencia

Malo

Regular Bueno

Figura 10. Distribucion porcentual de la dimension enfoques de procesos en la I. E. N° 117

Signos de Fe 2018.

Interpretacion:

De la tabla 20 y figura 10 se evidencio que el 47,5 % de los encuestados de la 1.E.N°117

Signos de Fe, consideraron que la dimension enfoques de procesos es regular, mientras que

el 42,5% de los encuestados consideraron que la dimension enfoques de procesos es buena,

y solo el 10% percibi6 que la dimension enfoques de procesos es mala.
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Tabla 21.

Comparacion de la percepcion entre las variables planificacion estratégica y calidad de
gestion educativa en la I.E. N° 117 Signos de Fe 2018.

Calidad de la gestion

Regular Bueno Total
Recuento 15 7 22
% dentro de Planificacion 0 0 0
Regular Estratégica 68,2% 31,8% 100,0%
Planificacién % dentro de Calidad de la gestion 100,0% 28,0% 55,0%
Estratégica Recuento 0 18 18
0 e
Adecuado b dentro de Planificacion 0,0%  100,0%  100,0%
Estratégica
% dentro de Calidad de la gestion 0,0% 72,0% 45,0%
Recuento 15 25 40
% dentro de Planificacion 0 0 0
Total Estratégica 37,5% 62,5% 100,0%
% dentro de Calidad de la gestion 100,0%  100,0%  100,0%
100.0%
68.2%
80.0%
60.0%
0.0%
40.0% Planificacion

20.0%

0.0%

Regular

Calidad de la gestion

Bueno

Estrategica

Planificacién
Estrategica

M Planificacién
Estrategica

M Planificacién
Estrategica

Figura 11. Comparacion porcentual entre las variables planificacion estratégicas y calidad
de gestion educativa en la I. E. N° 117 Signos de Fe 2018

Interpretacion:

De la tabla 21 y figura 11 se evidencio que el 37,5 % de los encuestados de la 1.E.N°117

Signos de Fe, cuando la planificacion estratégica es adecuada entonces la calidad de

gestion educativas es bueno en un 31,8%, asi como también si la planificacion estratégica

es regular, la calidad de gestion educativa también sera regular en un 68,2%.
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3.2. Andlisis inferencial

Hipotesis general

Ho: La planificacién estratégica no influye significativamente en la calidad de Gestién
educativa de la institucion educativa Signos de Fe N° 117 perteneciente a la UGEL
05, afio 2018.

Ha: La planificacion estratégica influye significativamente en la calidad de Gestion
educativa de la institucion educativa Signos de Fe N° 117 perteneciente a la UGEL
05, afio 2018.

Tabla 22.

Correlacion entre las variables planificacion estratégica y calidad de gestion educativa en
la l.E. 117 Signos de Fe, 2018.

Planificacion Calidad de la

Estratégica gestion
Planificacion Estratégica  Correlacion de Pearson 1 394
Sig. (bilateral) ,012
N 40 40
Calidad de la gestion Correlacion de Pearson 394" 1
Sig. (bilateral) 012
N 40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 22 se comprob6 que el valor de correlacion r = 0,394 siendo este
una correlacion baja cuyo valor de p = 0,012 menor que o = 0,05 se acepta Ha y se
rechaza la Ho. Por lo tanto la planificacion estratégica influye significativamente con la
calidad de gestion educativa en un nivel bajo, en la institucion Signos de Fe N° 117

perteneciente a la UGEL 05.
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Hipdtesis especifica 1.

Ho: La formulacion de estrategias no influye significativamente con la calidad de gestion
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018

Ha: La formulacion de estrategias influye significativamente con la calidad de gestién
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018

Tabla 23.

Correlacion entre la dimensién formulacion estratégica y calidad de gestion educativa en
la I.E 117 Signos de Fe.

Formulacion de  Calidad de la

estrategia gestion
Formulacion de estrategia  Correlacion de Pearson 1 445"
Sig. (bilateral) 004
N 40 40
li | ion rrelacion de Pearson o
Calidad de la gestio Correlacion de Pearso 445 L
Sig. (bilateral) ,004
N 40 40

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 23 se comprob6 que el valor de correlacion r = 0,445 siendo este
una correlacion baja cuyo valor de p = 0,004 menor que a = 0,05 se acepta Ha y se rechaza
la Ho. Por lo tanto la dimension formulacion estratégica influye significativamente con la
calidad de gestion educativa en un nivel bajo, en la institucion Signos de Fe N° 117

perteneciente a la UGEL 05.
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Hipdtesis especifica 2.

Ho: La ejecucion de estrategias no influye significativamente con la calidad de gestién
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018.

Ha: La ejecucion de estrategias influye significativamente con la calidad de gestién
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018

Tabla 24.

Correlacion entre la dimension ejecucion estratégica y calidad de gestion educativa en la
I.E 117 Signos de Fe.

Ejecuciébnde  Calidad de la

estrategia gestion
Ejecucion de estrategia  Correlacion de Pearson 1 347"
Sig. (bilateral) ,028
N 40 40
Calidad de la gestion Correlacion de Pearson 347" 1
Sig. (bilateral) ,028
N 40 40

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 24 se comprob6 que el valor de correlacion r = 0,347 siendo este
una correlacion baja cuyo valor de p = 0,028 menor que o = 0,05 se acepta Ha y se rechaza
la Ho. Por lo tanto la dimension ejecucion estratégica influye significativamente con la
calidad de gestién educativa en un nivel bajo, en la institucion Signos de Fe N° 117

perteneciente a la UGEL 05.
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Hipdtesis Especifica 3.

Ho: La evaluacién estratégica no influye significativamente con la calidad de gestidn
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018

Ha: La evaluacion estratégica influye significativamente con la calidad de gestidn
educativa de la I.E. Signos de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018

Tabla 25.

Correlacion entre la dimension evaluacion estratégica y calidad de gestion educativa en la
I.E 117 Signos de Fe.

Calidad de la  Evaluacion de

gestion estrategia
li I i6 lacié P -
Calidad de la gestion Correlacion de Pearson 1 406
Sig. (bilateral) ,009
N 40 40
Evaluacion de estrategia  Correlacion de Pearson 406" 1
Sig. (bilateral) ,009
N 40 40

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 25 se comprob6 que el valor de correlacion r = 0,406 siendo este
una correlaciéon moderada cuyo valor de p = 0,009 menor que o = 0,05 se acepta Ha y se
rechaza la Ho. Por lo tanto la dimension ejecucion estratégica influye significativamente
con la calidad de gestion educativa en un nivel bajo, en la institucion Signos de Fe N° 117

perteneciente a la UGEL 05
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IV. Discusion

Segun los resultados obtenidos coincidimos con las afirmaciones que realizé Cuya
(2017) expreso que el planeamiento estratégico como herramienta esencial orientada a una
correcta direccion de las organizaciones ya que se encuentran inmersas en constantes
cambios, algunos de ellos por su caracter de complejidad son inevitables, en ese orden de
ideas las crecientes demandas en competencias tecnoldgicas en virtud al ritmo de
desarrollo a nivel mundial en forma espiral. Estamos de acuerdo con Ibarra (2012) ya que
la gestion de los procesos de calidad en las escuelas es un factor esencial considerando que
los cambios que se producen son de manera paulatina y promoviendo la estructuracion de
modelos de autogestion que se sostengan en la toma de decisiones, el liderazgo, el trabajo
en equipo, la responsabilidad social compartida y practica docente que preste una mayor
atencion al proceso de ensefianza-aprendizaje a través de una planeacion centrada en la
colaboracion de la comunidad educativa. En ese sentido los pilares de la planeacion y
evaluacion son estrategias pertinentes que posibilitara una gestion escolar acorde a las
demandas actuales en la institucion educativa fortaleciendo las capacidades de los actores
de la educacion. Por ello la gestion de la calidad educativa juega un papel de primer orden
en la que el director y cuerpo docente deben trabajar muy vigorosamente para el logro de
los objetivos estratégicos planeados. Los resultados obtenidos mediante la prueba chi
cuadrado un valor de X ? = 5,45 < X %t = 9,49 por lo cual el planteamiento estratégico
mejora la calidad de la IE Kumamoto N° 3092. Asimismo se encontrd coincidencias con
Ganoza (2015) la planeacion estratégica surge como una herramienta circunscrita al
paradigma administrativo en el campo de la empresa adaptada a la atencion de la gestion
publica y que propende la prestacion de las acciones de servicios a la comunidad aunada a
las demandas de los ciudadanos con la observancia de competencias y efectividad hacia la
ciudadania. Obteniendo un Rho=0,760** y p<0,05. De igual modo se coincidié con Rosas
(2016) se evidencidé que la direccion estratégica y de operaciones esta estrechamente
enlazadas, ya que proporcionan una orientacion para el adecuado manejo de los procesos
empresariales. El enfoque de la planeacion estratégica hace viable los procesos de gestion
al interior de una organizacion. Es por ello que la gestion debe brindar los recursos con
capacidad para el manejo de los mismos con la permanente innovacion en sus procesos y
una basqueda de la excelencia y con objetivos claros y alcanzables en el tiempo. Se
concluyo que el planeamiento estratégico incide en la gestion empresarial (rho= 0,220 y
p<0,05).
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V. Conclusiones

Primera: Se determind que existe influencia significativa baja entre la planificacion

estratégica en la calidad de la gestion educativa de la 1.LE. N° 117 Signos de Fe
en el afio 2018. Siendo el valor de correlacién de Pearson = 0,394. Cuyo p
valor es =, 012 menor a menor a a. = 0,05. Por tanto, para mejorar la calidad de
la gestion educativa no solo se requiere de una buena planificacion estratégica
sino de otras variables relacionadas al ambito educativo méas aun relacionadas a

la institucion educativa Signos de Fe.

Segunda: Se determind que existe influencia significativa baja entre la formulacion de

Tercera:

Cuarta:

estrategias de la planificacion y la calidad de la gestion educativa en la I.E. N°
117 Signos de Fe en el afio 2018. Esto debido a que existe una correlacién de

Pearson de 0,347 cuyo p valor de 0,004 es menor a o = 0,05.

Se determind que existe influencia significativa baja, de la ejecucion de
estrategias de la planificacién y la calidad de la gestion educativa en la I.LE. N°
117 Signos de Fe en el afio 2018. Esto debido a que también existe una

correlacion de Pearson = 0, 347 cuyo p valor es 0,028 menor a a = 0,05.

Se determinG que existe influencia significativa baja de la evaluacién de
estrategias de la planificacion y la calidad de la gestion educativa en la I.LE. N°
117 Signos de Fe en el afio 2018. Esto debido a una correlacion de Pearson =

0,406 cuyo p valor es 0,009 menor a a = 0,05.
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V1. Recomendaciones

Primera: En cuanto a la planificacion estratégica y la calidad de gestion educativa en
ambos casos resulto ser regular en la institucion, de acuerdo al anélisis
descriptivo, se sugiere a los directivos de la organizacion establecer un plan de
mejora continua para ir superando las deficiencias tanto en planificacion como

la gestidn y brindar un servicio educativo de calidad.

Segunda: En cuanto a la formulacién de estrategias se sugiere que la institucion educativa
genere acciones que permitan a todos los involucrados el conocimiento de la
formulacién de las estrategias de la planificacion, a través de talleres o

seminarios.

Tercera: Al igual que la anterior recomendacidn, la ejecucion de estrategias segun los
resultados de andlisis descriptivo y la contrastacion de la hipotesis especifica se
sugiere continuar con el desarrollo de actividades de involucramiento a -~

los actores educativos, para que tengan una opinion real de este aspecto.

Cuarta: En cuanto a la evaluacidn de estrategias que resulto ser regular en la institucion,
segun los resultados, se sugiere implementar actualizaciones sobre evaluacion
de estrategias y comunicar permanentemente sobre los resultados de la
evaluacion, para tomar las decisiones pertinentes en cuanto a la calidad de

gestion educativa.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “La planificacion estratégica y su influencia en la calidad de gestion educativa en la instituciéon educativa Signos de Fe N° 117, UGEL 05, afio 2018”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General.

;De qué manera la planificacion
estratégica influye en la calidad de la
gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018?

Problema Especifico 1.

¢Como influye la Formulacién de
estrategias en la calidad de la gestion
educativa de la L.E. Signos de fe N°
117 de la UGEL 05 en el afio 2018?

Problema Especifico 2.

;Como influye la Ejecucion de
estrategias en la calidad de la gestion
educativa de la I.E. Signos de fe N°

117 de la UGEL 05 en el afio 2018?

Problema Especifico 3.

;{Como influye la Evaluacién de
estrategias en la calidad y la gestion
educativa de la I.E. Signos de fe N°
117 de la UGEL 05 en el afio 2018?

Objetivo General.
Determinar la influencia de Ia
planificacion  estratégica en la
Calidad de gestion educativa de la
I.LE. Signos de fe N° 117 de la

UGEL 05 en el afio 2018

Objetivo Especifico 1.

Determinar la influencia de la
Formulacién de estrategias en la
calidad de gestion educativa de la
I.LE. Signos de fe N° 117 de la
UGEL 05 en el afio 2018

Obijetivo Especifico 2.
Determinar la influencia de Ia
Ejecucion de estrategias en la calidad
de gestion educativa de la LE.
Signos de fe N° 117 de la UGEL 05
en el afio 2018

Obijetivo Especifico 3.

Determinar  la  influencia  de
evaluacion de estrategias en la
calidad de gestion educativa de la
I.LE. Signos de fe N° 117 de la

UGEL 05 en el afio 2018

Hipdtesis General.

La planificacion estratégica influye
significativamente en la calidad de
gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018

Hipotesis Especifica 1.

La formulacién de estrategias influye
significativamente en la calidad de
gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018

Hipotesis Especifica 2.

La ejecucién de estrategias influye
significativamente en la calidad de
gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018

Hipdtesis Especifica 3.

La evaluacion de estrategias influye
significativamente en la calidad de
gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N° 117 de la UGEL 05 en el
afio 2018

VARIABLE 1: Planificacion Estratégica

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS NIVEL /
RANGO
Formulacion de Vision y misién
estrategias Valores 1,2,3,4,5,6,
Diagnostico
g Inadecuado
Ejecucidn de Plan anual de trabajo 7,8,9,10,11 [RlB ":2]
estrategias Proyecto Curricular Institucional 12, [ 4§gu6:;r]
Reglamento Interno )
g Adecuado
Evaluacion de Evaluacion del Plan anual de 13,14,15,1 [68 - 92]
estrategias trabajo 6,17,18
Evaluacién del Proyecto
Curricular Institucional
Evaluacién del Reglamento
Interno
VARIABLE 2: Calidad de la Gestién
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS NIVEL /
RANGO
. Existencia de enfoque al cliente 1,2,3,
Enfoque al cliente
Liderazgo Nivel De liderazgo 4,5,6, Malo
" [16 - 37]
Participacion Nivel de participacion 7,8,9,
personal Regular
Mejora continua N° de capacitaciones 10,11,12, [38 - 59]
. . B
Enfoque de | Eyistencia de enfoque de procesos | 13,14,15,1 ueno
60 - 81
procesos. 6 [60 - 81]
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TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA A UTILIZAR

La presente investigacion es basica, no experimental,
segln Hernandez Sampieri (2014) la investigacion no
experimental es sistematica y empirica en la que las
variables independientes no se manipulan porque ya
han sucedido. Es de corte transversal, pues su
propésito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado, de
tipo correlacional causal descriptivo, describe
relaciones entre dos variables en un momento

determinado, en funcién de la relacion causa efecto.

OX —m 72— » Oy
M

Donde:
M: muestra en quien se realiza el estudio

Ox. variable planificacion estratégica

Oy: variable calidad de la gestion

Poblacion de estudio

Comunidad educativa de la

I.E.N° 117 Signos de fe Encue %
stados

Administrativos 2 506

Docentes 30 75%

Representantes de padres de 4 10%

familia

Repre_sentantes de 4 10%

estudiantes

Total 40 100%

Nota: Elaboracion propia

Muestra

Para este estudio no se empled ningdn tipo
de muestra porque la poblacion es pequefia;
en ese sentido, el tipo de muestreo es
censal; al respecto, Chavez (2007), precisé
que la muestra censal representa a toda la

poblacién.

Variable 1:

Planificacién estratégica

Técnica: Encuesta

Instrumento: cuestionario

Ficha técnica:

Autor: Elizabeth R. Quispe Apaza
Lugar: I. E. N 117 Signos de Fe
Duracioén: de 10 a 15 minutos.
Administracion: colectiva.
Puntuacion: computarizada.

Variable 2:

Calidad de la gestion educativa
Técnica: Encuesta

Instrumento: cuestionario

Ficha técnica:

de calidad de la gestion

Autor: Elizabeth R. Quispe Apaza
Lugar: 1. E. N2 117 Signos de Fe
Duracion: de 10 a 15 minutos.
Administracion: colectiva.
Puntuacién: computarizada.

DESCRIPTIVA:

Después de Aplicar el instrumento de
evaluacion de datos, han sido
procesadas en SPSS 24 y Excel 2016
para interpretar los resultados ademas
de describir datos mediante tablas,
figuras y frecuencias.

INFERENCIAL:

Para la prueba de hipoétesis se realizd
Prueba de Hipdtesis de correlacién de
Pearson
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ANEXO 2:

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1:

CUESTIONARIO SOBRE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Estimado docente, se le invita cordialmente a responder con sinceridad el cuestionario relacionado a la planificacion estratégica
de la institucion educativa La encuesta es totalmente anénima. De antemano agradecemos por su colaboracién, sinceridad y
tiempo para sus respuestas.

INSTRUCCIONES: Cada pregunta contiene cinco alternativas, marcar con un aspa (X) la que considere
pertinente; importante responder todas las preguntas.

Valoracion
VARIABLE: PLANIFICACION ESTRATEGICA 51413 ]2]|1
- 5 — £ 8 _8| 8
Items 25| % |gg| 5
n 03| < oc| Z2
NO
Dimension 1: Formulacién de estrategias
1 ¢Participas en la elaboracién de la mision y vision del proyecto educativo
institucional?
2 ¢Existe coherencia entre la vision la mision del proyecto educativo
institucional?
3 ¢Conoces los valores, principios e ideario que promueve la institucion
educativa?
4 ¢Los valores, principios e ideario institucional guian a la institucion
educativa?
5 ¢La institucion educativa elabora el diagnostico en forma oportuna?
6 ¢El diagndstico de la institucion refleja la problematica de la comunidad?
Dimension 2: Ejecucion de estrategias
7 ¢Conoces los objetivos del plan anual de trabajo?
8 ¢ Los objetivos del plan anual de trabajo son respuesta a los problemas,
necesidades y carencias de la institucién?
9 ¢Se cumple el proyecto curricular institucional?
10 | ¢Conoce el proyecto curricular institucional?
11 | (Conoce el reglamento interno de la institucion educativa?
12 | ¢El reglamento interno define las normas y funciones de los integrantes
de la escuela permitiendo el buen funcionamiento de la institucién
educativa?
Dimension 3: Evaluacion de estrategias
13 | ¢(Se evalla los objetivos del plan de trabajo anual en funcion a
porcentajes al finalizar el afio escolar?
14 | ¢Se propone e implementa mejoras en el plan de trabajo anual?
15 | ¢Se evalua los objetivos del proyecto curricular institucional en funcién a
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porcentajes al finalizar el afio escolar?

16 | ¢Se propone mejoras en el proyecto curricular institucional de acuerdo al
PEI Y orientaciones del MINEDU?

17 | (El reglamento interno se cumple favoreciendo un buen clima
institucional?

18 | ¢Todos los integrantes de la comunidad cumplen el reglamento interno?
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ANEXO 3:

INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2 : CALIDAD DE LA GESTION EDUCATIVA

CUESTIONARIO SOBRE LA CALIDAD DE LA GESTION EDUCATIVA

Estimado docente, se le invita cordialmente a responder con sinceridad el cuestionario relacionado a la planificacion
estratégica de la institucion educativa La encuesta es totalmente anénima. De antemano agradecemos por su colaboracion,
sinceridad y tiempo para sus respuestas.

INSTRUCCIONES:

Cada pregunta contiene cinco alternativas, marcar con un aspa (X) la que considere pertinente; importante responder todas
las preguntas.

) Valoracion
VARIABLE: CALIDAD DE LA GESTION EDUCATIVA 5 |4 |3 |2 |1
1 g g
Items ° g | 8 S | 8
5|22 5|3
g &% |0
Ne° Dimensién 1: Enfoque al cliente

¢Los estudiantes reciben un buen servicio educativo?

2 ¢Los padres de familia estan conformes con el servicio educativo que
reciben sus hijos?

3 ¢El servicio educativo refleja satisfaccion en padres, estudiantes y
docentes?

Dimensién 2: Liderazgo

4 ¢La directora y coordinadores de nivel motivan el trabajo en equipo?

¢La directora y coordinadores de nivel promueven la colaboracion?

6 ¢Los docentes poseen iniciativa propia para atender las necesidades de
la institucion educativa?

Dimensién 3: Participacién del personal

¢Se brinda un reconocimiento por la labor realizada?

¢El docente cumple con el 100% de su planificacion?

9 ¢El docente refuerza la imagen institucional participando en
actividades externas?

Dimensién 4: Mejora continua

10
¢Los docentes participan en los cambios positivos de la IE?

11 | ¢Los cursos de capacitacion y actualizacién generan mejoras en la IE?

12 | ¢Se fomenta el trabajo en equipo de docentes para mejorar el
desempefio de los estudiantes?

Dimension 5: Enfoque de procesos

13
¢Se cumple con los procesos de gestion educativa?

14 | ¢Los docentes planifican las actividades de aprendizaje tomando en
cuenta los problemas detectados?

15 | ¢Los docentes demuestran un manejo adecuado del proceso de
evaluacion de aprendizajes?

16 | ¢(Los docentes consideran los procesos de aprendizaje de los
estudiantes de manera eficiente?
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ANEXO 4:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO PLANIFICACION ESTRATEGICA
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ANEXO 5:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO CALIDAD DE LA GESTION EDUCATIVA
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ANEXO N° 6:

MATRIZ DE DATOS DE LA VARIABLE PLANIFICACION ESTRATEGICA
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ANEXO 7

CARTA DE PRESENTACION

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO Escuela de Pesgrade

“Uiia det Didbogo y ta Recencitiaciin Nacienal”
Lima, 18 de diciembre de 2018
Carta P.618 — 2018 EPG — UCV LE

SENOR(A)

ALICIA JESUS TERAN CCANRE
ILE.SIGNOS DE FE N2 117
Atencion:

DIRECTORA

Asunto: Carta de Presentacion del estudiante ELIZABETH ROXANA QUISPE

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ELIZABETH ROXANA QUISPE identificado(a)
con DNI N.° 10667667 y codigo de matricula N.° 7001175214; estudiante del Programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA quien se encuentra desarrollando el Trabajo de
Investigacion (Tesis):

planificacién estratégica y su influencia en la calidad de la gestion educativa de la

institucion educativa Signos de Fe N2 117, UGEL 05, afio 2018.

En ese sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso de nuestro(a) estudiante a su
Institucion a fin de que pueda aplicar entrevistas y/o encuestas y poder recabar
informacion necesaria.

Con este motivo, le saluda atentamente,

P =
Dr, Ratil Delgado Arenas
“JEFE'DE UNIDAD DE POSGRADO
FILIAL LIMA — CAMPUS LIMA ESTE

T

LIMA NORTE
UIMA ESTE
ATE

CALLAD
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ANEXO N° 8

ARTICULO CIENTIFICO

1. TITULO

La planificacidn estratégica y su influencia en la calidad de la gestién educativa de
la institucion educativa Signos de Fe N° 117, UGEL 05, afio 2018.

2. AUTOR
Br. Elizabeth Roxana Quispe Apaza
erga_6@hotmail.com

Estudiante del programa maestria en gestion publica de la escuela de postgrado de

la Universidad Cesar Vallejo

3. RESUMEN

La presente tesis de maestria tuvo como objetivo general determinar la influencia
de la planificacion estratégica en la Calidad de gestion educativa de la I.E. Signos
de fe N° 117 de la UGEL 05 en el afio 2018. La investigacion fue basica, no
experimental, de corte transversal de nivel correlacional-causal. La poblacion
objeto de estudio estuvo integrada por los administrativos, docentes representantes
de padres de familia y estudiantes, equivalente a 40 integrantes de la comunidad
educativa de la I.LE. N° 117 Signos de Fe ; el instrumento aplicado fue el
cuestionario a través del cual se obtuvo la informacién de percepcion tanto de la
planificacion estratégica como la calidad de la gestion educativa, instrumento
aceptado por los expertos y ratificado segun los resultados del alfa de Cronbach,
arrojando una confiabilidad de 0.851 para la variable planificacion estratégica vy
0.911 para la variable calidad de la gestion educativa. Al aplicar el estadistico de
Pearson, se encontré una correlacion de 0,394 lo cual indica una correlacion
positiva baja. Como resultado se obtuvo que la planificacion estratégica influye
significativamente en la calidad de la gestién educativa de la institucién educativa
Signos de Fe N° 117.
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4. PALABRAS CLAVE
Planificacion, estratégica, calidad, gestion, educativa.
5. ABSTRACT

This master's thesis aimed to determine the influence of strategic planning on the
Quality of educational management of the I.E. Signs of faith No. 117 of UGEL 05
in 2018. The research was basic, not experimental, of cross-sectional
correlational-causal level. The population under study was made up of
administrators, teachers representing parents and students, equivalent to 40
members of the educational community of the I.E. No. 117 Signs of Faith; The
instrument applied was the questionnaire through which the perception
information of both the strategic planning and the quality of the educational
management was obtained, an instrument accepted by the experts and ratified
according to the results of Cronbach's alpha, yielding a reliability of 0.851 for the
strategic planning variable and 0.911 for the quality variable of educational
management. When applying the Pearson statistic, a correlation of 0.394 was
found which indicates a low positive correlation. As a result, it was obtained that
strategic planning significantly influences the quality of the educational
management of the educational institution Signs of Faith No. 117.

6. KEYWORDS
strategic, planning, quality, educational, management.

7. INTRODUCCION

La planificacion estratégica juega un rol fundamental en el proceso de desarrollo
de las instituciones educativas y es determinante para la adecuada gestion
institucional y en virtud de los objetivos estratégicos priorizados. Cabe destacar
que se trata de un proceso sistematico en la que se establecen elementos
sustanciales como la vision, mision, valores y lineamientos especificos para la
correcta marcha de la institucion educativa. En ese conjunto de ideas en estos
momentos actuales la demanda de la comunidad de contar con instituciones

educativas cuyo trabajo pedagdgico se base en la pertinencia con equidad social y
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efectividad en el logro de resultados educativos que coadyuven de manera integral
a elevar el nivel de calidad con la que se brinda el servicio educativo a la
comunidad. La planificacion estratégica permite la dinamizacién de procesos a
nivel organizacional, en la optimizacion de recursos logrando alcanzar las metas
trazadas en conjuncion con una gestién acorde a los cambios continuos que se
perciben en el contexto socioeducativo. Ello factibiliza los procesos de
transformacion y desarrollo en los distintos ambitos del quehacer educativo y
hacer frente a las actuales demandas de la sociedad y la economia. A nivel
mundial las instituciones buscan elevar sus estandares de produccion y
productividad con efectividad, en ese modo implementan sistemas de
planificacién estratégica para lograr sus propoésitos tratando en lo posible de
minimizar sus problemas. Por ello ejecutan la insercion de planes de mejora
continua en sus procesos productivos de bienes o servicios. Unesco (2005)
propicié que la educacion con niveles de calidad estaba vinculada a las
competencias profesionales de los maestros, un disefio curricular pertinente y

sistemas de gestion eficaces y recursos necesarios.

. METODOLOGIA

Respecto a la metodologia aplicada en la investigacion realizada, se ha podido
determinar que es de tipo basico, el nivel es descriptivo, correlacional causal
explicativa y el disefio es no experimental de corte transversal. La poblacion
objeto de estudio estuvo integrada por los administrativos, docentes representantes
de padres de familia y estudiantes, equivalente a 40 integrantes de la comunidad
educativa de la I.LE. N° 117 Signos de Fe ; el instrumento aplicado fue el
cuestionario a través del cual se obtuvo la informacion de percepcion tanto de la
planificacion estratégica como la calidad de la gestion educativa, instrumento
aceptado por los expertos y ratificado segun los resultados del alfa de Cronbach,
arrojando una confiabilidad de 0.851 para la variable planificacion estratégica y

0.911 para la variable calidad de la gestion educativa.
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9. RESULTADOS

Tabla N° 22

Correlacion entre las variables planificacion estratégica y calidad de gestion
educativa en la I.E. 117 Signos de Fe, 2018.

Planificacion Calidad de la

Estratégica gestion
Planificacion Estratégica  Correlacion de Pearson 1 394"
Sig. (bilateral) ,012
40 40
Calidad de la gestion Correlacion de Pearson 394" 1
Sig. (bilateral) 012
40 40

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion

De acuerdo con la tabla 22 se comprueba que el valor de correlacion r = 0,394 siendo
este una correlacion baja cuyo valor de p = 0,012 menor que o = 0,05 se acepta Ha
y se rechaza la Ho. Por lo tanto la planificacion estratégica influye significativamente
con la calidad de gestion educativa en un nivel bajo, en la institucion Signos de Fe N°
117 perteneciente a la UGEL 05.

10. DISCUSION

Segun los resultados obtenidos en la hipotesis general se evidencia que existe la
influye significativa, segun el coeficiente de correlacién de Pearson 0,394 entre las
variables planificacion estratégica y calidad de gestion educativa este grado de
correlacioén indica que la correlacion es positiva media. En cuanto a la significancia
p=0.012 es menor a 0,05 lo que permite sefialar que la correlacion es significativa
en un 95%. Por lo tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipoétesis alterna.
Se concluye que la planificacion estratégica influye significativamente en la calidad
de Gestidn educativa de la institucion educativa Signos de Fe N° 117 perteneciente a
la UGEL 05.
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Este resultado se asemeja a los obtenidos por Romero (2017), en su tesis doctoral
titulada: “La planificacion estratégica y su influencia en la calidad de la gestion
educativa. Tuvo como objetivo general determinar como la Planificacion Estratégica
influye en la calidad de gestion en la Universidad Técnica de Babahoyo. Al aplicarse
el estadistico de Pearson se encontrd una correlacion de r=0,782, lo cual indica una
correlacion positiva considerable. La planificacion estratégica influye en la calidad
de gestion educativa. Cuya (2017), en su tesis de maestria titulada: “El Planeamiento
Estratégico y la Gestion Educativa en la Institucion Educativa N° 115-28 "Nifio JesUs
de San Ignacio”. Los resultados obtenidos Rho de Spearman es 0,751 indica que
existe relacion fuerte y directa entre las variables en estudio. Concluyéndose que el
Planeamiento Estratégico se relaciona significativamente con la Gestion Educativa.
Estas dos investigaciones corroboran lo obtenido en la investigacion que si existe
relacion entre las variables de estudio. Tal como se muestra en los resultados, en la
contrastacion de la hipdtesis general se evidencia que existe influencia significativa
segun el coeficiente de correlacion de Pearson = 0,394 entre las variables
planificacion estratégica y calidad de la gestion educativa este grado de correlacion

indica que la influencia es significativa pero de nivel bajo.

Ibarra (2012), en su tesis de maestria titulada: “Planeamiento estratégico y su
relacion con la gestion de la calidad de la Institucion Educativa Kumamoto | N°
3092- Puente Piedra-Lima, afio 2012, Tuvo como objetivo general determinar la
relacion entre el planeamiento estratégico y la Gestion de la calidad de la Institucion
Educativa Kumamoto | N° 3092. Los resultados obtenidos el planteamiento
estratégico mejora la calidad de la IE Kumamoto N° 3092, resultados que también
confirman la relacion entre las variables de estudio en este caso la calidad de la
gestion educativa, esta relacionado con la planificacion estratégica.

Salinas (2013), “La planeacion estratégica en una institucion escolar, como
herramienta de gestion y liderazgo”. Tuvo como objetivo general construir una
Planeacion Estratégica Participativa y fortalecer un Liderazgo Compartido. En
conclusion, el equipo directivo reconoce que la Planeacion Participativa es una
herramienta para la gestion directiva, porque permite guiar a la institucion, mediante
el dialogo y el consenso, por el camino que se ha establecido luego del diagndstico y

la reflexion sobre la realidad institucional, en un periodo determinado de tiempo.
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Este estudio también confirma el resultado encontrado en la investigacion con

respecto a la dimension liderazgo como parte de la calidad de gestion educativa.

11. CONCLUSIONES

Se determind que existe influencia significativa baja entre la planificacion estratégica
en la calidad de la gestion educativa de la 1.LE. N° 117 Signos de Fe en el afio 2018.
Siendo el valor de correlacion de Pearson = 0,394. Cuyo p valor es =, 012 menor a
menor a o = 0,05. Por tanto, para mejorar la calidad de la gestion educativa no solo
se requiere de una buena planificacion estratégica sino de otras variables
relacionadas al ambito educativo més aun relacionadas a la institucion educativa

Signos de Fe.

Se determind que existe influencia significativa baja entre la formulacion de
estrategias de la planificacion y la calidad de la gestién educativa en la 1.LE. N° 117
Signos de Fe en el afio 2018. Esto debido a que existe una correlacion de Pearson de
0,347 cuyo p valor de 0,004 es menor a a = 0,05.

Se determind que existe influencia significativa baja, de la ejecucion de estrategias
de la planificacion y la calidad de la gestion educativa en la I.LE. N° 117 Signos de Fe
en el afio 2018. Esto debido a que también existe una correlacion de Pearson = 0,
347 cuyo p valor es 0,028 menor a o = 0,05.

Se determinod que existe influencia significativa baja de la evaluacion de estrategias
de la planificacion y la calidad de la gestion educativa en la 1.LE. N° 117 Signos de Fe
en el afio 2018. Esto debido a una correlacion de Pearson = 0,406 cuyo p valor es
0,009 menor a o = 0,05.
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