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Resumen

La presente investigacion “El indebido procedimiento administrativo y la motivacion
insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, afio
20197, tuvo como objetivo analizar el impacto del indebido procedimiento administrativo y
la motivacion insuficiente en los actos administrativos en la entidad municipal de Cafiete.

El estudio fue trabajado con el enfoque cualitativo. Asimismo, el método de
investigacion fue el inductivo. De igual manera el disefio fue el estudio de caso. La técnica
de recoleccion de datos fueron la observacion y entrevista. Los instrumentos empleados
para la recoleccion de datos fueron las entrevistas a profundidad y semi estructurada. Estos
instrumentos contaron con validez.

El hallazgo muestra evidencia de indebido procedimiento administrativo y conflicto
de competencia administrativa, en este caso existen tramites burocréaticos deficientes y no
existe instrumento de gestion eficiente. Asimismo, existe insuficiente motivacion en los

actos administrativos.

Palabra claves: procedimiento administrativo, acto administrativo, motivacion,

competencia administrativa.
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Abstract

The present investigation “The improper administrative procedure and the insufficient
motivation in the administrative acts of the Provincial Municipality of Cafiete, year 20197,
aimed to analyze the impact of the undue administrative procedure and the insufficient
motivation in the administrative acts in the municipal entity of Cafiete.

The study was worked with the qualitative approach. Also, the research method was
inductive. Similarly, the design was the case study. The data collection technique was
observation and interview. The instruments used for data collection were in-depth and
semi-structured interviews. These instruments were valid.

The finding shows evidence of improper administrative procedure and conflict of
administrative competence, in this case there are poor bureaucratic procedures and there is
no efficient management instrument. There is also insufficient motivation in administrative

acts.

Keywords: administrative procedure, administrative act, motivation, administrative

competence.



Resumo

A presente investigagdo “O procedimento administrativo inadequado e a motivacao
insuficiente nos atos administrativos do Municipio Provincial de Canete, ano de 2019”,
teve como objetivo analisar o impacto do procedimento administrativo indevido e a
motivagao insuficiente nos atos administrativos na entidade municipal de Cariete.

O estudo foi trabalhado com abordagem qualitativa. Além disso, o método de
pesquisa foi indutivo. Da mesma forma, o design foi o estudo de caso. A técnica de coleta
de dados foi observagéo e entrevista. Os instrumentos utilizados para a coleta de dados
foram entrevistas em profundidade e semiestruturadas. Esses instrumentos eram validos.

A constatacdo mostra evidéncias de procedimentos administrativos inadequados e
conflitos de competéncia administrativa; nesse caso, existem procedimentos burocraticos
ruins e ndo existe um instrumento de gestéo eficiente. Também h& motivagéo insuficiente

nos atos administrativos.

Palavras-chave: procedimento administrativo, ato administrativo, motivacdo, competéncia

administrativa.



I. Introduccion

El Derecho administrativo es aquel que proviene del derecho publico, el cual consolida y
establece la estructura de las entidades administrativas, asimismo refiere a los
administrados los recursos frente a la vulneracién de sus derechos a través de las normas y
conforme a los lineamentos, siendo que a través del derecho burocratico permite que el
régimen estatal se relacione con los administrados a fin de poder compensar las
insuficiencias administrativas mediante el ordenamiento juridico.

A nivel mundial los estudios sobre el debido procedimiento respecto a las
categorias de esta investigacion, se tiene a Chamorro (2014), que describe la problematica
en Chile respecto al procedimiento de sancion y la competencia administrativa. En Quito,
Vargas (2014) sefiald que las personas procesadas sobre faltas administrativas, sufren por
la imposicion de ofrecer una garantia, cuando interponen algln recurso impugnativo, esta
exigencia vulnera sus derechos fundamentales.

Asimismo, en Espafia Alarcon (2007) indico que las demandas judiciales sobre
impugnacion de actos administrativos, consiste por la falta de motivacion o deficiencia de
la misma en los actos administrativos en razon que la misma no es un capricho juridico, es
una garantia para desterrar el abuso de autoridad y otorga derecho al agraviado para
interponer la accion judicial de impugnacion contra actos administrativos; también,
algunos gobiernos locales suelen consignar fundamentos absurdos para aparentar la
motivacion impugnada; también sefialan que el acto administrativo lo motivan de manera
genérica.

En los paises latinoamericanos, se evidencian las problematicas de las entidades
publicas y la molestia de los administrados ante la vulneracidn de sus derechos. En nuestro
pais no es la excepcion, existe cantidad de reclamos impuestos por la Sunat, de cada 50
solicitudes que cuestionan las actas de control por falta de motivacion, el ochenta por
ciento son declaradas infundadas.

Lai (2011) considerd que el proposito de la motivacion de los actos administrativos
no se limita a poner en conocimiento de los administrados las razones por las que sus
petitorios fueron admitidos, restringidos o denegados, sino que implica que dicha
informacion también llegue a otros destinatarios; los cuales, posiblemente no tengan
interés en la controversia, tienen un control difuso sobre la razonabilidad de la decision;

nos estamos refiriendo a todos los ciudadanos.



En Carfiete, Departamento de Lima, existe problemas sobre el tramite irregular y la
forma insuficiente en los procedimientos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, que
causan malestar de los derechos sobre el proceso administrativo, asi como de la
motivacion, los que se encuentran vislumbrados en nuestra Carta Magna y la la Ley
N°27444.

Esta investigacion tiene importancia, con la cual se lograra que las entidades
publicas en todos los sectores tengan una eficiente gestion administrativa, aplicando los
elementos del proceso burocratico, y por ende el debido procedimiento administrativo y su
debida motivacion siendo una garantia constitucional.

En mérito a lo indicado, en el presente estudio, se abordara el debido procedimiento
y la forma insuficiente de los procesos de los administrados en la Municipalidad Provincial
de Cariete, que actualmente se aprecia un problema de los equipos de trabajo, por la
incapacidad y la designacion de funcionarios sin el perfil profesional apropiado.

La inaplicacion de los principios del procedimiento administrativo en las gestiones
municipales, conlleva hacer indagaciones de similares estudios en el contexto internacional
y nacional, y describir si las categorias de investigacion tienen la relevancia cientifica y
social.

Villanueva (2017) y Vega (2016) en sus trabajos de investigacion en el debido
procedimiento en el proceso disciplinario municipal, concluyeron que existe un nivel
medio del debido procedimiento y bajo en el proceso disciplinario.

Se analizaron como antecedentes internacionales a Botero, Marin & Maury (2015),
Flores (2017), Béjar & Salazar (2018) Flores (2017) en sus trabajos de investigacion
procedimientos administrativos, destacaron que una vez que llegaron a identificar muchos
de los aspectos fundamentales de la administracion se pueden identificar sus regulaciones y
cudles son los actos que se les debe restringir muchas acciones. Asimismo, evidenciaron
que cada acto administrativo del estado tiene su funcion juridica, por lo que el estado
ejerce un control disciplinario en materia administrativa. Toda lo concerniente a la
administracion tiene que cumplir con la legalidad debida, ya que cada ejecucion hecha por
fuera del marco de la ley se vera enfrentada a la jurisdiccion.

Castillo (2014), Bolafios (2016), Mahomed (2016) y Vargas (2008) en sus trabajos
de investigacion procedimiento administrativo, emplearon tipo de investigacion basica,
disefio no experimental, concluyeron que, como una herramienta de vialidad al estado para

su organizacion, debe estar ligado a las disposiciones y principios constitucionales que



acttian en el marco juridico. De ahi el interés de distinguir el aspecto constitucional de los
principios que irradian la potestad sancionadora de la administracion estatal. Sabiendo que
detras de la funcion organizativa que dispone el derecho administrativo, ha integrado la
importancia general o publica, se debe indicar la premura del estado que traduce las reglas
que imponen limites a la funcién de todos los sujetos.

Vargas (2017), Borbor y Monteza (2018) y Castillejos (2018) en sus trabajos de
investigacion en el debido procedimiento, enfoque cualitativo en el analisis de contenido,
concluyeron que la gran mayoria de los entrevistados considera que la observacion
contenciosa afecta el debido medio de cumplimiento en la administracion. Cabrera (2016)
y Chamorro (2014) en sus trabajos de investigacién de enfoque cualitativo, prototipo de
indagacion principal, método inductivo y esquema no préactica, concluyeron que existe
vulneracion del debido procedimiento en los actos administrativos en una institucion
publica. Gasnell (2015) en su tesis doctoral ha investigado el significado de acto
administrativo y su progreso como pedrusco oblicuo de la imparcialidad administrativa, en
el cual delimita conceptualmente el evento administrativo, a partir de su funcion
reguladora del proceder de la entidad atada a la primicia de legitimidad, considerando su
posicion de cimentacion historica, doctrinal y jurisprudencial, permitiendo la senda a la
impugnacion en la via judicial.

Epstein (2016), Walker (2017) y Boamah (2015) en sus trabajos de investigacion
modern administrative, emplearon tipo de investigacion basica, disefio no experimental,
concluyeron a partir de los hallazgos del estudio y la base de los objetivos del estudio, se
puede concluir que oportunidad de avance, apreciacion por el trabajo realizado, salario,
promociones y otros factores fueron la principal fuente de motivacion para ellos.
Ramprakash (2018), Nguyen (2017), Badubi (2017), Semren (2017) e lliuta (2013) en sus
trabajos de investigacidbn Importance of employee motivation, emplearon tipo de
investigacion bésica, disefio no experimental, concluyeron que la motivacion de los
empleados desempefia uno de los roles mas vitales en la eficacia de la organizacion y su
asertividad contribuyen a su crecimiento y prosperidad. Por lo tanto, es necesario que
cualquier empleador entienda qué es lo que realmente motiva a los empleados y como
maximizar el desempefio general del trabajo.

Lai (2011), Curanchie & Amponsah (2015) y Eshun & Duah (2011) en sus trabajos
de investigacion Employee Motivation, emplearon tipo de investigacion basica, disefio no

experimental, concluyeron que la motivacion dentro de los individuos tiende a variar segin



las areas tematicas, con este dominio la especificidad aumenta con la edad. Al mismo
tiempo, sin embargo, la motivacién en la lectura puede predecir motivacion posterior en
otras materias.

Los antecedentes nacionales, Camarena (2015), Vargas (2008) y Santana (2016) en
el caso de la transgresién del derecho de tutela y el formal medio burocratico por la
defectuosa aplicacién del medio impugnatorio en el medio disciplinario, llegaron a la
conclusion que la expresion de un suceso administrador debe cumplir con los requisitos
ineludibles de la motivacion, con el cual existira total certeza del razonamiento cuando se
adopta una decision, mejorando la interaccién entre los gobernados y la gestion publica,
favoreciendo el progreso de diligencias con cada vez ascendentes niveles de fidelidad.
Romero (2016), ha empleado el tipo de investigacion béasica, de enfoque cualitativo
método inductivo concluyeron que con el propdésito de dar resguardo a los ciudadanos que
se componen como dispuestos en instrucciones de caracter administrativo no se les otorgue
patrocinio, garantias minimas del tratamiento de su medio formado. Ledn (2015), en su
articulo sobre la categoria de la motivacion del hecho burocrético, indicd que todas las
entidades publicas deben emitir sucesos dependientes debidamente cimentados, este
instituye una obligacion de valor y legalidad que de no aplicarse acarrea la nulidad del acto
administrativo; el trascendental favor de que se cumpla con la comprometida estimulacion
reside en el perfeccionamiento de la interaccion entre los regidos y la gestion estatal,
creando mayor seguridad en la actividad gubernamental y favoreciendo el
perfeccionamiento de movimientos econdmicos con ascendentes niveles de exactitud.

El pronunciamiento de un episodio administrativo corresponde cumplir con los
requisitos ineludibles de la debida motivacién, con el cual se puede establecer la certeza
del razonamiento cuando se adopta una decision, mejorando la correlacion entre los
gobernados y la gestion oficial, respaldando la promocion de acciones econdmicas con
mayor nivel de formalidad.

Flores (2019), Leiva (2017), Castillejos (2018) y Puma (2015); en sus trabajos de
investigacion de enfoque cualitativo, prototipo de indagacion basica, método inductivo y
esquema no experimental, concluyeron que no existe la concentracion de los elementos del
medio administrativo en las entidades publicas.

En cuanto a las teorias, se tiene a la teoria naturalista, para Huapaya (2005) y
Rebollo (2000) afirmaron, que se basa al derecho positivo que ejerce el individuo y que a

su vez debe regirse por él. Destacando que estas normas fueron creadas por el hombre



siguiendo las normas de jurisdiccion, aunque esta no solo es para regir los actos de los
individuos y organismos, sino que juega un rol doble, vertiéndose en sentido contrario.

De igual manera, Moron (2006) expres6 que la filosofia naturalista desde sus
principios revolucionarios histdricos se ajustaran los derechos subjetivos como libertades
publicas ante el estado, cabe indicar que los derechos indiferentes al hombre se cimentan
las bases del estado, consagrando ese derecho, cuyo respeto y garantia establece su
objetivo, derechos de libertades individuales y los derechos exonerados del poder del
estado.

La teoria sustancialista para Gomez (2011) es la teoria sustancialista, trialista, de
Goldschmidt, que legalmente se basa en tres aspectos integrados por las mismas normas,
conductas y valores. Esta separacion se baso en fundamentos como punto central de la
reparticion de bienes de los derechos, resultado de las relaciones juridicas que dan al
derecho puablico brindar efectos de manera imperativa; a diferencia al derecho privado que
produce la distribucion de los bienes producto de la relacion con la plena autonomia de los
implicados.

De igual manera, Roa (2012) asumid, que dentro de los valores reina la conciencia,
porque cada individuo posee su etica como moral o ideal. Los sujetos que forman parte de
una sociedad, deben acatar normas impuestas por la administracion, ya que cada uno de
ellos tiene libertad plena pero también en el caso de perjudicar al estado, las normas
juridicas caeran sobre él. Asimismo, se tiene la teoria unificadora dialéctica, para Ponce
(2005) se deduce que existio una relacion entre las infracciones penales y administrativas,
donde no hay diferencia alguna entre ellas, ya que la capacidad penal que otorga el estado
se responsabiliza de las sanciones por las infracciones administrativas. Concluyendo que
poseen la misma condicién totalmente idénticas.

Martinez (2011) asumié que la investigacion cualitativa no parte de hipétesis y por
lo tanto no proyecta demostrar teorias existentes, mas bien busca generar teoria a partir de
las deducciones obtenidas. Origina testimonios representativos trabaja con las adecuadas
palabras de las personas y con las informaciones de su diligencia. Aprovecha la indagacién
solidaria, la audiencia no estructurada, la entrevista biografica, las historias de vida, las
audiencias grupales, las averiguaciones cualitativas, ejecuta analisis a través de esquemas y
categorias abiertas. Las ilustraciones se plasman con individuos, grupos, comunidades u
organizaciones. En cualquier caso no con grandes cantidades, pues trabajar el modulo

subjetivo no es viable en corporaciones generosamente numerosas. Es flexible en su



técnica, la forma especifica de recaudacion de indagacion se va definiendo y convirtiendo
durante la investigacion, dadas las situaciones naturales en las que se realiza. Las artes para
alzar la informacion son principalmente: la reflexion (directa, participante) la conferencia
cualitativa (estructurada o no estructurada) y la exploracion no intrusiva (incluye el estudio
de documentos), entrevistas, historias de vida, observacion etnografica, testimonio
focalizado.

También se tuvo la teoria de los derechos fundamentales, Sédenz (2010) asumi6 que
son concebidas por una meta positiva, para inyectarle al sistema cerrado su cuota de
positividad, que se basa en la l6gica y lo racional, se le suma la comprension y coherencia
de los derechos esenciales, estos valores existen y deben reconocer todos los derechos
anteriores ya reconocidos por la constitucion y plenamente por si mismos.

Los derechos esenciales tienen una teoria traducida con tres ramas, que son
inseparables del conocimiento del derecho, la primera se halla la dogmatica juridica, esta
viene siendo el origen en la misma regla, de segundo lugar esta la sociologia del derecho,
su comportamiento se ve desde un plano externo y por ultimo la filosofia politica que el
aprendizaje axiologico de los valores. En este punto los derechos esenciales no tienen la
capacidad de dividirse, de tal manera, que el derecho filosofico y el axioldgico estan
guiados por los ordenamientos de ley de un estado democratico (Béjar & Salazar, 2018).

Para poder conceptualizar el derecho administrativo; se tiene a Rafael Bielsa,
Alberto Ruiz-Eldregege, Gustavo Bacacorzo, Pedro Patron Faura, definieron que el
derecho burdcrata es el conjunto de medidas positivas y elementos de derecho estatal
interno para el ejercicio de las transacciones publicas, bajo un contralor interno (Cabrera y
Quintana 2016). De otro lado, el derecho administrativo mediante normas legales y
reglamentos internos regula las diligencias de las entidades estatales y privadas que prestan
servicio publico.

Gordillo (2003), sostuvo que el derecho administrativo regula y controla la
administracion, es la rama del derecho que se preocupa por la composicion del poder,
deberes, derechos y responsabilidades de diversos érganos de las entidades dedicadas a la
gestion publica; estudia todas las reglas, leyes y procedimientos que son Utiles regulando y
controlando adecuadamente el aparato administrativo. En ese mismo sentido, el derecho
administrativo es la legislacion que regula la instruccién de la autoridad de los organismos
gubernamentales, controla la relacion que existe entre el ciudadano y el estado; todas las

corporaciones publicas estan sujetas a los principios del derecho administrativo para



garantizar que cada centro de poder funcione dentro de los términos logicos de su
autoridad.

Para poder definir el procedimiento administrativo se tiene a Cabrera y Quintana
(2016) sefalaron que, son las manifestaciones juridicas administrativas, procesados a
través de una serie de hechos producidos por empleados publicos con autoridad de
disposicion, concluyendo con el pronunciamiento de un suceso administrativo (p. 288). Es
evidente entonces que, es un conjunto de actos de administracién y de acto administrativo
realizado por servidores y funcionarios de una entidad que presta algln tipo de servicio
publico, hasta resolver los intereses que les asiste.

De igual manera, Ortiz (1981) ha sefialado que es un conjunto de hechos preparados
en orden cronolégico y funcional, con el fin de poder verificar y corroborar las necesidades
publicas que se van a satisfacer y los actos que los crean, asi como para escuchar posibles
afectados y voceros con interés comunes, donde estan envueltos las instituciones publicas
y privadas, donde se le da la mayor relevancia a las privadas con el propdsito de llegar a
una decision concreta que compagine con los derechos publicos.

Los principios del procedimiento administrativo, Cabrera y Quintana (2016),
manifestaron, la ley del procedimiento administrativo marca los principios con su
definicion y son meramente enunciativos en razon que deja abierto la posibilidad para
poder aplicar otros principios generales del derecho publico (p. 304). La concentracion de
los elementos del procedimiento administrativo, son necesarios para el buen ejercicio de
las gestiones publicas y privadas que ofrecen servicio de caracter publico.

En cuanto al debido procedimiento administrativo, Cordero (2012) y Bustos (2016)
asumieron que, lo relacionado al sistema democratico en expresion formal esta basado en
el respeto de los derechos esenciales, asi como regirse por las reglas establecidas, donde se
garanticen los principios, y por los que se encuentran implicitos en la constitucion, ya que
se basan en las normas a cumplirse donde se le da garantia al proceso a ejecutarse tanto
legal como administrativo.

Fortes (2006) afirmd que para que un proceso sea considerado valido y justo debe
de tener una serie de garantias esenciales, este derecho es muy complejo y a su vez se
encuentra conformado por otros derechos de natural complejidad. Ahora, para que el
debido proceso cuente con el derecho predeterminado por ley, impugnar las decisiones es

un derecho de todo individuo, ya que el estado le otorga derecho de defensa.



Por otra parte, el debido proceso material se adecua a la sentencia emitida por el
juez en el proceso justo que a cada individuo le corresponde, este tiene presente los
criterios minimos para el dictamen de una sentencia, donde se garantiza la igualdad entre
individuos y entidades donde se busca la paz entre las partes, y todo como un beneficio
para la sociedad y el estado (Ardstica, 1984).

El Tribunal Constitucional ha precisado que, actualmente el alcance del debido
proceso no solo es jurisdiccional, también tiene alcances de orden publico y administrativo,
y es donde se otorga la garantia de un proceso justo, ya que la ley lo estipula. No solo se
viene dando en este ciclo, sino desde hace miles de afios, ya que las personas se regian por
su ética y valores para el comportamiento social (Nieva, 2009).

Segun la guia de la aplicacion del principio - derecho del debido proceso en los
ordenamientos administrativos, del Ministerio de Justicia (2013) el formal procedimiento
es un estreno que confiere al ciudadano derecho y caucion que corresponde todo medio
razonable; dichos principios se deben aplicar por las entidades publicas en todos los
procesos que concluyen con una resolucion de reconocimiento, alteracion o pérdida de un
derecho o la exigencia de un deber. Los drganos administrativos en todas las entidades
municipales deben aplicar los elementos del medio administrativo en todos los procesos,
sin excepcion alguna; dichos principios estan conformados por el derecho de los
gestionados a presentar sus fundamentos legales y brindar sus medios probatorios para
lograr una resolucidn justa.

Jiménez (2007) ha precisado que la promesa constitucional del integro proceso
admite su eficacia crecidamente distante de los términos de la ocupacion jurisdiccional; el
Tribunal Constitucional ha resaltado en diversos pronunciamientos que el formal proceso
es un derecho elemental de naturaleza legal con trascendencia genérica.

La nocién del debido proceso administrativo, se encuentra en la sentencia
pronunciada por el Tribunal Constitucional de fecha 02 de julio de 1998, declarando
constituida una demanda de amparo por la infraccion de lo que denomind sincero proceso
administrativo. El tribunal, en el cuarto fundamento de la citada sentencia, ha sefialado que
el integro del proceso administrativo, es el acatamiento por parte del régimen publico de
todos aquellos elementos y derechos implorados en el ambiente de la autoridad comun o
especializada y a los que describe el articulo 139° de nuestra carta magna. En ese mismo

sentido, las cauciones del formal proceso interno, también se deben aplicar en sede estatal,



alineando el formal juicio administrativo; es decir el integro proceso administrativo es en
contexto el acumulado de garantias propias, asimismo exigible ante las entidades publicas.

En cuanto a la categoria motivacion de actos administrativos, Gallardo (2010)
manifesté que la motivacion de los sucesos administrativos es la locucion de las razones
que la gestion ha decidido acoger una determinada resolucion, es la conclusién de la
argumentacion justificativa de la decision, para que el interesado y los 6rganos judiciales
puedan conocer el fondo de las resoluciones. La motivacion es una caucion de primer
orden del gobernador mediante la cual, se puede demostrar que la medida dada al caso, es
consecuencia de una exégesis racional del ordenamiento y no el fruto de la arbitrariedad.
Segln se ha visto, la motivacién del evento administrativo plasma diversas actuaciones,
como el de aseverar la seriedad en la alineacién de la decision de la entidad publica; es una
garantia del administrado que lograra impugnar la actuacién administrativa, con
posibilidad de reprochar las bases en las que se asienta; y, por ultimo, hace posible su
examen interno mediante la impugnacion de acto administrativo.

Segun, Guzméan (2011) la motivacion del suceso administrativo es un elemento
fundamental del principio del debido procedimiento que regula la actividad del medio
administrativo en todas sus partes. (p. 383). En este propdsito, la motivacion debe contener
los compendios y supuestos que dan lugar al acto administrativo, para los efectos de su
cumplimiento o reclamacién mediante recursos impugnatorios que corresponde. También,
ha sefialado que la motivacién corresponderd ser expresa, mediante una correlacion
concreta y directa de los hechos, sefialando los medios demostrativos principales del caso
concreto, y la ostentacion de las razones legales y procedimientos con narracion al caso
materia de controversia (p. 383). En efecto, todo acto administrativo cuando se resuelve
sobre intereses, derechos y deberes de personas naturales o personas juridicas publicas o
privadas, necesariamente debe estar debidamente motivada, caso contrario seria nulo de
pleno derecho en aplicacion de la Ley N° 27444,

Cabrera y Quintana (2016) han afirmado que la motivacion es la manifestacion de
las condiciones de hecho y de derecho que han promovido la declaracion del suceso
administrativo, es una legitima dilucidacion de la argumentacion juridica que debe
contener todo acto administrativo (p. 163). Es evidente entonces que, todo acto
administrativo necesariamente debe contener la motivacién conforme como lo exige la Ley

N° 27444, caso contrario seria nulo de pleno derecho.



El acto administrativo, Gasnel (2015) ha manifestado que el suceso administrativo
es la resolucién que da por concluido una pretension, con efectos frente a otros
administrados, emitida por la entidad puablica. El acto administrativo, es el
pronunciamiento de un funcionario a cargo de un 6rgano administrativo con facultad para
resolver asuntos sobre derechos administrativos.

Guzmén (2011) ha sefialado que es la decision de la funcion de los miembros
administrativos en actuacion de la ocupacion administrativa, resolviendo controversias
sobre todo tipo de petitorios, de conformidad con lo que prescribe la Ley N° 27444. Los
sucesos administrativos, se constituyen en actuaciones de administracion y actos
administrativos referentes a las disposiciones de las leyes y reglamentos internos, dentro de
un proceso administrativo (p. 369). Segun se ha citado, el hecho administrativo, es el
resultado de un medio, en el cual se realizan actuaciones o diligencias de indole
administrativo, luego se resuelve los asuntos y controversias derivados de las pretensiones
de los administrados o de entidades publicas, con lo cual produce un efecto juridico.

La competencia administrativa, segin Guzman (2011) ha referido que la autoridad
administrativa actta en relacion del gobernado, innovando una realidad de respeto, por lo
que la gestion puablica tiene un acumulado de influencias que de las cuales puede hacer
respecto del conducido para asegurar el acatamiento de sus propdsitos (p. 214). En efecto,
la competencia, es la facultad de tiene una unidad administrativa para realizar diligencias y
resolver las controversias, ya sea por el lugar, la materia y la cuantia; es el conjunto de
facultades que tienen los drganos administrativos, las mismas que son sefialadas en las
normas legales correspondientes. La competencia administrativa es de gran importancia,
sin considerarla, los hechos administrativos serian invalidados de pleno derecho.

Por otra parte, los conflictos de competencia, Guzman (2011) ha sefialado que para
atestar la tramitacion legitima de los ordenamientos administrativos, asi como la eficacia
de los hechos administrativos que se emiten, la ley prescribe que los Organos
administrativos, de funcion, corresponde asegurar la idoneidad de la competencia para
continuar con el uniforme tratamiento del procedimiento; si se determina que no le
corresponde la competencia, debe remitir los actuados al Organo administrativo
competente, si éste no se considera competente, se genera el problema perjudicial de
competencia (p. 237). Ante la situacion planteada, las autoridades administrativas, deben
conocer las competencias que les asisten para resolver los asuntos o controversias, ya sea

como 6rgano administrativo o a nivel de entidad publica.
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El funcionario publico, es el burdcrata nombrado o designado por el titular de una
entidad puablica, para que realice gestiones administrativas dentro de la institucion de
derecho publico (Cabrera y Quintana, 2016, p. 237). Significa que, funcionario publico, es
aquel ciudadano que desempefia un cargo en una entidad publica, realizando funciones de
caracter administrativo, tramitando y resolviendo los procedimientos administrativos.

Brewer-Carias (2011) sostuvo que la cualidad de las leyes de procedimiento
administrativo en América Latina, fue la enumeracion de los principios ordinarios que
orientan el medio, ya no tienen que ser deducidos por el juez mediante interpretacion,
posee mas instrumentos de revisién sobre la actuacién administrativa. La muestra la
contrastdé la primera de las leyes de procedimiento administrativo homologadas en el
Continente, que fue la Ley Argentina, se enumeraron los elementos que debian tutelar el
mismo incluyendo la celeridad, economia, sencillez y eficacia en los tramites; principios
que fueron recogidos posteriormente en todas las leyes posteriores, donde se fueron
incorporando otros principios. En algunos casos los principios concurrieron asentados con
jerarquia constitucional, como sucedio con la Fisiologia de Venezuela de 1999, en cuyo
renglén 141 se urgié que: “La Tutela Oficial esta al auxilio de los residentes y se cimenta
en los compendios de pureza, intervencion, apremio, energia, validez, nitidez, acatamiento
de cuentas y compromiso en el adiestramiento de la ocupacién gubernamental, con
reduccion repleto a la legislacion y al erguido”.

Gabriel (2005), ha manifestado que argumentar es traer al discurso la opinién
de una persona reconocida en un area determinada de conocimiento, sus textos refuerza la
verdad de la tesis presentada. EI argumento de la autoridad es uno de los mas utilizados en
los textos legales, al citar la doctrina. Mencionar las palabras de los adoctrinadores es
replicar por autoridad. El profesional del derecho debe tener a su destreza una gran libreria
dirigida a su actividad, no necesariamente privada. Los libros de disciplina sirven como
origen de testimonios autorizados. El argumento de la soberania debe estar proporcionado
de calidad. Al reverso de lo que uno podria pensar a primera vista, no es ninguna cita de un
jurista famoso, lo que lleva la inspiracion a un discurso légico.

Santana (2016), menciono6 que la interpretacion juridica es establecer el verdadero
significado y alcance de la norma legal, la definicion legal es aprender y comprender los
expresados tacitos de las reglas legales, interpretacion natural es investigar la voluntad de
la norma legal y fijar su campo de ocurrencia, revela el destacado o los imaginados de la

politica legal y descubre el propdsito. Conocer las leyes no es conocer sus Iéxicos, sino
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conocer su impulso y su poder, la exégesis legal se convierte en la medida legal. La
norma juridica es un concepto amplio, puede ser una ley, los manuales de un contrato, las
tradiciones.

Se formulé como problema general: ;De qué manera se evidencia el indebido
procedimiento administrativo en la entidad municipal de Cafiete? De igual manera se
formularon los problemas especificos: a) ;Como se evidencia la motivacion insuficiente en
los sucesos administrativos que se pronuncian en la entidad municipal de Cariete?
b)¢Como se evidencia la falta de una argumentacién correcta en los actos administrativos
de la entidad municipal de Cafiete? c) ;Como se evidencia la falta de interpretacion de las
normas juridicas en los actos administrativos de la entidad municipal de Cafiete?

Asimismo se abordara la justificacion, la investigacion tiene por finalidad de que
los funcionarios de la entidad municipal de Cariete, no continien wvulnerando el
procedimiento administrativo y la forma regular de los actos administrativos; con la
presente investigacion se logrard que estos procedimientos y actos administrativos se
realicen y se emitan con calidad y eficiencia, respetando el derecho constitucional de la
formulacion adecuada.

También, se justifica a nivel tedrico, la exploracion se realiza a fin de que los
funcionarios de la Municipalidad Provincial de Cafiete y demas entidades publicas,
realicen el debido procedimiento y emitan los actos administrativos con la debida
motivacion, tal como lo dispone nuestra Constitucion Politica y la Ley Administrativa,
ponderando los derechos que le corresponde a los administrados.

Siendo el proposito de la investigacion que se cumplan los objetivos planteados; se
formulé el objetivo general: Determinar el impacto del indebido procedimiento
administrativo en la entidad municipal de Cafiete. De igual manera, se formularon los
objetivos especificos: a) Analizar el impacto de la motivacion insuficiente en los actos
administrativos que se emiten en la entidad municipal de Carfiete, b) Analizar la falta de
una argumentacion correcta en el acto administrativo en la entidad municipal de Cafiete,
c)Analizar la falta de interpretacion adecuada de las normas juridicas en el
pronunciamiento de la entidad municipal de Cafiete.

El supuesto ontoldgico, en esta exploracion se va a instaurar la realidad que existe
sobre el problema del debido procedimiento y la motivacion insuficiente de los actos
administrativos que se incurren en la entidad municipal, el cual vulnera el derecho de las

pretensiones, el derecho de defensa y el derecho de la motivacion, causando perjuicios
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econdmico y emocional contra los administrados; por lo que se requiere la capacitacion y
preparacion correspondiente de los funcionarios a fin de que cumplan cabalmente sus
funciones y no incurran en responsabilidad funcional.

El supuesto juridico, el problema del indebido procedimiento administrativo y la
motivacién insuficiente de los actos administrativos que se incurren en la entidad
municipal de Cariete, vulnera el derecho constitucional y la Ley Administrativa.

La contextualizacion historica, el debido proceso, desde el impacto positivo y la
generacién de corresponsabilidades politicas, es sin duda la mayor conquista de las
sociedades desde los estadios primitivos hasta la época actual, pues en este ambito de
proteccion se ha logrado un verdadero fortalecimiento de la dignidad del hombre, tornando
el derecho en una expresion de democracia, donde su nucleo esencial de eficacia, se mide
por la satisfaccion en extremo de todos los derechos y garantias expuestas en los diferentes
escenarios procesales y de operatividad administrativa tanto locales, como internacionales,
siendo ello la consecuencia positiva de la armonizacion de las politicas de los Estados
Constitucionalizados, para el caso aquellos comprometidos con un sistema de Estado
protector del ser humano y de todo su entorno, de desarrollo personal y social (Canales,
Duartes y Cuarezma, 2018, p. 175).
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I1. Método

2.1.Tipo y disefio de investigacion

Paradigma de investigacion.

Interpretativo.

Valderrama (2015) sostuvo los procesos de investigacion del prototipo interpretativo es la
observacion y la entrevista; cada uno se manejara en destino del objeto concreto de tesis.
Se pone un mayor énfasis en la practica que en la teoria, desde este prototipo no se suelen
plantear grandes grupos tedricos para explicar la realidad. En este paradigma la
concordancia entre el investigador y el objeto de tesis, es estrecha, ambos sufragan y se
comunican para lograr obtener la mejor transcripcién del conocimiento.

Meétodo inductivo

El método de investigacion fue el inductivo. Por ello, se utilizo el razonamiento con el
propésito de obtener conclusiones. Estos partieron de hechos especificos obtenidos del
estudio individual de los hechos. Luego se formularon conclusiones (Bernal, 2010). En
este sentido, se trabajo con la unidad muestral. Con el proposito de comprender el indebido
procedimiento administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de
la municipalidad en mencion. En definitiva, el método inductivo nos permitié observar,
estudiar y conocer el procedimiento.

Gordillo (2012) manifestd que el metodo inductivo es el razonamiento que,
iniciando en asuntos particulares, se eleva a ciencias frecuentes. Con la aplicacion de este
método se logra la formacion de hipotesis. (p. 69)

Enfoque Cualitativo

La presente investigacion se realizd con el enfoque cualitativo, habiéndose efectuado la
recoleccion de datos con instrumentos en diversos momentos, estos datos se interpretaron
en su contexto; ademas permitio comprender el problema en profundidad. En este sentido,
el estudio ha sido recurrente, no lineal. Esta situacion fue evidente en todo el trabajo. Una
de ellas, es en cuanto a la revision de la literatura al inicio, en el proceso y al final. Otra, es
la subjetividad en el manejo e interpretacion de los datos. Asimismo, la descripcion
minuciosa, comprension de los hechos y la interpretacion de los fenémenos a través de las
percepciones, y significados producidos por la experiencia de los de la unidad muestral

(Hernandez, Fernandez y Batista, 2014)
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Cazau (2016) manifestd que la investigacion cualitativa tiene una tendencia global
fenomenoldgica, inductiva, estructuralista, subjetiva, situada al proceso y adecuada de la
antropologia social. Conforme con otros autores (Sanchez y Reyes, 2015) sefialo que el
procedimiento cualitativo opera en dos momentos: a) el cientifico intenta, con grupos de
disputa, audiencias abiertas, e historias de vida, reproducir los discursos de determinado
grupo social, comunidad o colectivo; o, también recopila datos y documentos ya sea relatos
historicos, biograficos y tradiciones orales, referidos al &mbito o poblacién en la que se
centra la investigacion, b) luego se observa e interpreta la informacién acopiada.

Katayama (2014) y Valderrama (2015) manifestaron que la exploracion cualitativa
se define como el modo metodoldgico donde se maneja palabras, textos, discursos, dibujos,
graficos e imagenes y llegar a ello en correlacién con el objeto de investigacién se debe
des-construir y re-construir, conforme lo menciono Soto (2015), que la finalidad de la
sociologia es hacer comprensible la realidad humana.

Disefio Estudio de caso.

El estudio corresponde al disefio estudio de casos. El cual comprende el analisis repetido y
a profundidad de los individuos. Por ello, se ha realizado las observaciones repetidas.
También se han realizado entrevistas no estructuradas. Este estudio se ha realizado para
comprender en profundidad los procesos administrativos en la municipalidad de Cafiete. Al
respecto Bisquerra (2009) sostuvo que un estudio de caso supone recojo de informacién
minuciosa de un sujeto o grupo. Este proceso de recoleccion se da sobre todo a traves de
la entrevista y la observacion en cuanto a su trabajo. Asimismo, detalles familiares, nivel
socioecondémico Yy relaciones. También incluye una explicacibn minuciosa de las
experiencias relacionados con el problema de investigacion.

Siguiendo el disefio del estudio de caso, concentramos en la particularizacion de los
resultados en el contexto de la municipalidad. El proposito del estudio fue comprender la
particularidad del caso, en el intento de conocer como funcionan todas las partes que lo
componen.

De acuerdo a Yin (2014) el estudio con el disefio estudio de casos, ha seguido con
la siguiente secuencia. Primero la conduccion del estudio de caso. Luego el analisis de las
evidencias del estudio de caso. En seguida las conclusiones, recomendaciones basados en
las situaciones evidentes.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) manifestaron que el tratado del tema es un

procedimiento ideal cuando se requiere de un estudio holistico dentro de una investigacion.
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2.2. Escenario de estudio

La exploracion se ha realizado en las instalaciones y en las oficinas de las gerencias de la
Municipalidad Provincial de Cariete, por motivo que en dicha entidad se ha observado que
han realizado indebidos procedimientos administrativos y han emitido los actos
administrativos de manera irregular por motivacion insuficiente, lo cual vulnera el derecho
fundamental que ampara la Constitucién Politica del Peru.

La entidad municipal de Cafiete, se encuentra ubicado en el Jr. Bolognesi N° 250,
de San Vicente de Cariete, Departamento de Lima.

La construccién de la entidad municipal, es de material noble, cuenta con los
servicios basicos de agua, desague y luz eléctrica; existe la infraestructura, instalaciones de
oficinas administrativas y las comodidades necesarias para el desempefio laboral de sus
funcionarios y empleados.

En la Municipalidad Provincial de Cariete, se tramitan diversidad de petitorios
mediante el procedimiento administrativo, aplicandose la Ley de Municipalidades, Ley de
Tributacion Municipal, Ley N° 27444 y otras leyes conexas, los mismos que

obligatoriamente se deben resolver y concluir mediante una resolucién administrativa.

2.3. Participantes
Tabla 1

Participantes de la investigacion

Participantes Caracteristicas Tamafio
Funcionarios Deficiencia funcional tres
Abogados litigantes No conformes tres
Especialistas administrativos No conformes tres

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Proceso
Observacidn, recoleccion de datos, entrevistas y andlisis de documentos.
Sujetos y objetos de investigacion
Tres funcionarios municipales.
Tres abogados litigantes, y

Tres especialistas administrativos.
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Observacion

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) sostuvieron que no es una simple mirada, es
adentrar a situaciones sociales, la observacion es minuciosa en todas las actuaciones de las
personas, describiendo los contextos o ambientes; asimismo, las actividades que se
desarrollan en éstos, las personas que participan y los significados de las mismas, los
eventos que suceden a través del tiempo, los patrones que se desarrollan, asi como los
contextos sociales o culturales en los cuales ocurren las experiencias humanas (pp. 411,
412).

Recoleccion de datos

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) sefialaron que bajo diversas formas el
investigador recoge los datos, en razon que es él quien observa, entrevista y analiza los
procedimientos y documentos de diferentes formas que desea investigar, ya sea escrito,
verbal y no verbal, conductas observables e imagenes; debe captar lo que los casos
expresan y lograr el entendimiento del fendmeno estudiado (p. 409).

Guia de Entrevista

Para disefiar la guia de entrevista de topicos de una entrevista cualitativa semi estructurada
es necesario tomar en cuenta aspectos practicos, éticos y teoricos. No existe una Unica
forma de disefar la guia, siempre y cuando se tenga en mente dichos aspectos (Hernandez
et. al, 2014, p. 424).

Entrevista

Es un acto de conversar o charlar entre dos o mas personas (el entrevistador y el
entrevistado), con la finalidad de obtener una informacién y opinion sobre la investigacion,
se consultan a expertos, también puede ser una reunion para conversar e intercambiar
informacion entre una persona (el entrevistador) y la otra (el entrevistado) u otras (los
entrevistados) (Hernandez et al, 2014, p. 418).

Anélisis de documentos

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), manifestaron que en la investigacion cualitativa
la recoleccion y el andlisis ocurren practicamente en paralelo, el analisis no es estandar
porque cada investigacion requiere de un esquema propio de andlisis particular; en la
recoleccion de datos, la accion esencial consiste en que recibimos datos no estructurados, a
los cuales nosotros les damos estructura. Existe acercamiento al analisis cualitativo, de
acuerdo con el disefio o el marco referencial seleccionado, siendo los siguientes: la

etnografia, teoria fundamentada, fenomenologia, feminismo, andlisis del discurso, analisis

17



conversacional, andlisis semidticos y posestructurales. Cuando ya no se encuentra
informacion novedosa, el analisis concluye. En la presente investigacion, se ha analizado
las entrevistas, los procedimientos administrativos y los actos administrativos que se

realiza en la entidad municipal de Cafete.

2.5. Procedimiento
Fases:
1. Preparar la investigacion.
2. Trabajo de campo.
3. Observacion.
4. Andlisis de los datos.
5

. Resultados escritos.

2.6. Método de analisis de informacion

Para el presente estudio, se llegé a trabajar con una muestra especifica y con su objetividad
clara, por lo que se solicitaron los permisos necesarios para aplicar el instrumento que tenia
la finalidad de recoger datos para la investigacion. Una vez aplicado el instrumento se hizo
el analisis de todas las respuestas aportadas, notdndose la objetividad de los individuos

para poder dar las conclusiones necesarias para el estudio.

2.7. Aspectos éticos
Confidencialidad.
Consentimiento informado.
No se incurrio en plagio.

Consideracion de las facultades de los participantes.

Se ha considerado lo que prescribe el Codigo de Etica de la Funcion Pdblica, con el objeto
de lograr con eficiencia el trabajo de investigacion y nos permita dar informacién sobre el
comportamiento ético de los funcionarios de la entidad municipal de Carfiete, en los
procedimientos administrativos donde se pueda evaluar sobre el desempefio laboral en la
funcion pablica. En la presente averiguacion se ha estimado lo que instaura la conducta de
la investigacion efectiva, no plagiando la responsabilidad de terceros.
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I11: Resultados

3.1. Recoleccion de datos.

El trabajo de campo, se realizd en las instalaciones y oficinas administrativas de la
Municipalidad Provincial de Carfiete, Departamento de Lima, ubicado en el Jr. Bolognesi
N°250, del Distrito de San Vicente de Cafiete, durante los meses de mayo a noviembre de
20109.

En los meses de junio y julio de 2019, se pudo contar con la informacion de algunos
administrados y empleados municipales, sobre la irregularidad de los procedimientos
administrativos y la motivacion insuficiente o aparente en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete.

Durante los meses de julio y agosto de 2019, se procedido a revisar algunos
expedientes administrativos y se recabo documentos consistentes en resoluciones
administrativas, después se analizaron su contenido en cuanto al debido procedimiento
administrativo y la debida motivacion de los actos administrativos.

En el mes de setiembre de 2019, se realiz0 la observacion a los funcionarios
municipales con respecto a sus actuaciones en las emisiones de sus actos administrativos,
resolviendo controversias juridicas en los procesos administrativos que iniciaron los
administrados.

Luego en el mes de octubre de 2019, se elaboré la guia de entrevista y se realizo las
entrevistas a los funcionarios de la entidad municipal de Cariete, a los especialistas
administrativos y a los abogados litigantes, a quienes se les pregunt6é sobre el indebido
procedimiento administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de
la entidad municipal de Cafiete.

Los participantes fueron los funcionarios de la entidad municipal de Cafiete, los
especialistas administrativos y los abogados litigantes, a quienes se les entrevisto sobre el
debido procedimiento administrativo y la debida motivacion en los actos administrativos
de la entidad municipal de Cafiete. Se ha respetado los aspectos éticos de los entrevistados,
reservando sus comentarios, opiniones y actos administrativos que emitieron en los
procesos administrativos.

Los participantes de la presente investigacion, fueron tres funcionarios municipales

quienes tienen la codificacion FM 1, 2 y 3; de igual manera se tuvo a tres abogados
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litigantes quienes tienen la codificacion Abog. 1, 2, y 3; y, también se tuvo como
participantes a tres especialistas administrativos quienes tienen la codificacion EA 1, 2y 3.
3.2. Reduccidn de datos y generacion de categorias.

Categorizacion y codificacion.

La tipificacion, es un asunto por contorno del cual se busca dominar la indagacion de
la exploracion con el desenlace de opinar y narrar de caracter conceptual.

Por dicho motivo el investigador, respecto al andlisis del impacto del indebido
procedimiento administrativo en la entidad municipal de Cariete; ha interpretado que existe
la evidencia de indebido procedimiento administrativo en la entidad municipal de Cafiete,
que existe tramites burocraticos, existe vacios normativos, no existe instrumentos de
gestion y falta de motivacion de los actos administrativos.

En cuanto al andlisis del impacto de la motivacion insuficiente en los actos
administrativos que se emiten en la entidad municipal de Cariete; se ha interpretado que
existe la evidencia de la motivacidn insuficiente en los actos administrativos que se emiten
en la entidad municipal de Carete, que existe la falta de elementos de hechos y
fundamentacion juridica, que existe motivacion insuficiente y aparente, que carece de
motivacion, que la motivacion insuficiente conlleva a la nulidad de actos administrativos.

Respecto al analisis de la falta de una argumentacion correcta en los actos
administrativos de la entidad municipal de Carfiete; se ha interpretado que no existe una
argumentacion correcta en los actos administrativos, que no existe la argumentacion,
l6gica juridica, que los actos administrativos carecen de argumentos, que existe barreras
burocréticas y falta de experiencia de los funcionarios en el rubro.

Referente al analisis de la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos
administrativos de la entidad municipal de Cafiete; se ha deducido que no existe la
interpretacion de las normas juridicas en los actos administrativos de la entidad municipal
de Cafiete, que existe desconocimiento de normas legales, que no se realiza la debida
motivacion juridica, que falta experiencia a los funcionarios.

Después se ha efectuado la codificacion de los grupos de datos, para operar con ellos
como si fueran datos cuantitativos, asignandoles a los datos los siguientes signos: 1.-
incumplimiento del debido procedimiento administrativo (IDPA), 2.- principios del
procedimiento administrativo (PPA), 3.- nulidad de acto administrativo (NAA), 4.-
derechos fundamentales (DF), 5.- conflicto de competencia (CC), 6.- actos administrativos

(AA), 7.- falta de argumentacion (EFA), 8.- tramites burocraticos (TB), 9.- vulneracién del

20



debido procedimiento (VDP), 10.- reglamento interno (RI), 11.- motivacién insuficiente
(EMI), 12.- motivacion aparente (MA), 13.- medios probatorios (MP), 14.- reglamento de
organizacion y funciones ROF), 15.- falta de interpretacion (FI), 16.- funcionario (F), 17.-
atribuciones (A), 18.- administracién publica (AP), 19.- derecho a la defensa (DD), 20.-
autoridad municipal (AM), 21.- ordenanzas (O), 22.- instrumentos de gestion (1G), 23.-
texto Unico de procedimientos administrativos (TUPA), 24.- falta administrativa (FA), 25.-

impugnacion (1), 26.- falta de experiencia (FE).

3.3. Comparacion, relacion y clasificacion de las categorias.
Comparacion de las entrevistas de los participantes

En la presente investigacion, en las entrevistas realizadas a los funcionarios
municipales se ha establecido de sus apreciaciones de que existe la evidencia de indebido
procedimiento administrativo en la entidad municipal de Cariete, existe tramites
burocréticos, que falta fundamentos de hecho y fundamentacion juridica en los actos
administrativos, existe motivacion insuficiente y aparente, falta de argumentacion légica
juridica, debe existe existir una correcta argumentacion, y falta de interpretacion y existe
desconocimiento de las normas legales.

En las entrevistas efectuadas a los abogados litigantes, éstos manifestaron que existe
la evidencia de indebido procedimiento, existe la carencia de motivacion en los actos
administrativos, existe motivacion insuficiente, que la motivacion insuficiente conlleva a la
nulidad de actos administrativos, falta de argumentacion en las resoluciones
administrativas, falta de interpretacion y no se realiza la debida motivacion juridica en los
actos administrativos de la entidad municipal de Cafiete.

En las entrevistas realizadas a los especialistas administrativos, de sus respuestas se
pudo deducir que existe vacios normativos, no existe instrumentos de gestion, se evidencia
que no existe debido procedimiento administrativo, que no existe motivacion en los actos
administrativos, existe insuficiente motivacion en los actos administrativos, existe barreras
burocréticas, falta de experiencia de los funcionarios en el rubro, se evidencia la falta de
interpretacion y falta de experiencia de los funcionarios.

Luego los participantes sefialaron que, es necesario actualizar los instrumentos de
gestion municipal, debiéndose aplicar correctamente lo dispuesto en la Constitucion

Politica del Pert y la Ley del Procedimiento Administrativo General, con la finalidad de no
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vulnerar los principios del procedimiento administrativo para no afectar los derechos

fundamentales de los administrados y prestar un servicio eficiente.

Relacién

De las entrevistas realizadas en la presente investigacion, se establece de las
respuestas de los participantes que existe relacion entre el objetivo general y los objetivos
especificos, en razon que existe la evidencia del indebido procedimiento administrativo en
la entidad municipal de Cafiete, la motivacion insuficiente en los actos administrativos, la
falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos y la falta de interpretacion

de las normas juridicas en los actos administrativos de la entidad municipal de Cafete.

Clasificacion de las categorias

Categoria 1: El procedimiento administrativo.

Son las manifestaciones juridicas administrativas, procesados a través de una serie de
hechos producidos a cabo por empleados publicos con autoridad de disposicion,
concluyendo con el pronunciamiento de un suceso administrativo; por lo consiguiente, es
un conjunto de actos de administracion y de acto administrativo realizado por servidores y
funcionarios de una entidad que presta alglin tipo de servicio publico, hasta resolver los

intereses que les asiste. (Cabrera y Quintana, 2016).

Subcategorias:

Subcategoria 1: Los principios del procedimiento administrativo.

La ley del procedimiento administrativo marca los principios con su definicion y son
meramente enunciativos en razon que deja abierto la posibilidad para poder aplicar otros
principios generales del derecho publico. La concentracion de los elementos del
procedimiento administrativo, son necesarios para el buen ejercicio de las gestiones
publicas y privadas que ofrecen servicio de caracter publico. (Cabrera y Quintana 2016).
Subcategoria 2: El formal procedimiento administrativo.

Es un estreno que confiere al ciudadano derecho y caucion que corresponde todo medio
razonable; dichos principios se deben aplicar por las entidades publicas en todos los
procesos que concluyen con una resolucion de reconocimiento, alteracion o pérdida de un
derecho o la exigencia de un deber. Los érganos administrativos en todas las entidades

municipales deben aplicar los elementos del medio administrativo en todos los procesos,
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sin excepcion alguna; dichos principios estan conformados por el derecho de los
gestionados a presentar sus fundamentos legales y brindar sus medios probatorios para
lograr una resolucion justa. (Guia de la aplicacion del principio - derecho del debido
proceso en los ordenamientos administrativos, del Ministerio de Justicia; 2013).

Categoria 2: La motivacion

La motivacion de los sucesos administrativos es la locucion de las razones que la gestion
ha decidido acoger una determinada resolucion, es la conclusion de la argumentacion
justificativa de la decision, para que el interesado y los 6rganos judiciales puedan conocer
el fondo de las resoluciones. La motivacidn es una caucion de primer orden del gobernador
mediante la cual, se puede demostrar que la medida dada al caso, es consecuencia de una

exegesis racional del ordenamiento y no el fruto de la arbitrariedad. (Gallardo, 2010).

Subcategorias:

Subcategoria 1: La motivacion de actos administrativos.

La motivacién del evento administrativo plasma diversas actuaciones, como el de aseverar
la seriedad en la alineacion de la decision de la entidad publica; es una garantia del
administrado que logrard impugnar la actuacion administrativa, con posibilidad de
reprochar las bases en las que se asienta; y, por ultimo, hace posible su examen interno
mediante la impugnacién de acto administrativo. (Gallardo, 2010)

Subcategoria 2: Actos administrativos.

Es la resolucion que da por concluido una pretension, con efectos frente a otros
administrados, emitida por la entidad publica.

El acto administrativo, es el pronunciamiento de un funcionario a cargo de un 6rgano
administrativo con facultad para resolver asuntos sobre derechos administrativos (Gasnel,
2015).
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3.4. Modelo conceptual o teoria sustantiva.

-CONFLICTO DE - PRINCIPIOS DEL | -INDEBIDO

COMPETENCIA — PROCEDIMIENTO - PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO

-PLURALIDA DDE -DEBIDO PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVO

1.- CONSTITUCION POLITICA DEL
PERU

2.-LEY DEL PROCEDIMIENTO

ADMINISTRATIVO
-DERECHOS / |
FUNDAMENTALES \ - DEBIDA MOTIVACION

-ACTO ADMINISTRATIVO -MOTIVACION DE ACTOS 5 -MOTIVACION
S Z 5
IRREGULAR ADMINISTRATIVOS INSUFICIENTE O APARENTE

Figura 1 - modelo conceptual

Explicacion del modelo conceptual o teoria sustantiva:

El presente trabajo de investigacion se ha realizado en la Municipalidad Provincial de
Cafiete, con la finalidad de solucionar los problemas de los procedimientos administrativos
irregulares y la motivacion insuficiente o aparente en los actos administrativos que se
realizan y se emiten en dicha entidad estatal; para lo cual se elabor6 la matriz conceptual
del procedimiento administrativo, los principios del procedimiento administrativo,
conflicto de competencia, actos administrativos, la motivacion de actos administrativos, la
argumentacion y la interpretacion de las normas juridicas.

Con dicha generacién de conceptos, se logrard que este tema sea de interés para las
entidades publicas en donde se aplica la ley del procedimiento administrativo general, con
la finalidad de que los procesos administrativos se realicen de manera regular, respetando

los derechos fundamentales de los administrados.
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1V. Discusion

4.1. Discusion del objetivo general

Determinar el impacto del indebido procedimiento administrativo en la entidad municipal
de Cariete. Del resultado general se establecié que en dicha entidad municipal, existe la
evidencia del indebido procedimiento administrativo, que existe tramites burocraticos,
existe vacios normativos y no existe instrumentos de gestion actualizado. Dicho resultado
no guarda relacién con lo expresado en la Guia de la aplicacion del principio — derecho del
debido proceso en los ordenamientos administrativos del Ministerio de Justicia (2013), en
el cual se ha precisado que el formal procedimiento es un estreno que confiere al
ciudadano derecho y caucién que corresponde todo medio razonable, dichos principios se
deben aplicar por las entidades publicas en todos los procesos que concluyen con una
resolucion de reconocimiento, alteracion o pérdida de un derecho o la exigencia de un
deber. Los 6rganos administrativos en todas las entidades municipales deben aplicar los
elementos del medio administrativo en todos los procesos, sin excepcion alguna, dichos
principios estdn conformados por el derecho de los gestionados a presentar sus
fundamentos legales y brindar sus medios probatorios para lograr una resolucion justa.
Villanueva (2017) y Vega (2016) en sus trabajos de investigacion en el debido
procedimiento en el proceso disciplinario municipal, manifestaron que existe un nivel
medio del debido procedimiento y bajo en el proceso disciplinario.

En la entidad comunal de Cafiete, se ha prestado atencién que algunos burdcratas no han
aplicado lo que orienta la Constitucién Politica del Pert y la Ley del Procedimiento
Administrativo General, es decir existe instrucciones administrativos inverosimiles,
trasgrediendo el principio del debido transcurso y perturbando los derechos

imprescindibles de los administrados.

4.2. Discusion de los objetivos especificos

Analizar el impacto de la motivacién insuficiente en los actos administrativos que se
emiten en la entidad municipal de Cafiete. Después del resultado se ha determinado la
evidencia que no existe motivacion en los actos administrativos, falta de fundamentos de
hecho y fundamentacion juridica, motivacion insuficiente y aparente, y que la motivacion

insuficiente conlleva a la nulidad de actos administrativos. Este resultado no guarda
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relacion con lo manifestado por Leon (2015) quien indicd que, todas las entidades publicas
deben emitir sucesos dependientes debidamente cimentados, éste instituye una obligacion
de valor y legalidad que de no aplicarse acarrea la nulidad del acto administrativo, el
trascendental favor de que se cumpla con la comprometida estimulacion reside en el
perfeccionamiento de la interaccion entre los regidos y la gestion estatal, creando mayor
seguridad en la actividad gubernamental y favoreciendo el perfeccionamiento de
movimientos econdmicos con ascendentes niveles de exactitud. Camarena (2015), Vargas
(2014) y Sante (2014), sostuvieron que la expresion de un suceso administrador debe
cumplir con los requisitos ineludibles de la motivacion, con el cual existira total certeza del
razonamiento cuando se adopta una decisién, mejorando la interaccion entre los
gobernados y la gestion publica, favoreciendo el progreso de diligencias con cada vez
ascendentes niveles de fidelidad.

Unos funcionarios de la entidad corporativa de Cafiete, emiten sus actos o valores
administrativas sin la debida estimulacion o motivacion insuficiente, sin los compendios de
hecho y la fundamentacion legislativa conveniente, por lo que los gestionados interpolan
recursos impugnatorios o postulacion legal contencioso administrativo, a fin de que se

declare la nulidad de los mismos, por afectacion de sus derechos fundamentales.

Analizar la falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos de la entidad
municipal de Cafiete. Luego del resultado se ha establecido la evidencia que falta de
argumentacion en las resoluciones administrativas, se observa la falta de argumentacion,
l6gica juridica, que debe existir una correcta argumentacion. El citado resultado no guarda
relacion con lo expuesto por Gallardo (2010) quien manifestd que, la motivacion de los
sucesos administrativos es la locucion de las razones que la gestién ha decidido acoger una
determinada resolucidn, es la conclusién de la argumentacion justificativa de la decision,
para que el interesado y los 6rganos judiciales puedan conocer el fondo de las resoluciones,
es una garantia del administrado que logrard impugnar la actuacion administrativa, con
posibilidad de reprochar las bases en las que se asienta, y por ultimo hace posible su
examen interno mediante la impugnacion de acto administrativo. Gabriel (2005) sostuvo
que el argumento de la autoridad es uno de los mas utilizados en los textos legales al citar
la doctrina, el profesional del derecho debe tener a su destreza una gran libreria dirigida a
su actividad, el argumento de la soberania debe estar proporcionado de calidad, no es

ninguna cita de un jurista famoso lo que lleva la inspiracién a un discurso logico.
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En la entidad corporativa de Carete, se ha observado que los eventos o resoluciones
administrativas no contiene el razonamiento ldgico — juridico, y las discutas de hecho y de
derecho eshozadas por los gobernados; no contienen los postulados y no analizan los
medios probatorios de los tutelados.

Analizar la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete. Después del resultado se ha determinado la evidencia de falta
de interpretacion, existe desconocimiento de normas legales. Dicho resultado no guarda
relacion con lo manifestado por Cordero (2012) y Bustos (2016), quienes han precisado
que lo relacionado al sistema democratico en expresion formal esta basado en el respeto de
los derechos esenciales, asi como regirse por las reglas establecidas, donde se garanticen
los principios, y por los que se encuentran implicitos en la constitucion, ya que se basan en
las normas a cumplirse donde se le da garantia al proceso a ejecutarse tanto legal como
administrativo. Santana (2016) manifestd que la interpretacion juridica es establecer el
verdadero significado y alcance de la norma legal, la definicion legal es aprender y
comprender los expresados tacitos de las reglas legales, interpretacion natural es investigar
la voluntad de la norma legal y fijar su campo de ocurrencia, revela el destacado o los
imaginados de la politica legal y descubre el proposito, conocer las leyes no es conocer sus
Iéxicos, sino conocer su impulso y su poder.

Se ha determinado que algunos de los oficiales de la entidad municipal de Cafiete, en sus
actos burdcratas no despliegan la interpretacion de las reglas juridicas al momento de
resolver las controversias, es decir mediante una concordancia especifica de los
acostumbrados notables del argumento definido, y la muestra de las conciencias forenses y

pautas que con resefia vertical explican el suceso amparado.

4.3. Criterios de rigor cientificos logrados en el estudio

Credibilidad

En la presente investigacion, se ha realizado en la entidad municipal de Cafiete, con la
observacion persistente de las actuaciones de los funcionarios de dicha municipalidad,
respecto a los procedimiento administrativos y actos administrativos que emiten; se ha
efectuado la triangulacion de los datos obtenidos de las entrevistas efectuadas a los

funcionarios municipales, a los abogados litigantes y a los especialistas administrativos,
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recogiendo el material referencial, asimismo se ha efectuado la comprobacion con los
participantes.

Transferibilidad

Se ejecutd el muestreo tedrico con la descripcion exhaustiva, se ha efectuado la recogida
de datos abundantes.

Dependencia

Se ha efectuado la identificacion del estatus y rol del investigador, el mismo que ha
actuado de manera independiente, se ha logrado la descripcion minuciosa de los
informantes, se ha realizado la identificacion y descripcion de las técnicas e instrumentos
de recoleccion de los datos. También, se ha logrado la identificacion y descripcion de las
técnicas de andlisis de datos. No ha existido delimitacion del contexto fisico, social e
interpersonal. Se ha hecho la réplica paso a paso.

Confirmabilidad

Se ha seguido la ruta de la investigacion cualitativa, se ha efectuado la comprobacion de
los participantes constituidos por funcionarios municipales, abogados litigantes y
especialistas administrativos, se ha realizado la recogida mecanica de los datos,
efectuandose la triangulacion correspondiente y se ha explicado el posicionamiento del
investigador, por lo que otros investigadores pueden ser capaces de llegar a descripciones o

explicaciones similares del fendmeno bajo estudio.
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V. Conclusiones

Primera. Se evidencia el indebido procedimiento administrativo y tramites burocréticos
deficientes en la entidad municipal de Cafete, porque las gerencias se encuentran

resolviendo como segunda y Ultima instancia y las subgerencias como primera instancia.

Segunda. Es necesario modificar su Reglamento de Organizacién y Funciones, adecuando
a lo que establece la Ley Organica de Municipalidades, en razén que es atribucién del
Alcalde de dictar resoluciones y resolver en ultima instancia administrativa los asuntos de
su competencia, de conformidad con lo que dispone los numerales 6) y 33) del articulo 20°
de la Ley Organica de Municipalidades. Asimismo, el articulo 50° de la citada ley
prescribe que la via administrativa se agota con la decision que adopte el alcalde, (...).

Tercera. No existe la debida motivacion en los actos administrativos. Se observa la
motivacion insuficiente en los actos administrativos. De igual forma, existe la falta de
fundamentos de hecho y fundamentacion juridica formulado por los administrados.

Cuarta. La motivacion insuficiente, la falta de argumentacion logica juridica, la incorrecta
interpretacion de las normas juridicas, conlleva a la nulidad de los actos administrativos,

conforme lo dispone la Ley del Procedimiento Administrativo General.

Quinta. Se evidencia la afectacion de los derechos fundamentales de los administrados.
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V1. Recomendaciones

Primera. Se recomienda mejorar el procedimiento administrativo en la entidad municipal
de Cariete, debiendo los gerentes emitir actos o resoluciones administrativas como primera
instancia y no los subgerentes, el Alcalde debe resolver en ultima instancia administrativa,
con lo cual se daré por agotada la via administrativa; se evitara las barreras burocréticas de
los procesos administrativos y se lograra que éstos sean eficientes de acorde a la normativa

vigente.

Segunda. Se recomienda efectuar la modificacion del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la entidad municipal de Cafete, el mismo que formulard que los gerentes
emitan resoluciones administrativas como primera instancia y el alcalde resuelva como
segunda y ultima instancia, aplicando lo que dispone los numerales 6) y 33) del articulo
20° y el articulo 50° de la Ley Organica de Municipalidades; con lo cual se evitara el

conflicto de competencia entre las subgerencias, gerencias y el despacho de alcaldia.

Tercera. Se recomienda considerar la motivacion efectiva en los actos administrativos que
deben emitir las diversas gerencias de la entidad municipal de Cafiete, a fin de no vulnerar
los derechos de los administrados que se encuentran amparados en la Constitucion Politica
del Pert y la Ley del Procedimiento Administrativo General. Dicha motivacion debe ser

fundada en derecho, emitida por autoridad competente y en un plazo razonable.

Cuarta. Se recomienda que los actos administrativos contengan los fundamentos de
hechos y de derecho que esbozan los administrados, mediante una correlacion concreta y
franca de los hechos examinados principales del asunto especifico y la manifestacion de las

razones forenses y sistematicas justifican el evento amparado.

Quinta. Se recomienda que los actos administrativos de las diversas gerencias de la
entidad municipal de Carfiete, sean emitidos con la debida interpretacién de las normas
juridicas, con la debida motivacion juridica y que sus funcionarios tengan experiencia en

gestion municipal.
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VII. Propuesta

Propuesta de innovacién

1. Nombre de la propuesta

Modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la entidad municipal de
Cafiete, debiendose realizar la modificacion de la actual ordenanza municipal N° 05-2017-
MPC de fecha 31 de enero de 2017, en razén que ésta recorta la atribucion del alcalde de
emitir resolucion en ultima instancia administrativa conforme lo sefiala el numeral 33) del
articulo 20° de la Ley Organica de Municipalidades, y también porque con la decisién del
alcalde se agota la via administrativa conforme lo establece el articulo 50° de la ciada ley.
2. Problemas a resolver

Se resolvera el problema de legalidad de los procedimientos administrativos, los conflictos
de competencia y la pluralidad de instancia administrativa irregular que existe en la entidad
municipal de Cariete.

3. Objetivo a lograr

El objetivo de la propuesta de innovacion antes mencionada, es lograr que los procesos
administrativos que se realiza en la entidad municipal de Cariete, sean legales y eficientes,
protegiendo los derechos fundamentales de los administrados.

4. Duracion

La propuesta de innovacion antes mencionada puede tener una duracién de cuatro meses,
periodo en el cual se debe efectuar las coordinaciones entre el despacho del alcalde y los
funcionarios municipales, con la finalidad de elaborar el proyecto de modificacion del
Reglamento de Organizacidn y Funciones y luego sea aprobada por el Concejo Municipal
de la Provincia de Cafiete.

5. Viabilidad

La viabilidad de la propuesta de innovacion, es procedente porque no existe impedimento
legal para modificar el Reglamento de Organizacion y Funciones de la entidad municipal
de Cafiete, porgue contraviene la Ley Organica de Municipalidades.

6. Poblacion beneficiada

Con la propuesta de innovacion se beneficia el aparato administrativo de la entidad
municipal de Cafiete y por ende la poblacién de los administrados, porque sus procesos se
realizaran de conformidad con lo que dispone la Ley Organica de Municipalidades y la Ley

del Procedimiento Administrativo General.

31



7. Fundamentacion

La propuesta de innovacion se encuentra amparada en la Constitucion Politica del Peru, la
Ley Orgéanica de Municipalidades y la Ley del Procedimiento Administrativo General.

8. Costo-beneficios

La modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones no causard ningn costo
econdmico a la entidad municipal de Carfiete, el beneficio sera que se contard con un
instrumento de gestién legal y de conformidad con lo que prescribe la Ley Orgéanica de
Municipales y la Ley del Procedimiento Administrativo General.

9. Actividades

Las actividades que se realizard, serd de trabajos de coordinaciones entre el despacho del
alcalde, los funcionarios municipales y la comision de regidores correspondientes del
concejo municipal.

10. Presupuesto

No se requiere de ningun presupuesto adicional para actualizar el instrumento de gestion
municipal, se puede lograr con los trabajos de los propios funcionarios municipales de la
entidad municipal de Cafiete.

11. Mecanismo de seguimiento y evaluacion

El mecanismo de seguimiento se realizara por intermedio del despacho del alcalde y del
gerente municipal y los trabajos del proyecto de modificacion del Reglamento de
Organizacion y Funciones seran evaluados por los regidores municipales, quienes luego lo

aprobaran en sesion de concejo municipal.

Modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la entidad municipal de
Cafiete. (Anexo 9)
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Matriz de consistencia interna
Titulo: “El indebido procedimiento administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
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Problema Objetivo general: Supuesto general: Categoria 1: El indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad
general: Provincial de Cafiete.
Subcategorias Indicadores Items
¢De que | Determinar el | El irregular procedimiento - ¢Quéesel
manera se | impacto del | administrativo vulnera los | | - El debido procedimiento. - Resoluciones procedimiento
evidencia el | indebido principios del impugnadas. administrativo?
indebido procedimiento procedimiento
procedimiento | administrativo en | administrativo en la - La actuacion irregular
administrativo | la  Municipalidad | Municipalidad Provincial de los funcionarios
en la | Provincial de | de Cafiete; por qué: afecta el
Municipalidad | Cafiete. procedimiento
Provincial de administrativo?
Caniete?
- Conflicto de competencia. -La  competencia | - ¢El conflicto de

administrativa.

- Instrumentos de
gestion.

competencia de
organos
administrativos afecta
el procedimiento
administrativo?

¢Lafaltade
instrumentos de
gestion afecta el
procedimiento
administrativo?

¢La falta de ROF
adecuado ocasiona el
conflicto de
competencia?
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PROBLEMA OBJETIVOS SUPUESTOS CATEGORIZACION
Problemas Objetivos Supuestos especificas: Categoria 2: La motivacion insuficiente en los actos administrativos de la
especificos: especificos: Municipalidad Provincial de Cafiete.
- ¢Coémo se | Analizar el | La motivacion insuficiente en Subcategorias Indicadores Items
evidencia  la | impacto de la | los actos administrativos de la
motivacion motivacion Municipalidad Provincial de || - La falta de | - Colisiona una |- ¢Qué es la motivacion en los actos
insuficiente en | insuficiente en | Cafiete, afecta los derechos motivacion en los | norma administrativos?
los actos | los actos | fundamentales de los actos constitucional. - ¢La falta de motivacion en los
administrativo | administrativos | administrados. administrativos. actos administrativos vulnera la
S de la | que se emiten Constitucién Politica del Pera?
Municipalidad | en la
Provincial de | Municipalidad
Cariete? Provincial de - Falta de |-Deficiencia de |- ¢La falta de argumentacion en los
Cariete. capacitacion de los |funcionarios. actos administrativos es por la
funcionarios. - Capacitacion de | deficiencia de los funcionarios?
- ¢Cémo se | Analizar la funcionarios. -¢La capacitacion de los
evidencia la | falta de una funcionarios evitara la falta de
falta de wuna | argumentacion argumentacion en los  actos

argumentacion
correcta en los

actos
administrativo
S de la
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Provincial de
Cafiete?
¢Coémo se

evidencia la
falta de
interpretacion
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juridicas en los
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administrativo

S de la
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correcta en el

acto
administrativo
de la
Municipalidad
Provincial de
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Analizar la
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interpretacién
adecuada de
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to de la
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- Motivacién
expresa.

- Motivacioén clara.

- Motivacion
completa.
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- Argumentacion.
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- Motivacion
legitima.

- Motivacion ldgica.

- Se basa en prueba
valida.

- Principio de
verdad real.

- Principio de
inmediacion

- Contradiccién.

Reglas de
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humano.
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Anexo 2

Matriz de categorizacion

Tabla 3

El indebido procedimiento administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad Provincial

de Cafiete, afio 2019

Categorias Subcategorias

items

LOS PRINCIPIOS DEL
PROCEDIMIENTO
EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
ADMINISTRATIVO

EL FORMAL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO

1.- ¢Qué son los principios del procedimiento administrativo?

2.- ¢La actuacion irregular de los funcionarios afecta el principio de
legalidad?

1.- ;Qué es el debido procedimiento administrativo?

2.- ¢La falta de instrumento de gestion afecta el debido
procedimiento administrativo?

LA MOTIVACION DE ACTOS
ADMINISTRATIVOS
LA MOTIVACION

ACTOS ADMINISTRATIVOS

1.- ;Qué es la motivacidn en los actos administrativos?

2.- (La motivacion insuficiente en los actos administrativos vulnera
la Constitucion Politica del Perti?

1.- ;Qué es el acto administrativo?

2.- ¢Cuando un acto administrativo es nulo?
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Anexo 3
Consentimiento informado de los participantes

T'____,

tqﬂ txe 7

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, CHRISTOPHER MARIO CRUZ PEREZ, identificado con DNI. N° 40082166, con
domicilic en la Asociacion de Vivienda Sesquicentenario Mz, “K™ lote N° 22, del Distrito
del Cailao. de la Provincia Constitucional del Caliao: en mi condicion de Gerente de
Plancamiento, Presupuesto € Informatica de la Municipaiidad Provincial de Cafiete, certifice
que he leido y comprendido a mi mayor capacidad {a informacion efectuada por el Magister
en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la investigacion del indebido
procedimiento administrativo y la motivacién insuficiente de los actos administrativas que
se estartan realizando en la Municipalidad Provincial de Canete; que ejecuta la Universidad

Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho.

Que, se mie ha comunicado que he sido clegido de manera aleatoria entre todos los gerentes

de la Municipaiidad Provincial de Cafiete.

Lambicn se me ha comunicado que no me otorgardn ninglin beneficio econdmico o bienes,

faciiidades gue prestare para la investigocion antes sefialada.

worizo de manera voluntaria, s¢ liaga s entrevista correspondiente a mi persons

realizande las preguntas sobre los temas maierta de investigacion, y el seguimicnto de

expedie

dministrativos que ingresan y salen de mi gerencia. con fa lectura que crea

Jonvenienie: asimisimno, autorizo para que pucda obtener fotocopias de dichos exped

administrativos que serdn utilizados exclusivamente para ja citada investigacion.

»r se compromete a respetar las opiniones y decisiones de los servidores v
[uncionarios. respetando su dignidad y henorabilidad, en el caso de criticas y observaciones
jror sus actuaciones en los procedimientos administrativos en general. Quedando en absoluta

reserva las situaciones desfavorables de ios raismos, bajo responsabilidad del investigador.

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales

S~ ' - - - - . - . . .
se logrard ¢l beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto

a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacion de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.
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Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimicnto de la investigacion hasta su culminacion. para lo cual también ctorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el
investigador me ha permitido realizar todas las observaciones y me ha aclarado todas las

dudas que le he planteado.

También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia v derecho que me asiste, en
cuaiquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Caficte, 20 de Setiembre del 2019,

RIQUELMEK AMARILDO
INVESTIGA

(¥
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, CESAR VLADIMIR LEON POLO, identificado con DNI. N° 06783748, con domicilio
¢n ¢l Pasaje Rio Santiago N° 101 -103, del Distrito de Brefia, Provincia y Departamento de
Lima; en mi condicion de Gerente de Administracion y Finanzas de la Municipalidad
Provincial de Caiiete, certifico que he leido y comprendido a mi mayor capacidad la
informacion efectuada por el Magister en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves,
sobre la investigacion del indebido procedimiento administrativo y la motivacion
insuficiente de los actos administrativas que estarian sucediendo cn la Municipalidad
Provincial de Caiete; que ejecuta la Universidad Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado

de Dociorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegido de manera aleatoria entre todos los gerentes

de la Municipalidad Provincial de Caiicte.

También s¢ me ha comunicado que no me otorgardn ningtin beneficio econdmico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion, y el seguimiento de
expedientes administrativos que ingresan y salen de mi gerencia, con la lectura que crea
conveniente; asimismo, autorizo para quc pueda obtener fotocopias de dichos expedientes
administrativos que seran utilizados exclusivamente para la citada investigacion y con la

reserva del caso.

El investigador se compromete a respetar las opiniones y decisiones de los servidores y
funcionarios, respetando su dignidad y honorabilidad, en el caso de criticas y observaciones
por sus actuaciones en los procedimientos administrativos en general. Quedando en absoluta

reserva las situaciones desfavorables de los mismos, bajo responsabilidad del investigador.

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
se lograra el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacion de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Caiiete.
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Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacion, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el
investigador me ha permitido realizar todas las observaciones y me ha aclarado todas las

dudas que le he planteado.

También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Cariete. 26 de Setiembre del 2019,

INVESTIGADOR
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, MARIA FLOR PAICO RUIZ, identificado con DNI. N° 15429089, con domicilio en la
Av. Las Palmas N° 125, Herbay Bajo, jurisdiccion del Distrito de San Vicente, Provincia de
Caficte, Departamento de Lima; en mi condicién de Gerente de Obras, Desarrollo Urbano y
Rural de la Municipalidad Provincial de Catiete, certifico que he leido y comprendido a mi
mayor capacidad la informacion efectuada por el Magister en Derecho Riquelmer Amarildo
Sandoval Peves, sobre la investigacion del indebido procedimiento administrativo y la
motivacion insuficiente de los actos administrativas que se estarian realizando en la
Municipalidad Provincial de Cafiete; que ejecuta la Universidad Privada César Vallejo,

Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegido de manera aleatoria entre todos los gerentes

de la Municipalidad Provincial de Cafiete.

También se me ha comunicado que no me otorgaran ninglin beneficio econémico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion, y el seguimiento de
expedientes administrativos que ingresan y salen de mi gerencia, con la lectura que crea
conveniente; asimismo, autorizo para que pueda obtener fotocopias de dichos expedientes

administrativos que serdn utilizados exclusivamente para la citada investigacion.

El investigador se compromete a respetar las opiniones y decisiones de los servidores y
funcionarios, respetando su dignidad y honorabilidad, en el caso de criticas y observaciones
por sus actuaciones en los procedimientos administrativos en general. Quedando en absoluta

eserva las situaciones desfavorables de los mismos, bajo responsabilidad del investigador.

se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
i lograré el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacion de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

48



El investigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacion, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en ienguaje claro y sencillo y el
investigador me ha permitido realizar todas las observaciones y me ha aclarado todas las

dudas que le he planteado.

También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Caiiete, 20 de Setiembre del 2019.

INVESTIGADOR

MGCO RUIZ
ARIA 22610 URBANO Y RURAL
D%?ﬁl SR e0s2

ING.
GEREN
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CONSENTIMIENTO INFORMADQ

Yo, NILDA SALOME PARIONA ROJAS, identificada con DNI N° 15440613, con
domicilio en la Urb. Santa Rosa Mz. “C” lote N° 06, del Distrito de San Vicente, Provincia
de Cafiete, Departamento de Lima; en mi condicion de Abogada Especialista en Derecho
Administrativo, certifico que he leido y comprendido a mi mayor capacidad la informacion
efectuada por el Magister en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la
investigacion del indebido procedimiento administrativo v la motivacion insuficiente en los
actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Caifiete; que ejecuta la Universidad

Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegida de manera aleatoria entre los Abogados

Especialista en Derecho Administrativo de la Provincia de Cafiete.

También se me ha comunicado que no me otorgaran ningiin beneficio econémico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion, las que seran utilizadas

exclusivamente para la citada investigacion.

El investigador se compromete a respetar las opiniones y criticas de la entrevistada,
respetando su dignidad y honorabilidad. Quedando en absoluta reserva las opiniones y

criticas desfavorables, bajo responsabilidad del investigador.

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
se lograra el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivaciéon de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacién, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el
investigador me ha permitido realizar todas las consultas y me ha aclarado todas las dudas

que le he planteado. ‘ |

¢ T
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También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Cafiete, 21 de octubre del 2019

ILBO S.
ESTIGADOR

51



CONSENTIMIENTO INFORMADOQO

Yo, JHOEL EDWIN HINOSTROZA CARBAJAL, identificado con DNI. N° 44987803,
con domicilio en la Calle comercio N° 345, del Distrito de San Vicente, Provincia de Cafiete,
Departamento de Lima; en mi condicion de Abogado Especialista en Derecho
Administrativo, certifico que he leido y comprendido a mi mavor capacidad la informacion
efectuada por el Magister en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la
investigacion del indebido procedimiento administrativo v la motivacion insuficiente en los
actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafete. que ejecuta la Universidad

Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho

Que, se me ha comunicado que he sido elegido de manera aleatoria entre los Abogados

Especialista en Derecho Administrativo de la Provincia de Cafete

También se me ha comunicado que no me otorgaran ningun beneficio economico o bienes,

por las facilidades que prestare para la insestigacion antes sefialada

Autorizo de manera voluntaria. se haga la entrevisia correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion. las que seran utilizadas

exclusivamente para la citada investigacion

Elinvestigador se compromete a respetar las opiniones v criticas del entrevistado. respetando
su dignidad y honorabilidad. Quedando en absoluta reserva las opiniones v criticas

desfavorables, bajo responsabilidad del investigador

Se me ha explicado la importancia v los alcances de la presente investigacion, con los cuales

se lograra el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafete.

Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacion. para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el
investigador me ha permitido realizar todas las consultas y me ha aclarado todas las dudas

que le he planteado. / &

e
Jhoel Edwin Hinosirow Carbejol
4 CAC 562
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También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en

cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Canete, 21 de octubre del 2019.

~ -~
¢ g

T Edvin Hinmsrow Carbajal
Jhoel BEE 2 C 562

RIQUELMER AMARILDO SANDOVAL PEVES

INVESTIGADOR
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, PIERRE KEVIN GONZALES ORMENO, identificado con DNI. N° 46397360, con
domicilio en el Asentamiento Humano 28 de Julio Mz. “A” lote N° 18, del Distrito de San
Vicente, Provincia de Cafiete, Departamento de Lima; en mi condicion de Abogado litigante,
certifico que he leido y comprendido a mi mayor capacidad la informacién efectuada por el
Magister en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la investigacion del
indebido procedimiento administrativo y la motivacién insuficiente en los actos
administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete; que ejecuta la Universidad

Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegido de manera aleatoria entre los Abogados

litigantes de la Provincia de Cafiete.

También se me ha comunicado que no me otorgaran ningin beneficio econémico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion, las que seran utilizadas

exclusivamente para la citada investigacion.

Elinvestigador se compromete a respetar las opiniones y criticas del entrevistado, respetando
su dignidad y honorabilidad. Quedando en absoluta reserva las opiniones y criticas

desfavorables, bajo responsabilidad del investigador.

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
se lograra el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacién de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacién, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el

' . i . i
investigador me ha permitido realizar todas las corisultas y me Jra aclarado todas las dudas

que le he planteado.

0
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También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Cafiete, 18 de octubre del 2019.

> =

RIQUELMER AMARILDQ SANDOVAL PEVES
NVESTHGADOR
7
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, LAURA MERCEDES VIVANCO MANYARI, identificado con DNI. N° 15355518,
con domicilio en la Urb. Alameda Del Marques Mz. “E” lote N° 07, del Distrito de San
Vicente, Provincia de Cafiete, Departamento de Lima; en mi condicion de Abogada litigante,
certifico que he leido y comprendido a mi mayor capacidad la informacién efectuada por el
Magister en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la investigacion del
indebido procedimiento administrativo y la motivacién insuficiente en los actos
administrativOs de la Municipalidad Provincial de Cafiete; que ejecuta la Universidad

Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegida de manera aleatoria entre los Abogados

litigantes de la Provincia de Caifiete.

También se me ha comunicado que no me otorgaran ningin beneficio econdmico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion, las que seran utilizadas

exclusivamente para la citada investigacion.

El investigador se compromete a respetar las opiniones y criticas de la entrevistada,
respetando su dignidad y honorabilidad. Quedando en absoluta reserva las opiniones y

criticas desfavorables, bajo responsabilidad del investigador.

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
se lograra el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacién de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacion, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el

investigador me ha permitido realizar todas las consultas y me ha aclarado todas las dudas

que le he planteado. (TEN ‘1 w

| L

O

TAURA M. VIVARCO HARYAR!
. Abogada -
Reg LACK' 530
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También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Caiiete, 18 de octubre del 2019~

RIQUELMER AMARIEDO'SANDOVAL PEVES
INVESTIGADOR

{ ,
! [«
i\
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o g '
Ium M. VIVANCO MANYARI
g Abogada
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, LILIA MAXIMINA SANCHEZ PORTUGUEZ, identificada con DNI. N° 06774761,
con domicilio en el Anexo Jita s/n, jurisdiccion del Distrito de Lunahuand, Provincia de
Caiiete, Departamento de Lima; en mi condicién de Especialista en Derecho Administrativo,
certifico que he leido y comprendido a mi mayor capacidad la informacion efectuada por el
Magister en Derecho Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la investigacion del
indebido procedimiento administrativo y la motivacién insuficiente en los actos
administrativas de la Municipalidad Provincial de Cafiete; que ejecuta la Universidad

Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado de Doctorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegida de manera aleatoria entre los especialistas en

derecho administrativo que laboramos en la Municipalidad Provincial de Cafete.

También se me ha comunicado que no me otorgaran ningin beneficio economico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion. las que seran utilizadas

exclusivamente para la citada investigacion.

-

‘ /< ifivestigador se compromete a respetar las opiniones y criticas de la entrevistada,

respetando su dignidad y honorabilidad. Quedando en absoluta reserva las opiniones y

criticas desfavorables, bajo responsabilidad del investigador.

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
se lograré el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacion de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

El investigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacion, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el
investigador me ha permitido realizar todas las consultas y me ha aclarado todas las dudas

que le he planteado.
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También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Caflete, 19 de setiembre del 2019,_

Lic. LILIA MAXIMINA SANCIN:Z PORTUGUEZ, RIQUELMER AMARIEBE SANDOVAL PEVES
DNIL N° 084774761 'INVESTIGADOR
Especialista Derecho, Administrativo
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, SERGIO VALENTIN LA ROSA RIVERA, identificado con DNI. N° 47493690, con
domicilio en el Jr. Arequipa N° 399, del Distrito de Chilca, Provincia de Cafiete,
Departamento de Lima; en mi condicién de Abogado litigante, certifico que he leido y
comprendido a mi mayor capacidad la informacion efectuada por el Magister en Derecho
Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, sobre la investigacion del indebido procedimiento
administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cafiete; que ejecuta la Universidad Privada César Vallejo, Escuela de Posgrado

de Doctorado en Derecho.

Que, se me ha comunicado que he sido elegido de manera aleatoria entre los Abogados

litigantes de la Provincia de Cafiete.

También se me ha comunicado que no me otorgaran ningin beneficio econémico o bienes,

por las facilidades que prestare para la investigacion antes sefialada.

Autorizo de manera voluntaria, se haga la entrevista correspondiente a mi persona,
realizando las preguntas sobre los temas materia de investigacion, las que seran utilizadas

exclusivamente para la citada investigacion.

El investigador se compromete a respetar las opiniones y criticas del entrevistado, respetando
su dignidad y honorabilidad. Quedando en absoluta reserva las opiniones y criticas
desfavorables, bajo responsabilidad del investigador. =

Se me ha explicado la importancia y los alcances de la presente investigacion, con los cuales
se lograra el beneficio de mejorar la calidad de los procedimientos administrativos en cuanto
a la celeridad y competencia, asi como la eficiencia de la motivacién de los actos

administrativos que se realiza en la Municipalidad Provincial de Cafiete.

e
Elinvestigador me ha informado, que en fecha posterior puede ser necesaria mi participacion
en el seguimiento de la investigacion hasta su culminacion, para lo cual también otorgo mi

consentimiento.

He comprendido las explicaciones que me han facilitado en lenguaje claro y sencillo y el

investigador me ha permitido realizar todas las consultas y me ha aclarado todas las dudas

. : AL

m alentin La Rosc Rivera
ABOGADO
CAL Reg. N2 74468 ’

que le he planteado.
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También he comprendido que de acuerdo a mi autonomia y derecho que me asiste, en
cualquier momento y circunstancia, sin dar ninguna explicacion, puedo revocar o dejar sin

efecto el presente consentimiento que en la fecha se otorga.

Caflete, 21 de octubre del 2019.

AXI/ SANDOVAL PEVES
NVESTIGADOR

o
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Anexo 4
Instrumentos de recoleccion de datos
Entrevista
Entrevistado (Nombre) / Grado Académico

El presente instrumento es parte de una investigacion, por lo que se le solicita responder de
acuerdo a su experiencia profesional. Tenga en cuenta que no existe respuesta correcta o
incorrecta, lo mas importante es su opinion.

OBEJTIVO GENERAL.: Determinar si existe el indebido procedimiento administrativo en la
Municipalidad Provincial de Cafete, afio 2019.

Preguntas.

1. ¢Explique Ud. si en la Municipalidad Provincial de Cafiete, existe la evidencia del indebido
procedimiento administrativo, trasgrediendo lo que establece la Ley de Procedimiento

Administrativo General?

2. ¢Tiene conocimiento si en la Municipalidad Provincial de Cafiete, se esta aplicando los

principios del procedimiento administrativo?

3. ¢(Cudl es la opinion que tiene Ud. con respecto a los procedimientos administrativos de la
Municipalidad Provincial de Cafiete que son resueltos por 6rganos administrativos sin tener la

competencia para ello, existiendo conflicto de competencia?



OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar la falta o motivacion insuficiente en los actos
administrativos que se emiten en la Municipalidad Provincial de Cariete

1. ¢Explique usted si las decisiones de la administracion municipal mediante sus actos
administrativos con motivacién insuficiente estan vulnerando lo que establece la Constitucion

Politica del Pert y la Ley del Procedimiento Administrativo General?

2. ¢Explique usted si los actos administrativos con motivacion insuficiente emitidos por

algunas gerencias, es un indicador que estan contraviniendo la ley?

3. ¢Expligue usted con respecto a los gerentes de la Municipalidad Provincial de Cafiete, si se
encuentran capacitados profesionalmente para resolver los procedimientos administrativos

conforme lo dispone la Ley del Procedimiento Administrativo General?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar la falta de una argumentacion correcta en el acto
administrativo en la Municipalidad Provincial de Cafiete
1. ¢Explique usted si los actos administrativos emitidos por la municipalidad se encuentran

con la debida argumentacion juridica, resolviendo los fundamentos de hecho y de derecho
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formulados por los administrados, asi como valorando los medios probatorios ofrecidos por

los mismos?

2. ¢Sefiale usted si al observar que un acto administrativo ha sido emitido con motivacion

insuficiente, el gerente que emiti6 dicho acto, habria incurrido en responsabilidad funcional?

3. ¢Explique usted si existe pluralidad de instancia en la Municipalidad Provincial de Cafiete,

es decir si una resolucién administrativa es revisada en dos instancias administrativas?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar la falta de interpretacion adecuada de las normas
juridicas en la emisién de los actos administrativos en la Municipalidad Provincial de Cafiete.
1. ¢Explique usted si los actos administrativos emitidos por la municipalidad se encuentran

con la interpretacion correcta de las normas juridicas?
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Anexo 5
Entrevistas de los participantes

PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

&

W

;Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de
Canete?

Si, se evidencia el incumplimiento del debido procedimiento administrativo, por motivo de
incapacidad en la toma de decisiones, conllevando a realizar tramites burocraticos
inneeesarios, afectando los derechos de los administrados.

(En la Municipalidad Provincial de Cafiete, se esta aplicando los principios del
procedimiento administrativo?

La aplicacion de los principios del procedimiento administrativo, no es regular; en varios
casos se vulnera dichos principios y como consecuencia se observa vicios administrativos.

(Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo legal?

No todos los procesos se resuelven dentro del plazo de los 30 dias que establece la ley del
procedimiento administrativo general; la demora causa malestar ¢ incomodidad en los
administrados.

¢Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad
Provincial de Canete?

El perjuicio es la vulneracion del debido procedimiento, afectando los derechos
fundamentales de los administrados: y, los funcionarios que incumplan con lo dispuesto en
la ley del procedimiento administrativo estin sujetos a procesos administrativos
disciplinarios.

¢Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?

En algunos casos se ha observado que existe conflicto de competencia entre las gerencias,
por motivo que resuelven asuntos sin estar facultados por ley o reglamento interno.

(En la Municipalidad Provincial de Cariete, existe pluralidad de instancias para resolver
las impugnaciones contra los actos administrativos?

Segin la estructura administrativa de la Municipalidad Provincial de Cafete, si existe
pluralidad de instancia: sin embargo, por negligencia administrativa o falta de coordinacién
entre los funcionarios, en algunos casos no se ha aplicado la pluralidad de instancias para
que el acto administrativo sea revisado en dos oportunidades, causando perjuicio a los
administrados.

{ER CRUZ PEREZ
HENTO, PRESUPUESTO
RASAT A
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10.

11

12,

¢Se evidencia la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cafiete?

S1, se evidencia la motivacion insuficiente o motivacion aparente en los actos
administrativos, en razon que dichos actos administrativos no se encuentran debidamente
fundamentados, tanto en hechos como en derecho, y en algunos casos no valoran los
medios probatorios.

¢Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para resolver segin la materia administrativa?

Se evidencia, que en algunos procedimientos administrativos los actos administrativos son
emitidos por gerencias, cuando deben ser emitidos por las subgerencias, no obstante estar
dispuesto en el Reglamento de Organizacién y Funciones de la entidad municipal; lo que

conlleva a la nulidad de dicho acto administrativo.

¢L-a motivacion también se aplica a los actos de administracién?

La motivacion no se aplica necesariamente a los actos de administracion, porque son de
mero tramite, y la ley del procedimiento administrativo general no obliga que sea motivada.

¢Se evidencia la falta de una argumentacién correcta en los actos administrativos de la
entidad municipal de Caiiete?

Si. se evidencia la falta de argumentacion en los actos administrativos, lo redactan muy
simple, en muchos casos no consignan el fundamento juridico.

;Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos administrativos
de la entidad municipal de Caiiete?

Si, se evidencia, tal vez sea por el desconocimiento de las normas legales que deben aplicar
en cada asunto, y no desarrollan formalmente la relacion logica Juridica sobre las
controversias,

¢Los funcionarios designados de la entidad municipal de Caiiete, cuentan con el perfil
profesional apropiado para resolver las controversias administrativas?

La mayoria de funcionarios designados, no cuentan con el perfil profesional apropiado, no
cuentan con la preparacion académica adecuada y la experiencia profesional necesaria para
el cumplimiento de sus funciones.

22574
CA N*13

GEHENTE DE PLANE, INTO, PRESUPUESTO
E INFZRMATICA
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PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

&

(Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de
Canete?
Si, se evidencia el incumplimiento del debido procedimiento administrativo, por

desconocimiento de lo dispuesto en la Ley N° 27444,

¢En la Municipalidad Provincial de Cafiete, se esta aplicando los principios del
procedimiento administrativo?

No seaplica los principios del procedimiento administrativo, en razén que los funcionarios
desconocen lo dispuesto en la ley del procedimiento administrativo general; y, dicha

omision acarrea nulidad de procesos administrativos.

(L.os procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo legal?
No es regular que todos los procesos se resuelven dentro del plazo legal; en ciertos casos

se excede el plazo legal para resolver los asuntos.

¢ Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad
Provincial de Cafiete?
El perjuicio es la afectacion de los principios del procedimiento administrativo, vulnerando

los derechos fundamentales que le asiste a los administrados.

¢Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?
No existe conflicto de competencia administrativa, cada funcionario conoce la competencia

administrativa que le corresponde.

¢En la Municipalidad Provincial de Caete, existe pluralidad de instancias para resolver
las impugnaciones contra los actos administrativos?
Si existe pluralidad de instancia, la entidad municipal de Cafete cuenta con gerencia

general, gerencias y subgerencias, por lo que la estructura administrativa permite la

revision de los actos administrativos en dos ifistancias.
— Mag. AARILDO SABDOVAL PEVES
28O ) 1
C.ANuma 22574
CA N* 13
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¢Se evidencia la motivacién insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cafiete?

Si, existe la evidencia de motivacion insuficiente en los actos administrativos, porque no
se encuentran debidamente motivados con los fundamentados de hecho y la

fundamentacion juridica que corresponden,

¢L.os actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para resolver segun la materia administrativa?

Si, los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por
las gerencias que cuentan con competencia o facultad para resolver las controversias en

materia administrativa,

¢La motivacion también se aplica a los actos de administracion?
La motivacion no se aplica a los actos de administracion, éstos son de mero tramite, no

existe norma legal que disponga sea motivada.

. (Se evidencia la falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos de la

entidad municipal de Cafiete?
Si, existe evidencia de la falta de argumentacion logica juridica en los actos

administrativos, no tienen sustento legal.

. (Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos administrativos

de la entidad municipal de Cariete?
Existe la evidencia de la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos
administrativos de la entidad municipal; no desarrollan la valoracion de las pruebas

ofrecidas por los administrados, y aplican las normas legales de manera irregular.

¢los funcionarios designados de la entidad municipal de Cafiete, cuentan con el perfil
profesional apropiado para resolver las controversias administrativas?
Algunos funcionarios no cuentan con el perfil profesional apropiado, no cuentan con la

experiencia profesional suficiente para desempefiar cargos de responsabilidad.

Mag 00 SANDPVAL PEVES
ABOGAD
 A\Lima Reg b 22674
CA. N 13
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PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

(Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de
Canete?

No, los procedimientos administrativos se realizan en cumplimiento de las disposiciones
establecidas en el TUO de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, (en adelante LPAG)

(En la Municipalidad Provincial de Cafiete, se estd aplicando los principios del
procedimiento administrativo?

Si, se contempla los diecinueve principios establecidos en el Articulo IV, del Titulo
Preliminar de la LPAG.

¢(Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo legal?
Si, dentro de los plazos establecidos en los articulos 39°y 153 de la LPAG.

(Cudl seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad
Provincial de Cafiete?

Sobre los funcionarios que incurran en negligencia en las funciones, se deben de aplicar
las disposiciones establecidas en el articulo 261° de la LPAG.

(Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?

No, por cuanto las funciones, estan establecidas por el ROF, asi como los procedimientos
administrativos atribuidos a esta Gerencia, se encuentran contemplados en el TUPA de la
MPC, con el sustento legal vigente.

¢En la Municipalidad Provincial de Cafiete, existe pluralidad de instancias para resolver
las impugnaciones contra los actos administrativos?

Si existe el cumplimiento de la doble instancia, la primera estd constituida por las
Gerencias, y la siguiente instancia es la que resuelve el despacho de Alcaldia.

(Se evidencia la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cafiete?

No, los actos administrativos cumplen con los requisitos de validez establecidos en el
numeral 4, del articulo 3° de la LPAG.

GADD
'C.A LimaReg N° 2674
C.A. Cafiete Reg N* 1,
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10.

11.

12.

(Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para resolver segun la materia administrativa?

Si, por cuanto las competencias y atribuciones han sido delegadas por Ley.

(La motivacion también se aplica a los actos de administracion?

No, necesariamente, por cuanto los actos de administracion recogeran las consideraciones
técnicas que ayudaran al funcionario o autoridad competente a adoptar una decision
acertada en derecho y en cumplimiento de lo establecido en la LPAG.

(Se evidencia la falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete?

En algunas gerencias se da estricto cumplimiento de la correcta argumentacién en los actos
administrativos.

.Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos administrativos
de la entidad municipal de Cafiete?

No, los actos administrativos emitidos por las gerencias se enmarcan dentro del plazo
establecido en la LPAG.

¢Los funcionarios designados de la entidad municipal de Cafiete, cuentan con el perfil
profesional apropiado para resolver las controversias administrativas?
Si, cumplen con el perfil técnico requerido por el MOF de la MPC.

/

|

X
1150 SANDOVAL PEvES
C.A Lima Reg N° 22574
Ca Canete Reg N- 18
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PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

-

(Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial
de Cariete?

Si, por no contar con el TUPA actualizado, considerando que data desde el 2008, y segan
la normativa vigente indica que debe ser actualizado cada dos afios.

(En la Municipalidad Provincial de Cafiete, se estd aplicando los principios del
procedimiento administrativo?

Los principios son aplicables, pero con las deficiencias considerando la no actualizacién
del Tupa.

(Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo legal?

Se trata de cumplir en los plazos establecidos, con la finalidad de no incurrir en silencio
administrativo.

¢Cual seria el perguicio por un indebido procedimiento administrativo en la

Municipalidad Provincial de Cafiete?

Eﬁ;ﬁa administrativa
_

9.

(Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?
Lo que puedo evidenciar duplicidad de Funciones entre Sub Gerencias Catastro y

Privadas segun en ultimo ROF aprobado con Ordenanza N° 05-2017-MPC.

¢En la Municipalidad Provincial de Cafiete, existe pluralidad de instancias para resolver
las impugnaciones contra los actos administrativos?

Si

(Se evidencia la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad

Provincial de Cafiete?
Si

e Vi

K \ 1

.
O SANDOVAL PEVES
Mag. > %O

A Lima Reg N° 22574
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10.

..

¢;Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para resolver segun la materia administrativa?

Si

(La motivacion también se aplica a los actos de administracién?

Si

(Se evidencia la falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete?

Si, por no actualizar el TUPA y no reducir las barreras administrativas

¢Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos
administrativos de la entidad municipal de Cafiete?

No

. ¢Los funcionarios designados de la entidad municipal de Cafiete, cuentan con el perfil

profesional apropiado para resolver las controversias administrativas?

En algunos cdso cuentan con el perfil requerido para poder resolver el caso de
controversia.
N\
A
Lic. Lilia Maximina \Sanchez Portuguez S S P
DNIN° 0§774761 g ARG SANOUAL S
ot L AB
Especialista Derecho\ Administrativo 4 CA LimaRegN" 22574

CA Cafiete Reg. N* 13
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PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANQ 2019.

~I

¢, Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial de
Canete‘?

el indebido procedimiento
un claro ejemplo son las
sltas fuera del plazo legal.

o

¢En la Municipalidad Provincial de Cafiete, se estd aplicando los principios del
proced:mlento administrativo?

ocedimiento administrativo de manera
itudes y demas, sin la debida
contar con la competencia

correspondiente.

¢Los procedlm:entos admm:strairvos se resuelven dentro del plazo legal?

mMinistrados se

¢ Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad
Provincial de Cariete?
El perj

abiertos en contr:

1t

SUBREER &
cuentan con

conocimiento tiene como

s, fuera de pilazo. sin

¢En la Municipalidad Provincial de Cariete, existe piuralidad de instancias para resolver
las impugnaciones contra los actos administrativos?
ha p!uraddacz se encuentra establecida en ROF de la Municipalidad Provincial de

Canete de acuerdo a cada materia.

¢ Se evidencia la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cafiete?

dichas razones la Municipalidad Provincial de Cafiete, tiene muchos

$ en su contra, perjudicando el interés puablico.

B SerymuxknunLaR;saRwem

ABOGADO
CAL Reg. N2 74468
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10.

11.

12

¢Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por
las gerencias con competencia para resolver segun la materia administrativa?

encias emiten actos

se ha

oportunidade

P

s sin contar con la compet

¢ La motivacion también se aplica a los actos de administracion?

5 lo informes técnico

Claro, 1

algunas gerencias no cuentan

con documentos son de suma

considerando gue

import

¢ Se evidencia la falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete?

faita de argumentacion se puede verificar en algunas resoluciones

vas emitidas por la administracién municipal.

¢Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos
administrativos de la entidad municipal de Cariete?
pued idenciar que muchas veces la falta de inter

juridicas conlleva a emitir actos ad

5n de las nom

v
w

¢Los funcionarios designados de la entidad municipal de Cafiete, cuentan con el perfil
profesional apropiado para resolver las controversias administrativas?
Al nados, no cuentan con el perfil prof

ersias administrativas

inrse: Fimmeiaranme: W
108 funcionarios de
las cont

ente capacitados para tomar decisior

no se encuentran
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PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

1. (Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial
de Cafiete?

a. Se evidencian vacios normativos, en vista de la omision de acondicionar las
ordenanzas a los nuevos dispositivos legales aplicables a la administracién
publica: en tanto los instrumentos de gestion en algunos casos se encuentras
desfasados v que de algunas ocasiones se han tratado de acondicionar con
ordenanzas pero no han sido acondicionadas al TUPA.

b Se deberia acondicionar el MAPRO, como instrumento de gestion para los
diferentes tramites y procesos administrativos.

[

¢En la Municipalidad Provincial de Cariete, se estd aplicando los principios del
procedimiento administrativo?
a. Los principios del procedimiento administrativo, se aplican en ciertas
circunstancias en la cual se requiere de recurrir a la doctrina administrativa, en
ocasiones en las que los procedimientos nos estan bien establecidos.

Lo

¢Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo legal?
a. Se resuelven dentro del plazo establecido en el procedimiento administrativo,
esto es dentro de los 30 dias habiles.

4. (Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo en la
Municipalidad Provincial de Cafiete?
a. El indebido procedimiento constituye tanto omisién administrativa, como

abuso de autoridad.

o

¢Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?
a. Respecto a las competencias administrativas han sido descentralizadas con
Ordenanzas que modifican el ROF, pero se tendria que tener precaucion en

cuanto a los procedimientos establecidos en el TUPA.

6. (En la Municipalidad Provincial de Cafiete, existe pluralidad de instancias para resolver
las impugnaciones contra los actos administrativos?
a. Existe la doble instancia, tal cual lo establece el procedimiento administrativo.

SOGANE8
. Limaitey N 29674
¢ A Canete Reg R 13
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7. (Se evidencia la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cailete?

a  Se podrian establecer que no existe motivacion en los actos administrativos en

medida de que en algunos casos no existe informe tecnico debidamente

sustentado. informando solo de manera general, mas no detallada de acuerdo

al caso en concreto.

8 (Losactos admmistrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para resolver segun la materia administrativa?

a. Los actos administrativos son emitidos conforme a la competencia y materia

establecida en el ROF, MOF y TUPA de la Municipalidad, salvo que se pueda

observar que alglin procedimiento no esta establecido en el TUPA, visto que

este instrumento de gestion esta desactualizado.

9. ¢Lamotivacion también se aplica a los actos de administracion?
a. La motivacién se da en medida de los informes técnicos respectivos, previos a

la emision del acto administrativo.

10. (Se evidencia la falta de una argumentacién correcta en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete?

a. En algunos procedimientos

11. (Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos
administrativos de la entidad municipal de Cafiete?
No se evidencia la falta de interpretacion por parte de la administracion.

12. (Los funcionarios designados de la entidad municipal de Cafiete, cuentan con el perfil
profesional apropiado para resolver las controversias administrativas®
a. Se viene acondicionando la lev servir. en medida de que se cumpla lo
establecido por la mencionada normativa: por lo tanto se entiende que
cumplen con el perfil para el cargo
b. En cuanto al resolver, los funcionarios cuentan con apoyo administrativo para
la resolucion de controversias admimistrativas

T / 2
102 (arpey;
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PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

o

5;

(Se evidencia el indebido procedimiento administrativo en la Municipalidad Provincial
de Canete?

Si, porque hay procedimientos que se han iniciado en los afios 2017 y a la fecha todavia
no concluyen, citando por ejemplo los procedimientos de aprobacién de Planeamiento
Integral.

¢En la Municipalidad Provincial de Cafete. se esta aplicando los principios del
procedimiento administrativo?

En algunas ocasiones existe inobservancia de los principios del procedimiento
administrativo general, sobre todo el principio fundamental de legalidad, por el que parte
todo, al no aplicar la normativa correcta. genera deficiencias en los actos de
administracion interna, asi como los actos administratiyv os

(Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo legal?

La mayoria de ocasiones, no se cumple con los plazos que establece la normativa de la
materia, asi por ejemplo los recursos de apelacion que demoran alrededor de 03 meses en
resolverse, asi como procedimientos de mero tramites que tardan en ser atendidos por las
areas involucradas, incumpliendo asi los plazos.

(Cudl seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo en la
Municipalidad Provincial de Cafiete?

Que, el administrado presente recurso de queja por infraccion de los plazos establecidos
legalmente, asi como el silencio administrativo o aprobacion automatica entre otros, y en
Gltima ratio que el administrado recurra al érgano jurisdiccional.

(Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?

Existen algunos conflictos, para la solucién de ciertos procedimientos, en cuanto a que
una gerencia lleva todo el procedimiento, pero la resolucién final que recae en un acto
administrativo lo emite otra. Debiendo ser lo correcto que la gerencia donde se lleva el
procedimiento sea quien emita la resolucién final.

¢En la Municipalidad Provincial de Caifiete, existe pluralidad de instancias para resolver

las impugnaciones contra los actos administrativos?

Si existe, se respeta este principio, ello a razon de que, si se emite una resolucion por una

determinada sub gerencia, el administrado al presentar el reeu%de apelacion lo resuelve
el superior que en este caso seria la gerencia.

i
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10.

11.

(Se evidencia la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Caiete?

Si, en ciertos actos emitidos por 4reas sin tener una opinion o informe legal, carecen de
motivacion; toda vez que muchas veces no sustenta por qué se esta denegando la peticion
del administrado o porque se declara improcedente o infundada su peticidn, observandose
la falta del marco legal en ciertas oportunidades.

Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para resolver segun la materia administrativa?

No, algunos procedimientos que deben resolverse por ejemplo la Sub Gerencia de
Recursos Humanos por ser de su competencia, lo terminaba resolviendo la Gerencia
Municipal, aspectos que deben mejorarse.

(La motivacion también se aplica a los actos de administracion?

No, pero deberia aplicarse también, por ejemplo, al solicitar una opinion a una
determinada area organica, a través de un memorandum y/o informe, se tendria que
precisar los detalles por el cual viene su consulta o sefialar cual es la duda o controversia
que no pueda ser dilucidada por su area, de esta manera el area que opinara tendria en
claro sobre el aspecto que debera pronunciarse.

;Se evidencia la falta de una argumentacion correcta en los actos administrativos de la
entidad municipal de Cafiete?

Si, como ya lo sefalé en la pregunta 7, al no tener motivacion también carecen de
argumentos, al dar respuesta a los tramites presentados por los administrados.

(Se evidencia la falta de interpretacion de las normas juridicas en los actos
administrativos de la entidad municipal de Cafiete?
Algunas 4reas no realizan una correcta interpretacién de las normas juridicas, lo que

conlleva a que se expida un acto administrativo inconsistente, generando el derecho de
los administrados que se ven perjudicado a interponer los mecanismos que la ley de la
materia contempla, por eso se recomienda que ante cualquier controversia o discrepancias
entra las normas se solicite la opinién del area legal de la Entidad.

. (Los funcionarios designados de la entidad municipal de Cafiete, cuentan con el perfil

profesional apropiado para resolver las controversias administrativas?
Por todas las observaciones que se ha mencionado, es de notar que ciertos funcionarios

no cumplen con el perfil idéneo para ostentar el cargo y encaminar la gerencia de la que
estan a cargo y de esa manera brindar una correcta atencion y una pronta respuesta
arreglada a derecho.

. 2
£
~ 4
7
. O S
Wi RAREEO SANDOVAL PEVES
“ ABI

OGAD!
CA LmaReg N 2251:1
CA Canete Reg ¥ 13

78



PREGUNTAS SOBRE EL INDEBIDO PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y LA
MOTIVACION INSUFICIENTE EN LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE, ANO 2019.

Considerando que ¢l debido procedimiento administrativo supone en toda circunstancia el
respeto por parte de la Administracion Pablica de todos aquellos principios v derechos invocados
cn la norma administrativa v la Constitucion. Dicho esto. me permito opinar que se evidencia el
indebido procedimiento cn los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Caiiete.

En los aclos administrativos, no se vienc aplicando los principios del procedimicnto
administrativo. Prueba de ello, son las diversas demandas de nulidad de estos actos que se
tramitan cn sede Judicial a través del proceso Contencioso Administrativo.

Por lo general no cumplen los plazos estipulados en la Ley Administrativa; lo que conlleva
muchas veees al consentimiento de lo peticionado por los administrados.

Definitivamente ¢l indebido procedimicnto administrativo afceta al administrado en ¢l derecho
a la defensa, pluralidad de instancia. cl derecho a ser notificado. el acceso al expediente, cl
derecho de audiencia, el derecho a probar, entre otros.

Si existe conflicto de competencia; esto debido a que mediante Resoluciones de Alcaldia se ha
Lws delegado facultades a cierta Autoridad Municipal; las mismas que se encuentran atribuidas como
funciones a través de una normativa a otro funcionario municipal: produciéndose as un conflicto
competencial. Situacion que acarrcaria la nulidad de dichos actos.

Si existe la pluralidad de instancias, no obstante acotar que debido a un criterio inapropiado de
delegar de ciertas funciones resolutivas al Gerente Municipal: ha conllevado al administrado a
una situacion de indefension ante una instancia superior: consccuentemente obliga a encauzar de
oficio los recursos de apelacion a una de reconsideracion: que permita atender las impugnaciones
de los actos administrativos en estos casos.
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En los actos administrativos. no solo s¢ evidencia la motivacion insuficiente. sino también
incongruente, imprecisa o parcial: evidenciandose gencralmente en actos sancionadores que dan
Iugar a demandas dc nulidad de acto admmistrativo ante ¢l Organo Jurisdiccional.

Actualmente, sc aprecia que ciertas gerencias viene emitiendo actos administrativos que no son
de su competencia; esto a razon que no se ha tenido un criterio adecuado acorde a las funciones
que le pertenceen por imperio de la Ley.

Siendo los actos de administracion regulados por cada entidad: destinados a organizar o hacer
funcionar sus propias actividades o servicios: razon por la cual la motivacién no sc aplica a estos
aclos de administracion.

Se aprecia de los considerandos de los actos administrativos que no se desarrolla coherentemente
al caso concreto, evidenciandosc la falta de argumentacion en dichos actos.

L

Considero que, exponiendo mayores comentarios a las normas juridicas aplicadas, sustentarian
sélidamente la decision de la autoridad municipal.

Sibien sc tiene profesionales a cargo en las diversas gerencias. sin embargo. me permito precisar
que ¢stos no cuentan con el perfil profesional acorde al cargo asignado no considerandose
ademas la experiencia laboral que es ineludible para resolver en dicha instancia las controversias
administrativas que se plantean.

HAURA M. VIVANCO MANYAR]
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Anexo 6
Validacion de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Seriora:
Dra. LIDIA NEYRA HUAMANI
Presente.-

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es may grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y hacer de su
conocimiento que en mi condicion de estudiante del programa de Doctorado de Derecho de la
UCV, en la sede Los Olivos, promocién 2017 - 1. requiero validar los instrumentos con los
cuales recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacién y con la cual
optare el grado de Doctor.

El rombre del titulo de mi proyecto de investigacion es: “Indebido procedimiento
administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Caiiete, afio 20197, y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
convenientc recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas juridicos y/o
investigacion juridica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que a la presente.

Atentamente.

—
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS

Categoria 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Son las manifestaciones juridicas administrativas, procesados a través de una serie de hechos
producidos a cabo por empleados publicos con autoridad de disposicion, concluyendo con el
pronunciamiento de un suceso administrativo; por lo consiguiente, es un conjunto de actos de
administracién y de acto administrativo realizado por servidores y funcionarios de una entidad
que presta algin tipo de servicio publico, hasta resolver los intereses que les asiste. (Cabrera y
Quintana, 2016).

Subcategorias:

Subcategoria 1: Los principios del procedimiento administrativo.

La ley del procedimiento administrativo marca los principios con su definicion y son
meramente enunciativos en razéon que deja abierto la posibilidad para poder aplicar otros
principios generales del derecho publico. La concentracion de los elementos del
procedimiento administrativo, son necesarios para el buen ejercicio de las gestiones publicas y

privadas que ofrecen servicio de caracter pablico. (Cabrera y Quintana 2016).

Subcategoria 2: El formal procedimiento administrativo.

Es un estreno que confiere al ciudadano derecho y caucion que corresponde todo medio
razonable; dichos principios se deben aplicar por las entidades publicas en todos los procesos
que concluyen con una resolucion de reconocimiento, alteracion o pérdida de un derecho o la
exigencia de un deber. Los érganos administrativos en todas las entidades municipales deben
aplicar los elementos del medio administrativo en todos los procesos, sin excepcion alguna;
dichos principios estin conformados por el derecho de los gestionados a presentar sus
fundamentos legales y brindar sus medios probatorios para lograr una resolucién justa. (Guia
de la aplicacion del principio - derecho del debido proceso en los ordenamientos

administrativos, del Ministerio de Justicia; 2013).
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Categoria 2: LA MOTIVACION.

La motivacion de los sucesos administrativos es la locucion de las razones que la gestion ha
decidido acoger una determinada resolucion, es la conclusion de la argumentacion justificativa
de la decision, para que el interesado y los 6rganos judiciales puedan conocer el fondo de las
resoluciones. La motivacion es una caucion de primer orden del gobernador mediante la cual,
se puede demostrar que la medida dada al caso, es consecuencia de una exégesis racional del

ordenamiento y no el fruto de la arbitrariedad. (Gallardo, 2010),

Subcategorias:

Subcategoria 1: La motivacion de actos administrativos.

La motivacion del evento administrativo plasma diversas actuaciones, como el de aseverar la
seriedad en la alineacion de la decision de la entidad publica; es una garantia del administrado
que lograra impugnar la actuacion administrativa, con posibilidad de reprochar las bases en las
que se asienta; y, por tltimo, hace posible su examen interno mediante la impugnacion de acto
administrativo. (Gallardo, 2010)

Subcategoria 2: Actos administrativos.

Es la resolucion que da por concluido una pretension, con efectos frente a otros administrados,
emitida por la entidad publica.

El acto administrativo, es el pronunciamiento de un funcionario a cargo de un Organo
administrativo con facultad para resolver asuntos sobre derechos administrativos (Gasnel,
2015).

o
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MATRIZ DE CATEGORIZACION

Categoria 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO,

N —

Subcategorias

Indicadores

items

Los principios del procedimiento
administrativo.

El principio de legalidad

1.- ;Qué son los principios del
procedimiento administrativo?
2.~ ¢La actuacion irregular de los
funcionarios afecta el principio
de legalidad?

El formal procedimiento
administrativo.

El debido procedimiento administrativo

- ;Qué es el debido
procedimiento administrativo?
2.- ;La falta de instrumento de
gestion afecta el  debido
procedimiento administrativo?

El derecho administrativo

La competencia administrativa

1.- (El conflicto de competencia
administrativa afecta el
procedimiento administrativo?
2.- (El derecho administrativo
regula la administracion
publica?
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Categoria 2: LA MOTIVACION.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Subcategorias

Indicadores

items

La motivacion de actos administrativos,

La motivacion insuficiente en los actos administrativos
vulnera la Constitucion Politica del Peru.

1 .- {Qué es la motivacion en los
actos administrativos?

2.- ;La motivacién insuficiente
en los actos administrativos
vulnera la Constitucion Politica

i del Peri? )

Actos administrativos. La falta de argumentacion juridica perjudica el acto|1- ;Qué es el acto
administrativo. administrativo?

2.- (Cuando un acto

administrativo es nulo?

Impugnacion contra

administrativos.

actos

Facultad de  contradiccion  contra los  actos

administrativos.

.- ¢(En que consiste la
impugnacion contra los actos
administrativos?

2.- (Cudles son los recursos
administrativos que se pueden
mterponer contra  los  actos
administrativos?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Guia de entrevista en profundidad a funcionarios municipales

CATEGORIA 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Pertinencia’ Relevancia® | Claridad® Sugerencias

N° | SUBCATEGORIA 1: Los principios del procedimiento administrativo No |Si [No |Si [No

1.- ¢(En la Municipalidad Provincial de Cafete, se esta aplicando los
principios del procedimiento administrativo? )(

2.- (Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo
legal?

3.- ¢La actuacion irregular de los funcionarios afecta el principio de
legalidad?

N° | SUBCATEGORIA 2: El formal procedimiento administrativo.

1.- ;Ha observado si existe indebido procedimiento administrativo en la
Municipalidad Provincial de Canete?

| 2.- (Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo
en la Municipalidad Provincial de Cafiete?

3.- ;La falta de mstrumento de gestion afecta el debido procedimiento
administrativo?

N°¢ | SUBCATEGORIA 3: El derecho administrativo

1.- jLos procedimientos administrativos se tramitan de manera regular?

2.- (Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?

KYKXXXKKXXE

X KX | X | X X)X
XIXIALIX [ X% X 5[ [y >




Observaciones (precisar si hay suficiencia): Q/( ,CLL;IU.,,\M( o g fisese 8 Aapieveade

Opinién de aplicabilidad: ~ Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. LIDIA NEYRA HUAMANI.
DNI. N° 10091682

Especialidad del validador: Doctora en Educacion — Metodologia.

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico Lima, 05 de octubre del 2019.
formulado.

*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al )

componente o dimension especifica del constructo f

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna ¢] enunciado del /
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dra. LIDIA I(EYRA HUAMANI
planteados son suficientes para medir la dimensidn Experto Informante




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTQ

Guia de entrevista en profundidad a funcionarios municipales

CATEGORIA 2: LA MOTIVACION. Pertinencia’ [Relevancia? | Claridad® Sugerencias

N° | SUBCATEGORIA 1: La motivacion de actos administrativos. Si No |[Si |Ne |Si [No

1.- (Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Caiiete, se
emiten con la debida motivacion?

2.~ jLa motivacion también se aplica a los actos de administracion?

3.- (La motivaciéon isuficiente en los actos administrativos vulnera Ia
Constitucion Politica del Pera?

N° | SUBCATEGORIA 2: Actos administrativos.

1.- ¢Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cailete,
son emitidos por las gerencias con competencia para resolver segiin su
especialidad?

2.- ;Los actos administrativos se emiten dentro del plazo legal?

3.- (La falta de argumentacion juridica perjudica el acto administrativo?

N° | SUBCATEGORIA 3: Impugnacion contra actos administrativos.

1.- ;Cuando los administrados impugnan los actos administrativos?

2- (En la Municipalidad Provincial de Caiiete, existe pluralidad de
instancias para resolver las impugnaciones contra los actos administrativos?

XIXIK XX X x| X [X]|x
X M XXX XX IX] X

O XXX XX XS
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v A
Observaciones (precisar si hay suficiencia) : 4// Ahinudo g a/a{icnb(c

Y ))mék u'uj'.—t- :

Opini6n de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. LIDIA NEYRA HUAMANI.
DNI. N° 10091682

Especialidad del validador: Doctora en Educacion — Metodologia.

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico
formulado,

*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
ftem, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

Lima, 05 de octubre del 2019,

s

Dra. LIDIA NEYRA HUAMANI
Experto Informante
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CARTA DE PRESENTACION

Sefiora:
Dr. VICTOR EDUARDO CANDELA AYLLON

Presente.-
Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y hacer de su
conocimiento que en mi condicién de estudiante del programa de Doctorado de Derecho de la
UCYV, en la sede Los Olivos, promocién 2017 - I, requiero validar los instrumentos con los
cuales recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual
optare el grado de Doctor.

El nombre del titulo de mi proyecto de investigacién es: “Indebido procedimiento
administrativo y la motivacién insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cafiete, afio 2019”7, y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas juridicos y/o
investigacion juridica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizaci6n de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expreséndole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que a la presente.

Atentamente.

/\\\

SANDOVALFEVES, RIQVELMER AMARILDO
/ DNLNe 15377803
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS

Categoria 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Son las manifestaciones juridicas administrativas, procesados a través de una serie de hechos
producidos a cabo por empleados publicos con autoridad de disposicion, concluyendo con el
pronunciamiento de un suceso administrativo; por lo consiguiente, es un conjunto de actos de
administracion y de acto administrativo realizado por servidores y funcionarios de una entidad
que presta algin tipo de servicio publico, hasta resolver los intereses que les asiste. (Cabrera y
Quintana, 2016).

Subcategorias:

Subcategoria 1: Los principios del procedimiento administrativo.

La ley del procedimiento administrativo marca los principios con su definicion y son
meramente enunciativos en razon que deja abierto la posibilidad para poder aplicar otros
principios generales del derecho publico. La concentracion de los elementos del
procedimiento administrativo, son necesarios para el buen ejercicio de las gestiones publicas y

privadas que ofrecen servicio de caracter publico. (Cabrera y Quintana 2016).

Subcategoria 2: El formal procedimiento administrativo.

Es un estreno que confiere al ciudadano derecho y caucion que corresponde todo medio
razonable; dichos principios se deben aplicar por las entidades publicas en todos los procesos
que concluyen con una resolucion de reconocimiento, alteracion o pérdida de un derecho o la
exigencia de un deber. Los drganos administrativos en todas las entidades municipales deben
aplicar los elementos del medio administrativo en todos los procesos, sin excepcion alguna;
dichos principios estin conformados por el derecho de los gestionados a presentar sus
fundamentos legales y brindar sus medios probatorios para lograr una resolucion justa. (Guia
de la aplicacion del principio - derecho del debido proceso en los ordenamientos

administrativos, del Ministerio de Justicia; 2013).
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Categoria 2: LA MOTIVACION.

La motivacion de los sucesos administrativos es la locucion de las razones que la gestion ha
decidido acoger una determinada resolucidn, es la conclusion de la argumentacion justificativa
de la decision, para que el interesado y los drganos judiciales puedan conocer el fondo de las
resoluciones. La motivacion es una caucion de primer orden del gobernador mediante la cual,
se puede demostrar que la medida dada al caso, es consecuencia de una exégesis racional del

ordenamiento y no el fruto de la arbitrariedad. (Gallardo, 2010),

Subcategorias:

Subcategoria 1: La motivacion de actos administrativos.

La motivacion del evento administrativo plasma diversas actuaciones, como el de aseverar la
seriedad en la alineacion de la decision de la entidad publica; es una garantia del administrado
que lograra impugnar la actuacion administrativa, con posibilidad de reprochar las bases en las
que se asienta, y, por tltimo, hace posible su examen interno mediante la impugnacion de acto
administrativo. (Gallardo, 2010)

Subcategoria 2: Actos administrativos.

Es la resolucion que da por concluido una pretension, con efectos frente a otros administrados,
emitida por la entidad publica.

El acto administrativo, es el pronunciamiento de un funcionario a cargo de un oOrgano
administrativo con facultad para resolver asuntos sobre derechos administrativos (Gasnel,
2015).

o)
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I

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Categoria 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Subcategorias

Indicadores

items

Los principios del procedimiento
administrativo.

El principio de legalidad

1.- (Qué son los principios del
procedimiento administrativo?
2.- jLa actuacion irregular de los
funcionarios afecta el principio
de legalidad?

El formal procedimiento
administrativo.

El debido procedimiento administrativo

- Qué es el debido
procedimiento administrativo?
2.- ;La falta de instrumento de
gestion  afecta el  debido
procedimiento administrativo?

El derecho administrativo

La competencia administrativa

1.- (El conflicto de competencia
administrativa afecta el
procedimiento administrativo?
2.- (El derecho administrativo
regula la administracion
publica?
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Categoria 2: LA MOTIVACION.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Subcategorias

Indicadores

items

La motivacion de actos administrativos,

La motivacion insuficiente en los actos administrativos
vulnera la Constitucion Politica del Peru.

1.- (Qué es la motivacién en los
actos administrativos?

2.- ;La motivacién insuficiente
en los actos administrativos
vulnera la Constitucion Politica

i del Per(i? )

Actos administrativos. La falta de argumentacion juridica perjudica el acto | 1.- ;Qué es el acto
administrativo. administrativo?

2.- (Cuando un acto

administrativo es nulo?

Impugnacion contra

administrativos.

actos

Facultad de  contradiccion  contra los  actos

administrativos.

l.- (En que consiste la
impugnacion contra los actos
administrativos?

2.- (Cudles son los recursos
administrativos que se pueden
iterponer contra los  actos
administrativos?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Guia de entrevista en profundidad a funcionarios municipales

CATEGORIA 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Pertinencia’

Relevancia’

Sugerencias

NO

SUBCATEGORIA 1: Los principios del procedimiento administrativo

Si No

No

Claridad’
Si No

1.- (En la Municipalidad Provincial de Cafiete, se esta aplicando los
principios del procedimiento administrativo?

2.- ;Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo
legal?

>

3.- (La actuacion irregular de los funcionarios afecta el principio de
legalidad?

X

NO

SUBCATEGORIA 2: El formal procedimiento administrativo.

1.- (Ha observado si existe indebido procedimiento administrativo en la
Municipalidad Provincial de Caiiete?

2.- ;Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo
en la Municipalidad Provincial de Cafiete?

3.- ¢(La falta de instrumento de gestion afecta el debido procedimiento
administrativo?

NO

SUBCATEGORIA 3: El derecho administrativo

1.- ¢Los procedimientos administrativos se tramitan de manera regular?

2.- (Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?

%
S
X
X
P
X
X
25
X
N

¥kl 1% [ K% X xe

Y% X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hiilndl s M ¥ M
v
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del experto validador: Dr. CANDELA AYLLON ViCTOR EDUARDO.
DNI. N° 15382082

Especialidad del validador: Doctor en Psicologia — Metodologia UCM - Madrid.

'Pertinencia: El item cortesponde al concepto tedrico Lima, 25 de octubre del 2019.

formulado.

*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al

componente o dimensi6n especifica del constructo '

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del QVL

ftem, es conciso, exacto y directo g

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr. VICTOR EDUARDO CANDELA AYLLON
planteados son suficientes para medir la dimensién CPP, Registro N° 2935
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTQ

Guia de entrevista en profundidad a funcionarios municipales

1.- (Cuando los administrados impugnan los actos administrativos?

2.- (En la Municipalidad Provincial de Cailete, existe pluralidad de
instancias para resolver las impugnaciones contra los actos administrativos?

CATEGORIA 2: LA MOTIVACION, Pertinencia' Relevancia® | Claridad® | Sugerenciay
N° | SUBCATEGORIA 1: La motivacion de actos administrativos. Si No [Si |No [Si |No
1.- ;Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Caiiete, se
emiten con la debida motivacion? >(' Y X
2.- ;La motivacion también se aplica a los actos de administracion? X X X
3.- (La motivacion insuficiente en los actos administrativos vulnera la
Constitucion Politica del Per? N X X
N° | SUBCATEGORIJA 2: Actos administrativos. ><- e X
1.- jLos actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Canete,
son emitidos por las gerencias con competencia para resolver segin su ;
especialidad? >( >( X
2.- jLos actos administrativos se emiten dentro del plazo legal? >< X
3.- ¢{La falta de argumentacion juridica perjudica el acto administrativo? X X
N° | SUBCATEGORIA 3: Impugnacion contra actos administrativos. X ><

X< XX X
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EN
Observaciones (precisar si hay suficiencia) : U M 2 ofplicall, 4 »«M
1
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del experto validador: Dr, CANDELA AYLLON VICTOR EDUARDO.
DNI. N° 15382082
Especialidad del validador: Doctor en Psicologia ~ Metodologia UCM - Madrid.
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico Lima, 25 de octubre del 2019.
formulado.
*Relevancia: El ftem es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del —t&%
ftem, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr. VICTOR EDUARDO CANDELA AYLLON

planteados son suficientes para medir la dimension CPP, Registro N° 2935
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CARTA DE PRESENTACION

Senor:
Dr. JHONNY HANS CONTRERAS CUZCANO.
Presente. -

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y hacer de su
conocimiento que, en mi condicién de estudiante del programa de Doctorado de Derecho de la
UCV, en la sede Los Olivos, promocién 2017 - 1, requiero validar los instrumentos con los
cuales recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual
optare el grado de Doctor,

El nombre del titulo de mi proyecto de investigacion es: “Indebido procedimiento
administrativo y la motivacion insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad
Provincial de Caiiete, afio 2019”, y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas Jjuridicos y/o
mvestigacion juridica.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que a la presente.

Atentamente,

R e ) S T T A
SANDOVAV PEVESNRIQUELMER AMARILDO
./ DNL N° 15377803
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DEFINICION CONCEPTUAL DE LAS CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS

Categoria 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.

Son las manifestaciones juridicas administrativas, procesados a través de una serie de hechos
producidos a cabo por empleados publicos con autoridad de disposicion, concluyendo con el
pronunciamiento de un suceso administrativo; por lo consiguiente, es un conjunto de actos de
administracion y de acto administrativo realizado por servidores y funcionarios de una entidad
que presta algin tipo de servicio publico, hasta resolver los intereses que les asiste. (Cabrera y
Quintana, 2016).

Subcategorias:

Subcategoria 1: Los principios del procedimiento administrativo.

La ley del procedimiento administrativo marca los principios con su definicion y son
meramente enunciativos en razon que deja abierto la posibilidad para poder aplicar otros
principios generales del derecho publico. La concentracion de los elementos del
procedimiento administrativo, son necesarios para el buen ejercicio de las gestiones publicas y

privadas que offecen servicio de caracter publico. (Cabrera y Quintana 2016).

Subcategoria 2: El formal procedimiento administrativo.

Es un estreno que confiere al ciudadano derecho y caucion que corresponde todo medio
razonable; dichos principios se deben aplicar por las entidades publicas en todos los procesos
que concluyen con una resolucion de reconocimiento, alteracion o pérdida de un derecho o la
exigencia de un deber. Los drganos administrativos en todas las entidades municipales deben
aplicar los elementos del medio administrativo en todos los procesos, sin excepcion alguna;
dichos principios estin conformados por el derecho de los gestionados a presentar sus
fundamentos legales y brindar sus medios probatorios para lograr una resolucion justa. (Guia
de la aplicacion del principio - derecho del debido proceso en los ordenamientos

administrativos, del Ministerio de Justicia; 2013).
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Categoria 2: LA MOTIVACION.

La motivacion de los sucesos administrativos es la locucion de las razones que la gestion ha
decidido acoger una determinada resolucion, es la conclusion de la argumentacion justificativa
de la decision, para que el interesado y los 6rganos judiciales puedan conocer el fondo de las
resoluciones. L.a motivacion es una caucion de primer orden del gobernador mediante la cual,
se puede demostrar que la medida dada al caso, es consecuencia de una exégesis racional del

ordenamiento y no el fruto de la arbitrariedad. (Gallardo, 2010).

Subcategorias:

Subcategoria 1: La motivacion de actos administrativos.

La motivacion del evento administrativo plasma diversas actuaciones, como el de aseverar la
seriedad en la alineacion de la decision de la entidad publica; es una garantia del administrado
que lograra impugnar la actuacion administrativa, con posibilidad de reprochar las bases en las
que se asienta, y, por ultimo, hace posible su examen interno mediante la impugnacion de acto
administrativo. (Gallardo, 2010)

Subcategoria 2: Actos administrativos.

Es la resolucion que da por concluido una pretension, con efectos frente a otros administrados,
emitida por la entidad publica.

El acto administrativo, es el pronunciamiento de un funcionario a cargo de un Organo
administrativo con facultad para resolver asuntos sobre derechos administrativos (Gasnel,
2015).
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I

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Categoria 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO,

Subcategorias

Indicadores

items

Los principios del procedimiento
admuinistrativo.

El principio de legalidad

1.- ;Qué son los principios del
procedimiento administrativo?
2.- jLa actuacion irregular de los
funcionarios afecta el principio
de legalidad?

El formal procedimiento
administrativo.

El debido procedimiento administrativo

- Qué es el debido
procedimiento administrativo?
2.- ;La falta de instrumento de
gestion  afecta el  debido
procedimiento administrativo?

El derecho administrativo

La competencia administrativa

1.- (El conflicto de competencia
administrativa afecta el
procedimiento administrativo?
2.- (El derecho administrativo
regula la administracion
publica?
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Categoria 2: LA MOTIVACION.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

Subcategorias

Indicadores

items

La motivacion de actos administrativos,

La motivacion insuficiente en los actos administrativos
vulnera la Constitucion Politica del Peru.

1 .- {Qué es la motivacion en los
actos administrativos?

2.- ;La motivacién insuficiente
en los actos administrativos
vulnera la Constitucion Politica
del Peru?

Actos administrativos. La falta de argumentacion juridica perjudica el acto | 1.- ;Qué es el  acto
administrativo. administrativo?
2.- (Cuando un acto
administrativo es nulo?
Impugnacion contra actos | Facultad  de  contradiccion  contra  los  actos | 1.- ;En que consiste la
administrativos. administrativos. impugnacion contra los actos

administrativos?
2.- (Cudles son los recursos
administrativos que se pueden
mterponer contra  los  actos
administrativos?
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Guia de entrevista en profundidad a funcionarios municipales

CATEGORIA 1: EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Pertinencia’ [Relevancia’

Claridad’

ND

SUBCATEGORIA 1: Los principios del procedimiento administrativo

Si

jNo

Si

No

Si

No

Sugerencias :{

1.- ¢(En la Municipalidad Provincial de Caiiete, se esta aplicando los
principios del procedimiento administrativo?

X

{

2.- (Los procedimientos administrativos se resuelven dentro del plazo
legal?

3.- (La actuacion irregular de los funcionarios afecta el principio de
legalidad?

NO

SUBCATEGORIA 2: El formal procedimiento administrativo.

1.- ;Ha observado si existe indebido procedimiento administrativo en la
Municipalidad Provincial de Canete?

2.- ;Cual seria el perjuicio por un indebido procedimiento administrativo
en la Municipalidad Provincial de Cafete?

3- (La falta de instrumento de gestion afecta el debido procedimiento
administrativo?

NO

SUBCATEGORIA 3: El derecho administrativo

1.- ¢Los procedimientos administrativos se tramitan de manera regular?

2.- (Existe conflicto de competencia administrativa entre las gerencias?

XXX [X [ x [x][% % [X

IR XX [X | X |X| X |X

XEIXTR [X X [x[X% X X%
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):___g// M 2N M %M
7 7

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del experto validador: Dr. CONTRERAS CUZCANO, JHONNY HANS.
DNI. N° 15346606

Especialidad del validador: DOCTOR EN DERECHO Y CIENCIA POLITICA.

Lima, 05 de noviembre del 2019,

Y
i et L {

Pertinencia: El item corresponde al coneepto tedrico
formulado.

2 tesatr ’

*Relevancia: El item es apropiado para representar ai
componente o dimension especifica del constructo
SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es coneiso, exacte y directo

s

? &
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr. JHONNY MANS CONTRERA ZCANO
planteados son suficientes para medir la dimension ENPERTO VALIDADOR
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Guia de entrevista en profundidad a funcionarios municipales

CATEGORIA 2: LA MOTIVACION,

Pertinencia' [Relevancia’®

Claridad®

Sugerencias

NO

SUBCATEGORIA 1: La motivacion de actos administrativos,

Si

No

Si

No

No

1.- ;Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Caiiete, se
emiten con la debida motivacion?

2.- ;La motivacion también se aplica a los actos de administracion?

3.- ;La motivacion insuficiente en los actos administrativos vulnera la
Constitucion Politica del Peru?

NO

SUBCATEGORIA 2: Actos administralivos.

1.- (Los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Cafiete,
son emitidos por las gerencias con competencia para resolver segun su
especialidad?

2.- (Los actos administrativos se emiten dentro del plazo legal?

3.- ;La falta de argumentacion juridica perjudica el acto administrativo?

SUBCATEGORIA 3: Impugnacién contra actos administrativos.

1.- (Cuando los administrados impugnan los actos administrativos?

2.- (En la Municipalidad Provincial de Canete, existe pluralidad de
instancias para resolver las impugnaciones contra los actos administrativos?

RIAXKIX] X [X]| X [x|X

KIXIX I [X]| X [x|x |x]| %

Alx <KX X [x[x [X]X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia) : .&(/ M ) M g M
7 v

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ | Aplicable después de corregir | |

No aplicable | |

Apellidos y nombres del experto validador: Dr. CONTRERAS CUZCANQ, JHONNY HANS.
DNI. N° 15346606

Especialidad del validador: DOCTOR EN DERECHO Y CIENCIA POLITICA.

'Pertinencia: El ftem corresponde al concepto tedrico Lima, 05 de noviembre del 2019.

formulado,
0 id® /

'Relevancia: El item es apropiado para representar sl

componente o dimension especifica del constructo
HANS CONTRERAS CUZCANO
PERTO VALIDADO!

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Dr. JHON
planteados son suficientes para medir la dimension
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Anexo 7

Reduccién de datos y generacién de subcategorias

Tabla 4

Funcionarios municipales

Entrevistado Pregunta 1 Respuesta textual Subcategorias Cadigos

Funcionariol |1. ¢Se evidencia el indebido | Si, se evidencia el incumplimiento | - Incumplimiento del debido | IDPA
procedimiento administrativo en la | del debido procedimiento | procedimiento administrativo.
Municipalidad ~ Provincial ~ de | administrativo, por desconocimiento | - Desconocimiento  de lo | DL
Cariete? de lo dispuesto en la Ley N° 27444, dispuesto en la Ley N° 27444,

2. ¢En la Municipalidad Provincial de | No se aplica los principios del | - Principios del procedimiento | PPA
Cafiete, se esta aplicando los | procedimiento administrativo, en administrativo.
principios  del  procedimiento | razén  que  los  funcionarios | - Nulidad de procesos | NPA
administrativo? desconocen lo dispuesto en la ley del administrativos. F

procedimiento administrativo | - Funcionarios.
general; y, dicha omision acarrea
nulidad de procesos administrativos.

3. ¢Cual seria el perjuicio por un | El perjuicio es la afectacion de los | - Afectacion de los principios | APPA
indebido procedimiento | principios del procedimiento | del procedimiento
administrativo en la Municipalidad | administrativo,  vulnerando  los | administrativo.

Provincial de Cafete? derechos fundamentales que le asiste | - Derechos fundamentales DF
a los administrados.

4. ;Existe conflicto de competencia | No existe conflicto de competencia | - Conflicto de competencia. cC

administrativa entre las gerencias? | administrativa, cada funcionario | - Funcionario. F
conoce la competencia administrativa | - Competencia administrativa | cA
que le corresponde.

5. ¢Se evidencia la motivacién | Si, existe la evidencia de motivacién | - Existe evidencia de | EMIAA
insuficiente  en los  actos | insuficiente en los actos motivacion insuficiente en
administrativos de la | administrativos, porque no se los actos administrativos.
Municipalidad ~ Provincial ~ de | encuentran debidamente motivados | . pebidamente motivado. DM
Cariete? con los fundgtnentad(_)s Qe_ hechoyla | _ Fundamentos de hecho. FH

fundamentacion Juridica que | . Fundamentacién juridica. FJ
corresponden.

6. ¢Los actos administrativos de la | Si, los actos administrativos de la | - Actos administrativos. AA
Municipalidad  Provincial ~ de | Municipalidad Provincial de Cafiete, | - Competencia para resolver. CR
Cafete, son emitidos por las | son emitidos por las gerencias que | - Facultad para resolver. FR
gerencias con competencia para | cuentan con competencia o facultad | _ controversias. C
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resolver segin la  materia | para resolver las controversias en | - Materia administrativa. MA
administrativa? materia administrativa.
7. iSe evidencia la falta de una | Si, existe evidencia de la falta de | - Existe evidencia de falta de | EFA
argumentacioén correcta en los | argumentacién ldgica juridica en los argumentacion.
actos administrativos de la entidad | actos administrativos, no tienen | - [ 4gica juridica. LJ
municipal de Cafiete? sustento legal. - Sustento legal. SL
8. ¢Se evidencia la falta de | Existe la evidencia de la falta de | - Falta de interpretacion. Fl
interpretacion de las normas | interpretacion de las normas juridicas | - Normas juridicas. NJ
juridicas en los actos | en los actos administrativos de la | - Entidad municipal. EM
administrativos de la entidad | entidad municipal; no desarrollan la | - v/ajoracion de las pruebas. VP
municipal de Cafiete? valoracion de las pruebas ofrecidas | _ Irregular. |
por los administrados, y aplican las
normas legales de manera irregular.

Funcionario2 | 1. ;Se  evidencia el indebido | Si, se evidencia el incumplimiento | - Evidencia de incumplimiento | EIDP
procedimiento administrativo en la | del debido procedimiento | del debido procedimiento
Municipalidad Provincial de | administrativo, por motivo de administrativo.

Cafiete? incapacidad en la toma de decisiones, | - Incapacidad en la toma de | |Tp
conllevando a realizar tramites | decisiones.
burocraticos innecesarios, afectando | - Tramites burocraticos B
los derechos de los administrados.

. ¢En la Municipalidad Provincial de | La aplicacion de los principios del | - Aplicacion de los principios | APPA
Cafiete, se estd aplicando los | Procedimiento administrativo, no es | del procedimiento
principios del procedimiento | regular; en varios casos se vulnera | administrativo.
administrativo? dichos principios y como | - Vulneracion de principios. VP

consecuencia se observa vicios | - Vicio administrativo. VA
administrativos.
3. ¢Cudl seria el perjuicio por un | El perjuicio es la vulneracion del | - Vulneracion ~ del  debido | VDP
indebido procedimiento | debido procedimiento, afectando los | procedimiento.
administrativo en la Municipalidad | derechos fundamentales de los | - Afectacion ~ de  derechos | ADF
Provincial de Cariete? administrados; y, los funcionarios fundgment_ales._
que incumplan con lo dispuesto en la | - Funcionarios incumplen con | gy
ley del procedimiento administrativo lo dispuesto en la Iey._ .
estan sujetos a procesos | - il administrativos PAD
L C disciplinarios.
administrativos disciplinarios.
4. ;Existe conflicto de competencia | En algunos casos se ha observado que | - Existe conflicto de | CC
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administrativa entre las gerencias?

existe conflicto de competencia entre
las gerencias, por motivo que

competencia entre las

gerencias.

resuelven asuntos sin estar facultados | - Reglamento interno. RI
por ley o reglamento interno.

5. ¢Se evidencia la motivacién | Si, se evidencia la motivacion | - Evidencia de motivacion EMI
insuficiente  en los actos | insuficiente o motivacidn aparente en insuficiente.
administrativos de la | los actos administrativos, en razon | - Motivacion aparente. MA
Mu~nicipalidad Provincial  de | que dichos actos administrativos no | . Actos administrativos nose | AANDF
Cariete? se encuentran debidamente encuentran debidamente

fundamentados, tanto en hechos fundamentados.
como en derecho, y en algunos casos | _ \ o valorar medios NVP
no valoran los medios probatorios. .

probatorios.

6. ¢(Los actos administrativos de la | Se evidencia, que en algunos | - Seevidencia conflicto de ECC
Municipalidad ~ Provincial ~ de | procedimientos administrativos los competencia entre gerencias
Cafiete, son emitidos por las | actos administrativos son emitidos | v subgerencias.
gerencias con competencia para | POr gerencias, cuando deben ser | _ Reglamento de organizacion | ROF
resolver  segun  la  materia emitidos por las _subgerenuas, no y funciones.
administrativa? obstante estar dlspuest_o en el | _ Nulidad de acto NAA

Reglamento de Organizacion vy N
. . L administrativo.
Funciones de la entidad municipal; lo
que conlleva a la nulidad de dicho
acto administrativo.

7. ¢Se evidencia la falta de una | Si, se evidencia la falta de |- Seevidencia la faltade EFA
argumentacion correcta en los | argumentacion en  los  actos argumentacion en los actos
actos administrativos de la entidad | administrativos, lo redactan muy administrativos.
municipal de Cafiete? simple, en muchos casos no | . No consignan el fundamento | NFJ

consignan el fundamento juridico. juridico.

8. ¢(Se evidencia la falta de | Si, se evidencia, tal vez sea por el | - Se evidencia la falta de | EFI
interpretacion de las normas | desconocimiento de las normas interpretacion por
juridicas en los actos | legales que deben aplicar en cada desconocimiento  de  las
administrativos de la entidad | asunto, y no desarrollan formalmente normas legales.
municipal de Cafiete? la reIaC|or! logica juridica sobre las | _ Rejacion |6gica juridica. RLJ

controversias. - Controversia. C

Funcionario3 | 1. ;(Se  evidencia el indebido | No, los procedimientos | - Procedimientos PA
procedimiento administrativo en la | administrativos se realizan en | administrativos.

Municipalidad ~ Provincial ~ de | cumplimiento de las disposiciones | - Cumplimiento de | cD
Cafiete? establecidas en el TUO de la Ley N° | disposiciones.

27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, (en adelante
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LPAG)

municipal de Cafiete?

. ¢En la Municipalidad Provincial de | Si, se contempla los diecinueve | - Si se contempla los principios | PL
Cafiete, se esta aplicando los | principios establecidos en el Articulo | establecidos en la LPAG.
principios  del  procedimiento | 1V, del Titulo Preliminar de la

administrativo? LPAG.

. ¢Cual seria el perjuicio por un | Sobre los funcionarios que incurran | - Funcionarios. F
indebido procedimiento | en negligencia en las funciones, se | - Negligencia N
administrativo en la Municipalidad | deben de aplicar las disposiciones
Provincial de Cafiete? establecidas en el articulo 261° de la

LPAG.

. ¢Existe conflicto de competencia | No, por cuanto las funciones, estan | - Las funciones estan | ROF

administrativa entre las gerencias? | establecidas por el ROF, asi como los |  establecidas en el ROF
procedimientos administrativos | - Sustento legal. SL
atribuidos a esta Gerencia, se
encuentran  contemplados en el
TUPA de la MPC, con el sustento
legal vigente.

. ¢Se evidencia la motivacion | No, los actos administrativos | - Actos administrativos. AA
insuficiente en los  actos | cumplen con los requisitos de validez | - Requisitos de validez. RV
administrativos de la | establecidos en el numeral 4, del | - Ley del Procedimiento LPAG
Municipalidad ~ Provincial ~ de | articulo 3° de la LPAG. Administrativo General.

Cariete?

. ¢Los actos administrativos de la | Si, por cuanto las competencias y | - Competencias. C
Municipalidad  Provincial  de | atribuciones han sido delegadas por | - Atribuciones. A
Cafiete, son emitidos por las | Ley.
gerencias con competencia para
resolver segun la  materia
administrativa?

. ¢Se evidencia la falta de una | En algunas gerencias se da estricto | - Estricto cumplimiento. EC
argumentacion correcta en los | cumplimiento de la  correcta | - Correcta argumentacion. CA
actos administrativos de la entidad | argumentacion en  los  actos | - Actos administrativos. AA
municipal de Cafiete? administrativos.

. ¢Se evidencia la falta de | No, los actos administrativos | - Actos administrativos. AA
interpretacion de las normas | emitidos por las gerencias se | - Gerencias. G
juridicas en los actos | enmarcan dentro  del plazo | - Plazo establecido. PE
administrativos de la entidad | establecido en la LPAG.
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Abogados litigantes

Entrevistado Pregunta 1 Respuesta textual Subcategorias Cadigos
Abogado 1 1. ;Se evidencia el indebido | Si, porque hay procedimientos que se | - Procedimientos. P
procedimiento administrativo en la | han iniciado en los afios 2017 y a la | - No concluyen. NC
Municipalidad ~ Provincial ~ de | fecha todavia no concluyen, citando | - Planeamiento integral. Pl
Cafiete? por ejemplo los procedimientos de
aprobacion de Planeamiento Integral.

2. ¢En la Municipalidad Provincial de | En  algunas  ocasiones  existe | - Existe inobservancia de los | EIPA
Cafiete, se estd aplicando los | inobservancia de los principios del principios del procedimiento
principios  del  procedimiento | procedimiento administrativo | administrativo.
administrativo? general, sobre todo el principio | - Principio fundamental de | ppL

fundamental de legalidad, por el que legalidad.

parte todo, al no aplicar la normativa | - No aplican la  normativa | \ AN
correcta, genera deficiencias en los | correcta.

actos de administracion interna, asi

como los actos administrativos.

3. ¢Cual seria el perjuicio por un | Que, el administrado presente recurso
indebido procedimiento | de queja por infraccion de los plazos | - Recurso de queja. RQ
administrativo en la Municipalidad | establecidos legalmente, asi como el | - Infraccion de los plazos | IPE
Provincial de Cafiete? silencio administrativo o aprobacion |  establecidos. A

automa@tica entre otros, y en ultima | - Administrado.
ratio que el administrado recurra al
organo jurisdiccional.
4. ;Existe conflicto de competencia | Existen algunos conflictos, para la | - Existe conflicto para la | EC
administrativa entre las gerencias? | solucion de ciertos procedimientos, | solucion de ciertos
en cuanto a que una gerencia lleva | procedimientos.
todo el procedimiento, pero la | - La gerencia donde se lleva el | GeERF
resolucidn final que recae en un acto procedimiento debe ser quien
administrativo lo  emite  otra. emita la resolucion final
Debiendo ser lo correcto que la
gerencia donde se lleva el
procedimiento sea quien emita la
resolucion final.

5. ¢Se evidencia la motivacién | Si, en ciertos actos emitidos por areas
insuficiente  en  los  actos | sin tener una opinion o informe legal, | - Informe legal. IL
administrativos de la | carecen de motivacion; toda vez que | - Carece de motivacion. CM
Municipalidad ~ Provincial ~ de | muchas veces no sustenta por qué se | - peticion del administrado. PA
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Cafiete? estd denegando la peticion del | - Improcedente la peticion. IP
administrado o porque se declara | - Falta del marco legal. FML
improcedente o infundada su
peticion, observandose la falta del
marco legal en ciertas oportunidades.

. ¢Los actos administrativos de la | No, algunos procedimientos que | - Procedimientos. P
Municipalidad  Provincial ~ de | deben resolverse por ejemplo la Sub | - Recursos humanos. RH
Cafete, son emitidos por las | Gerencia de Recursos Humanos por | - Competencia. C
gerencias con competencia para | ser de su competencia, lo terminaba | - Gerencia Municipal. GM
resolver  segin la  materia | resolviendo la Gerencia Municipal,
administrativa? aspectos que deben mejorarse.

. ¢Se evidencia la falta de una | Si, como ya lo sefialé en la pregunta | - Motivacion. M
argumentacion correcta en los | 7, al no tener motivacion también | - Carece de argumentos. CA
actos administrativos de la entidad | carecen de argumentos, al dar | - Tramites. T
municipal de Cafiete? respuesta a los trdmites presentados | - Administrados. A

por los administrados.

. ¢Se evidencia la falta de | Algunas é&reas no realizan wuna | - Correcta interpretacion. Cl
interpretacion de las normas | correcta interpretacion de las normas | - Normas juridicas. NJ
juridicas en los actos | juridicas, lo que conlleva a que se | - Acto administrativo. AA
administrativos de la entidad | expida un acto administrativo | - Derechos de los | DA
municipal de Cafiete? inconsistente,_ generando el derecho administrados.

de los administrados que se ven | _ Ley. L
perjudicado a interponer  los | _ Inconsistente |
mecanismos que la ley de la materia '
contempla, por eso se recomienda | - Dere_cho de los | DA
que ante cualquier controversia o | administrados.
discrepancias entre las normas se
solicite la opinion del area legal de la
Entidad.
Abogado 2 . ¢Se  evidencia el indebido | Considerando que el debido
proce_zd_lmlgnto admmlst.rat!vo en la procedlmlgnto adml_nlstratlvo supone | _ oo avidencia el indebido EIP
Municipalidad Provincial de | en toda circunstancia el respeto por L
N L B procedimiento. AP

Cafiete? parte de la Administracion Pdblica de .. o NA
todos aquellos principios y derechos | - Administracion Publica.
invocados en la norma administrativa | - Norma administrativa. iA

y la Constitucién. Dicho esto, me
permito opinar que se evidencia el
indebido procedimiento en los actos

- Evidencia.
- Actos administrativos.
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administrativos de la Municipalidad
Provincial de Cariete.

2. ¢En la Municipalidad Provincial de | En los actos administrativos, no se | - Actos administrativos. AA
Cafiete, se esta aplicando los | viene aplicando los principios del | - No se aplica los principios del | NAPPA
principios  del  procedimiento | procedimiento administrativo. Prueba | procedimiento administrativo
administrativo? de ello, son las diversas demandas de | - Proceso contencioso | ca

nulidad de estos actos que se tramitan administrativo.
en sede Judicial a través del proceso
contencioso administrativo.

3. ¢Cudl seria el perjuicio por un | Definitivamente el indebido | - El indebido procedimiento IPADD
indebido procedimiento | procedimiento administrativo afecta | afecta al administrado en el
administrativo en la Municipalidad | al administrado en el derecho a la derecho a la defensa.

Provincial de Carfiete? defensa, pluralidad de instancia, el | - Derecho a la defensa. DD
derecho a ser notificado, el acceso al | - Pluralidad de instancia. Pl
expediente, el derecho de audiencia,
el derecho a probar, entre otros.

4. (Existe conflicto de competencia | Si existe conflicto de competencia; | - Existe conflicto de ECC
administrativa entre las gerencias? | esto debido a que mediante | competencia.

Resoluciones de Alcaldia se ha | - Delegacion de facultades. DF
delegado  facultades a  cierta | - Autoridad municipal. AM
Autoridad Municipal; las mismas que | - Funcionario municipal. M
se encuentran atribuidas como | - Conflicto competencial cc
funciones a través de una normativaa | acarrearia nulidad de actos

otro funcionario municipal; administrativos.

produciéndose asi un conflicto

competencial. Situacién que

acarrearia la nulidad de dichos actos.

5. ¢Se evidencia la motivacién | En los actos administrativos, no sélo | - Actos administrativos. AA
insuficiente  en los actos | se  evidencia la  motivacion | - Se evidencia la motivaciéon | EMI
administrativos de la | insuficiente, sino también insuficiente.

Municipalidad ~ Provincial ~ de | incongruente, imprecisa o parcial; | - |ncongruente. I

Canfiete? eV|denC|anQOse generalmente  en | _ Actos sancionadores. AS
actos sancionadores que dan lugar a | _ Nulidad de acto NAA
demandas de nulidad de acto S

SR . administrativo.
administrativo ante el Organo 6 risdiccional
Jurisdiccional. - Organo jurisdiccional. 0J
6. ¢Los actos administrativos de la | Actualmente, se aprecia que ciertas - Ciertas gerencias emiten GEAAC
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Municipalidad  Provincial ~ de | gerencias vienen emitiendo actos actos administrativos que no
Cariete, son emitidos por las | administrativos que no son de su son de su competencia.
gerencias con competencia para | competencia; esto a razon que no se - Criterio adecuado. CA
resolver  segin  la  materia | ha tenido un criterio adecuado acorde | - |mperio de la ley. IL
administrativa? a las funciones que le pertenecen por
imperio de la Ley.
;Se evidencia la falta de una | Se aprecia de los considerandos de | - Considerandos de los actos CAA
argumentacioén correcta en los | los actos administrativos que no se administrativos no se
actos administrativos de la entidad | desarrolla coherentemente al caso desarrolla coherentemente.
municipal de Cafiete? concreto, evidenciandose la falta de | - Falta de argumentacion. FA
argumentacion en dichos actos.
¢Se evidencia la falta de | Considero que, exponiendo mayores | - Normas juridicas. NJ
interpretacion de las normas | comentarios a las normas juridicas | - Decisién. D
juridicas en los actos | aplicadas, sustentarian solidamente la | - Autoridad municipal. DAM
administrativos de la entidad | decision de la autoridad municipal.
municipal de Cafiete?
Abogado 3 . ¢Se  evidencia el indebido | En mi opinién personal considero
procedimiento administrativo en la | que, si se evidencia el indebido | _ g¢ evidencia el indebido | EIP
Mu~n|C|paI|dad Provincial de procgd.lmu.ento adm_lnls_tratlvo en la procedimiento administrativo.
Cafiete? Mun|C|paI.|dad Provincial de Ce}nete, - Resoluciones administrativas. | RA
un c!a(o ejgmplo son las respluuones - Plazo legal. PL
administrativas mal motivadas y
resueltas fuera del plazo legal.

. ¢En la Municipalidad Provincial de | Considero que no se aplican los | - No se aplican los principios | NAPPA
Cafiete, se estda aplicando los | principios del procedimiento | del procedimiento
principios  del  procedimiento | administrativo de manera correcta, administrativo.
administl’atiVO? toda vez que |a administracién - Administracién. A

resuelve solicitudes y demas, sin la
debida motivacion, fuera de plazo y
muchas veces sin contar con la
competencia correspondiente.

. ¢Cual seria el perjuicio por un | EI perjuicio se da en Vvia | - Elperjuiciose daen lavia PVJ
indebido procedimiento | jurisdiccional, hasta la fecha se ha | jurisdiccional.
administrativo en la Municipalidad | Visto muchos procesos abiertos en | - Perjudican el interés publico. PIP

Provincial de Carete?

contra de la Municipalidad Provincial
de Cafete, y muchos de ellos ya
cuentan  con  sentencias  que
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perjudican el interés publico.

4. ;Existe conflicto de competencia | En mi opinién considero que si, | - Si  existe  conflicto de | ECC

administrativa entre las gerencias? | muchas areas desconocen sus | competencia.
funciones establecidas en el ROF de | - Muchas areas desconocen sus | DF
la  Municipalidad Provincial de | funciones.
Cariete. Dicho desconocimiento tiene | - Emision de resoluciones mal | ERm
como consecuencia la emision de motivadas.
resoluciones mal motivadas, fuera de | - Fuera de plazo. Ep
plazo, sin competencia y etc.

5. ¢Se evidencia la motivacién | Si, mayormente por dichas razones la | - Procesos abiertos. PA
insuficiente  en  los  actos | Municipalidad Provincial de Cafiete, | - Interés publico. IP
administrativos de la | tiene muchos procesos abiertos en su
Municipalidad ~ Provincial ~ de | contra, perjudicando el interés
Cafiete? publico.

6. ¢Los actos administrativos de la | Si, en algunas oportunidades se ha | - Algunas gerencias emiten AASC
Municipalidad  Provincial  de | visto que algunas Gerencias emiten actos administrativos sin
Cafiete, son emitidos por las | actos administrativos sin contar con contar con la competencia.
gerencias con competencia para | la competencia segin el ROF.
resolver segun la  materia
administrativa?

7. ¢Se evidencia la falta de una | Si, dicha falta de argumentacion se | - Falta de argumentacion. FA
argumentacion correcta en los | puede  verificar en algunas | - Resoluciones administrativas. | RA
actos administrativos de la entidad | resoluciones administrativas emitidas | - Administracién municipal. AM
municipal de Cafiete? por la administracién municipal.

8. ¢(Se evidencia la falta de | Si, se puede evidenciar que muchas | - Evidencia de falta de EFINJ
interpretacion de las normas | veces la falta de interpretacion de las interpretacion de las normas
juridicas en los actos | normas juridicas conlleva a emitir juridicas.
administrativos de la entidad | actos administrativos sin la debida | - ge emite actos AASDM

municipal de Cafiete?

motivacion juridica.

administrativos sin la debida
motivacion juridica.
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Especialistas administrativos

Entrevistado Pregunta 1 Respuesta textual Subcategorias Cédigos
Especialista 1 |1. ¢(Se evidencia el indebido | Se evidencian vacios normativos, en
procedimiento administrativo en la | vista de la omision de acondicionar | - Vacios normativos. VN
Municipalidad Provincial de | las ordenanzas a los nuevos | - Ordenanzas. 0
Cafiete? dispositivos legales aplicables a la | - Dispositivos legales. DL
administracion plblica; en tanto los | - Administracion Publica. AP
instrumentos de gestion en algunos | - Instrumento de gestion. IG
casos se encuentras desfasados y que | - Texto Unico de TUPA
de algunas ocasiones se han tratado Procedimientos
de acondicionar con ordenanzas, pero Administrativos.
no han sido acondicionadas al TUPA. | - Procesos administrativos.
Se deberia acondicionar el MAPRO, PA
como instrumento de gestion para los
diferentes tramites 'y procesos
administrativos.
2. ¢En la Municipalidad Provincial de | Los principios del procedimiento | - Doctrina administrativa. DA
Cafiete, se estd aplicando los | administrativo, se aplican en ciertas
principios  del  procedimiento | circunstancias en la cual se requiere
administrativo? de recurrir  a la  doctrina
administrativa, en ocasiones en las
que los procedimientos nos estan bien
establecidos.
3. ¢Cual seria el perjuicio por un | El indebido procedimiento constituye
indebido procedimiento | tanto omisioén administrativa, como | - Omision administrativa. OA
administrativo en la Municipalidad | abuso de autoridad. - Abuso de autoridad. AA
Provincial de Cafiete?
4. ;Existe conflicto de competencia | Respecto a las  competencias
administrativa entre las gerencias? | administrativas han sido | - Competencias administrativas. | ca
descentralizadas con Ordenanzas que | - Ordenanzas. 0
modifican el ROF, pero se tendria
gue tener precaucion en cuanto a los
procedimientos establecidos en el
TUPA.
5. ¢Se evidencia la motivacién | Se podrian establecer que no existe
insuficiente  en  los  actos | motivacion en los actos | - No existe motivacion. NEM
administrativos de la | administrativos en medida de que en | - Actos administrativos. AA
Municipalidad ~ Provincial ~ de | algunos casos no existe informe | . nforme técnico debidamente
Cafiete? técnico  debidamente  sustentado,
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informando solo de manera general,
mas no detallada de acuerdo al caso
en concreto.

sustentado.

ITS

. ¢Los actos administrativos de la

Municipalidad ~ Provincial  de
Carfiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para
resolver  segin la  materia
administrativa?

Los actos administrativos son
emitidos conforme a la competencia
y materia establecida en el ROF,
MOF y TUPA de la Municipalidad,
salvo que se pueda observar que
algin  procedimiento no  esta
establecido en el TUPA, visto que
este instrumento de gestién esta
desactualizado.

- Instrumento de gestion.
- Desactualizado.

. ¢Se evidencia la falta de una

argumentacion correcta en los
actos administrativos de la entidad
municipal de Cafiete?

En algunos procedimientos

- Procedimientos.

. ¢Se evidencia la falta de

interpretacion de las normas
juridicas en los actos
administrativos de la entidad
municipal de Cafiete?

No se evidencia la falta de
interpretacion por parte de la
administracion.

- Evidencia.
- Falta de interpretacién.
- Administracion.

Fl

Especialista 2

¢(Se evidencia el indebido
procedimiento administrativo en la
Municipalidad  Provincial  de
Cafiete?

Si, por no contar con el TUPA
actualizado, considerando que data
desde el 2008, y segln la normativa
vigente indica que debe ser
actualizado cada dos afios.

- TUPA
- Normativa vigente.

TUPA
NV

. ¢En la Municipalidad Provincial

de Cafiete, se esta aplicando los
principios  del  procedimiento
administrativo?

Los principios son aplicables, pero
con las deficiencias considerando la
no actualizacion del Tupa.

- Principios.
- Deficiencias.

. ¢Cudl seria el perjuicio por un

indebido procedimiento
administrativo en la Municipalidad
Provincial de Cafiete?

Falta administrativa

Falta administrativa.

FA

. ¢Existe conflicto de competencia

administrativa entre las gerencias?

Lo que puedo evidenciar duplicidad
de Funciones entre Sub Gerencias
Catastro y Privadas segin en ultimo
ROF aprobado con Ordenanza N° 05-
2017-MPC.

- Duplicidad de funciones.

- Sub Gerencia.

DF
SG
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¢Se evidencia la motivacion
insuficiente  en los  actos Si
administrativos de la
Municipalidad ~ Provincial  de
Cariete?

¢Los actos administrativos de la
Municipalidad ~ Provincial  de Si
Carfiete, son emitidos por las

gerencias con competencia para
resolver  segin la  materia
administrativa?

. ¢Se evidencia la falta de una - No actualizar el TUPA NAT
argumentacion correcta en los | Si, por no actualizar el TUPA y no | - Barreras burocraticas. BB
actos e_ldmlnlstrayvos de la entidad reducir las barreras administrativas
municipal de Cafiete?

. ¢Se evidencia la falta de
interpretacion de las normas No
juridicas en los actos
administrativos de la entidad
municipal de Cafiete?

Especialista 3 . ¢Se  evidencia el indebido | Tomando en consideracion que el | - Debido procedimiento | DPA

procedimiento administrativo en la | debido procedimiento administrativo administrativo.

Municipalidad Provincial de | garantiza que los administrados | - Administrados. A

Cafiete? puedan alcanzar una decision justa en | - Decision justa. DJ
los procedimientos administrativos en | - Procedimientos PA
los que son parte, respetar el debido administrativos.
proceso implica proteccion de sus | - Proteccién de derechos. PD
derechos; partiendo de esta premisa | - Plazos previstos.
podria decir que en la Municipalidad | - Falta de capacidad. PP
Provincial de Cafiete, se evidencia el | - falta de motivacion. FC

debido FM

incumplimiento del
procedimientos administrativo, dado
a qgue en su gran mayoria los
administrados no tienen respuestas
dentro de los plazos previstos en Ley,
por la falta de capacidad en la toma
de decisiones, lo que implica realizar
trdmites engorrosos y burocréticos,
con la consecuente afectacion de sus
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derechos. Se observa en algunos
actos administrativos la falta de
motivacion en su resolucion.

. ¢En la Municipalidad Provincial de
Cafiete, se esta aplicando los

Podria  decir que en los
administrativos

Cafiete, son emitidos por las
gerencias con competencia para
resolver  segin la  materia
administrativa?

administrativos que son de su
competencia, habida cuenta que se
toma en cuenta el Reglamento de
Organizacion y Funciones — ROF, en
donde se especifica las funciones que

procedimientos - Principios. =
principios  del  procedimiento | desarrollados en la Municipalidad | _ prescindir. p
administrativo? provincial de Cafiete se aplica solo

algunos principios, prescindiéndose

de aplicar en su plenitud todos los

principios por procedimiento.

. ¢Cual seria el perjuicio por un | El perjuicio es para el administrado | - Perjuicio. P
indebido procedimiento | por la imposibilidad de alcanzar un | - Procedimiento justo. PJ
administrativo en la Municipalidad | procedimiento justo, vulnerandose | - Vulneracion de derechos. VD
Provincial de Cafiete? sus derechos.

. ¢(Existe conflicto de competencia | En su mayoria las Gerencias | - Gerencias. G
administrativa entre las gerencias? resuelven los asuntos de su | - Unidades organicas. uo

competencia, en afios anteriores se ha | - Conflicto de competencia. cc

visto casos en los que ha existido | - Normativas internas. NI

conflicto de competencia, esto dado a

gue existian normativas internas que

colisionaban sobre un determinado

procedimiento, asignandose

funciones a dos unidades organicas

distintas de la Municipalidad, lo cual

ha sido superado.
;Se evidencia la motivacion | Podria decir que se evidencia, en | - Evidencia. E
insuficiente en los  actos | algunos actos administrativos, | - Actos administrativos. AA
administrativos de la | insuficiente  fundamentacién  y/o | - |Insuficiente motivacion. IM
Municipalidad ~ Provincial ~ de motiva,cic')n, por ello que, en su gran | jmpugnacion. I
Canfiete? mayoria, los pro_cedlmlentos - Proceso contencioso PCA

adm!nlstratlvos que son |mpugn_ados administrativo.

mediante los procesos contenciosos

administrativos se pierden.
¢Los actos administrativos de la | Efectivamente, las Gerencias | - Unidad organica. uo
Municipalidad ~ Provincial ~ de | resuelven los procedimientos
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deben cumplir cada unidad orgénica.

7. ¢Se evidencia la falta de una | En algunos casos los actos Actos administrativos. AA
argumentacion correcta en los | administrativos de la Municipalidad Argumentacion correcta. AC
actos administrativos de la entidad | carecen de argumentacién correcta, Gestién. G
municipal de Cafiete? siendo mas notorio cuando la Administracion municipal. AM

administracién municipal asume su Gestion. G

prir_ner afio de gestic’_)n y cugndo se Funcionarios. =

des'gf?a . funcionarios  sin la Experiencia en el rubro. ER
experiencia en el rubro.

8. ¢Se evidencia la falta de | Podria decir que, en algunos casos, en Funcionario. F
interpretacion de las normas | los que el funcionario desconoce su Marco normativo. MN
juridicas en los actos | funcidn, y por el desconocimiento del Falta de experiencia. FE.
administrativos de la entidad | marco normativo que regula
municipal de Cafiete? determinada materia, asi como por la

falta de experiencia en la materia.

Triangulacion
Tabla 5

Matriz de triangulacion de funcionarios municipales

procedimiento
administrativo en la
entidad municipal

administrativo en la
Municipalidad
Provincial de Cafete?

- Desconocimiento de lo

dispuesto en la Ley N°
27444,

administrativo.
- Incapacidad en la toma
de decisiones.

- Tramites burocraticos.

Objetivos Preguntas Funcionario Municipal | Funcionario Municipal | Funcionario Municipal Interpretacién de
especificos 1 2 3 funcionarios
municipales
1 ¢Se  evidencia el | - Incumplimiento del | Evidencia de - Procedimientos - Existe la evidencia
Analizar el impacto | indebido debido procedimiento | incumplimiento  del | administrativos. de indebido
del indebido procedimiento administrativo. debido procedimiento procedimiento

- Cumplimiento de
disposiciones.

administrativo.
- Existe tramites
burocraticos.

de Cafiete.

2 ¢Se evidencia la |- Existe evidencia de |- Evidencia de |- Actos administrativos. | - Existe evidencia de
Analizar el impacto | motivacion motivacion motivacion - Requisitos de validez. motivacion

de la motivacion |nsuf|C|ente_ en los insuficiente en los | insuficiente. - Ley del Procedimiento insuficiente en los
insuficiente en los | actos administrativos actos administrativos. |- Motivacion aparente. Administrativo actos
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actos

de la Municipalidad

Debidamente

- Debidamente

General.

administrativos.

administrativos que | Provincial de Cariete? motivado. fundamentado. - Fundamentos de

se emiten en la - Fundamentos de |- valorar medios hechoy

entidad municipal hecho. probatorios. fundamentacion

de Cariete. - Fundamentacion juridica.

juridica. - Motivacion aparente.
- Valorar medios
probatorios.

- Requisitos de validez

3 ;Se evidencia la falta | - Existe evidencia de la |- Se evidencia la falta de - Estricto cumplimiento. |- Existe evidencia de la

Analizar la falta de
argumentacion
correcta en el acto
administrativo en la
entidad municipal

de una argumentacion
correcta en los actos
administrativos de la
entidad municipal de
Cafiete?

falta de
argumentacion.
- Ldgica juridica.

- Sustento legal.

argumentacion en los

actos administrativos.
- No consignan el

fundamento juridico.

- Correcta
argumentacion.

- Actos administrativos.

falta de

argumentacion.
- Logica juridica.
- Debe existir una

correcta

de Cariete. argumentacion

4 ¢Se evidencia la falta | - Falta de interpretacion. |- Se evidencia la faltade | - Actos - Existe la evidencia
Analizar la falta de | de interpretapién_ de | - Normas juridicas. interpretacion por administrativos. de falta de
interpretacion las normas juridicas | - Entidad municipal. desconocimiento de las | - Gerencias. interpretacion por

adecuada de las
normas juridicas en
el pronunciamiento
de la entidad
municipal de
Cariete.

en los actos
administrativos de la
entidad municipal de
Canfiete?

- Valoracion de las

pruebas.
- Irregular.

normas legales.
- Relacion légica
juridica.
- Controversia.

- Plazo establecido.

desconocimiento de
las normas legales.

- Valoracion de las
pruebas.

- Actos
administrativos.

- Plazo establecido.

122



Tabla 6

Matriz de triangulacion de Abogados litigantes

procedimiento

administrativo en la

- Planeamiento

procedimiento.

procedimiento.

Objetivos Preguntas Abogado 1 Abogado 2 Abogado 3 Interpretacion de
especificos Abogados
Analizar el impacto | (Se  evidencia el | - Procedimientos. - Se evidencia el - Se evidencia el | - Existe la evidencia

del indebido indebido procedimiento | - No concluyen. Indebido Indebido de indebido

procedimiento.

de Cafiete.

Carfiete?

argumentacion.

municipal.

administrativo en la | Municipalidad integral. - Administracion - Resoluciones - Administracion
entidad municipal Provincial de Cafiete? Publica. administrativas. pablica.
de Cariete. - Norma administrativa. | ~ Plazo legal. - Actos
- Evidencia. administrativos.
- Actos administrativos. - Plazo legal.
Analizar el impacto | ¢;Se  evidencia  la | - Informe legal. - Actos administrativos. | - Procesos abiertos. - Se establece que
de la motivacion motivacion insuficiente | - Carece de | - Se  evidencia  la | - Interés pablico. carece de motivacion
insuficiente en los en los actos motivacion. motivacion los actos
actos administrativos de la | - petjcion del | insuficiente. administrativos.
administrativos que | Municipalidad administrado. - Incongruente. - Existe motivacion
se emiten en la Provincial de Cafiete? - Improcedente la | - Actos sancionadores. insuficiente.
entidad municipal peticién. - Nulidad de acto - La motivacién
de Cafiete. - Falta del marco administrativo. insuficiente conlleva
legal. - Organo jurisdiccional. alanulidad de actos
administrativos.
Analizar lafaltade | ;Se evidencia la falta | - Motivacion. - Considerandos de los - Falta de - Se establece que los
argumentacion de una argumentacion | - Carece de actos administrativos, argumentacion. actos administrativos
correcta en el acto correcta en los actos argumentos. no se desarrolla - Resoluciones carecen de
administrativo en la | @dministrativos de la | . Tramites. coherentemente. administrativas. argumentos.
entidad municipal | €ntidad -municipal de | -y inicrados, - Falta de - Administracion - Falta de

argumentacion en las
resoluciones
administrativas.

Analizar la falta de
interpretacion
adecuada de las
normas juridicas en
el pronunciamiento

:Se evidencia la falta
de interpretacion de las
normas juridicas en los
actos  administrativos
de la entidad municipal

- Correcta
interpretacion.

- Normas juridicas.

- Acto administrativo.

- Derechos de los

- Normas juridicas.
- Decision.
- Autoridad municipal.

- Evidencia de falta de
interpretacion de las
normas juridicas.

- Se emite actos
administrativos sin la

Existe lafalta de
interpretacion.

No se realiza la
debida motivacion
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de la entidad de Cariete? administrados. debida motivacion juridica.
municipal de - Ley. juridica.
Cariete. - Inconsistente.
- Derecho de los
administrados.
Tabla 7

Matriz de triangulacion de especialistas administrativos

Objetivos Preguntas Especialista Especialista Especialista Interpretacion de
especificos administrativo 1 administrativo 2 administrativo 3 Especialistas
Administrativos
Analizar el ¢Se  evidencia el | - Vacios normativos. - TUPA - Debido procedimiento | - Existe vacios
impacto del indebido procedimiento | - Ordenanzas. - Normativa vigente. administrativo. normativos.
indebido administrativo en la | - Dispositivos legales. - Administrados. - No existe
procedimiento Municipalidad - Administracion - Decision justa. instrumentos de
administrativo en | Provincial de Cafete? Publica. - Procedimientos gestion.
la entidad ) Instr.lfmento de adminis_t,rativos. - Se evidencia que no
municipal de gestion. . Proteccion de existe debido
o - Texto  Unico de derechos. L
Cafiete. Procedimientos - Plazos previstos. procgd_lmlepto
Administrativos. - Falta de capacidad. administrativo
- Procesos - Falta de motivacion. - Falta de motivacion
administrativos. de los actos
administrativos.
Analizar el :Se evidencia la|- No existe - Si - Evidencia. - Existe la evidencia
impacto de la motivacion insuficiente |  motivacion. - Actos administrativos. que no existe
motivacion en los actos | - Actos - Insuficiente motivacion en los
insuficiente en los | administrativos de la |  administrativos. motivacion. actos
actos Municipalidad - Informe técnico - Impugnacion. administrativos.
administrativos Provincial de Cafiete? debidamente - Proceso contencioso - Existe insuficiente
gue se emiten en sustentado. administrativo. motivacion en los
la entidad actos
municipal de administrativos.
Cariete.
Analizar la falta ;Se evidencia la falta - Actos - Existe barreras
de argumentacion | de una argumentacion | _ procedimientos. -No actualizar el administrativos. burocréticas.
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correcta en el acto
administrativo en
la entidad
municipal de
Canfiete.

correcta en los actos
administrativos de la
entidad municipal de
Cariete?

TUPA.
- Barreras
burocréticas.

Argumentacion
correcta.
Gestion.
Administracion
municipal.
Gestion.
Funcionarios.
Experiencia en el
rubro.

- Falta de experiencia
de los funcionarios
en el rubro.

Analizar la falta
de interpretacion
adecuada de las
normas juridicas
en el
pronunciamiento
de la entidad
municipal de
Cariete.

¢Se evidencia la falta
de interpretacion de las
normas juridicas en los
actos  administrativos
de la entidad municipal
de Cafiete?

- No se evidencia la
falta de
interpretacion.

- Administracion.

- Nno

Funcionario.
Marco normativo.

Falta de experiencia.

- Se evidencia la falta
de interpretacion.

- Falta de experiencia
de los funcionarios.

Tabla 8

Matriz de triangulacion de participantes

entidad municipal
de Cafiete.

burocraticos.

- Se evidencia que no
existe debido
procedimiento
administrativo

- Falta de motivacion

Objetivos Interpretacion de Interpretacién de Interpretacién de
especificos Preguntas funcionarios abogados litigantes especialistas Resultados especificos
municipales administrativos

1 ¢Se  evidencia el | Existe laevidenciade | Existe laevidencia de - Existe vacios Se puede establecer de
Analizar el impacto | indebido procedimiento | indebido indebido procedimiento | normativos. las entrevistas de los
del indebido administrativo en la | procedimiento - No existe participantes, que existe
procedimiento Municipalidad administrativo instrumentos de la evidencia de indebido
administrativo en la | Provincial de Cafiete? | pyiste tramites gestion. procedimiento

administrativo en la
entidad municipal de
Cafiete, la existencia de
tramites burocraticos,
existe vacios normativos,
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de los actos
administrativos.

no existe instrumentos de
gestion y la falta de
motivacion de los actos
administrativos.

2 De las entrevistas
Analizar el impacto | (Se  evidencia  la | - Existe la falta de - Se establece que - Existe la evidencia realizados a los
de la motivacion motivacion insuficiente |  fyndamentos de carece de motivacion que no existe participantes, se
insuficienteen los | € los actos | pechoy los actos motivacion en los establece que existe la
actos administrativos de l1a | ¢,4amentacion administrativos. actos evidencia ~ de  la
administrativos que | Municipalidad ) juridica. - Existe motivacion administrativos. motivacion insuficiente
se emiten en la Provincial de Cafiete? - Motivacion insuficiente. - Existe insuficiente en los actos
X . PRV N L administrativos que se
entidad municipal insuficiente y - La motivacion motivacion en los emiten en la entidad
de Cafiete. aparente. msuﬂugnte conlleva actos administrativos municipal de Cafiete, que
a la nulidad de actos existe la falta de
administrativos. fundamentos de hecho y
fundamentacién juridica,
gue existe motivacion
insuficiente y aparente,
que carece de
motivacion, que la
motivacion insuficiente
conlleva a la nulidad de

actos administrativos.
3 Se deduce de Ia

Analizar la falta de
argumentacion
correcta en el acto
administrativo en la
entidad municipal
de Cadiete.

:Se evidencia la falta
de una argumentacion
correcta en los actos
administrativos de la
entidad municipal de
Carete?

- Existe falta de
argumentacion,
légica juridica.

- Debe existir una
correcta
argumentacion

Se establece que los
actos administrativos
carecen de
argumentos.

Falta de
argumentacion en las
resoluciones
administrativas.

Existe barreras
burocraticas.

Falta de experiencia
de los funcionarios
en el rubro.

entrevista de los
participantes, que existe
la evidencia de falta de
una argumentacién
correcta en los actos
administrativos de la
entidad municipal de
Cafete, que existe falta
de argumentacion, l6gica
juridica, que los actos
administrativos carecen
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de argumentos, que
existe barreras
burocraticas y falta de
experiencia de  los
funcionarios en el rubro.

4
Analizar la falta de
interpretacion
adecuada de las
normas juridicas en
el pronunciamiento
de la entidad
municipal de
Cariete.

¢Se evidencia la falta
de interpretacion de las
normas juridicas en los
actos  administrativos
de la entidad municipal
de Cariete?

- Existe la evidencia
de falta de
interpretacion.

- Existe
desconocimiento de
normas legales.

- Existe la falta de
interpretacion.

- No se realiza la
debida motivacién
juridica.

- Se evidencia la falta de
interpretacion.

- Falta de experiencia de
los funcionarios.

De la entrevista de los
participantes de la
presente investigacion se
establece, que existe la
evidencia de falta de
interpretacion de las
normas juridicas en los
actos administrativos de
la entidad municipal de
Cafiete, que  existe
desconocimiento de
normas legales, que no
se realiza la debida
motivacion juridica, que
existe la falta de
experiencia de  los
funcionarios.
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Anexo 8

Matriz de discusion de resultados

Tabla 9
Obijetivo general Resultado general Autoresa  Autores en Conclusion
favor contra general
Determinar el impacto  -Existe la evidencia de Guia de la Se puede
del indebido indebido aplicacion del ~ establecer  de
procedimiento procedimiento principio — las entrevistas
administrativo en la administrativo derecho del de los
entidad municipal de . , . debido proceso participantes, |
Cafiete. -EXIS'[e,'[raml'[es en los que ex_lste a
burocraticos. ordenamientos  \Adencia - de
e ) indebido
-Existe vacios administrativos  procedimiento
normativos. del Ministerio  administrativo
_ de Justicia en la entidad
-No existe (2013). municipal  de
instrumentos de Cariete, la
gestion. existencia  de
tramites
burocréticos,
existe  vacios
normativos, no
existe
instrumentos de
gestion 'y la
falta de
motivacion de
los actos
administrativos.
Tabla 3
Matriz de discusion de resultados
Obijetivos especificos Resultados especificos  Autores a Autores en  Conclusiones
favor contra generales
Analizar el impacto de -Existe la evidencia Ledn De las
la motivacion que no existe (2015). entrevistas

insuficiente en los actos
administrativos que se
emiten en la entidad
municipal de Cafiete.

motivacion en los
actos administrativos.

-Existe insuficiente
motivacion en los
actos administrativos.

realizados a los
participantes, se
establece  que
existe la
evidencia de la
motivacion

insuficiente en
los actos
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Analizar la falta de una
argumentacion correcta
en el acto administrativo
en la entidad municipal
de Cariete

-Existe la falta de
fundamentos de hecho
y fundamentacion
juridica.

-Motivacién
insuficiente y aparente.

-La motivacion
insuficiente conlleva a
la nulidad de actos
administrativos.

-Falta de
argumentacion en las
resoluciones
administrativas.

-Existe falta de
argumentacion, logica
juridica.

-Debe  existir  una

correcta
argumentacion.

Gallardo
(2010)

administrativos
gue se emiten en

la entidad
municipal de
Cafiete, que

existe la falta de
fundamentos de
hecho y
fundamentacion
juridica, que
existe
motivacion
insuficiente vy
aparente, que
carece de
motivacion, que
la  motivacion
insuficiente
conlleva a la
nulidad de actos
administrativos.

Se deduce de la
entrevista de los
participantes,
gue existe la
evidencia de
falta de una
argumentacion
correcta en los
actos
administrativos
de la entidad
municipal de
Cariete, que
existe falta de
argumentacion,
légica juridica,
gue los actos
administrativos
carecen de
argumentos, que
existe barreras
burocréticas y
falta de
experiencia de
los funcionarios
en el rubro.
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Analizar la falta de
interpretacion adecuada
de las normas juridicas
en el pronunciamiento
de la entidad municipal
de Caniete.

-Existe la evidencia de
falta de interpretacion.

-Existe
desconocimiento  de
normas legales.

Cordero
(2012) y
Bustos
(2016).

De la entrevista

de los
participantes de
la presente

investigacion se
establece, que
existe la
evidencia de
falta de
interpretacion de
las normas
juridicas en los
actos

administrativos

de la entidad
municipal de
Cafiete, que
existe

desconocimiento
de normas

legales, que no
se realiza la
debida
motivacion
juridica, que
existe la falta de
experiencia de
los funcionarios.
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Anexo 9
Texto de modificacidon del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad

Provincial de Cafete

ORDENANZA MUNICIPAL N° 00-2020-MPC
Cafiete, de enero de 2020

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE;

POR CUANTO:

Visto en sesion extraordinaria de Concejo de la fecha, el proyecto de Ordenanza presentado por el
despacho de Alcaldia y la Comision de Administracion, Planificacion y Presupuesto, sobre
modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad Provincial de
Cariete;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado
por la Ley de Reforma Constitucional N° 27680, del Capitulo XIV del Titulo IV, concordante con el
articulo 11 del Titulo Preliminar de la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, establecen que las
Municipalidades son 6rganos de gobierno local y como tal gozan de autonomia politica, econdémica
y administrativa en los asuntos de su competencia,;

Que, son organos de gobierno local las municipalidades provinciales y distritales, la
estructura organica de las municipalidades estd compuesta por el concejo municipal y la alcaldia; la
alcaldia es el organo ejecutivo del gobierno local, el alcalde es el representante legal de la
municipalidad y su maxima autoridad administrativa; son atribuciones del alcalde, dictar decretos y
resoluciones de alcaldia con sujecion a las leyes y ordenanzas, resolver en Ultima instancia
administrativa los asuntos de su competencia de acuerdo al texto Unico de procedimientos
administrativos de la municipalidad; las gerencias resuelven los aspectos administrativos a su cargo
a través de resoluciones y directivas; las resoluciones de alcaldia aprueban y resuelven los asuntos
de caracter administrativo; y, la via administrativa se agota con la decisién que adopte el alcalde,
(...);

Que, las competencias otorgadas en la Ordenanza N° 05-2017-MPC a las subgerencias y

gerencias, para resolver procedimientos administrativos, como primera y segunda instancia, no se
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encuentra conforme a lo que dispone la Ley Orgénica de Municipalidades N° 27972, en razdn que se
ha recortado la atribucion del alcalde de resolver en ultima instancia los asuntos de su competencia;

Que, se debe solucionar los procedimientos administrativos irregulares, los conflictos de
competencia y la pluralidad de instancia administrativa irregular que existe actualmente en la
Municipalidad Provincial de Cafiete; por lo que es necesario aprobar la modificacion del
Reglamento de Organizacion y Funciones aprobada mediante la Ordenanza N° 05-2017-MPC de
fecha 31 de enero de 2017, con la finalidad de lograr que los procesos administrativos sean legales y
eficientes, protegiendo los derechos fundamentales de los administrados;

Estando a lo expuesto y de conformidad a lo dispuesto por la Constitucion Politica del Peru,

a los numerales 6) y 33) del articulo 20° y articulo 50° de la Ley Organica de Municipalidades N°
27972, y la Ley del Procedimiento Administrativo; el concejo municipal por unanimidad, con la
dispensa de la lectura y aprobacion del acta, ha aprobado la siguiente:

ORDENANZA QUE MODIFICA EL REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y

FUNCIONES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE
CONTENIDO Y ALCANCES
ARTICULO 1°.- La presente ordenanza modifica el Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Municipalidad Provincial de Carfiete aprobada mediante la Ordenanza N° 05-2017-MPC de fecha 31 de
enero de 2017.
ARTICULO 2°.- Dejar sin efecto toda disposicion sefialada en la ordenanza antes mencionada, respecto
a que las subgerencias tengan competencia para resolver en primera instancia sobre procedimientos
administrativos.
ARTICULO 3°.- Las gerencias de Administracion y Finanzas, Obras y Desarrollo Urbano, Transportes,
Servicios Publicos, Desarrollo Social y Desarrollo Econémico, resolveran los procedimientos
administrativos de su competencia, en primera instancia administrativa.
ARTICULO 4°.- Los recursos impugnatorios interpuestos contra las resoluciones de gerencias,
seran elevadas y resueltas por el Alcalde, con lo cual se dara por agotada la via administrativa.
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
PRIMERA: Encérguese a la Alcaldia y a la Gerencia Municipal velar por el estricto cumplimiento
de la presente ordenanza.
SEGUNDA: La presente ordenanza entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion

en el portal de la institucion.
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TERCERA: Dejar sin efecto cualquier disposicion que se oponga a la presente ordenanza.

REGISTRESE COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
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Anexo 10

Cezmere?

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE

Jr. Bolognesi N° 250 - Telefax: 581-2387
San Vicente - Caniete
Pag. Web: www.municanete.gob.pe

ORDENANZA N° 05-2017-MPC
Canete, 31 de enero del 2017

EL ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE

POR CUANTO: Visto en Sesion Ordinaria de fecha 30 de enero del 2017, el Informe
Final N® 0001-2016-LAMG de fecha 26 de diciembre del 2016, del Abg. Luis Affhando
Meneses Gutierrez, quien remite el Informe Técnico sustentatorio de reestructuraciéon
del Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de
Canete, y;

CONSIDERANDO:

Que, los Gobiernos Locales gozan de autonomia Politica, Econémica y
+4 Administrativa en los asuntos de su competencia, de conformidad con lo establecido en
4.~ el Articulo 194° de la Constitucién Politica del Peru, modificado por la Ley de Reforma
&y "§onstitucional N® 303035, concordante con la ley N° 27972 - Ley Organica de
€ !;]lunicipalidades;

Que, con Ordenanza Municipal N 024-2005-MPC de fecha 21 de junio del 2005,
"se aprueba la Modificaciéon del Cuadro para Asignaciéon de Personal (CAP) de la
Municipalidad Provincial de Caniete;

; Que, mediante Ordenanza Municipal N° 042-2012-MPC de fecha 20 de
ficiembre del 2012, se aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones de la
funicipalidad Provincial de Canete;

f Que, la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades (LOM), establece en su
Articulo 8° que corresponde a cada municipalidad organizar la administracién de
acuerdo con sus necesidades y presupuesto;

Que, en relacion a ello, el inciso 3) del articulo 9° y el articulo 26° de la precitada
Ley, sefiala que la administraciéon municipal adopta una estructura gerencial
sustentandose en principios de programacion, direccion, ejecucién, supervisiéon, control
concurrente y posterior, otorgandose la facultad para su aprobacién al Concejo
Municipal, esta organizacion se rige por los principios de legalidad, economia,
transparencia, simplicidad, eficacia, eficiencia, participacién y seguridad ciudadana y
por los contenidos de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
Las facultades y funciones se establecen en los instrumentos de gestion y en lo
normado en la LOM;

Que, el Articulo 28° de la Ley Organica de Municipalidades establece la
estructura municipal basica de los Gobiernos Locales la misma que comprende en el
ambito administrativo a la Gerencia Municipal, el Organo de Auditoria Interna, la
Procuraduria Publica Municipal, la Oficina de Asesoria Juridica, y la Oficina de
Presupuesto y Planeamiento, determinando que los demas oérganos de linea,
esoramiento y de apoyo los determina cada gobierno local;

R

Caitete Cuna y Capital del firte Negro-

Registro Nacional de Derecho de Autor N° 0957
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N vras)

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE

Jr. Bolognesi N°® 250 - Telefax: 581-2387
San Vicente - Cariete
Pag. Web: www.municanete.gob.pe

i, N 02

Ordenanza N* 05-2017-MPC
Que, el Articulo 8° de la Ley Organica de Municipalidades establece que la

administracion municipal esta integrada por los funcionarios y servidores publicos,

empleados y obreros que prestan servicios para la municipalidad, correspondiendo a

cada municipalidad organizar la administracién de acuerdo con sus necesidades y

", presupuesto;

il

Que, la Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacién de la Gestiéon del Estado
establece los criterios de diseno y estructura de la administracién publica; asimismo, se
aprueba el D.S. N° 043-2006-PCM aprueba los lineamientos para la elaboracién y
aprobaciéon del Reglamento de Organizaciéon y Funciones (ROF) por parte de las
entidades de la administracion publica y la Politica Nacional de Modernizaciéon de la
Gestion Publica;

Que, conforme a los parrafos precedentes y analizando el punto en concreto
", respecto a la viabilidad del nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones, adjuntando
;¢] Informe Final N° 0001-2016-LAMG de fecha 26 de diciembre del 2016, se verifica que
“el mismo cumple con los lineamientos generales establecidas a todas las entidades del
Sector publico para la elaboracion y aprobacién del Reglamento de Organizaciéon y
. Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de Cariete, asimismo, se observa que
para la elaboracion del instrumento de gestién, se ha mantenido reuniones con las
as especializadas de cada materia para la rectificacién, ratificacién e incremento de
ciones segun los actuales parametros normativos, como la factibilidad por parte de
ontraloria en cuanto a las nuevas actualizaciones;

Que, resulta viable la reestructuracién que se realiza al instrumento de gestion,
aras de implementar politicas de modernizacién, que planteen lineamientos que
den a brindar un mejor servicio orientado a los ciudadanos de nuestra jurisdiccion;

Que, la reestructuracion del instrumento de gestion al ser un documento que
regula la organizacién interna y funcionameinto del gobierno local, es facultad del
Concejo Municipal aprobar el mismo, esto acorde al inc. 3) del Art. 8° de la LOM;

Que, mediante Informe Legal N° 22-2017-GAJ-MPC de fecha 18 de enero del
2017, la Gerencia de Asesoria Juridica opina: 1) que se solicite a la Gerencia de
Planeamiento, Presupuesto e Informatica y Sub Gerencia de Recursos Humanos, los
informes técnicos correspondientes a fin de darle un encause procedimental a la
Reestructuracion del Reglamento de Organizacién y Funciones, 2) que, el levantamiento
de las observaciones, resulta viable la aprobacion de la Reestructuracion del
Reglamento de Organizacién y Funciones, debiendo derivarse al pleno de concejo para
su aprobacion;

) Que, mediante Informe N° 045-2017-GPPI-MPC de fecha 18 de enero del 2017,
el Gerente de Plancamiento, Presupuesto e Informatica, presenta informe sustentatorio

de la propuesta de proyecto de Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF 2017) de
Municipalidad Provincial de Caiiete;
A1
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE
Jr. Bolognesi N° 250 - Telefax: 581-2387
San Vicente - Cariete
Pag. Web: www.municanete.gob.pe

'é.'é,’ S 03
Ordenanza N* 05-2017-MPC

Que, mediante Informe N° 056-2017-SGRRHH-MPC de fecha 24 de enero del
2017, el Sub Gerente de Recursos Humanos, concluye: 1) que es necesario para el
correcto funcionamiento de la Sub Gerencia de Recursos Humanos, la implementacién
- del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, 2) es necesario la
‘actualizacién del Cuadro de Asignacion de Personal de la Municipalidad Provincial de
Carete, la misma que muestra la verdadera realidad de los Recursos Humanos
existentes en nuestra Entidad, 3) Para la elaboracién del CAP Provisional que refleje la
realidad existente de los recursos humanos de una Entidad, se necesita una norma
sustantiva que ordene la asignacién o reasignacion de las funciones existentes, es decir
la elaboracion del Cuadro de Asignacion de Personal Provisional se puede dar, cuando

i ose modifique o actualice el Reglamento de Organizacion y Funciones de una entidad
i edil;

J Que, con el Dictamen N° 04-20 17-CPEyAV-MPC de fecha 30 de enero del 2017
¢ de la Comisién de Planificacién, Economia ¥ Administracion Municipal, sugiere: aprobar

la Reestructuracién del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Municipalidad
Provincial de Canete;

Por lo expuesto en uso de las facultades conferidas por el numeral 8 del articulo
“ de la Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades, el Concejo Municipal aprobé

UNANIMIDAD y con la dispensa del tramite de lectura ¥y aprobacién del Acta, la
hiente Ordenanza;

RDENANZA QUE APRUEBA LA REESTRUCTURACION DEL REGLAMENTO DE
GANIZACION Y FUNCIONES DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CANETE”

ARTICULO 1°.- APRUEBESE la REESTRUCTURACION DEL REGLAMENTO DE
RGANIZACION Y FUNCIONES (ROF) de la Municipalidad Provincial de Canete, el
mismo que consta de 05 (Cinco) titulos, (Diecisiete) 17 Capitulos y Ciento Noventa y

eve (199) Articulos, (Nueve) 09 Disposiciones Complementarias y Una (01)
Disposicién Final, contenidos ¥ desarrollados en noventa y cinco (95) folios; tal y como
se tiene del propio texto el cual forma parte de la presente ordenanza, que se encontrara
publicado en el portal web de esta Municipalidad.

ARTICULO 2°.. ENCARGUESE a la Gerencia Municipal, Gerencia de
Administraciéon y Finanzas y Gerencia de Planeamiento, Presupuesto e Informatica, el
cumplimiento de lo dispuesto en la presente norma.

ARTICULO 3°.- DISPONGASE la difusion ¥ la publicacién de la presente
ordenanza conforme a Ley.

REGISTRESE, COMUN{QUESE Y CUMPLASE.

Caitete Cuna y Capital del {irte Negro

Registro Nacional de Derecho de Autor N° 0957
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ﬁ' ESCUELA DE POSGRADO
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TRABAJO ACADEMICO

Yo, Rubén Quispe Ichpas, docente de la Escuela de Posgrado de la Universidad
César Vallejo filial Lima Norte.

La tesis titulada “El indebido procedimiento administrativo y la motivacién
insuficiente en los actos administrativos de la Municipalidad Provincial de Caiiete,
afo 2019" del estudiante Riquelmer Amarildo Sandoval Peves, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 11% verificable en el reporte de
originalidad del programa Tumitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias
detectadas no constituye plagic. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

Lima, 16 de enero del 2020.

Rubén Quispe Ichpas
DNF'N° 09813237
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Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

. DATOS PERSONALES

Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)

D.N.L e e e sk s e S AR R R S RS e s e A A B SRS

Domicilio R L NS e s R B ey M B e AR IR e Ay DR SR il At it

Teléfono  :  Fio :QN=284181 yoi. TI64S683Y o

E-mail : WMMW ................................

. IDENTIFICACION DE LA TESIS

Modalidad:

[ Tesis de Pregrado
EacHitci I N . o N L U 5 O ST
Escuela
Carrera
Titulo

Tesis de Posgrado
CImaestria [>< Doctorado

Grado : ... POCTOR
Mencién : DerECHO

. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:

SANDoykL PEVES, EIRUELMER AMARILDO ,

Titulo de la tesis:

INSUF(CIENTE €a LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE ¢

MUNICIPALI DAD PROVINCIAL DE caASE TE , AND 2019,

Aiio de publicacion : .202 0.

. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION ELECTRONICA:
A través d sente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte, a publicar en texto
completo i
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AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

ESCUELA DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

RIGUELHER AMARWLDO, SANDOVAL PEVES

INFORME TITULADO:
EL (NDERIDO PRocgPIMIENTO ADMINISTRATWO ¥ 2 A MoT\VACl:;M

INSOUFCLENTE e LoS ACTOS ADMINIS TEXTWIES Dg £ A

Mupnic| PALIDAD PROVINTIAL DE caSETE; ANOC 2019 .

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

DOocTorR eN D ERECHO

SUSTENTADO EN FECHA: 4 ¥+ P& eNeRo D¢ 2020

NOTA O MENCION: APRPBADO POR MAYORIA

<
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