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RESUMEN

El control interno permite corregir y superar las debilidades que pueden ser detectadas
en la rentabilidad de una entidad. Por ello el presente trabajo investigacion tiene como objetivo
de determinar el nivel de control interno del area de logistica y su efecto en la rentabilidad de la
Empresa SIDERPERU SA, Chimbote - 2018.

La investigacion es de tipo descriptivo con un disefio no experimental y de corte
transversal. La poblacion se encontrd6 conformado por los trabajadores de la Empresa
SIDERPERU SA, teniendo como muestra la cantidad de 20 trabajadores del area de logistica.
Se aplic6 como técnica la Encuesta y el analisis documental, y como instrumentos de
recoleccion de datos el cuestionario para evaluar el control interno y el anélisis de documentos.

Como resultados, la investigacion da cuenta que el control interno tiene un efecto
positivo en la rentabilidad de la empresa SIDERPERU SA, detalle obtenido de en las ratios que
indican que por cada nuevo sol vendido la empresa genera una utilidad neta luego de
participaciones e impuestos de 8 soles. Ademas, podemos observar que por cada sol invertido
en activos totales la empresa generd 7.24 soles de utilidad neta. Asimismo, la utilidad
operacional equivale a 11.46% con respecto al total de ventas del periodo, y cuenta con una
utilidad bruta del 14.35% para el 2018.

Palabras clave: Control interno, ambiente de control, evaluacion de riesgos, actividades

de control, informacidn y comunicacidn, supervisién y monitoreo, rentabilidad.



ABSTRACT

The internal control allows to correct and overcome the weaknesses that can be detected in the
profitability of an entity. Therefore, the present research work has as objective to determine the
level of internal control of the logistics area and its effect on the profitability of the company
SIDERPERU SA, Chimbote - 2018.

The research is of a descriptive type with a non-experimental and cross-sectional design. The
population was formed by the workers of the company SIDERPERU SA, having as sample the
number of 20 workers in the logistics area. The Survey and the documentary analysis were
applied as a technique, and as a data collection instrument the questionnaire to evaluate the
internal control and the analysis of documents.

As results, the investigation shows that internal control has a positive effect on the profitability
of the company SIDERPERU SA, a detail obtained from the ratios that indicate that for each
new sold sun the company generates a net profit after participations and taxes of 8 soles In
addition, we can observe that for each sun invested in total assets the company generated 7.24
soles of net profit. Also, the operating profit is equivalent to 11.46% with respect to the total

sales of the period, and has a gross profit of 14.35% for 2018.

Keywords: Internal control, control environment, risk assessment, control activities,

information and communication, supervision and monitoring, profitability.





