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RESUMEN 

 

El objetivo de la investigación determinar la relación entre el gobierno electrónico y 

Participación ciudadana en el Distrito de Coishco, 2018. 

 

La investigación fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada, con un diseño 

correlacional no experimental trasversal. La población estuvo conformada por 197 

ciudadanos del Distrito de Coishco, 2018. Se empleó la encuesta como técnica de 

recolección de datos de las variables gobierno electrónico y participación ciudadana; se 

empleó como instrumento un cuestionario por cada variable de estudio. Los resultados 

obtenidos fueron analizados estadísticamente a través de los programas EXCEL Y SPSS y 

para establecer la correlación con el paquete estadístico de Spearman teniendo como 

resultados los datos presentados en tablas y figuras estadísticas. 

 

Los resultados de esta investigación muestran que existe evidencia suficiente para rechazar 

la hipótesis nula (0.000<0.05), por lo tanto, existe relación positiva muy débil entre el 

gobierno electrónico y participación ciudadana. Asimismo, el coeficiente de correlación de 

Rho de 0.198 indica que existe una relación alta entre las variables de estudio. 

 

Palabras clave: Gobierno electrónico, participación ciudadana, poder ciudadano, 

participación simbólica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 
 

ABSTRACT 

 

The objective of the investigation will determine the relationship between electronic 

government and citizen participation in the District of  Coishco, 2018. 

 

The research was of quantitative approach, of applied type, with a correlational design 

without experimental transverse. The population was made up of 197 citizens of the 

District of Santa, 2018. The survey was used as a technique of data collection of the 

variables electronic government and citizen participation; A questionnaire was used as an 

instrument for each study variable. The results were statistically analyzed through the 

EXCEL and SPSS programs and to establish the correlation with the Spearman statistical 

package, resulting in the data established in tables and statistical figures. 

 

The results of this research show that there is sufficient evidence to reject the null 

hypothesis (0.000 <0.05), therefore there is a very weak positive relationship between 

electronic government and citizen participation. Also, the Rho correlation coefficient of 

0.198 indicates that there is a high relationship between the study variables. 

 

Keywords: Electronic government, citizen participation, citizen power, symbolic 

participation. 

 


