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RESUMEN

La presente estudio se titula Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras
publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019, con el objeto de
determinar la influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por
contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019, en el cual se aplico dos
cuestionarios sobre proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata,
una muestra no probabilistica estuvo constituida por 16 miembros del comité y 14
trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de Huarmey. En cuanto
a los datos, fueron recogidos haciendo uso de dos instrumentos los cuales fueron el
Cuestionario para proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata,
instrumentos que fueron sometidos a juicio de expertos y andlisis de confiabilidad. Los
resultados de esta investigacion muestra que se determind que existe evidencia suficiente
para rechazar la hipétesis nula (0.000<0.05), por lo tanto existe relacion positiva alta entre
los procesos administrativos y licitaciones de obras publicas por contrata. Asimismo, el
coeficiente de correlacion de Rho de 0.724 indica que existe una relacion alta entre las
variables de estudio.

Palabras clave: proceso administrativo, licitaciones, obras publicas por contrata.



ABSTRACT

This study is entitled Influence of the administrative process in public works tenders by
contract in the Provincial Municipality of Huarmey 2019, in order to determine the
influence of the administrative process in tenders of public works by contract in the
Provincial Municipality of Huarmey 2019, in which applied two questionnaires on
administrative process and public works tenders by contract, a non-probabilistic sample
was constituted by 16 members of the committee and 14 workers of the works management
of the Provincial Municipality of Huarmey. As for the data, they were retrieved using two
instruments which were the Questionnaire for the administrative process and tenders for
public works by contract, instruments that were sometimes judged by experts and
reliability analysis. The results of this investigation show that it was determined that there
is sufficient evidence to reject the null hypothesis (0.000 <0.05), therefore there is a high
positive relationship between administrative processes and public works tenders by
contract. Likewise, the Rho correlation coefficient of 0.724 indicates that there is a high

relationship between the study variables.

Keywords: administrative process, tenders, public works by contract.
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INTRODUCCION

En el mundo, se viene mejorando continentes, paises, ciudades, provincias,
distritos y centros poblados; asi mismo se viene implantando nuevos meétodos
educativos y de alta tecnologia para una mejora de gestién por calidad y por

resultados.

Asi mismo, para modernizar continentes, paises, ciudades, provincias,
distritos y centros poblados; es necesario avanzar de la mano con la tecnologia y el
recurso humano, de tal manera que se logre una reforma en la modernizacion de un

estado y sus regiones.

A nivel internacional, para la formulacién de los planes de gobierno, en
materia de bienes y servicios, los gobiernos de los paises establecen una serie de
leyes, normas y procedimientos que han de regular los procesos de adquisiciones y
todo cuanto ha de requerir la implementacion, ejecucion y evaluacion de proyectos
de desarrollo social, desarrollo sustentable o planes de inversion puablica (Boone,
2019).

Es de destacar que los procesos de licitacion de obras publicas a nivel
latinoamericano estdn en el ojo de la tormenta de la ciudadania, pues existen
diferentes evidencias de corrupcion en estos procesos en paises como Argentina,
Brasil, Ecuador, Colombia y Peru, donde la corrupcion de los sistemas de gobierno
ha favorecido econdmicamente a grupos transnacionales para la administracion y
ejecucion de un sinnumero de obras publicas. De ahi que existe es necesario que la
ciudadania cuente con informacién objetiva de cdmo se vienen realizando los

procesos de licitacion de obras publicas en los paises.

Colombia ha implementado una plataforma del sistema de
Contratacion Puablica para que la ciudadania y organismos locales cuenten con
informacion de los procesos de licitacion de obras publicas que permitan realizar

actividades de seguimiento, monitoreo y control de los recursos asignados y



ejecutados en la realizacion de obras bajo responsabilidad del estado colombiano
(Ayala, Diaz, Pérez y Serrano, 2017).

En Chile, se aplica un marco legal para regular el proceso de contrataciones
en este pais. Efectuandose para la seleccion un monitoreo permanente en la fase
previa o preliminar a partir de criterios técnicos para la eleccion de contratistas como
la adecuacion al proyecto y los costes presupuestales para su ejecucion (Delgado,
2017, p.11).

En el Per(, también se aplican normativas de estado, ya que, para poder
lograr dicha modernizacién, se siguen varios parametros, lineamientos, normas
legales, codigos civiles y penales; y dentro de ello un método utilizado es la
realizacion de obras publicas por contrata, regulados por un organismo que
supervisa las contrataciones del Peri (OSCE), cuya responsabilidad es el control de
los contratos vigentes (Ley N° 30225 con sus respectivas modificaciones y

reglamento).

En la provincia de Huarmey se ha venido experimentando un
crecimiento poblacional que ha generado la demanda de obras publicas para mejorar
la calidad de vida de la ciudadania en donde las autoridades de esta provincia tienen
la responsabilidad de atender y dar solucion criteriosamente a dichas necesidades
expuestas por las personas. En esta municipalidad en los Gltimos afios se evidencian
una serie de deficiencias en los procesos administrativos de gestion de los recursos
publicos, asi como severas criticas a la objetividad, transparencia que debe realizarse
en el proceso de licenciamiento de los trabajos publicos. Lo cual es necesario
analizar si el proceso administrativo municipal en esta provincia influye en las

licitaciones de los contratos en los trabajos publicos en el afio 2019.
Ambito internacional se encuentran los siguientes antecedentes:
En Nigeria, Oladimeji y Olusegun (2018) realizaron, una muestra 20 usuarios

sobre E-procurement: AStrategic Approach to Public Works Tedering, en el que se

concluyo que la conectividad influye en el sistema de adquisicion electrénica, por lo



tanto, fiabilidad con conectividad segura mejorara la intenciones organizativas para
utilizar la contratacion electronica.

En Colombia, Moron (2018) realizaron, en una muestra 6 entidades un
anélisis respecto a las competencias normativas de contratacion estatal que deben
realizar las autoridades administrativas peruanas. Concluyd que las normas de
contratacion del estado por su caracter muy complejo dificultan su comprension en

los operadores del sistema.

En Republica Checa, Stehlik (2018) realizaron, en una muestra 790 contratos
sobre The competitive effect on public procurement for public service contracts: The
case of the Czech Republic, en el que se concluyd que el precio promedio cae en
3,04% el informe también destaca algunos de los fendmenos que pueden afectar el
precio del contrato publico resultante, donde el precio final mas alto no significa

necesariamente ineficiencia ni sobreprecio del contrato pablico.

En Argentina, Biglieri (2018) en su articulo cientifico “Del derecho Global de
las contrataciones Publicas y su recepcion Local”, estudio descriptivo en la cual se
presenta la validacion del cuestionario en una muestra de las contrataciones del 2010;
concluyo que el aporte a la regulacién limitante de la discrecionalidad y respetuosa
de la recepcion de los principios generales que se desarrollan con tanto esfuerzo, que
ademas redundara en una demostracién de una actitud respetuosa al tratado de los
tratados, en especial de los paises con sistemas federales obligados en sus estructura
territorial que desarrollamos sobre Argentina y el Protocolo de contrataciones
publicas del MERCOSUR.

En Republica Checa, Placek (2017) realizaron, en una muestra de 2010 al
2014 sobre The effects of decentralization on efiiciency in Public Procurement:
Emperical Evidence for the Czech Republic, en el que se concluyé que el valor
promedio es 0.79; la median de 0,81 la influencia de centralizacién de la contratacion
publica, y la descentralizacion de la eficiencia en la contratacién pablica, muestran
que, entre las contrataciones en los diferentes niveles de descentralizacién, hubo

estadisticamente diferencias significativas que podemos explicar a través de los



diferentes niveles de rendicion de cuentas, economias de escala, asi como las
calificaciones de los trabajadores del adjudicador.

En Europa, Cingolani y Fazekas (2017) realizaron, una muestra 32 paises
sobre Administrative capacities that matter: Organisational drivers of public
procurement competitiveness in 32 European countries, en el que se concluy6 que las
organizaciones gubernamentales de toda Europa estan cada vez mas obligadas a
mostrar la capacidad de adaptarse rapidamente a las condiciones ambientales
cambiantes, también enfrentan presiones y restricciones legales para converger con

estandares y principios supranacionales como en el caso del mercado europeo.

En Africa, Njoki y Karanja (2016) realizaron, en una muestra 76 empleados
sobre The competitive effect on public procurement for public service contracts: The
case of the Czech Republic, en el que se concluyé que el desempefio de la
adquisicién aumente en 0.257%, el valor de coeficiente es positivo lo cual muestra
que existe una correlacion entre la preparacion de documentos de licitacion,

demostrando que tuvo efecto en el desempefio de la adquisicion.

En Colombia, Carullo (2016) realizaron, en una muestra de 12 expertos de
diferentes organizaciones sobre los contratos de la administracion Publica para la
autoproduccion de bienes y servicios: el caso europeo de las operaciones “internas”
mediante in house providing, en el que se concluyé que: la existencia de tres niveles
en la organizacion que estan presentes en el proceso de capacitacion: organizacion
que aprende, aprendizaje organizacional y entidad en aprendizaje permanente y los
parametros que lo caracterizan, Se establecen los rangos que permiten determinar en
qué nivel se encuentra la organizacion en el proceso de capacitacion; lo cual le
permite a los directivos gestionar y consolidar el proceso hasta convertirse en una

organizacion que aprende.

Douh (2015) realizO un estudio deductivo y un metodo -cualitativo,
cuantitativo a 60 empresas para comprobar el Framework for Assessing the
Effectiveness of Competitive Tendering Process in Public Works Procurement at Pre-
contract Stage in Chad, en el que se concluyd que el 0.363 es la fase de planificacion,

0.261 documentacion de licitacion y 0.161 solicitud de licitacion, la implementacion



del marco desarrollado, el monitoreo de los criterios relevantes y el uso obligatorio
de practicas de estandar definidas en todos los niveles de obras pablicas ciertamente

mejorara la efectividad de la CT en Chad.

Cambero (2015) en México realizé un analisis del marco general y legal de la
contratacion de obras de administracion estatal en este pais en sus diferentes etapas:
antes, durante y después de las actividades contractuales. Concluyé que en los
ultimos afios se ha realizado un proceso de simplificacion de los procesos
contractuales en este pais, asi como la obtencion de mejores resultados en la via
administrativas en las diferentes etapas contractuales debido a la aplicacion del

modelo de gobierno electrénico.

En el ambito nacional se encuentran los siguientes antecedentes:

Vera (2019) realizd6 un estudio no experimental, correlacional a 24
trabajadores del municipio provincial, concluyé que el 41,7% atribuye un nivel
medio a la planificacién y actuaciones preparatorias de las contrataciones publicas,
50% atribuyd un nivel medio en la etapa selectiva y 45% un nivel medio en la etapa

de ejecucion contractual.

Bocanegra (2019) realiz6 un estudio no experimental, transversal en 187
expedientes de en las municipalidades distritales de Lima Norte para analizar cémo
se realiza la ejecucion del proceso de contrataciones estatales, mediante la aplicacion
de encuestas, concluyé que el 35,8% otorgo la garantia de fiel cumplimiento, 25,13%
la entidad no dio adelantos sin estar establecido en el contrato y 23,53% la entidad no
realizo pagos fuera de plazo, el personal del area de logistica muchas veces hace
adelantos por desconocimiento de la norma. La entidad no cumple con sus pagos

debido a la falta de liquidez.

Araujo (2019) realiz6 un estudio transversal, descriptivo a 38 expedientes de
contratacion, concluydé que existe un nivel medio de cumplimiento del principio de

eficacia y eficiencia en las contrataciones publicas, asi como comprob6 que la



aplicacion correcta de procedimientos técnicos son herramientas fundamentales para

una gestion correcta de las contrataciones de obras

Jurado (2018) realiz6 un estudio cuantitativo, no experimental, transversal,
descriptivo a 60 expedientes de contrataciones del Pronied, concluyé que el 82,5%
no cumple con los procedimientos de seleccion y 17,5% cumple en los
procedimientos de seleccion adjudicada simplificada. En consecuencia se esta

realizando de manera incorrecta los procedimientos de seleccion en el Pronied.

Mori (2018) realizd un estudio cualitativo, exploratorio concluyd que los
miembros del comité especial de contrataciones aplican o no durante la auditoria y la
seleccion la conservacion del acto administrativo, asi como se comprobd diferentes
vacios en la aplicacion de este principio en el procedimiento de seleccion en la

contrataciones del estado.

Cruz (2018) realizo, en un municipio distrital, un estudio exploratorio, descriptivo y
correlacional para comprobar la influencia de la gestién normativa de contrataciones
estatales y los métodos para adquirir bienes y servicios. Concluyd que existe una
relacion significativa (sig. bil.=0,00) entre las variables, siendo la correlacion
positiva alta (r=0,773).

Vizcarra (2017) realizd, en una muestra de 96 servidores municipales, una
investigacion correlacional en la que determind que siendo la correlacion positiva
alta (r=0,827), en los procesos de contratos publicos asocidndose significativamente
(p=0,000) con la clase de trabajos ejecutados del 2012-2016.

En la revision del marco tedrico que sustenta la presente investigacion, segun
Cano (2017) comprende un conjunto de etapas para disefiar y ejecutar practicas
administrativas organizacionales; por su parte Ericson (2016) destaco que a nivel de
las organizaciones es necesario construir diferentes acciones para generar resultados
optimos que beneficien a los trabajadores y a las metas previstas por los procesos de

la actividad administrativa.



La administracion es la disciplina cientifica cuya finalidad es la consecucion de
los objetivos y metas a partir del disefio, ejecucion y evaluacion de actividades en las
que el personal emplea de forma eficaz y eficiente los recursos (Alhaj, Khalid y
Elbashir, 2016). Supone una adecuada distribucién y asignacion de funciones y de
responsabilidades, la determinacion de rangos o niveles de jerarquia organizativa
(Hitesh, 2018). Ademas, la administracién ha de brindar informacion importante y
necesaria para que gerentes de mando medio y gerentes operativos puedan adoptar
las decisiones méas pertinentes para resolver los problemas de la organizacion
(Ferreira, Erasmus y Groenewald, 2016). Es importante también destacar que las
personas juegan un rol trascendental en la organizacion para la consecucion de las

metas organizativas (Briscoe, 2017).

En las organizaciones, los diferentes procesos administrativos contribuyen al
cumplimento de las actividades de produccion de bienes o de prestacion de servicios,
lo cual implica no solo el trabajo de la alta direccion, sino también de los niveles
mas bajos y para ello es necesario que se realice una planeacion, organizacion,
direccion y control de las actividades a realizar (Cingolani& Fazekas, 2017). En este
sentido, implica cumplir con diferentes actividades para lograr determinados fines
(Carvallo & Ravelo, 2016).

La importancia de los procesos administrativos radica en que su planificacion,
ejecucion y control requiere de la integracion entre las personas, las tareas o

actividades, personal directivo (Cano, 2017, p.24).

Dimensiones del proceso administrativo

La planeacion es una actividad cuya intencion es disefiar las acciones o curso
de las actividades que realizard una organizacién para cumplir con sus metas o
propdsitos empleando para ello los recursos financieros y humanos para tal fin de
acuerdo con la mision y la vision de la organizacion. (Cano, 2017, p. 29).

Herrell (2019) sostiene que consiste en la concreta fijacion de las acciones

organizativas a seguir, los principios que habran de orientarlo, la secuencia de



operaciones para su ejecucion, y la determinacién de tiempos para su concrecion, se
analizan las experiencias pasadas y se esbozan planes y programas.

La importancia del proceso de planeacion radica en que permite realizar la
identificacion de oportunidades de desarrollo para la organizacion, la evaluacién del
enfoque de gestion, determinar las acciones organizativa, asi como prever la toma
adecuada de decisiones a partir de la capacidad interna de la organizacion. (Koontz,
Weihrich y Cannice. (2012).

Entre sus indicadores encontramos; mision, visién y objetivos.

La organizacion comprende la forma de estructurar las relaciones entre las
funciones, niveles y actividades del desarrollo de los trabajadores de una institucion
para lograr de forma eficiente y eficaz los planes y objetivos previstos por la
organizacion (Cano, 2017, p. 54). Comprende el disefio y establecimiento de las
estructuras, procesos, funciones, responsabilidades, métodos y técnicas que
contribuyan a la simplificacion de las actividades laborales para la consecucion del
empleo 6ptimo de los recursos (materiales, financieros, tecnolégicos y humanos) y

el logro de los fines que persigue la empresa (Reveca, 2012, p. 58)

Entre  sus indicadores  encontramos:  estructura  organizacional,

departamentalizacion y jerarquia administrativa.

La direccion es la fase administrativa en la que se motiva a los colaboradores
para que desplieguen sus mayores esfuerzos y sus capacidades y actitudes para el
cumplimiento de las actividades y metas planificadas. En esta fase, el administrador
0 gerente ejerce la capacidad de liderazgo y a través de las acciones de
comunicacion, motivacion y supervision dirige y vela por hacer cumplir de forma
Optima con todo lo planificado por la empresa (Cano, 2017, p. 75). Comprende la
puesta en practica de las actividades previstas en la planeacion y distribuidas en la
organizacion para emplear de la mejor manera los recursos humanos, tecnoldgicos, a
partir de una direccion ejercida en forma de motivacion y liderazgo que fomente el
trabajo en equipo, la cooperacion del personal y asi contribuir al logro de mejores

niveles de productividad. (Reveca, 2012, p. 58)



Entre sus actividades encontramos, conducir o retar a otros para que hagan su
mejor esfuerzo, motivar a los miembros, comunicar con efectividad, desarrollar a los
miembros para que realicen todo su potencial, satisfacer las necesidades de los

empleados a través de esfuerzos en el trabajo (Chiavenato, 2013).

Entre sus indicadores encontramos; comunicacion, liderazgo y motivacion.

El control es la fase administrativa cuyo propésito es garantizar el
cumplimiento de las politicas y propositos de la empresa, asi como garantizar la
administracion oOptima, eficaz y eficiente de los recursos. Implica un flujo de
informacion bidireccional, empresa-entorno, implica mejoramiento y desarrollo
(Cano, 2017, p. 105).

Mediante el control se pretende disminuir la presencia de errores, asi como
asegurar el cumplimiento de los procedimientos y actividades realizadas por las
diferentes areas de trabajo de la organizacion y el logro de los indicadores de gestion
que contribuyan a un optimo funcionamiento de la organizacion (Jones y George,
2014).

En esta etapa se establecen estandares para evaluar los resultados obtenidos,
con el objetivo de corregir desviaciones, prevenirlas y mejorar continuamente las

operaciones (Reveca, 2012, p. 59).

Entre sus indicadores encontramos; supervision, retroalimentacion y estrategia.

En las licitaciones de obras publicas por contrata entendidas como un proceso
orientado a conseguir mejores resultados en las actividades de compra o transaccién
de productos o de conclusion de trabajos de interés del estado. Su aplicacion y
procedimientos se encuentran normados a nivel nacional a fin de garantizar su
calidad, su eficiencia, los costos mas accesibles y la transparencia en su gestion
(OSCE, 2017).



En relacion a la autoridad contratante a nivel de la administracion del estado
peruano es posible adjudicar contratos o acuerdos solo a postores o contratista que
han de cumplir determinados criterios de calificacion que los habiliten para su
participacion en el desarrollo de licitacion del estado. Estos requisitos han de ser
variables de acuerdo a la legislacion publica en los paises (Korytarovaa, Hanaka,
Kozikb & Radziszewska, 2015).

Las bases del proceso para las contrataciones de obras se encuentran en la
teoria del Capital de Rousseau (2003) quien sostiene que es responsabilidad de los
gobiernos emplear los recursos publicos para la ejecucién de obras que beneficien a

sus ciudadanos.

Durante la seleccion en las contrataciones, tras la convocatorias del proceso de
licitacion realizadas a nivel de los gobiernos central, regional, provincial o local se
presentan o personas naturales o juridicas quienes presentan sus propuestas técnicas
y financieras, concluyendo los trabajos del estado. Esta fase se elige o selecciona al
encargado de la conclusion del trabajo que serd contratado por el estado (Durand,
2013, p. 28). La aplicacion de este procedimiento se halla normado, con sus
respectivas modificatorias establecidas en D. S. N° 056-2017. Ademas es el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) quien ha de
garantizar la aplicacion de la gestion por resultados para la formulacion adecuada de
politicas y regulaciones necesarias en materia de contrataciones estatales (OSCE,
2017, p. 22).

Para la contratacion publica se han de considerar tres fases o etapas de acuerdo

a lo establecido en la Ley 30225, (citado por Incispp 2016):

Programacién y actos preparatorios: Esta fase se establece el cronograma y
prepara el proceso de contratacion que se realizara durante el presente afio, a través
de cuatro etapas que realiza hasta dejar listo la aprobacion de las bases de la siguiente

fase.

Etapa de eleccién: Elige al proveedor mediante un proceso de eleccion.
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Etapa de conclusion estipulada y liquidacion, comienza con la contratacion,

seguido de la aprobacion y paga del bien, servicio u obra, ejecutada. (Moreno, 2017).

En la practica administrativa se presentan diferentes problemas en estas fases,
bien debido al desconocimiento de las normas o por el incumplimiento de los
procedimientos reglamentados en las mismas (Liviu, Luminosub & Mihartescuc,
2014).

En el estado, los procesos de contratacion y adquisicion se han de caracterizar
porque su ejecucion es progresiva, forma parte de las funciones y actividades de las

entidades publicas, han de ser sujetas a monitoreo y control interno (Alvarado, 2014).

El Area de Adquisiciones ha de encargarse de diferentes aspectos como los
aspectos de innovacion y de sostenibilidad de las contrataciones, la busqueda de
mejores practicas de adquisiciones (Manthri, 2019), asi como de saber como realizar
procesos de adquisiciones a nivel nacional e internacional, garantizar el buen manejo
del soporte electrénico de las adquisiciones, asi como de los diversos problemas o
limitaciones durante el proceso de licitacion o calificacion de las licitaciones
(Andreoni, Kuhn & Sprenger, 2015).

Las contrataciones publicas en cuanto a su tipificacion depende del objeto y del

valor referencial determinado y previsto por la entidad pablica, de ahi que se tiene
siete tipos como:
Licitacion publica para los contratos del estado y la aceptacion del contrato; se
realizan en concurso publico; la adjudicacion simplificada para bienes y servicios
también se acepta la contratacion en privado, la concurso inverso electrénico; la
eleccién de consultoria personal; confrontacion de precisos y contrato via inmediata
(OSCE, 2016, p.88)

Dimensiones de las licitaciones de obras publicas
La convocatoria que es el proceso mediante el cual se convoca, invita y

comunica mediante una publicacion oficial a personas naturales o juridicas a
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participar en el proceso de contrataciones o adquisiciones del estado, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de la Ley N° 30225, articulo 33, numeral 33.1. Se
publica a través del sistema electronico de contrataciones del estado, SEACE (OSCE,
2016, p. 91)

El registro de participantes viene a ser el acto de inscripcién de los candidatos,
proveedores que participaran en proceso de contrataciones del estado teniendo en
cuenta que han de contar con inscripcion vigente en el Registro Nacional Publico, asi
como ha de estar habilitado para participar en este tipo de procesos (Incispp, 2016).

Las consultas y observaciones; las cuales han de realizarse en los plazos
previstos en el proceso de seleccion. Han de formularse consultas o pedido de
esclarecimiento en un tiempo méaximo a diez dias habiles después de haberse
realizado la convocatoria. En el caso de las observaciones o cuestionamientos a las
bases de la convocatoria deben de realizarse de forma objetiva sin alterar o mal

interpretar la normativa de las contrataciones (OSCE, 2016, p. 91)

La absolucion es la fase en la cual, el comité de seleccion, determina si las
observaciones o cuestionamientos se acogen total, parcialmente o no se acogen. El
dictamen debe realizarse en un plazo no mayor a cinco dias de haberse vencido el

tiempo para la presentacion de consultas y observaciones (OSCE, 2016, p. 92)

La integracion de bases, implica en el caso de acogerse alguna observacion
habra de ser incluida en las bases del procedimiento de seleccion. Representan las
normas o reglas definitivas mediante las cuales se realiza el procedimiento de
seleccion (OSCE, 2016, p. 92)

La presentacién de ofertas es en documento con idioma espafiol y contiene la
propuesta técnica y financiera (tributos, costos por maquinaria, mano de obra,
materiales y otros) que demande la ejecucion del proyecto u obra publica. Ha de
presentarse la oferta a través del SEACE registrando toda la informacién requerida:
documentos de habilitacién, propuesta econémica y habra de verificarse el registro
de esta propuesta través del SEACE (OSCE, 2016, p. 92).
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La evaluacion y calificacion de las ofertas; la entidad a través del 6rgano
ejecutor del proceso, revisa y elige la propuesta entre todas las ofertas presentadas, la
que cumple de mejor manera los criterios de evaluacion y requisitos de calificacion
que se tiene previsto en la norma de procedimientos de seleccidn, sobre la base de la

asignacion de puntajes, identifica a la mejor propuesta y le otorga la buena pro.

Entre sus indicadores encontramos; verificacion de propuestas, cumplimiento

de los requisitos.

El otorgamiento de la buena pro ha de efectuarse o bien en acto publico o
privado de acuerdo al tipo de convocatoria y habra de haber sido notificada a los
postores ganadores los resultados de la evaluacion y la fecha del acto a los postores
mediante el SEACE (OSCE 2016, p. 93).

Por tanto la formulacion del problema
¢Cudl es la influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras

publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019?

La conveniencia de esta investigacidn constituye un aporte al estudio de los
procesos administrativos y las licitaciones de obras publicas a nivel regional, lo que
permitird analizar los avances de los procesos de gestion publica a nivel provincial

en Huarmey-2019.

La relevancia social del estudio se justifica en que beneficiard a las
autoridades provinciales de Huarmey respecto al analisis de la efectividad de los
diferentes procesos administrativos realizados a nivel de la gestion municipal, asi
como beneficiara a la poblacién en la medida que podran contar con informacion
veridica y actualizada de como se estan llevando a cabo las diferentes actividades

de las licitaciones de obras publicas por contrata

A nivel metodoldgico se procedera a validar y comprobar la confiabilidad de las

herramientas de recopilacion de estos antecedentes esta orientados de recoger
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informacion sobre influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras

publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Los objetivos que se plantearon fueron:

Objetivo general: Determinar la influencia del proceso administrativo en
licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de
Huarmey 20109.

Objetivos especificos
Identificar el nivel del proceso administrativo en la Municipalidad

Provincial de Huarmey 2019.

Identificar el nivel de las licitaciones de obras publicas por contrata en la

Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el proceso administrativo y la convocatoria de
las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de
Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el proceso administrativo y el registro de
participantes de las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad

Provincial de Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el proceso administrativo y las consultas y
observaciones de las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad
Provincial de Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el proceso administrativo y la absolucion e
integracion de bases de las licitaciones de obras publicas por contrata en la

Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.
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Identificar la relacion entre el proceso administrativo y la Presentacion de
ofertas de las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad

Provincial de Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el proceso administrativo y la Evaluacion y
calificacion de las ofertas de las licitaciones de obras publicas por contrata en la

Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Identificar la relacién entre el proceso administrativo y el otorgamiento de
la buena pro de las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad

Provincial de Huarmey 2019.

Se plantearon las siguientes hipotesis:

Hi: El proceso administrativo influye positivamente en las licitaciones de obras
publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Ho: EIl proceso administrativo no influye en las licitaciones de obras publicas por
contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

H2: Existe relacion significativa entre el proceso administrativo y la dimension
absolucion e integracion de las licitaciones de obras publicas por contrata en la
Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

HO: No existe relacion significativa entre el proceso administrativo y la dimension
absolucién e integracion de las licitaciones de obras publicas por contrata en la
Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

H3: Existe relacion significativa relacion significativa entre el proceso
administrativo y la dimension presentacion de ofertas de las licitaciones de obras publicas
por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

HO: No existe relacion entre el proceso administrativo y la dimension presentacion
de ofertas de las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial
de Huarmey 20109.
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H4: Existe relacion significativa entre el proceso administrativo y la dimensién
evaluacion y calificacion de las ofertas de las licitaciones de obras publicas por contrata en
la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

HO: No existe relacion entre el proceso administrativo y la dimension evaluacion y
calificacion de las ofertas de las licitaciones de obras puablicas por contrata en la

Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

H5: Existe relacién significativa entre el proceso administrativo y la dimensién
otorgamiento de la buena pro de las ofertas de las licitaciones de obras publicas por
contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

HO: No existe relacion entre el proceso administrativo y la dimension otorgamiento
de la buena pro de las ofertas de las licitaciones de obras publicas por contrata en la
Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Il. METODO

2.1. Tipoy disefio de investigacion

Es ubicado dentro del enfoque o ruta cuantitativa porque se realizd una
medicion objetiva y estadistica de las variables a estudiar, presentando informacion
numeérica, sus frecuencias, porcentajes y niveles, asi como de la comprobacion de las

hipétesis de estudio (Hernandez y Mendoza, 2018).
El tipo o nivel de estudio se ubica en el correlacional por cuanto se propuso

realizar la comprobacion estadistica de la relacion entre ambas variables (Hernandez,
Mendoza, Méndez y Cuevas, 2017).
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Por el nivel de investigacion se representa graficamente:
Ox

Oy

M= muestra
Ox= Medicion a la variable “Proceso Administrativo”
Oy= Medicion a la variable “Licitaciones de obras publicas por contrata”

r= relacién

Debido a que la ejecucion del estudio, no implica que el investigador
introduzca cambios o manipulaciones en una variable de estudio que afecte a la otra
y solo ha de recoger informacion real y objetiva de las variables, aplicé un disefio no
experimental estudio (Hernandez et al., 2017). Ademas solo procedié a realizar la
medicion de las variables en un tiempo especifico; por ello aplicard un disefio

transversal (Hernandez et al., 2017).
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2.2.0Operacionalizacion de las variables:

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores items Escala de medicion
Proceso Conjunto de | El proceso Planeacion Misién 1 Ordinal
administrativo. procedimientos o fases admlnlstratlvq se V_|S|§'>n 2

para disefiar y ejecutar | YAlara analizando e - Objetivos 3.4 Muy alto (64- 75)
L - . pt_O de Organizacion Estructura organizacional S Alto (52 - 63)
practlf:as _ administrativas planeacion, Departamentalizacién 6
organizacionales (Cano, | organizacion, Jerarquia administrativa 7 Medio (40 —51)
2017) direccion 'y control, Direccién Comunicacién 8 Bajo (27— 39)
por medio de un Liderazgo 9
cuestionario  a !a Motivacion 10 Muy bajo (15 — 26)
muestra en el espacio Control Supervision 11,12
de estudio. Retroalimentacion 13,14
Estrategia 15
Licitaciones de Actividad regulada a través del | Las Licitaciones de Convocatoria Difusion por medio de SEACE 1,2
obras publicas proceso de contrataciones del | Obras Publicas Por Registro de Inscripcion vigente en RNP del 3 Ordinal
por contrata. estado mediante el cual se | Contrata, recogio participantes proveedor
convoca a personas naturales o | informacién a través Condicion del proveedor para 4 Muy alto (79- 95)
juridicas a participar en el | de un cuestionario. contratar Alto (64 —78)
proceso de seleccién para la Consultas y Formular consultas 5,6,7 Medio (49 - 63)
contratacion de la ejecucion de observaciones Presentar observaciones 8,9, 10 Bajo (34 -48)
obras piblicas (OSCE, 2017) Absolucién e Entidad u OSCE a cargo 11 Muy bajo (19 —33)
integracion de Inclusion a las bases 12
bases
Presentacion de Verificacion de vigencia 13
ofertas Recepcion de documentos 14
Evaluacion y Verificacién de propuestas 15
calificacion de las Cumplimiento de los requisitos 16
ofertas
Otorgamiento de la Publicacién de resultados 17,18,19
buena pro
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2.3. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion
Estuvo formada con 6 miembros que pertenecen al comité de obras y 8 de la direccion

de Obras de la Municipalidad Provincial de Huarmey.

Se trabajara con la cantidad total de personas, es decir se empleara una muestra censal
(Salazar y Del Castillo, 2018).

La muestra se determind, tomando los siguientes criterios:
— La conformacién del comité total, se determind de la zona elegida para el
estudio.

— Se determind el total de la poblacion muestral.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Como técnica, considerd la encuesta favoreciendo a obtencidn de averiguacion
respecto a las opiniones de una determinada muestra respecto a una 0 mas variables a
partir de la formulacion de una serie de preguntas debidamente organizadas
(Hernandez, et al. 2017).

Como instrumento se emple6 el cuestionario que contiene un conjunto de items
que han de ser aplicados a una muestra de estudio o informantes con la finalidad de
recoger datos acerca del comportamiento de las variables en investigacion. Como
escala de medicion se utilizara la de Likert que permite recoger informacion de la
opinién o percepcidn respecto a una o mas variables de estudio. Las opiniones de
respuesta se categorizan ordinalmente con puntajes de 1 a 5, desde muy en desacuerdo

a muy de acuerdo. (Hernandez, et al. 2017)
Para recoger informacion del proceso administrativo se elabor6 y aplicé un

cuestionario de 15 interrogantes con cinco alternativas, estas son: Muy de acuerdo

(MA) con un puntaje de 5, De acuerdo (A) con un puntaje de 4, Ni de acuerdo Ni en
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Desacuerdo (1) con un puntaje de 3, En Desacuerdo (DS) con un puntaje de 2 y Muy en

desacuerdo (MD) con un puntaje de 1.

Para recoger informacién de licitaciones de obras publicas por contrata se
elabord y aplicd un cuestionario de 19 interrogantes con cinco alternativas, estas son:
Muy de acuerdo (MA) con un puntaje de 5, De acuerdo (A) con un puntaje de 4, Ni de
acuerdo Ni en Desacuerdo (1) con un puntaje de 3, En Desacuerdo (DS) con un puntaje

de 2 y Muy en desacuerdo (MD) con un puntaje de 1.

Validez y confiabilidad de instrumentos
La validez corresponde a las apreciaciones cuidadosas de coherencia interna
respecto al contenido de las preguntas en relacion a los indicadores y las dimensiones

de cada variable.

La validez de los instrumentos hace referencia a la evaluacion de la coherencia
o correspondencia de las preguntas del instrumento de medicion con los aspectos
medibles (dimensiones e indicadores) e las variables de estudio (Hernandez, et al.
2017). Para este procedimiento se empleara el juicio, evaluacion o criterio de expertos
que comprende el andlisis y valoracion de la relacién entre los items del cuestionario
con las dimensiones, indicadores de las variables de estudio realizado por un

metoddlogo y dos especialistas en gestion pablica (Hernandez et al., 2017).

En segundo orden, la confiabilidad es el nivel de aprobacion de un
cuestionario para ser aplicable o repetido en contextos de similar representacion de sus

participantes o muestras (Hernandez et al., 2014).

La confiabilidad aceptable segun el coeficiente de Alfa de Cronbach por cada
cuestionario o inventario debe ser mayor a 0.80 (alto) respectivamente. Para
determinarla se aplicé el Alpha de Cronbach que es una medida de fiabilidad cuyo
resultado si es cercano a 1.00 y superior a 0.80 significa que el instrumento es fiable o

significativo para su aplicacion (Hernandez et al., 2017, p. 207).
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2.5.

2.6.

Procedimiento

Para recoger informacion de las variables de la presente investigacion se
procedi6  en primer lugar al disefio de los instrumentos a partir de la
operacionalizacion de las variables. Una vez disefiados los instrumentos se procedio a
determinar los niveles de medicién que implicara la conversion de alternativas de
respuestas en escala de Likert, mediante la aplicacion de la Ley de Sturgess en niveles
de medicion de las dos variables de estudio (Salazar y Del Castillo, 2018).

Finalmente se elabor6 una matriz de datos que permitiran sistematizar la
informacion que se recogera a partir de la aplicacion de los instrumentos de

recoleccion a la muestra de estudio.

Método de andlisis de datos

La investigacion corresponde a la ruta cuantitativa, por ello implicé la
aplicacion del andlisis cuantitativo que supone:

El empleo de un programa estadistico para el analisis de datos como el SPSS
que es un paquete estadistico muy utilizado en las ciencias sociales (Gamarra, 2016).

La aplicacién de estadisticos descriptivos como la distribucion de frecuencias o
tablas estadisticas con sus correspondientes figuras para la presentacion de la
informacion cuantitativa de frecuencia y proporcién y grados de medicion.

Los estadisticos inferenciales con tablas cruzadas que permitieron visualizar el
coeficiente de correlacion de Spearman y la prueba de significancia (p menor a 0,005)

para la comprobacion de la hipétesis de estudio (Hernandez, et al. 2017).

2.7. Aspectos éticos

Este trabajo requiere realizar practicas aplicando el método cientifico basados

en las aplicacion de la ética. Para ello se ha de considerar:

A las personas investigadas, el respeto a su integridad, bienestar y seguridad

durante el proceso de obtencion de informacion.
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El investigador ha de ser honesto, responsable, objetivo y veraz en las
diferentes etapas de la investigacion cientifica. Se requiere un investigador que respete
la propiedad intelectual, que cumpla objetivamente su rol de investigador, sin sesgos y
prejuicios que limiten su actividad investigativa, ha de actuar siempre con

profesionalismo demostrando rigor cientifico.
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I1l. RESULTADOS

Del objetivo general

Tabla 1
Coeficiente de correlacion entre Proceso administrativo y Licitaciones de obras publicas

por contrata.

Proceso Licitaciones de obras
administrativo publicas por contrata
Coeficiente de correlacion 1,000 ,124%
Proceso administrativo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de Spearman — N — 14 14
o Coeficiente de correlacion ,124** 1,000
Licitaciones de obras Sig. (bilateral) 000 '
publicas por contrata N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Entre las variables Proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata
existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la relacion afirmativa alta (r=0,724).
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De los objetivos especificos

Identificar el nivel del proceso administrativo

Tabla 2
Nivel del proceso administrativo

Proceso administrativo

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 5 35,7
Regular 7 50,0
Bueno 2 14,3

Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0

Fuente: Base de datos del instrumento de medicion.

Proceso administrativo

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Figura 1. Nivel del proceso administrativo
Fuente: Tabla 2

El 50% (7) de los trabajadores sondeados valoran sobre el Proceso administrativo es regular y
35,7% (5) malo.
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Identificar el nivel de las licitaciones de obras publicas por contrata

Tabla 3
Nivel de licitaciones de obras publicas por contrata

Licitaciones de obras publicas por contrata

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 6 42,9
Regular 6 42,9
Bueno 2 14,3

Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0

Fuente: Base de datos del instrumento de medicion.

Licitaciones de obras publicas por contrata

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Figura 2. Nivel de licitaciones de obras publicas por contrata.
Fuente: Tabla 7

El 42,9% (6) de los trabajadores sondeados valoran sobre licitaciones por contrata es regular y
42,9% (6) malo.
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Tabla 4

Relacion entre el proceso administrativo y la dimension “convocatoria”

Proceso Nivel de dimensién
administrativo "Convocatoria"
Coeficiente de correlacion 1,000 ,613**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) ) ,000

Rho de N 14 14

Spearman el de dimensi Coeficiente de correlacion 613** 1,000

Nivel de dimensién . .
“Convocatoria” Sig. (bilateral) ,000 )

N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “Convocatoria” de obras publicas

por contrata existe correlacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la relacion afirmativa

moderada (r=0,613).
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Tabla 5
Relacion entre el proceso administrativo y la dimension “registro de participantes”™

Nivel de dimensién
"Registro de
participantes"

Proceso
administrativo

Coeficiente de correlacion 1,000 ,629**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 14 14
Spearman Nivel de dimensién Coeficiente de correlacion 629** 1,000
"Registro de Sig. (bilateral) ,000 )
participantes" N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La variable Proceso administrativo y la dimension “Registro de participantes” de obras
publicas por contrata existe correlacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la relacion

afirmativa moderada (r=0,613).
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Tabla 6
Relacion entre el proceso administrativo y la dimension

“consultas y observaciones”

Nivel de dimension
Proceso

L . "Consultas y
administrativo observaciones”
Coeficiente de correlacion 1,000 ,849**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 14 14
Spearman Nivel de dimensién Coeficiente de correlacion 849** 1,000
"Consultas y Sig. (bilateral) ,000 )
observaciones" N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La variable Proceso administrativo y la dimension “consultas y observaciones” de obras

publicas por contrata existe correlacién significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la relacion

afirmativa alta (r=0,849).
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Tabla 7

Relacion entre el proceso administrativo y la dimension “absolucion e

bases” de las licitaciones de obras publicas por contrata

integracion de

Nivel de dimensién

Proceso " -
L . absolucién e
administrativo . ) "
integracion de bases
Coeficiente de correlacion 1,000 767**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 14 14
Spearman Nivel de dimension Coeficiente de correlacion 767** 1,000
"absolucion e integracién Sig. (bilateral) ,000 .
de bases" N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “Absolucion e integracion de

bases” de obras publicas por contrata existe correlacion significativa (p=0.000 < 0.05),

siendo la relacion afirmativa alta (r=0,767).
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Tabla 8

Relacion entre el proceso administrativo y la dimension “presentacion de ofertas” de las

licitaciones de obras publicas por contrata

Nivel de dimensién

Proceso " -
L . Presentacién de
administrativo "
ofertas
Coeficiente de correlacion 1,000 ,839**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de 14 14
Spearman Nivel de dimensic Coeficiente de correlacién 839** 1,000
ivel de dimension . .
"presentacion de ofertas" Sig. (bilateral) ’(ﬁo 1’4

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La variable Proceso administrativo y la dimension “Presentacion de ofertas” de obras

publicas por contrata existe correlacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la relacién

afirmativa alta (r=0,839).
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Tabla 9

Relacion entre el proceso administrativo y la dimension “evaluacion y calificacion de

ofertas”
Nivel de dimensién
Proceso "evaluacion y
administrativo clasificacion de
ofertas"
Coeficiente de correlacion 1,000 ,613**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 14 14
Spearman Nivel de dimensién Coeficiente de correlacion 613** 1,000
"evaluacion y Sig. (bilateral) ,000 .
clasificacion de ofertas" N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “evaluacion y calificacion de

ofertas” de obras publicas por contrata existe correlacion significativa (p=0.000 < 0.05),

siendo la relacion afirmativa moderada (r=0,613).
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Tabla 10

Relacion entre el proceso administrativo y la dimension “otorgamiento de la buena pro”
de las licitaciones de obras publicas por contrata

Nivel de dimensién

Proceso " -
L otorgamiento de la
administrativo "
buena pro
Coeficiente de correlacion 1,000 ,876**
Proceso administrativo Sig. (bilateral) ) ,000
Rho de N 14 14
Spearman Nivel de dimension Coeficiente de correlacion 876** 1,000
otorgamiento de la buena Sig. (bilateral) ,000 .
pro™” N 14 14

Nota: La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La variable Proceso administrativo y la dimension “otorgamiento de la buena pro” de obras

publicas por contrata existe correlacién significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la relacion

afirmativa alta (r=0,876).
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IV. DISCUSION

Placek (2017) concluy6o que siendo la significancia de p < 0,05 y mediante la
aplicacion de Spearman que rho = 0,810, entonces se encuentra una relacion afirmativa alta
entre proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata. Estos resultados
presentan similitud a los obtenidos en tabla 1, donde se muestra los resultados de la
significancia de 0,000 menor a 0,005 y de rho=0. 724, entonces se halla correlacién
afirmativa alta entre proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata.
Entonces existe la necesidad de mejorar el proceso administrativo con el propoésito de
desarrollar con efectividad las licitaciones de obras puablicas por contrata de la

Municipalidad Provincial de Huarmey.

Cingolani y Fazekas (2017) destacan que el proceso administrativo permite a la
administracion cumplir con su mision, de producir o prestar bienes y servicios. No
solamente se lleva en la alta direccion, sino desde los niveles mas bajos es necesario que se
realice una planeacion, organizacion, direccion y control de las actividades a realizar. Por
su parte, Behrouz y Vera (2019) en relacién a la variable proceso administrativo, el 41,7 %
de las personas encuestadas, perciben que esta variable posee un nivel regular.

Estos resultados se asemejan a los obtenidos lo cual se puede observar en la tabla 2,
el 50% (7) de los trabajadores sondeados valoran sobre el proceso administrativo es
regular. Esto significa, que existe una percepcion negativa respecto al proceso
administrativo segun los colaboradores de la Municipalidad.

Bocanegra (2019) en relacion a la variable licitaciones por contrata, el 35,8 % de
las personas encuestados, perciben que esta variable posee un nivel regular. Estos
resultados presentan similitud a los obtenidos en tabla 3, el 42,9% (6) de los trabajadores
sondeados valoran sobre licitaciones por contrata es regular y 42,9% (6) malo. Esto
significa, que existe una percepcion negativa respecto a las licitaciones por contrata de la
Municipalidad.

Vizcarra (2015) comprobd que se halla una relacion afirmativa moderada entre la
variable proceso administrativo y la dimension convocatoria (rho=0.642), una relacién

afirmativa moderada entre la variable proceso administrativo y la dimension registro de
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participantes (rho=0.612), una relacion afirmativa alta entre la variable proceso
administrativo y la dimension consultas y observaciones (rho=0.827), una relacién
afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y la dimension absolucion e
integracion de bases (rho=0.814), una relacion afirmativa moderada entre la variable
proceso administrativo y la presentacion de ofertas (rho=0.795), una relacion afirmativa
moderada entre la variable proceso administrativo y la evaluacion y clasificacion de ofertas
(rho=0.542), una relacion afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y el
otorgamiento de la buena pro (rho=0.810). Estos resultados difieren a los obtenidos en el
presente estudio donde se comprobé en las tablas 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 que existe una
relacion afirmativa moderada entre la variable proceso administrativo y la convocatoria
(rho=0.613), una relacién afirmativa moderada entre la variable proceso administrativo y la
dimension registro de participantes (rho=0.629), una relacion afirmativa alta entre la
variable proceso administrativo y las consultas y observaciones (rho=0.849), una relacién
afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y la absolucion e integracion de
bases (rho=0.767), una relacion afirmativa moderada entre la variable proceso
administrativo y la presentacion de ofertas (rho=0.839), una relacion afirmativa moderada
entre la variable proceso administrativo y la evaluacion y clasificacion de ofertas
(rho=0.613), una relacion afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y el
otorgamiento de la buena pro (rho=0.876). Estos resultados muestran que a mejor proceso

administrativo, mejores seran las licitaciones de obras publicas por contrata.
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se determind que existe evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula por lo
tanto existe relacion significativa (0.000<0.05), entre los procesos administrativos y
licitaciones de obras publicas por contrata, siendo la correlacion entre las variables
positiva alta (r=0.724) (Tabla 1).

Segunda: EIl nivel de proceso administrativo, segun los trabajadores encuestados presenta
un nivel regular (50%) y malo (35.7%). Esto significa, que existe una percepcion
mala respecto al proceso administrativo de los trabajadores de la Municipalidad de
Huarmey. Asimismo respecto a sus dimensiones: planeacion fue de nivel regular
con 42,9%; organizacion obtuvo un nivel malo con 42,9%, direccion obtuvo un
grado negativo con 42,9%, control obtuvo un grado regular con 42,9%. Esto
muestra que en la entidad se requiere realizar mejoras en cuanto a los procesos
administrativos (tablas 2, 11, 12, 13y 14).

Tercera: El nivel de licitaciones de obras publicas por contrata, es regular en un 42,9% y en
un 42,9% es malo. Esto significa, que existe una percepcion negativa respecto a
las licitaciones de obras puablicas por contrata de la Municipalidad de Huarmey.
Asimismo respecto a sus dimensiones: Convocatoria fue de nivel regular con
42,9%; registro de participantes fue regular con 35,7%; consultas y observaciones
fue malo con un 42,9%, absolucidn e integracion de bases fue regular con 35,7%;
presentacion de ofertas fue regular con un 64,3%, evaluacion y calificacion de
ofertas fue regular con un 42,9% y otorgamiento de la buena pro fue malo con un
42,9%. Esto muestra se debe mejorar los procesos de licitaciones de obras publicas
por contrata (tablas 3, 15, 16, 17, 18, 19, 20 y 21).

Cuarta: Se encuentra una relacion afirmativa moderada entre la variable proceso
administrativo y la convocatoria (rho=0.613), una relacion afirmativa alta entre la
variable proceso administrativo y el registro de participantes (rho=0.629), una
relacion afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y las consultas y
observaciones (rho=0.849), una relacion afirmativa alta entre la variable proceso

administrativo y la absolucion e integracion de bases (rho=0.767), una relacion
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afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y la presentacién de ofertas
(rho=0.839), una relacién afirmativa moderada entre la variable proceso
administrativo y la evaluacion y clasificacion de ofertas (rho=0.613), una relacion
afirmativa alta entre la variable proceso administrativo y el otorgamiento de la
buena pro (rho=0.876) (tablas 4, 5, 6, 7, 8,9 y 10).
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VI. RECOMENDACIONES

Al gerente del area de contratacion publicas de la Municipalidad Provincial de
Huarmey, se le sugiere que sigan mejorando, dentro de las gerencias y sub gerencias,

brindandole una mejor calidad de las obras en beneficio de la poblacion de Huarmey.

A los trabajadores de la municipalidad se recomienda implementar mejoras en las
diferentes actividades de planificacion, organizacion, direccién y control de las actividades
del proceso de contrataciones y adquisiciones del estado a fin de garantizar la transparencia
y objetividad durante el procedimiento de seleccion para la contratacion y ejecucion de

obras publicas.

A los miembros del comité de seleccion para la contratacion y ejecucion de obras
publicas se recomienda aplicar correctamente los criterios técnicos y normativos durante
las diferentes etapas del procedimiento de seleccidn a fin de garantizar la transparencia y

objetividad durante el procedimiento de seleccion.

A los miembros del comité de seleccién se recomienda implementar mejoras en los
diferentes procedimientos administrativos para asegurar el vinculo entre los procesos
administrativos y las diferentes etapas del proceso de seleccion para la contratacion y
ejecucion de obras publicas.
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ANEXOS: Otros anexos

Tabla 11
Nivel de dimension “Planeacién” de la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Planeacion”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 5 35,7
Validos Regular 6 429
Bueno 3 21,4
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.
Dimension "Planeacion”
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Figura 3. Nivel de dimension “Planeacion” de la Municipalidad Provincial de Huarmey

2019.
Fuente: Tabla 11

Interpretacion:
En la tabla 11, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“planeacion” es regular y el 35,7% (5) que hay un nivel malo.
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Tabla 12
Nivel de dimension “Organizacion” de la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Organizacion”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 6 42,9
Validos Regular 4 28,6
Bueno 4 28,6
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimensioén "Organizacién”

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Figura 4. Nivel de dimension “Organizacion” de la Municipalidad Provincial de Huarmey

2019.
Fuente: Tabla 12

Interpretacion:
En la tabla 12, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“organizacion” es malo y el 28,6% (4) que hay un nivel regular.
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Tabla 13
Nivel de dimension “Direccion” de la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Direccion”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 6 42,9
Validos Regular 5 35,7
Bueno 3 21,4
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Direccion”

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Figura 5. Nivel de dimension “Direccion” de la Municipalidad Provincial de Huarmey

2019.
Fuente: Tabla 13

Interpretacion:
En la tabla 13, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“direccion” es malo y el 35,7% (5) que hay un nivel regular.
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Tabla 14
Nivel de dimension “Control” de la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Control”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 5 35,7
Validos Regular 6 429
Bueno 3 21,4
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Control"
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Figura 6. Nivel de dimension “Control” de la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.
Fuente: Tabla 14

Interpretacion:
En la tabla 14, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“control” es regular y el 35,7% (5) que hay un nivel malo.
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Tabla 15
Nivel de dimension “Convocatoria” de la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Nivel de dimensiéon “Convocatoria”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 3 21,4
Validos Regular 6 429
Bueno 5 35,7
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.
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Figura 7. Nivel de dimension “Convocatoria” de la Municipalidad Provincial de Huarmey

2019.
Fuente: Tabla 15

Interpretacion:
En la tabla 15, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“convocatoria” es regular y el 35,7% (5) que hay un nivel bueno.
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Tabla 16
Nivel de dimension “Registro de participantes” de la Municipalidad Provincial de
Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Registro de participantes”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 5 35,7
Validos Regular 5 35,7
Bueno 4 28,6
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Registro de participantes™

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Figura 8. Nivel de dimension “Registro de participantes” de la Municipalidad Provincial de

Huarmey 20109.
Fuente: Tabla 16

Interpretacion:
En la tabla 16, el 35,7% (5) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“registro de participantes” es regular asi mismo el 35,7% (5) que hay un nivel malo.
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Tabla 17
Nivel de dimension “Consultas y operaciones” de la Municipalidad Provincial de
Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Consultas y operaciones”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0
Malo 6 429
Validos Regular 4 28,6
Bueno 4 28,6
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Consultas y observaciones”

Porcentaje

Malo Regular Buenno

Figura 9. Nivel de dimension “Consultas y operaciones” de la Municipalidad Provincial de

Huarmey 2019.
Fuente: Tabla 17

Interpretacion:
En la tabla 17, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“consultas y operaciones” es malo y el 28,6% (4) que hay un nivel regular.
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Tabla 18
Nivel de dimension “Absolucion e integracion de bases” de la Municipalidad Provincial
de Huarmey 2019.

Nivel de dimension “Absolucion e integraci(m de bases”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0

Malo 5 35,7

Vaélidos Regular 5 35,7

Bueno 4 28,6
Muy bueno 0 0,0

Total 14 100,0

Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Absolucion e integracion de bases"

Porcentaje

Mala Regular Bueno

Figura 10. Nivel de dimension “Absolucion e integracion de bases” de la Municipalidad

Provincial de Huarmey 20109.
Fuente: Tabla 18

Interpretacion:
En la tabla 18, el 35,7% (5) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“absolucion e integracion de bases” es regular asi mismo el 35,7% (5) que hay un nivel malo.

54




Tabla 19
Nivel de dimension “Presentacion de ofertas” de la Municipalidad Provincial de Huarmey
20109.

Nivel de dimension “Presentacion de ofertas”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0

Malo 4 28,6

Validos Regular 9 64,3
Bueno 1 7,1
Muy bueno 0 0,0

Total 14 100,0

Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Presentacion de ofertas"

al

Porcentaje

]

28,6%

7.1%

Mala Regular Bueno

Figura 11. Nivel de dimension “Presentacion de ofertas” de la Municipalidad Provincial de

Huarmey 2019.
Fuente: Tabla 19

Interpretacion:
En la tabla 19, el 64,3% (9) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“presentacion de ofertas” es regular y el 28,6% (4) que hay un nivel malo.
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Tabla 20
Nivel de dimension “Evaluacion y calificacion de las ofertas” de la Municipalidad
Provincial de Huarmey 20109.

Nivel de dimension “Evaluacion y calificacion de las ofertas”

Frecuencia Porcentaje
Muy malo 0 0,0
Malo 3 214
Validos Regular 6 429
Bueno 5 35,7
Muy bueno 0 0,0
Total 14 100,0
Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.
Dimension "Evaluacion y calificacion de las ofertas”
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Figura 12. Nivel de dimensiéon “Evaluacion y calificacion de las ofertas” de la

Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.
Fuente: Tabla 20

Interpretacion:
En la tabla 20, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“evaluacion y calificacion de ofertas” es regular y el 35,7% (5) que hay un nivel bueno.
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Tabla 21
Nivel de dimension “Otorgamiento de buena pro” de la Municipalidad Provincial de
Huarmey 2019.

Nivel de dimensién “Otorgamiento de buena pro”

Frecuencia Porcentaje

Muy malo 0 0,0

Malo 3 214

Validos Regular 6 429

Bueno 5 35,7
Muy bueno 0 0,0

Total 14 100,0

Fuente: Cuestionario aplicada a los trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de
Huarmey.

Dimension "Otorgamiento de la buena pro"

Porcentaje

Malo Regular Buenno

Figura 13. Nivel de dimension “Otorgamiento de buena pro” de la Municipalidad

Provincial de Huarmey 2019.
Fuente: Tabla 21

Interpretacion:
En la tabla 21, el 42,9% (6) de los trabajadores encuestados opinan que el nivel de la dimensién

“otorgamiento buena pro” es malo y el 35,7% (5) que hay un nivel regular.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo de la investigacion: “Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras pablicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019”

Problema de Obietivos de investigacion Variables Definicion Definicién Dimensiones Indicadores Items Metodologia
investigacion ) g conceptual operacional

- Objetivo general: Proceso Cano (2017) | EI proceso Planeacion Mision 1 Enfoque:

o Determinar la influencia del | administrativo| comprende un | administrativo se Vision 2 Cuantitativo
- L .

3 proceso admlnlstrat!vq en conjunto de evalyara Objetivos 3.4 _

=S licitaciones de obras publicas por estrategias, analizando el _ Tipo de

2 contrata en la Municipalidad técnicas y | concepto de Organizacion Estructura 5 estudio:

@ Provincial de Huarmey 2019. procedimientos planeacién, organlzacm_nal _ correlacional
-§ Especificos: para diseflar y | organizacion, Departamentalizacion

° - Identificar el nivel de las ejecutar précticas | direccion y Jerarquia Disefio de
bt licitaciones de obras pablicas por administrativas control, por administrativa investigacion:
% contrata  en la  Municipalidad organizacionales medlc_J (_1e un Direccion Comunicacion 3 No _

3 Prow_ngal de Huarm.ey2019. cuestionario a la Liderazgo 9 experimental,
§ S - Identificar dla_ r_eltaclgn entre :el Muestra  en (;el Motivacion 10 Transversal
= proceso administrativo ~ y 1a espacio € Control Supervisién 11,12

SN convocatoria de las licitaciones estudio. R i — 13 14 o

S aE>a‘ de obras publicas por contrata en etroalimentacion ' T

25 la Municipalidad Provincial de Estrategia 15 /

= S r

BT Huarmey 2019. M \

o - ifi Te — - — — - - - — -

= § Idrgrggsfgcara dlrfﬂnries It?';![(i)\?o entre z: Licitaciones | Actividad que | Las Licitaciones Convocatoria Difusién por medio de 1,2 i

EES Eegistro de participantes dZ las de obras permite formular | de Obras Publicas SEACE

g < licitaciones de obras publicas por | PUPNICaspor |y promover la | Por - Contrata ™ Registro de Inscripcion vigente en 3 Muestra:

s3] S contrata. actuacion de la | tomaré conceptos participantes RNP del proveedor 16  miembros
S K contrata en la Municipalidad dmini . q . ol

S 5 Provincial de Huarmey 2019 al mInIStraCIon e ) COﬂVOC&tOI’Ia, COndlClOn del 4 del comité y 14
TS e y; : bajo el enfoque de | registro de d trabajadores de
T = - Identificar la relacion entre el i - proveeaor para e
s 8 proceso administrativo  y las gestion por | participantes, contratar obras - plblicas
2.2 consultas y observaciones de las resultados,  asi | consultas y Consultas y Formular consultas 567 |d  la
g s A B como desarrollar | observaciones, b ; Municipalidad
= licitaciones de obras publicas por P . . observaciones 1P

== R politicas, medidas | absolucion e Provincial de
= © contrata en la Municipalidad . : <2 Presentar 8,9,10

< — P y regulaciones | integracion de . v Huarmey
=g Provincial de Huarmey 2019. sobre bases observaciones '

- e . ,

; g ’ Idrgrgteg‘(l)ca; dlriir:iilt?;(i)\?o entre fall contrataciones del | presentacion  de Absolucion e Entidad u OSCE a 11

3 ‘g gbsolucién e intearacion de k)mlases Estado, buscando | ofertas, integracion de cargo Técnicas e
O 9 estar acorde con | evaluacion y bases

instrumentos
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de las licitaciones de obras
publicas por contrata en la
Municipalidad  Provincial de
Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el
proceso administrativo y la
Presentacion de ofertas de las
licitaciones de obras publicas por
contrata en la Municipalidad
Provincial de Huarmey 2019.
Identificar la relacion entre el
proceso administrativo y la
Evaluacion y calificacion de las
ofertas de las licitaciones de
obras publicas por contrata en la
Municipalidad  Provincial de
Huarmey 2019.

Identificar la relacion entre el
proceso administrativo y el
otorgamiento de la buena pro de
las licitaciones de obras publicas
por contrata en la Municipalidad
Provincial de Huarmey 2019.
Identificar el nivel del proceso
administrativo en la
Municipalidad  Provincial de
Huarmey 2019.

las normas y leyes
vigentes con
respecto a la
asignacion de los
recursos tanto en
acuerdos
nacionales e
internacionales
vigentes. (OSCE,
2017)

calificacion de las
ofertas y
otorgamiento  de
la buena pro, asi
mismo, recogera
informaciéon  en
una ficha guia
usando la técnica
de observacion,

para luego
procesar la
informacion.

Inclusion a las bases 12
Presentacion de Verificacion de 13
ofertas vigencia
Recepcion de 14
documentos
Evaluacion y Verificacion de 15
calificacion de las propuestas
ofertas Cumplimiento de los 16
requisitos
Otorgamiento de Publicacién de 17, 18,
la buena pro resultados 19

de medicién:
Técnica:
Encuesta
Instrumento:
cuestionario

Técnicas de
analisis de
datos:
Estadisiticos
descriptivos
Estadisticos
inferenciales
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Anexo N°2: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARMEY 2019.

Estimado(a) colaborador(a):

El presente instrumento tiene por finalidad identificar el nivel del proceso administrativo
en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

Marque con una “x” la alternativa de la columna en cada una de los enunciados

propuestos, de acuerdo a su percepcion del nivel del proceso administrativo, segun la
siguiente escala:

Muy en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracion
< S
O s |8l |~ €
2 ) = |8lse|s | ¢
S ITEMS g |S|E5|8 |3
= S |28 88 |
a § [Slg glg |2
- c | © |0 S
2 W= s
1. Los trabajadores de la gerencia de obras y el
comité de licitacion conocen y difunden la mision
de la MP Huarmey.
S |2 Los trabajadores de la gerencia de obras y el
S comite de licitacion conocen y difunden la vision
c
35
= de la MP Huarmey.
3. Se establecen logros de corto, mediano y largo
alcance de los procesos administrativos de la de la
organizacion.
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4. Las metas que se formulan en la municipalidad
facilita la consecucién de los objetivos

organizacionales.

Organizacion

5. Existe una estructura organizativa o jerarquica

precisa y reglamentada en la municipalidad.

6. Existen funciones y responsabilidades establecidas
de acuerdo al disefio de cargo y perfil del puesto
dentro de la gerencia de obras y comités de

licitacion de obras publicas.

7. El personal jerarquico y operativo encargado en la
gerencia de obras y el comité de licitacién cuenta
con el perfil y experiencia profesional y laboral

requerida por la municipalidad.

Direccion

8. En la municipalidad se practica una comunicacion
efectiva que asegura el optimo funcionamiento de

la gestion de licitacion de obras pablicas

9. Se ejerce una préactica de liderazgo que facilita las
actividades de la gestion de licitacion de obras

publicas

10.La municipalidad cuenta con mecanismos Yy
actividades de motivacion, asesoria 'y
acompafiamiento a sus colaboradores que laboran

en de la gestion de licitacion de obras publicas.

Control

11.Se establecen mecanismos de supervision en la

gestion de licitacidn de obras publicas

12. Se establecen actividades de comprobacién de los
resultados financieros, humanos y técnicos de las
actividades de gestién de licitacion de obras

publicas
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13.Se compara los resultados de la gestion de
licitacion de obras publicas de acuerdo a los
estandares establecidos en la normatividad legal de

las licitaciones de obras publicas en Perd.

14. Se identifican hallazgos, observaciones 0 no
conformidades en el desarrollo de procesos,
procedimientos y actividades de la gestion de

licitacion de obras publicas.

15.Se realiza acciones correctivas frente a las
dificultades, hallazgos 0o no conformidades
encontradas en los procesos, procedimientos y
actividades de gestion de licitacion de obras

publicas.
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FICHA TECNICA
CUESTIONARIO PARA EL ESTUDIO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARMEY 20109.

.- DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Técnica: Encuesta
1.2. Tipo de instrumento: Cuestionario
1.3. Lugar: Huarmey
1.4. Forma de aplicacion: Individual
1.5. Autor: Francis Renato Sal Y Rosas Castro
1.6. Medicion: Procesos administrativos
1.7. Administracion: Comité de Seleccion de licitaciones y personal de la gerencia de
obras de la Municipalidad Provincial de Huarmey.

1.8. Tiempo de aplicacion: 30 minutos

11.-OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:
El objetivo del instrumento tiene como finalidad identificar el nivel del proceso

administrativo en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

I11.-INSTRUCCIONES:

El cuestionario para el estudio del proceso administrativo en la Municipalidad Provincial

de Huarmey 2019 consta de 15 items correspondiendo 4 a la dimensién Planeacion, 3 a la

dimension Organizacion, 3 a la dimension Direccion y finalmente 5 a la dimension

Control.

1. El sistema de calificacion para las dos dimensiones es: Muy en desacuerdo (1), En
desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo (4), Muy de acuerdo
(5), sumando un puntaje maximo de 75.

2. Los niveles para describir los procesos administrativos son: Muy bajo, bajo, medio,

alto, muy alto.
IV.-MATERIALES:

Cuestionarios para el estudio del proceso administrativo en la Municipalidad Provincial de

Huarmey 2019 para ser desarrolladas por los miembros del Comité de Seleccion de
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licitaciones y personal de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de Huarmey,

lapices, lapiceros, borradores y tajadores.

V.- VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

El instrumento fue sometido a juicio de expertos; esto segin lo indican Hernandez et
al. (2014), a fin de analizar las proposiciones para comprobar si los enunciados estan bien
definidos en relacion con la tematica planteada, y si las instrucciones son claras y precisas,
a fin de evitar confusion al desarrollar la prueba. Para la validacion se emplearon como
procedimientos la seleccion de los expertos, en investigacion y en la tematica de
investigacion. La entrega de la carpeta de evaluacion a cada experto: cuadro de
operacionalizacion de las variables, instrumento y ficha de opinidn de los expertos; mejora

de los instrumentos en funcidn a las opiniones y sugerencias de los expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento, cuestionario para el estudio del proceso
administrativo en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019, se aplicO una prueba
piloto; posterior a ello, los resultados fueron sometidos a los procedimientos del método
Alfa de Cronbach, citado por Herndndez et al. (2014); el calculo de confiabilidad que
obtuvo del instrumento fue a= 0,823, resultado que a luz de la tabla de valoracion e
interpretacion de los resultados de Alfa de Cronbach se asume como una confiabilidad
muy fuerte, que permite determinar que el instrumento proporciona la confiabilidad

necesaria para su aplicacion.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach | N° de elementos

0,823 15

VI.- EVALUACION DEL INSTRUMENTO:
DISTRIBUCION DE ITEMS POR DIMENSIONES

Dimensiones Indicadores items
Planeacion Mision 1
Vision 2

Obijetivos 3,4
Organizacion Estructura organizacional 5
Departamentalizacion 6
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Jerarquia administrativa 7
Direccién Comunicacion 8
Liderazgo 9
Motivacion 10
Control Supervision 11,12
Retroalimentacion 13,14
Estrategia 15
PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE
A nivel de A nivel de dimensiones
Niveles la variable | Dimension | Dimension 2 | Dimensién | Dimension 4
1 3
Muy alto 64- 75 12- 15 12- 15 12- 15 12- 15
Alto 52 - 63 9-11 9-11 9-11 9-11
Medio 40 - 51 7-8 7-8 7-8 7-8
Bajo 27 -39 5-6 5-6 5-6 5-6
Muy bajo 15 - 26 3-4 3-4 3-4 3-4
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Anexo 3: Validez y Confiabilidad de instrumentos de recoleccion de datos

RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre el nivel de proceso administrativo

OBJETIVO: Identificar el nivel del proceso administrativo en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

DIRIGIDO A: Miembros del comité y trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: CARDOZA, SERNAQUE, Manuel Antonio

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gestion del Talento Humano (METODOLOGO)

Mgtr. Manuel Antonio Cardoza Sernaqué
DNI N° 02855165



MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

TITULO DE LA TESIS: Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de

Huarmey 20109.
Opcién de < OBSERVACIONES Y/O
respuesta CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
Relacion Relacion | Relacion | Relacién
§ S entre la entre la entre el entre el
S S : dimensié | indicador | itemyla
3 8 §| Variabley nyel los opcion de
P S o 8 S| dimension | . 1Y y P
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 2 g § gl @ indicador items respuesta
o Q
2 g 9 g g
o O o o c
E o B O &
S 2 2 =
= E|l sl NO| SI | NO| SI | NO| SI | NO
S 5
(o) [a)
Proceso Planeacion Misién 16. Los trabajadores de la gerencia de X X X X
administrativo - S
obras y el comité de licitacion conocen
y difunden la mision de la MP
Huarmey.
Vision 17. Los trabajadores de la gerencia de X X
obras y el comité de licitacion conocen
y difunden la vision de la MP
Huarmey.
Objetivos 18. Se establecen logros de corto, mediano X X
y largo alcance de los procesos
administrativos de la de la
organizacion.
19. Las metas que se formulan en la X
municipalidad facilita la consecucion
de los objetivos organizacionales.
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Organizacion

Estructura
organizacional

20.

Existe una estructura organizativa o
jerarquica precisa y reglamentada en la

municipalidad.

Departamentaliza

21.

Existen funciones y responsabilidades

cién establecidas de acuerdo al disefio de
cargo y perfil del puesto dentro de la
gerencia de obras y comités de
licitacion de obras publicas.
Jerarquia 22. El personal jerdrquico y operativo

administrativa

encargado en la gerencia de obras y el
comité de licitacion cuenta con el
perfil y experiencia profesional y

laboral requerida por la municipalidad.

Direccién

Comunicacién

23.

En la municipalidad se practica una
comunicacién efectiva que asegura el
optimo funcionamiento de la gestion

de licitacion de obras publicas

Liderazgo

24.

Se ejerce una préctica de liderazgo que
facilita las actividades de la gestion de

licitacion de obras publicas

Motivacién

25.

La  municipalidad cuenta con
mecanismos Yy actividades de
motivacion, asesoria y
acompafiamiento a sus colaboradores
que laboran en de la gestion de

licitacién de obras publicas.

Control

Supervisién

26.

Se  establecen  mecanismos  de
supervision en la gestion de licitacion

de obras publicas

27.

Se  establecen actividades de

comprobacion de los resultados
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financieros, humanos y técnicos de las
actividades de gestion de licitacion de

obras plblicas

Retroalimentacion |28. Se compara los resultados de la
gestion de licitacion de obras publicas
de acuerdo a los estandares
establecidos en la normatividad legal
de las licitaciones de obras publicas en

Perd.

29. Se identifican hallazgos,
observaciones o no conformidades en
el desarrollo de procesos,
procedimientos y actividades de la

gestion de licitacion de obras publicas.

Estrategia 30. Se realiza acciones correctivas frente a
las dificultades, hallazgos o no
conformidades encontradas en los
procesos, procedimientos y
actividades de gestion de licitacion de

obras publicas.

Mgtr. Manuel Antonio Cardoza Sernaqué
DNI N° 02855165
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre el nivel de proceso administrativo

OBJETIVO: Identificar el nivel del proceso administrativo en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

DIRIGIDO A: Miembros del comité y trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: ALATRISTA LINAN DEYSSY

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gestion Publica

ALATRISTA LINAN DEYSSY

DNI 4 SYRYXY U




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

TITULO DE LA TESIS: Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial

de Huarmey 2019.

Opcidn de . OBSERVACIONES Y/O
respuesta CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
Relacion Relacion Relacion Relacion
3 I entre la entre el entre el
N R| entrela . R I p
=) o : dimensi¢ | indicador | itemyla
8 8 g| Variabley nyel los opcion de
- Sl o § S| dimensién | . Y y P
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS g g § g @ indicador items respuesta
o [}
258 ¢ s
o O o oS c
E o B O &
S 22 =
£ ‘g Sl NO| SI | NO| SI | NO| SI | NO
& g
Mision Los trabajadores de la X X X X
Proceso erencia de obras y el comité
administrativo g y
de licitacion conocen 'y
difunden la misién de la MP
Huarmey.
Vision Los trabajadores de la X X
gerencia de obras y el comité
de licitacion conocen y
difunden la vision de la MP
Huarmey.
Objetivos Se establecen logros de X X
corto, mediano y largo
alcance de los procesos
administrativos de la de la
organizacion.
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Las metas que se formulan
en la municipalidad facilita
la consecucién de los

objetivos organizacionales.

Organizacién

Estructura
organizacional

Existe  una  estructura
organizativa 0 jerarquica
precisa y reglamentada en la
municipalidad.

Departamentalizaci6
n

Existen funciones y
responsabilidades

establecidas de acuerdo al
disefio de cargo y perfil del
puesto dentro de la gerencia
de obras y comités de

licitacion de obras publicas.

Jerarquia
administrativa

El personal jerarquico y
operativo encargado en la
gerencia de obras y el
comité de licitacion cuenta
con el perfil y experiencia
profesional y  laboral
requerida por la

municipalidad.

Direccién

Comunicacién

En la municipalidad se
practica una comunicacion
efectiva que asegura el
6ptimo funcionamiento de
la gestion de licitacion de

obras plblicas

Liderazgo

Se ejerce una practica de

liderazgo que facilita las
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actividades de la gestién de

licitacién de obras puablicas

Motivacién

10.

La municipalidad cuenta
con mecanismos y
actividades de motivacion,
asesoria y acompafiamiento
a sus colaboradores que
laboran en de la gestion de

licitacion de obras publicas.

Control

Supervisién

11.

Se establecen mecanismos
de supervision en la gestion
de licitacion de obras

publicas

12.

Se establecen actividades
de comprobacién de los
resultados financieros,
humanos y técnicos de las
actividades de gestion de

licitacion de obras publicas

Retroalimentacion

13.

Se compara los resultados
de la gestion de licitacién de
obras publicas de acuerdo a
los estandares establecidos
en la normatividad legal de
las licitaciones de obras

publicas en Per(.

14.

Se identifican hallazgos,
observaciones 0 no
conformidades en el
desarrollo de  procesos,

procedimientos y
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actividades de la gestion de

licitacion de obras publicas.

Estrategia 15. Se realiza acciones
correctivas frente a las
dificultades, hallazgos o no
conformidades encontradas
en los procesos,
procedimientos y
actividades de gestion de

licitacion de obras publicas.

{

A sl

ALATRISTA LINAN DEYSSY

DNI 4 SUY RYXY 1



RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre el nivel de proceso administrativo

OBJETIVO: Identificar el nivel del proceso administrativo en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

DIRIGIDO A: Miembros del comité y trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: ROJAS SILVA VICTOR ROLANDO

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gestion Publica

ROJAS SILVA VICTOR ROLANDO
DNI B 3S2 ¢2/7%



TITULO DE LA TESIS:

MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

Opcion de 4 OBSERVACIONES Y/O
respuesta CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
. Relacion | Relacion | Relacion
o o| Relacion | | |
S 8| entrela entre a entre e 'entree
S ] iabl dimensié | indicador | itemyla
3 9 g| Varabley nyel los opcion de
; S o 8 S| dimension | . MY y P
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 2 § g g @ indicador items respuesta
j&3
2528¢2¢%g
(<5 (&S] 9 o E
E o B O &
S 9 2 2
= E SI | NO| SI| NO| SI | NO| SI | NO
= 5
(o) [a)
Proceso Planeacion Mision Los trabajadores de la gerencia de X X X X
administrativo - S
obras y el comité de licitacion conocen
y difunden la misiéon de la MP
Huarmey.
Vision Los trabajadores de la gerencia de X X
obras y el comité de licitacién conocen
y difunden la vision de la MP
Huarmey.
Objetivos Se establecen logros de corto, mediano X X
y largo alcance de los procesos
administrativos de la de la
organizacion.
Las metas que se formulan en la X
municipalidad facilita la consecucion
de los objetivos organizacionales.
Organizacion Estructura Existe una estructura organizativa o X X X
organizacional N .
jerarquica precisa y reglamentada en la
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municipalidad.

Departamentaliza
cion

Existen funciones y responsabilidades
establecidas de acuerdo al disefio de
cargo y perfil del puesto dentro de la
gerencia de obras y comités de

licitacién de obras publicas.

Jerarquia
administrativa

El personal jerdrquico y operativo
encargado en la gerencia de obras y el
comité de licitacion cuenta con el
perfil y experiencia profesional y

laboral requerida por la municipalidad.

Direccién

Comunicacién

En la municipalidad se practica una
comunicacion efectiva que asegura el
6ptimo funcionamiento de la gestion

de licitacion de obras publicas

Liderazgo

Se ejerce una préctica de liderazgo que
facilita las actividades de la gestion de

licitacion de obras publicas

Motivacién

10.

La  municipalidad cuenta  con
mecanismos y actividades de
motivacion, asesoria y
acompafiamiento a sus colaboradores
que laboran en de la gestion de

licitacion de obras publicas.

Control

Supervisién

11.

Se  establecen  mecanismos  de
supervision en la gestion de licitacion

de obras publicas

12.

Se  establecen actividades de
comprobacion de los resultados
financieros, humanos y técnicos de las

actividades de gestion de licitacion de
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obras plblicas

Retroalimentacion

. Se compara los resultados de la

gestion de licitacion de obras publicas
de acuerdo a los estandares
establecidos en la normatividad legal
de las licitaciones de obras publicas en

Perd.

14.

Se identifican hallazgos,
observaciones o no conformidades en
el desarrollo de procesos,
procedimientos y actividades de la

gestion de licitacion de obras publicas.

Estrategia

15.

Se realiza acciones correctivas frente a
las dificultades, hallazgos o no
conformidades encontradas en los
procesos, procedimientos y
actividades de gestion de licitacion de

obras publicas.

DNI B3z ¥2/¢
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre licitaciones de obras publicas por contrata

OBJETIVO: Identificar el nivel de licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

DIRIGIDO A: Miembros del comité y trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: CARDOZA, SERNAQUE, Manuel Antonio

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gestion del Talento Humano (METODOLOGO)

Mgtr. Manuel Antonio Cardoza Sernaqué
DNI N° 02855165
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TITULO DE LA TESIS:

MATRIZ DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Opcion de - OBSERVACIONES Y/O
respuesta CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
o Relacion Relacion Relacion Relacion
3] S entre la entre el
N N| entrela . - entre el .
Q Is] - dimension | . . itemyla
S €| variabley indicador y -
. Sl e § 3 dimension A los items opcion de
VARIABLES | DIMENSIONES | INDICADORES ITEMS el g g gl @ indicador respuesta
2 2 g 5 &
g S o § &
E ol g O &
32 g =
E= E Sl | NO | SI | NO | SI | NO | SI | NO
3 g
Licitaciones Convocatoria Difusionpor |1. Se realiza la programacion de X X X X
de obras medio de las bases de convocatoria en la
publicas por SEACE
contrata. pagina del SEACE.
2. Se realiza la descripcion de los X
bienes y servicios para el
procedimiento de seleccion.
Registro de Inscripcion 3. Los participantes estan X X X
participantes vigente en L
RNP del inscritos en RNP para la
proveedor convocatoria.
Condicién del |4. Los participantes cumplen con X X
proveedor para los requisitos establecidos en
contratar
las bases de convocatoria.
Consultas y Formular 5. Los competidores hacen sus X X X
observaciones consultas .
consultas y observaciones en el
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SEACE.

Existe un expediente de

formulacién de consultas.

El SEACE eleva las
observaciones de consultas al
OSCE.

Presentar
observaciones

8.

Se pronuncia el OSCE en las
observaciones de las bases.

El documento de consultas y
observaciones llega al area del
OSCE.

10.

El OSCE responde a sus

observaciones hechas.

Absolucién e
integracion de
bases

Entidad u
OSCE acargo

11.

Existe en el expediente las
bases  derivadas de Ia
implementacion del

pronunciamiento del OSCE.

Inclusion a las
bases

12.

Se  evidencia que los
documentos estén visados por
los miembros del comité de

seleccion.

Presentacién de
ofertas

Verificacion de
vigencia

13.

Se encuentran  documentos
sobre el tiempo de vigencia de
la inscripcion en RNP de los
participantes para contratar con

el estado.

Recepcion de
documentos

14.

Se encuentran indicios de la
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recepcion  de  documentos

presentados en OSCE.

Evaluaciony | Verificacion de | 15. Se encuentra la publicacién de
calificacion de propuestas subsanacion de ofertas.
las ofertas
Cumplimiento | 16. Cumplen con los expediente de
de los .
o apertura de sobres, evaluacion
requisitos

y calificacion de ofertas.

Otorgamiento
de la buena pro

Publicacion de
resultados

17.

Publican en el SEACE la
declaratoria de desierto en la

seleccion de procedimientos.

18.

Se encuentra el recurso de
apelacion ante el tribunal del
OSCE.

19.

Cumplen con la publicacion de
la buena pro.

Mgtr. Manuel Antonio Cardoza Sernaqué
DNI N° 02855165



RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre licitaciones de obras publicas por contrata

OBJETIVO: Identificar el nivel de licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

DIRIGIDO A: Miembros del comité y trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: ALATRISTA LINAN DEYSSY

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gestion Publica

ALATRISTA LINAN DEYSSY

DNI 4 SYRYXY U




TITULO DE LA TESIS:

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Opciodn de P OBSERVACIONES Y/O
respuesta CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
i Relacion i Relacion
o Relacion Relacion
N S entrela entre la entre el entre el
S S : dimension | . . jtem y la
5 ° g variabley | indicador y ion d
p Sl o 8 S| dimension _Ye los items opcion de
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 2 '(,-5} g g 9 indicador respuesta
Q)
2 g 9 g z
(<5 o 9 o E
El o B O §
S| 2| g 2
= E Sl [ NO| SI | NO| SI | NO| SI [NO
5 5
(o) [a]
Licitaciones Convocatoria Difusién por Se realiza la programacion de X X X X
de obras medio de las bases de convocatoria en la
publicas por SEACE
contrata. pagina del SEACE.
Se realiza la descripcion de los X
bienes y servicios para el
procedimiento de seleccion.
Registro de Inscripcion Los participantes estan X X X
participantes vigente en N
RNP del inscritos en RNP para la
proveedor convocatoria.
Condicion del Los participantes cumplen con X X
proveedor para los requisitos establecidos en
contratar
las bases de convocatoria.
Consultas y Formular Los competidores hacen sus X X X
observaciones consultas .
consultas y observaciones en el
SEACE.
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Existe un expediente de

formulacion de consultas.

El SEACE eleva las
observaciones de consultas al
OSCE.

Presentar
observaciones

Se pronuncia el OSCE en las

observaciones de las bases.

El documento de consultas y
observaciones llega al area del
OSCE.

10.

El OSCE responde a sus
observaciones hechas.

Absolucién e
integracion de
bases

Entidad u
OSCE a cargo

11.

Existe en el expediente las
bases  derivadas de la
implementacion del

pronunciamiento del OSCE.

Inclusion a las
bases

12.

Se  evidencia que los
documentos estén visados por
los miembros del comité de

seleccion.

Presentacion de
ofertas

Verificacion de
vigencia

13.

Se encuentran documentos
sobre el tiempo de vigencia de
la inscripcion en RNP de los
participantes para contratar con
el estado.

Recepcion de
documentos

14.

Se encuentran indicios de la

recepcion de  documentos
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presentados en OSCE.

Evaluacion y
calificacion de
las ofertas

Verificacion de

15.

Se encuentra la publicacion de

propuestas subsanacion de ofertas.
Cumplimiento | 16. Cumplen con los expediente de
de los .,
o apertura de sobres, evaluacion
requisitos

y calificacion de ofertas.

Otorgamiento
de la buena pro

Publicacion de
resultados

17.

Publican en el SEACE Ila
declaratoria de desierto en la
seleccion de procedimientos.

18.

Se encuentra el recurso de
apelacion ante el tribunal del
OSCE.

19.

Cumplen con la publicacion de
la buena pro.

Dilepod

ALATRISTA LINAN DEYSSY

DNI M SURXY U
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario sobre licitaciones de obras publicas por contrata

OBJETIVO: identificar el nivel de licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

DIRIGIDO A: Miembros del comité y trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: ROJAS SILVA VICTOR ROLANDO

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Gestion Publica

ROJAS SILVA VICTOR ROLANDO
DNI B 3S2 ¢2/7%



TITULO DE LA TESIS:

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

Opcion de . OBSERVACIONES Y/O
respuesta CRITERIOS DE EVALUACION RECOMENDACIONES
o o Relacion | ReICION | popacign | Relacion
o IS entre la entre el
N N entrela . - entre el .
=) =) - dimension | . . itemy la
S ° g| variabley | indicador y iond
. ol gl 8 S dimension | . Y€ los items opcion de
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 2l g § gl @ indicador respuesta
o D
2l g 8 g ¢
(5] (&) .9 o E
gl o B O]
Sl 2 g 2
3‘2 g sl NO | SI NO | SI NO | SI NO
= T
(o) 0O
Licitaciones Convocatoria Difusion por 1. Se realiza la X X X X
de obras medio de rogramacion de las
publicas por SEACE prog
contrata. bases de convocatoria en
la pagina del SEACE.
Se realiza la descripcion de los X
bienes y servicios para el
procedimiento de seleccion.
Registro de Inscripcion Los participantes estan X X X
participantes vigente en N
RNP del inscritos en RNP para la
proveedor convocatoria.
Condicién del Los participantes cumplen con X X
proveedor para los requisitos establecidos en
contratar
las bases de convocatoria.
Consultas y Formular Los competidores hacen sus X X X
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observaciones consultas consultas y observaciones en el
SEACE.
6. Existe un expediente de
formulacion de consultas.
7. El SEACE  eleva las
observaciones de consultas al
OSCE.
Presentar 8. Se pronuncia el OSCE en las
observaciones observaciones de las bases.
9. El documento de consultas y
observaciones llega al area del
OSCE.
10. EI OSCE responde a sus
observaciones hechas.
Absolucién e Entidad u 11. Existe en el expediente las
integracion de OSCE a cargo bases  derivadas  de  la
bases
implementacion del
pronunciamiento del OSCE.
Inclusionalas |12. Se  evidencia que los
bases documentos estén visados por
los miembros del comité de
seleccion.
Presentacion de | Verificacion de |13. Se  encuentran  documentos

ofertas

vigencia

sobre el tiempo de vigencia de
la inscripcion en RNP de los
participantes para contratar con

el estado.
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Recepcion de

14.

Se encuentran indicios de la

Evaluacion y
calificacion de
las ofertas

documentos L

recepcion de  documentos

presentados en OSCE.
Verificacion de | 15. Se encuentra la publicacion de

propuestas subsanacion de ofertas.
Cumplimiento | 16. Cumplen con los expediente de

de los -
o apertura de sobres, evaluacion
requisitos

y calificacion de ofertas.

Otorgamiento
de la buena pro

Publicacién de
resultados

17.

Publican en el SEACE la
declaratoria de desierto en la

seleccion de procedimientos.

18.

Se encuentra el recurso de
apelacion ante el tribunal del
OSCE.

19.

Cumplen con la publicacién de
la buena pro.

ROJAS SILVA VICTOR. ROLANDO

DNI

Sz 27y
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ANALISIS DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
PARA MEDIR LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada

Alfa de Cronbach en los elementos N de elementos
tipificados
,823 ,823 15

Estadisticos total-elemento

Media de la escala  Varianza de la Correlacion Alfa de
si se elimina el escala si se elemento-total ~ Cronbach si
elemento elimina el corregida se elimina

elemento el elemento

ITEM_1 40,40 36,543 ,614 ,800
ITEM_2 40,80 34,457 ,689 792
ITEM_3 40,33 41,095 ,406 817
ITEM_4 41,07 36,352 ,588 ,801
ITEM_5 40,20 37,457 ,753 7197
ITEM_6 40,93 36,210 ,555 ,804
ITEM_7 40,67 32,238 ,885 Jq74
ITEM_8 40,93 48,781 -,505 ,868
ITEM_9 40,33 34,952 ,761 ,788
ITEM_10 41,53 41,124 401 817
ITEM_11 40,33 41,095 ,406 ,817
ITEM_12 40,33 38,524 ,355 ,819
ITEM_13 41,13 42,410 ,075 ,833
ITEM_14 40,53 35,695 ,615 ,799
ITEM_15 40,87 41,124 ,188 ,828

Anélisis de la confiabilidad:

La fiabilidad del instrumento (cuestionario) con que se medira el proceso administrativo en
la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019, que determina la consistencia interna de los items
formulados para medir dicha variable de interés; es decir, detectar si algin item tiene un mayor o
menor error de medida, utilizando el método del Alfa de Cronbach y aplicado a una muestra piloto
de 15 trabajadores con caracteristicas similares a la muestra, obtuvo un coeficiente de confiabilidad
de r =0.823 y una Correlacion de Pearson maxima de aporte de cada item con el total de r = 0.823,
lo que permite inferir que el instrumento a utilizar es SIGNIFICATIVAMENTE CONFIABLE.
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INSTRUMENTO
CUESTIONARIO SOBRE LICITACIONES DE OBRAS PUBLICAS POR
CONTRATA EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARMEY 2019.

Estimado(a) colaborador(a):
El presente instrumento tiene por finalidad identificar el nivel de licitaciones de obras

publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 20109.

Marque con una “x” la alternativa de la columna en cada una de los enunciados
propuestos, de acuerdo a su percepcion del nivel del proceso administrativo, segun la

siguiente escala:

Muy en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo en desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracion
= =)
0 s |g|8 e
. R RIS
Z TEMS s glsels |8
S g | 3|88|%8 3
> f '_13 =]
2 Wz s
= 1. Se realiza la programacion de las bases de
g convocatoria en la pagina del SEACE.
(&)
I~ 2. Se realiza la descripcién de los bienes y
S - . .
o servicios para el procedimiento de seleccion.
3. Los participantes estan inscritos en RNP para la
o D .
S £ convocatoria.
=
%2 | 4. Los participantes cumplen con los requisitos
x S A .
= establecidos en las bases de convocatoria.
s . |5 Los competidores hacen sus consultas y
[72)
c [%2) -
8 = observaciones en el SEACE.
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Existe un expediente de formulacion de

consultas.

El SEACE eleva las observaciones de consultas
al OSCE.

Se pronuncia el OSCE en las observaciones de

las bases.

El documento de consultas y observaciones
llega al area del OSCE.

10.

El OSCE responde a sus observaciones hechas.

Absolucién e
integracién de bases

11.

Existe en el expediente las bases derivadas de la

implementacion del pronunciamiento del OSCE.

12.

Se evidencia que los documentos estén visados

por los miembros del comité de seleccion.

Presentacién de

ofertas

13.

Se encuentran documentos sobre el tiempo de
vigencia de la inscripcion en RNP de los

participantes para contratar con el estado.

14.

Se encuentran indicios de la recepcion de

documentos presentados en OSCE.

Evaluacion y

calificacion de

las ofertas

15.

Se encuentra la publicacién de subsanacion de

ofertas.

16.

Cumplen con los expediente de apertura de

sobres, evaluacion y calificacion de ofertas.

Otorgamiento de la

buena pro

17.

Publican en el SEACE la declaratoria de

desierto en la seleccion de procedimientos.

18.

Se encuentra el recurso de apelacion ante el
tribunal del OSCE.

19.

Cumplen con la publicacién de la buena pro.
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FICHA TECNICA
CUESTIONARIO LICITACIONES DE OBRAS PUBLICAS POR CONTRATA EN
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUARMEY 20109.

|.- DATOS INFORMATIVOS:
1.1. Técnica: Encuesta
1.2. Tipo de instrumento: Cuestionario
1.3. Lugar: Chimbote
1.4. Forma de aplicacion: Individual
1.5. Autor: Francis Renato Sal Y Rosas Castro
1.6. Medicion: Licitaciones de obras publicas por contrata
1.9. Administracion: Comité de Seleccion de licitaciones y personal de la gerencia de
obras de la Municipalidad Provincial de Huarmey.

1.7. Tiempo de aplicacion: 30 minutos

11.-OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:
El objetivo del instrumento tiene como finalidad identificar el nivel de licitaciones de

obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019.

I1.-INSTRUCCIONES:

1. EIl cuestionario sobre licitaciones de obras publicas por contrata consta de 19 items
correspondiendo 2 a la dimension convocatoria, 2 a la dimension registro de
participantes, 6 a la dimension consulta y observaciones, 2 a la dimensién absolucion e
integracién de bases, 2 a la dimension presentacion de ofertas, 2 a la dimension
evaluacion y calificacion de las ofertas y finalmente 3 a la dimension otorgamiento de la
buena pro.

2. EIl sistema de calificacion para las dos dimensiones es: Muy en desacuerdo (1), En
desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo (4), Muy de acuerdo
(5), sumando un puntaje maximo de 95.

3. Los niveles para licitaciones de obras publicas por contrata son: Muy bajo, bajo, medio,

alto, muy alto
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IV.-MATERIALES:

Cuestionarios para el estudio de identificar el nivel de licitaciones de obras publicas
por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019 para ser desarrolladas por os
miembros del Comité de Seleccion de licitaciones y personal de la gerencia de obras de la

Municipalidad Provincial de Huarmey, lapices, lapiceros, borradores y tajadores.

V.- VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

El instrumento fue sometido a juicio de expertos; esto segun lo indican Hernandez et
al. (2014), a fin de analizar las proposiciones para comprobar si los enunciados estan bien
definidos en relacién con la temaética planteada, y si las instrucciones son claras y precisas,
a fin de evitar confusion al desarrollar la prueba. Para la validacion se emplearon como
procedimientos la seleccion de los expertos, en investigacion y en la temaética de
investigacion. La entrega de la carpeta de evaluacion a cada experto: cuadro de
operacionalizacion de las variables, instrumento y ficha de opinidn de los expertos; mejora

de los instrumentos en funcidn a las opiniones y sugerencias de los expertos.

Para establecer la confiabilidad del instrumento, Cuestionarios para el estudio de
licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey, se
aplicd una prueba piloto; posterior a ello, los resultados fueron sometidos a los
procedimientos del método Alfa de Cronbach, citado por Hernandez et al. (2014); el
calculo de confiabilidad que obtuvo del instrumento fue @=0,858, resultado que a luz de la
tabla de valoracion e interpretacion de los resultados de Alfa de Cronbach se asume como
una confiabilidad muy fuerte, que permite determinar que el instrumento proporciona la

confiabilidad necesaria para su aplicacion.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,858 19
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VII. EVALUACION DEL INSTRUMENTO:

DISTRIBUCION DE ITEMS POR DIMENSIONES

Dimensiones Indicadores items
Convocatoria Difusién por medio de SEACE 1,2
Registro de participantes Inscripcion vigente en RNP del proveedor 3
Condicion del proveedor para contratar 4
Consultas y observaciones Formular consultas 56,7
Presentar observaciones 8,910
Absolucidn e integracion de Entidad u OSCE a cargo 11
bases Inclusion a las bases 12
Presentacion de ofertas Verificacion de vigencia 13
Recepcién de documentos 14
Evaluacion y calificacion de Verificacion de propuestas 15
las ofertas Cumplimiento de los requisitos 16
Otorgamiento de la buena Publicacion de resultados 17,18, 19
pro
PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE
A nivel A nivel de las dimensiones
Niveles C_'e Dimension Dimension Dimension 3 Dimension Dimension Dimensidn Dime7nsi(’)n
variable 1 2 4 5 6
Muy 79- 95 8- 10 8- 10 25- 30 8- 10 8- 10 8- 10 13- 15
alto
Alto 64 - 78 7-7 7-7 20-24 7-7 7-7 7-7 10-12
Medio | 49 - 63 5-6 5-6 16 - 19 5-6 5-6 5-6 8 -9
Bajo 34 -48 4-4 4-4 11-15 4-4 4-4 4-4 5-7
Muy 19 -33 2-3 2-3 6-10 2-3 2-3 2-3 3-4
bajo
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ANALISIS DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
PARA MEDIR LICITACIONES DE OBRAS PUBLICAS POR CONTRATA

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach o N de elementos
los elementos tipificados

,858 ,870 19

Estadisticos total-elemento

Varianza de la

Media de la escala . Correlacion Alfa de Cronbach
si se elimina el ES(.:aI‘?" Stse elemento-total si se elimina el
elemento elimina el corregida elemento
elemento
ITEM1 51,73 56,781 ,136 ,863
ITEM2 52,40 57,257 ,082 ,866
ITEM3 51,73 50,781 641 843
ITEM4 51,47 50,981 ,801 ,839
ITEMS 52,93 54,924 528 851
ITEM6 51,73 55,067 506 852
ITEM7 52,47 49,267 670 841
ITEMS8 51,60 50,971 813 ,839
ITEM9 52,33 52,524 ,370 857
ITEM10 52,07 46,210 815 832
ITEM11 52,33 64,524 -,494 ,890
iTEM12 51,73 49,067 716 ,839
ITEM13 52,93 54,924 528 851
ITEM14 51,73 55,067 ,506 852
ITEM15 52,47 49,267 ,670 841
ITEM16 51,60 50,971 813 ,839
ITEM17 52,53 56,981 ,105 ,865
ITEM18 51,93 49,352 625 843
ITEM19 52,27 54,210 329 857

Anélisis de la confiabilidad:

La fiabilidad del instrumento (cuestionario) con que se medira las licitaciones de obras
publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey, que determina la consistencia
interna de los items formulados para medir dicha variable de interés; es decir, detectar si algin item
tiene un mayor o menor error de medida, utilizando el método del Alfa de Cronbach y aplicado a
una muestra piloto de 15 trabajadores con caracteristicas similares a la muestra, obtuvo un
coeficiente de confiabilidad de r = 0.858 y una Correlacion de Pearson méaxima de aporte de cada
item con el total de r = 0.870, lo que permite inferir que el instrumento a utilizar es
SIGNIFICATIVAMENTE CONFIABLE.
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Anexo 4: Autorizacion de la institucion donde se aplicé la investigacion
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Anexo 5:

Base de Datos de aplicacion de instrumento sobre Procesos Administrativos

CONTROL

15

14

13

12

11

DIRECCION

10

ORGANIZACION

PLANEACION

DIMENSIONES

NO
PREGUNTAS

N
ENCUESTA

10
11
12
13
14
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Base de Datos de aplicacion de instrumento sobre Licitaciones de obras Publicas por Contrata

OTORGAMIENTO
DE LA BUENA PRO

19

18

17

EVALUACION Y
CALIFICACION

DE OFERTAS

16

15

PRESENTACION
Y OFERTAS

14

13

ABSOLUCION E

INTEGRACION
DE BASES

12

11

CONSULTAS Y OBSERVACIONES

10

REGISTRO DE
PARTICIPANTES

CONVOCATORIA

DIMENSIONES

REGUNTAS

o

ENCUESTA

10
11
12
13
14
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Anexo 6:
ARTICULO CIENTIFICO

1. TITULO:
“Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata

en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019”

2. AUTOR:

Francis Renato Sal Y Rosas Castro renato.251511@gmail.com

3. RESUMEN:

La presente estudio se titula Influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras
publicas por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019, con el objeto de
determinar la influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas por
contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019, en el cual se aplicé dos
cuestionarios sobre proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata,
una muestra no probabilistica estuvo constituida por 16 miembros del comité y 14
trabajadores de la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de Huarmey. En cuanto
a los datos, fueron recogidos haciendo uso de dos instrumentos los cuales fueron el
Cuestionario para proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata,
instrumentos que fueron sometidos a juicio de expertos y andlisis de confiabilidad. Los
resultados de esta investigacion muestra que se determind que existe evidencia suficiente
para rechazar la hipétesis nula (0.000<0.05), por lo tanto existe relacion positiva alta entre
los procesos administrativos y licitaciones de obras publicas por contrata. Asimismo, el
coeficiente de correlacion de Rho de 0.724 indica que existe una relacion alta entre las
variables de estudio.

PALABRAS CLAVES: proceso administrativo, licitaciones de obras publicas por

contrata.

4. ABSTRACT:
This study is entitled Influence of the administrative process in public works tenders by
contract in the Provincial Municipality of Huarmey 2019, in order to determine the

influence of the administrative process in tenders of public works by contract in the
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Provincial Municipality of Huarmey 2019, in which applied two questionnaires on
administrative process and public works tenders by contract, a non-probabilistic sample
was constituted by 16 members of the committee and 14 workers of the works management
of the Provincial Municipality of Huarmey. As for the data, they were retrieved using two
instruments which were the Questionnaire for the administrative process and tenders for
public works by contract, instruments that were sometimes judged by experts and
reliability analysis. The results of this investigation show that it was determined that there
is sufficient evidence to reject the null hypothesis (0.000 <0.05), therefore there is a high
positive relationship between administrative processes and public works tenders by
contract. Likewise, the Rho correlation coefficient of 0.724 indicates that there is a high

relationship between the study variables.

Keywords: administrative process, public works tenders by contract.

INTRODUCCION:
A nivel internacional, para la formulacion de los planes de gobierno, en materia de bienes
y servicios, los gobiernos de los paises establecen una serie de leyes, normas y
procedimientos que han de regular los procesos de adquisiciones y todo cuanto ha de
requerir la implementacion, ejecucion y evaluacién de proyectos de desarrollo social,
desarrollo sustentable o planes de inversion publica (Boone, 2019).

Dentro de los antecedentes de estudio se consultaron:

En Republica Checa, Stehlik (2018) realizaron, en una muestra 790 contratos sobre
The competitive effect on public procurement for public service contracts: The case of the
Czech Republic, en el que se concluy6 que el precio promedio cae en 3,04% el informe
también destaca algunos de los fendmenos que pueden afectar el precio del contrato
publico resultante, donde el precio final mas alto no significa necesariamente ineficiencia
ni sobreprecio del contrato publico.

Vizcarra (2017) realizd, en una muestra de 96 servidores municipales, una
investigacién correlacional en la que concluy6 que existe relacion significativa (p=0,000)
entre la gestion administrativa en las contrataciones publicas y la calidad de obras

ejecutadas en los afios 2012 a 2016, siendo la correlacion positiva alta (r=0,827).

Frente a lo anterior se planted el siguiente problema de investigacion:
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¢Cual es la influencia del proceso administrativo en licitaciones de obras publicas
por contrata en la Municipalidad Provincial de Huarmey 2019?

El objetivo general de este estudio fue: Determinar la influencia del proceso
administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad

Provincial de Huarmey 2019.

La hipdtesis general del estudio fue: Hi: El proceso administrativo influye
positivamente en las licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad
Provincial de Huarmey 20109.

MATERIAL Y METODO:

La investigacion siguio el enfoque cuantitativo, se enmarcé como no experimental lo que
quiere decir que quedd descartado todo tipo de experimento. Por tratarse de dos variables
su disefio fue transversal, correlacional (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 6). La poblacion
estuvo constituida por 6 miembros del comité de obras y 8 de la Gerencia de Obras de la
Municipalidad Provincial de Huarmey.

. Como instrumento se elaboro y aplico un cuestionario de 15 interrogantes para la primera
variable proceso administrativo y un cuestionario sobre licitaciones de obras publicas por
contrata con 19 preguntas. Cada pregunta consto de cinco alternativas, estas son Muy en
desacuerdo, en desacuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo y Muy de

acuerdo), respuestas a las que se les asignd puntajes de 1 a 5.

RESULTADOS:
Entre las variables Proceso administrativo y licitaciones de obras publicas por contrata

existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la correlacion positiva alta (r=0,724).
Entre la variable Proceso administrativo y la dimensién “Convocatoria” de obras publicas
por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la correlacion positiva
moderada (r=0,613).

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “Registro de participantes” de
obras publicas por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la

correlacion positiva moderada (r=0,613).
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Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “consultas y observaciones” de
obras publicas por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la
correlacion positiva alta (r=0,849).

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “Absolucién e integracion de
bases” de obras publicas por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo
la correlacion positiva alta (r=0,767).

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “Presentacion de ofertas” de obras
publicas por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la correlacion
positiva alta (r=0,839).

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “evaluacién y calificacion de
ofertas” de obras publicas por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05),
siendo la correlacion positiva moderada (r=0,613).

Entre la variable Proceso administrativo y la dimension “otorgamiento de la buena pro” de
obras publicas por contrata existe relacion significativa (p=0.000 < 0.05), siendo la

correlacion positiva alta (r=0,876).

DISCUSION:

Placek (2017) concluy6 que siendo la significancia de p < 0,05, lo que comprueba la
hipdtesis de estudio y mediante la aplicacion de Spearman que rho = 0,810, entonces existe
una correlacion positiva alta entre proceso administrativo y licitaciones de obras publicas
por contrata. Estos resultados presentan similitud a los obtenidos en tabla 1, donde se
muestra los resultados de la significancia de 0,000 menor a 0,005 y de rho=0. 724,
entonces existe relacion positiva alta entre proceso administrativo y licitaciones de obras
publicas por contrata. Entonces existe la necesidad de mejorar el proceso administrativo
con el propdsito de desarrollar con efectividad las licitaciones de obras publicas por

contrata de la Municipalidad Provincial de Huarmey.

Cingolani y Fazekas (2017) destacan que el proceso administrativo permite a la
administracion cumplir con su mision, de producir o prestar bienes y servicios. No
solamente se lleva en la alta direccion, sino desde los niveles mas bajos es necesario que se
realice una planeacion, organizacion, direccion y control de las actividades a realizar. Por
su parte, Behrouz y Vera (2019) en relacién a la variable proceso administrativo, el 41,7 %

de las personas encuestadas, perciben que esta variable posee un nivel regular. Estos
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resultados difieren a los obtenidos como se puede observar en la tabla 2, el 50% (7) de los
trabajadores encuestados opinan que el nivel de proceso administrativo es regular y el
35,7% (5) que hay un nivel malo. Esto significa, que existe una percepcion negativa

respecto al proceso administrativo segun los trabajadores de la Municipalidad.

Durand (2013) Estos son procedimientos administrativos especiales, que estd conformado
por un conjunto de actos administrativos o de hechos administrativos, que permite elegir o
seleccionar a la persona natural o juridica con la cual trabajara las entidades del Estado.
Por su parte, Bocanegra (2019) en relacion a la variable licitaciones por contrata, el 35,8 %
de las personas encuestados, perciben que esta variable posee un nivel regular. Estos
resultados presentan similitud a los obtenidos en tabla 3, el 42,9% (6) de los trabajadores
encuestados opinan que el nivel de licitaciones por contrata es regular y el 42,9% (6) que
hay un nivel malo. Esto significa, que existe una percepcién negativa respecto a las

licitaciones por contrata de la Municipalidad.

Vizcarra (2015) comprobo que existe una correlacion positiva moderada entre la variable
proceso administrativo y la dimension convocatoria (rho=0.642), una correlacion positiva
moderada entre la variable proceso administrativo y la dimensién registro de participantes
(rho=0.612), una correlacién positiva alta entre la variable proceso administrativo y la
dimensién consultas y observaciones (rho=0.827), una correlacion positiva alta entre la
variable proceso administrativo y la dimension absolucion e integracion de bases
(rho=0.814), una correlacién positiva moderada entre la variable proceso administrativo y
la dimension presentacion de ofertas (rho=0.795), una correlacion positiva moderada entre
la variable proceso administrativo y la dimension evaluacion y clasificacion de ofertas
(rho=0.542), una correlacidn positiva alta entre la variable proceso administrativo y la
dimensién otorgamiento de la buena pro (rho=0.810).. Estos resultados difieren a los
obtenidos en el presente estudio donde se comprobd en las tablas 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10 que
existe una correlacion positiva moderada entre la variable proceso administrativo y la
dimensién convocatoria (rho=0.613), una correlacion positiva moderada entre la variable
proceso administrativo y la dimension registro de participantes (rho=0.629), una
correlacion positiva alta entre la variable proceso administrativo y la dimension consultas y
observaciones (rho=0.849), una correlacién positiva alta entre la variable proceso

administrativo y la dimension absolucion e integracion de bases (rho=0.767), una
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correlacion positiva moderada entre la variable proceso administrativo y la dimension
presentacion de ofertas (rho=0.839), una correlacion positiva moderada entre la variable
proceso administrativo y la dimension evaluacion y clasificacion de ofertas (rho=0.613),
una correlacion positiva alta entre la variable proceso administrativo y la dimension
otorgamiento de la buena pro (rho=0.876). Estos resultados muestran que a mejor proceso

administrativo, mejores seran las licitaciones de obras publicas por contrata.

CONCLUSIONES:

Primera: Se determind que existe evidencia suficiente para rechazar la hipdtesis nula por lo
tanto existe relacion significativa (0.000<0.05), entre los procesos administrativos y
licitaciones de obras publicas por contrata, siendo la correlacion entre las variables positiva
alta (r=0.724) (Tabla 1).

Segunda: EI nivel de proceso administrativo, segun los trabajadores encuestados presenta
un nivel regular (50%) y malo (35.7%). Esto significa, que existe una percepcion mala
respecto al proceso administrativo de los trabajadores de la Municipalidad de Huarmey.
Asimismo respecto a sus dimensiones: planeacion fue de nivel regular con 42,9%;
organizacion obtuvo un nivel malo con 42,9%, direccion obtuvo un nivel malo con 42,9%,
control obtuvo un nivel regular con 42,9%. Esto muestra que en la entidad se requiere
realizar mejoras en cuanto a los procesos administrativos (tablas 2, 11, 12, 13y 14).
Tercera: El nivel de licitaciones de obras publicas por contrata, es regular en un 42,9% y en
un 42,9% es malo. Esto significa, que existe una percepcion negativa respecto a las
licitaciones de obras publicas por contrata de la Municipalidad de Huarmey. Asimismo
respecto a sus dimensiones: Convocatoria fue de nivel regular con 42,9%; registro de
participantes fue regular con 35,7%; consultas y observaciones fue malo con un 42,9%,
absolucién e integracion de bases fue regular con 35,7%; presentacion de ofertas fue
regular con un 64,3%, evaluacion y calificacion de ofertas fue regular con un 42,9% y
otorgamiento de la buena pro fue malo con un 42,9%. Esto muestra se debe mejorar los
procesos de licitaciones de obras publicas por contrata (tablas 3, 15, 16, 17, 18, 19, 20 y
21).

Cuarta: Existe una correlacion positiva moderada entre la variable proceso administrativo y
la dimension convocatoria (rho=0.613), una correlacién positiva alta entre la variable
proceso administrativo y la dimension registro de participantes (rho=0.629), una

correlacion positiva alta entre la variable proceso administrativo y la dimensidn consultas y
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observaciones (rho=0.849), una correlacién positiva alta entre la variable proceso
administrativo y la dimension absolucién e integracion de bases (rho=0.767), una
correlacion positiva alta entre la variable proceso administrativo y la dimension
presentacion de ofertas (rho=0.839), una correlacion positiva moderada entre la variable
proceso administrativo y la dimensién evaluacion y clasificacion de ofertas (rho=0.613),
una correlacion positiva alta entre la variable proceso administrativo y la dimension
otorgamiento de la buena pro (rho=0.876) (tablas 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10).

REFERENCIAS:

Andreoni, J., Kuhn, M.A., Sprenger, C. (2015). Measuring time preferences: A comparison
of experimental methods. Journal of Economic Behavior and Organization 116,
451-464. https://doi.org/10.1016/j.jeb0.2015.05.018.

Araujo, J. (2019). Evaluacion del principio de eficacia y eficiencia en los procedimientos
de contratacion, convocados por la Municipalidad Distrital de Sanagoran, periodo
2016-2017. (Tesis de maestria), Universidad César Vallejo, Sanagoran, Perd.
Recuperado de
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/31216/araujo_aj.pdf?sequence
=1&isAllowed=y

Biglieri, A. (2018). Del derecho Global de las contrataciones Publicas y su recepcion
Local, con una investigacion descriptiva, en una muestra de las contrataciones del
2010. Castilla la Mancha, ndm. 13, marzo 2018, pp. 263-317. Universidad
Nacional de Lomas de Zamora, Buenos Aires, Argentina. Recuperado de
file:///C:/Users/USER/Downloads/Dialnet-
DelDerechoGlobalDeLasContratacionesPublicasY SuRece-6390525.pdf

Cano, C. (2017). La administracion y el proceso administrativo. Colombia.

Chiavenato, 1. (2013). Introduccion a la teoria general de la administracion. (82 ed.)

México: McGraw Hill.

Cordova, R. (2012). Proceso administrativo. México: Red de tercer Milenio.

107


http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/31216/araujo_aj.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/31216/araujo_aj.pdf?sequence=1&isAllowed=y
file:///C:/Users/USER/Downloads/Dialnet-DelDerechoGlobalDeLasContratacionesPublicasYSuRece-6390525.pdf
file:///C:/Users/USER/Downloads/Dialnet-DelDerechoGlobalDeLasContratacionesPublicasYSuRece-6390525.pdf

Gamarra, G. (2016). Estadistica e investigacidn con aplicaciones SPSS. (22 ed.). Lima: San

Marcos.

Hernandez, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de Investigacion. Las rutas

cuantitativa, cualitativa y mixta. México: McGraw-Hill.

Hernandez, R., Méndez, S., Mendoza, C. y Cuevas, A. (2017). Fundamentos de
investigacion. México: McGraw Hill.

Moreno, A., Sifuentes, M. y Salas, M. (2017). Curso — taller Proceso de Seleccion,

procedimiento Clasico. Aula Virtual. Lima: OSCE

OSCE (2018). Portal Institucional. Recuperado de http://portal.osce.gob.pe/osce/

OSCE (2017) Directiva N° 001-2017-OSCE/CD. Recuperado de:
http://portal.osce.gob.pe/osce/sites/default/files/Documentos/Arbitraje/Resolucio
nesR/001-2017-OSCE-CD.pdf

Revilla, A. (2017). Cuadro comparativo de la Ley N° 30225 y su modificacion efectuada
mediante Decreto Legislativo N° 1341. Lima: OSCE

Zamora, R. (2016). Principios rectores de las contrataciones publicas y la participacion
de los postores en los procesos de seleccion, Municipalidad Provincial de Chota,
Cajamarca, 2015. (Tesis de maestria), Universidad César Vallejo, Chiclayo, Peru.
Recuperado de
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/22058/zamora_dr.pdf?sequence
=1&isAllowed=y

108


http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/22058/zamora_dr.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/22058/zamora_dr.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Anexo 7: Autorizacion de Publicacién del Articulo Cientifico
DECLARACION JURADA DE AUTORIA Y AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION DEL ARTICULO CIENTIFICO

Yo, Francis Renato Sal Y Rosas Castro, estudiante, del Programa de Maestria en Gestion
de Politicas Publicas de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo,
identificada con DNI 72696429, con el articulo titulado “Influencia del proceso
administrativo en licitaciones de obras publicas por contrata en la Municipalidad
Provincial de Huarmey 2019~

Declaro bajo juramento que:

1) El articulo pertenece a mi autoria
2) El articulo no ha sido plagiado ni total ni parcialmente.

3) El articulo no ha sido autoplagiado; es decir, no ha sido publicado ni presentado

anteriormente para alguna revista.

4) De identificarse fraude (datos falsos), plagio (informacion sin citar a autores),
autoplagio (presentar como nuevo algun trabajo de investigacion propio que ya ha sido
publicado), pirateria (uso ilegal de informacion ajena) o falsificacion (representar
falsamente las ideas de otros), asumo las consecuencias y sanciones que de mi accién se
deriven, sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad César Vallejo.

5) Si, el articulo fuese aprobado para su publicacion en la Revista u otro documento de
difusion, cedo mis derechos patrimoniales y autorizo a la Escuela de Postgrado, de la
Universidad César Vallejo, la publicacién y divulgacion del documento en las condiciones,
procedimientos y medios que disponga la Universidad.

Chimbote, Enero del 2020

Francis Renato Sal Y Rosas Castro
DNI: 72696429

109





