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Resumen

La presente tesis, “REDISENO DE LA RED PARA MEJORAR LA TRANSFERENCIA
DE INFORMACION DEL SISTEMA DE BIBLIOTECAS DE LA UNT 2018”, tuvo
como finalidad principal el de mejorar la transferencia de informacion del sistema en las
bibliotecas de la universidad local de Trujillo que es como conocido (UNT), cual funciona
de un total de 19 bibliotecas sobre las cuales se tomaron los reportes diarios por 30 dias
obteniendo 570 reportes, para la contratacion de la hipotesis se utiliz6 la prueba Z para
implementar el redisefio para la mejora de la red para la transferencia de informacion del
sistema de biblioteca la metodologia de David Etheridge y Errol Simon usandose como
herramienta de monitoreo el software PRTG Monitor, para la mejora de transferencia de
informacion se tuvo como referencia 3 indicadores tiempo de conectividad, tiempo de
latencia, consumo de ancho de banda. Logrando con el redisefio de la red en mejorar el
promedio de conectividad en 195 minutos (100.00%) en comparacion con el anterior que
tenia 189.89 minutos (97.37), con respecto a la latencia el tiempo promedio de latencia
decrecid de 194.11(100%) milisegundos con el sistema sin redisefio a bajar a 13.33 lo que
significa un 93.13% menos con el sistema de red redisefiado, asi mismo el indicador
Ancho de banda se tenia un consumo promedio de 4.13Mb(100%) logrando incrementar
el consumo de ancho de banda a 9.59 Mb permitiendo un aumento de 232.20%,
permitiendo mejorar con esto la transferencia de informacion en el sistema de bibliotecas.
Palabras claves: Redisefio de la red, Latencia, Ancho de banda, conectividad, Errol

Simon, Transferencia de informacioén,
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Abstract

This thesis, “REDISENO DE LA RED TO IMPROVE THE TRANSFER OF
INFORMATION OF THE LIBRARY SYSTEM OF THE UNT 2018”, had the main
purpose of improving the transfer of information of the system in the libraries of the local
university of Trujillo, which is like known (UNT), which operates from a total of 19
libraries on which the daily reports were taken for 30 days obtaining 570 reports, for the
contracting of the hypothesis the Z test was used to implement the redesign for the
improvement of the network to The information transfer of the library system, the
methodology of David Etheridge and Errol Simon, using the PRTG Monitor software as
a monitoring tool, for the purpose of improving information transfer, 3 indicators were
connected connectivity time, latency time, width consumption of band. Achieving the
redesign of the network in improving the average connectivity in 195 minutes (100.00%)
compared to the previous one that had 189.89 minutes (97.37), with respect to latency the
average latency time decreased from 194.11 (100%) milliseconds with the system without
redesign to go down to 13.33 which means 93.13% less with the redesigned network
system, likewise the indicator Bandwidth had an average consumption of 4.13Mb (100%)
managing to increase the consumption of width of band at 9.59 Mb allowing an increase
of 232.20%, thereby improving the transfer of information in the library system.

Keywords: Network redesign, Latency, Bandwidth, connectivity, Errol Simon,

Information transfer,



INTRODUCCION

La realidad problemética se centra en los sistemas de bibliotecas de la
Universidad Nacional de Trujillo, la cual se puede observar e identificar las
innovaciones que han sufrido las bibliotecas en todo el mundo han sufrido el
impacto de la tecnologia evolucionado significativamente en las Gltimas décadas.
Varios procedimientos técnicos de clasificacion y catalogacion bibliografica han
sido mejorados gracias a los sistemas de informacion y a diferentes técnicas de
tratamiento de la informacién. Las bibliotecas estdn en una época en la cual la
tecnologia es uno de los pilares de su asimilacion con respecto a los servicios a
los usuarios con emergencias de consultoria academica. En la universidad
Nacional de Trujillo los ficheros y catalogos electrénicos, los cuales de manera
sencilla y en contados segundos, permiten localizar e identificar diversos
documentos impresos y audiovisuales presentes en la Biblioteca Central de la
UNT, realizando su bdsqueda por tanto por autores, titulos, cddigos, temas u
otros asuntos de interés, pero esto esta de forma. No integrada cada biblioteca
practicamente es independiente de la otra.

En la actualidad la SUNEDU tiene en sus condiciones basicas de calidad para las
universidades para poder ser licenciadas, un item es que cuenten con Sistema de
Informacion para la buena gestion, en donde se considera los sistemas de gestidn
de biblioteca, pero para ello se debe de contar con una infraestructura tecnolégica
orientada a la conectividad e integracion de las bibliotecas ubicada en toda la
universidad Nacional de Trujillo. Los tipos de traficos de informacién entre las
distintas areas son asincronos. La universidad cuenta con infraestructura
tecnoldgica pero no la tiene integrada entre sus facultades y mucho menos en sus
distintas bibliotecas. Hoy en dia las empresas dependerd&n méas de su
infraestructura informatica. La disponibilidad inmediata, sin pérdida de
comunicacion, y el rendimiento estable de la red, se han convertido en una
tendencia para el éxito de cualquier universidad u organizacion. EI mas pequefio
inconveniente con la red puede tener consecuencias catastroficas como usuarios

descontentos, credibilidad cuestionada y pérdida de productividad.



Actualmente posee una red en cada biblioteca en las cuales proveen multiples
servicios a sus clientes y usuarios. Estas bibliotecas no estan interconectadas
entre si, pero si estan conectadas a la red publica de internet, estas redes generan
mucha latencia y caidas de la red colapsando el trafico de datos. La Universidad
Nacional de Trujillo, fue fundada por Decreto del Libertador Don Simon Bolivar,
expedido en Huamachuco el 10 de mayo de 1824, y queddé instalada el 12 de
octubre de 1831. Se suma la Biblioteca Central creada en 1837. En la actualidad
la Oficina de Bibliotecas de la UNT, una entidad responsable de planificar,
organizacion y funcionamiento de los servicios bibliotecarios, orientando su
apoyo académico a las actividades de ensefianza — aprendizaje, investigacion
bibliogréafica, investigacion cientifica y extension universitaria. Todo esto ha
originado una cierta inconformidad por parte de los usuarios de la Oficina de
Sistema de Bibliotecas, donde se ven afectados los estudiantes, universitarios de
pregrado y postgrado, docentes, personal administrativo, CAS, y publico en
general. (José Esterkin, 2008).

La Oficina de Sistema de Bibliotecas - Informética se encarga de brindar servicio
en sus diferentes areas a los estudiantes universitarios de pregrado y postgrado,
docentes y personal administrativos, CAS para el uso de correo electronico, libros
y revistas virtuales, base de datos, repositorios, y busqueda académica de
informacion en la Web. En la actualidad la Oficina de Sistema de Bibliotecas
viene presentando un retardo en la transmision de informacion entre sus areas,
debido a que no cuentan con eficientes procesos (workflow) ni con una red de
comunicacion de datos eficiente, este hecho ocasiona tiempos de espera al
usuario y retardo en las responsabilidades de decisiones. Contar con un soporte
que apoye al nuevo método llamado intranet, que permita una interconexion
segura a Internet y a la vez, permita difundir como formacion educativa en la

globalizacién del mundo.

Los problemas observados en la Oficina de Sistema de Bibliotecas son los

siguientes:

- Cuenta con redes separadas para cada biblioteca impidiendo la integracion entre
las bibliotecas mediante una infraestructura de red adecuada ocasionando que las

bibliotecas se encuentren aisladas.



- Las demoras en las transferencias de datos entre bibliotecas debido a que son
guardados en discos extraibles o son enviado por Internet, lo que trae ademés
falta de seguridad en el traslado de los archivos.

- Falta una adecuada politica de Calidad de servicio (QoS) para la trasferencia de
informacidn, no existe una politica para los diferentes tipos de traficos existente

en las redes de las bibliotecas.

- Las continuas caidas de la conectividad de los equipos en las redes de las
bibliotecas ocasionan inconvenientes en los usuarios esto al descuido de

conservacion de la red.

Los antecedentes relacionados a la investigacion con el desarrollo de los sistemas
de bibliotecas, Segun (Gallego Adames, 2015), “Redisefio E Implementacién Del
Sistema De Monitoreo De La Red De Telecomunicaciones De Distribuidora
Nissan” La implementacion de esta tesis contribuye sobre la empresa
Distribuidora Nissan S. A, una ventaja que daré resultado hacia la informacién
destacada acerca de las redes (canales), direcciones IP, (Servicios de Internet),
direcciones de las sucursales, informacion histérica o actual del estado de la red,
etc. Por lo tanto, simboliza una herramienta que proporciona datos de
informacion de ganancia acerca del estado de las redes y comunicaciones por lo
cual la decisién y averias de accidentes acabaria de asegurar la continuidad en la
comunicacion entre los diferentes sitios a nivel nacional. Su objetivo fue
Implementar y redisefiar una red que manifiesta el monitoreo del estado de la red
de las sedes de distribuidoras Nissan S.A en Colombia. Llegando a la conclusion
el procedimiento desarrollado permite que la asesoria esté centralizada, y que su

acceso sea mas agil y de una direccion mucho mas apacible.

El Aporte en mi tesis que el redisefio de una red se debe de tomar en
consideracion el monitoreo (prtg monitor) de la red la cual nos permitira tener un
mejor control y esto influira en la performance de la administracion de la red
redisefiada.Segun (Farinando Anrango, 2015) “ Redisefio De La Red LAN Del
Ministerio De Turismo”,la presente tesis, tuvo por objeto el redisefio de la red
LAN para mejorar su rendimiento, el cual permitié beneficiar a todos a los

administrativos que laboran en la empresa.El aporte tomado de esta tesis es la de



considerar los estandares para el disefio de una infraestructura de red, lo cual nos
permitira una red segura, sea escalable y de facil mantenimiento, para ello se
considerd la norma TIA/EIA-569.

Segun (Ortega Cubas, 2014) “Disefio De Red De Comunicacion De Datos Para
La Institucion Educativa Privada Emilio Soyer Cabero”, La tesis abarca la
realidad problematica hacia la necesidad e importancia de disefiar redes y
Comunicaciones de data con la finalidad de implementacion a la entidad de un
sistema de transferencia de informacion mediante los dispositivos de red para la
ventaja de los alumnos, trabajadores y docentes. La presente tesis contribuyé a
usar herramienta de simulacion de redes como es el Packet Tracer, teniendo en
cuenta sus limitaciones, y de mejorar los procesos de las instituciones para ello se
tiene que ver aspectos de infraestructura légica y fisica de dicha entidad. Y por
otro lado Segun (GILBERT, 2015) “Disefio De Un Cableado Estructurado Para
Mejorar La Comunicacion De Datos De La Municipalidad Provincial De
Carhuaz, Departamento De Ancash”, Esta tesis desarrolla la estructura del
cableado estructurado para la Municipalidad de Carhuaz donde su edificio fue

construida sin ningan plan de desarrollo con respecto a redes de comunicaciones.

Ademas, no se cuenta con equipos especializados por funcién de red de trabajo
con que se cuenta en la entidad, por ejemplo, servidores dedicados para cada rol
de servicios que son servidor web (Apache), (SMTP), seguridad (firewall), base
de datos, servidor de DNS, del mismo modo carecen con maquinas de distribucion
horizontal necesarios para una adecuada administracion de los servicios. Basado
en ello se propone el disefio de una red de comunicaciones integrada. La finalidad
de la investigacion refleja el apoyo en contar con un sistema de seguridad de la
red para nuestro caso sera un firewall brindara una mejor seguridad de
informacidn, permitiendo tener una mayor eficiencia y control de nuestra red. Y
también menciona (Zelada Tirado, 2015) “Canalizacién, Instalacién De Cableado
Estructurado Y Conectorizacion De Fibra Optica”. Esta tesis tiene como
finalidad describir el cableado estructurado de red de datos y cableado eléctrico
instalado en la implementacion del proyecto de migracion a una nueva tecnologia

en las diferentes sedes de la empresa Electrocentro, con la necesidad de migrar a



una red con una tecnologia que soporte el incremento de trafico de datos de los

usuarios.

El disefio del cableado de red se realizo para unir las sedes de un Electrocentro.
reestructurando todos sus ambientes y sus sistemas migrando todas sus
informaciones de procesos de facturas y transacciones en general con el fin
mejorar los procesos mediante la nueva estructura de la red. El disefio e
implementacion de cableado estructurado mejoran significativamente el trafico de
red de datos los cuales son necesario para las conexiones de estacion de red en
diferentes areas, se debe de considerar todos los estandares internacionales y
nacionales para implementar de la red de cableado estructurado. Por Gltimo Segun
(PELAEZ SALVADOR, 2013) “Disefio De Un Sistema De Video Vigilancia Ip
Para La Corte Superior De Justicia - La Libertad” En un estudio sobre la Corte
Superior de Justicia - La Libertad, disefiando un sistema de Video Vigilancia IP,
contribuyendo para el anélisis y disefio de la red ya que han desarrollado
adoptando la metodologia propuesta por CISCO TOP DOWN.

El objetivo es disefiar un sistema de Video Vigilancia IP, por lo cual se llev6 a
practica de controlar a todos los personales, para asi poder disminuir las pérdidas
de los activos en esta tesis me permitio, que toda red sin importar el tipo de trafico
(datos, voz y video) siempre debemos basarnos en una metodologia para su
desarrollo, me apoye en su cuadro comparativo de metodologias de red para la
seleccion més adecuada de esta. A continuacién, se presenta las teorias
relacionadas a la investigacién las cuales nos facilitan con los conceptos

necesarios.

La red de computadoras, Es un conjunto de computadoras que se encuentra
relacionado por algiin medio sea este alambrico o inalambrico con la finalidad de
compartir recursos. Segun Antonio Perpinan un servicio de red (Internet) se define
como dos 0 muchas

conectadas entre si para compartir informacion. El recurso compartido permite
que la informacion sea facil y rapidamente, a través de un sistema de hardware,

protocoles, y cables de red. (Codigo Libre Dominicana, 2004).



Los Dispositivos, Son equipos que forman parte fundamental de la red y que
permiten recibir, iniciar, regenerar o procesar la informacion que fluye en la red,
el cual puede ser divida en 2 categorias dispositivos intermedios y dispositivos
finales. Ejemplos claros de estos dispositivos son las computadoras, celulares,
camaras ip, etc.

Dispositivos Finales son aquellos dispositivos que inician o terminan la
comunicacion de la red, son normalmente aquellos dispositivos que el usuario de
una red puede observar y en muchos casos utilizar.

Dispositivos Intermedios son los dispositivos que permiten regenerar, aplicar
politicas de la red a los tréficos de informacion, enrutamiento, conmutacion, etc.

Ejemplo Rourter, Switch, Access Point, Firewall, Proxis, etc.

La red de area local(LAN), es un medio de comunicacion mediante equipos, el
cual permite la transmision de datos entre distancia de un margen limitados.Son
conexiones que interactlan con union de equipos ya sean de escritorios personales

0 de empresas que son tipo local.

Redes de area metropolitana (MAN), Las redes MAN tiene un alcance de 12
kilbmetros, que particularmente se extendia en una determinada area
metropolitana, esta red esta considerada dentro de una ciudad. (Orddfiez Bravo,
2008)

Redes de area extensa (WAN), Son consideradas por su amplia region geografica
mucho mayores gue las MAN, puede ser tamarfio continental. Este tipo de servicios
de redes con un conjunto de equipos que realiza programas de usuario llamadas
sistemas finales o host. Las redes finales esta conectados en varios sub redes de
comunicacion, la funcion de esta es trasladar los mensajes entre host a host son de
amplio alcance se utilizan para interne conectar redes locales a largas distancia.
(Sallent Roig, y otros, 2003)

Modelo OSI, Este modelo se utiliza que las PC’s de diferentes caracteristicas

puedan intercomunicarse entre si. (Fontan, 2015)

Estructura del modelo OSI: Para que se ejecute este modelo existen metodos que
son: Puntos de acceso: Para los servicios existen interfaces que son niveles

diferentes.



Dependencias de Niveles: En esta dependencia se mantiene con niveles superiores

e inferiores.

Encabezados: En cada etapa se maneja un mensaje de formato que control que
sirva para establecen el destino del equipo y se entere de la informacion que esta
enviando, estd compuesto de 2 elementos encabezado e informacion. Es asi que la

computadora de destino quita los encabezados para entender la informacion.

Unidades de informacion: En cada escalon, la seccion de proclamacion tiene
multiple prestigio y organizacion. (Fontan, 2015).

Metodologia para el Disefio de Redes (Davis Etheridge y Errol Simén), Existe
diferentes metodologias para la implementacion y disefio de redes una de ellas es
la implementado por: Davis Etheridge y Errol Simon de elegir objetivos a largo
plazo, de tal manera que se implemente una red que dure décadas. La siguiente

estructura se define:
Definicion de los Requerimientos: Estd compuesta por las siguientes fases:
Fase 1: Estrategia, Fase 2: Analisis: Fase 3: Factibilidad: Factibilidad

Teniendo en cuenta las teorias relacionas con el tema y los diferentes términos que
se utilizaran en la dicha investigacion se la plantea el problema general de la

siguiente manera:

¢De qué manera el redisefio de la red influyo en transferencia de la informacion

en el sistema de Bibliotecas de la Universidad Nacional de Trujillo?

A manera de justificacion tecnoldgica, La presente investigacién tiene como
finalidad que con la implementacion del redisefio de la red de bibliotecas de la
Universidad Nacional de Trujillo permitird utilizar mecanismos correctos para
monitorear los dispositivos, integrar las bibliotecas dentro de la sede y administrar

los diferentes traficos de la red.

A manera de justificacion Operativa, con la implementacion del redisefio de la red
de bibliotecas se disminuira las fallas de conectividad entre los dispositivos de la

red y unificara los procesos entre las diferentes bibliotecas.



A manera de justificacion Social, con la implementacion del redisefio de la red se
fomentara las referencias sociales entre areas universitarias, al implantar una

solucién tecnoldgica para un buen desempefio de las bibliotecas.

Por otro lado, para esta investigacion se definio el objetivo General: “Mejorar la
transferencia de la informacion de los sistemas de bibliotecas de la universidad
Nacional de Trujillo mediante la implementacion del redisefio de la red” y también

se definen como objetivos especificos.

- Determinar una metodologia para el disefio e implementacion de la red
para el sistema de Bibliotecas.

- Garantizar Ancho de banda (QoS) de entre las bibliotecas.

- Determinar la disponibilidad de la red.

- Determinar la latencia en la red.

Por ultimo, para esta investigacion se definio la siguiente hipétesis general que

serd contrastada mas adelante en este informe:

Con el redisefio de la red fue mas eficiente la Transferencia de la informacion en

el Sistemas de Bibliotecas de la Universidad Nacional de Truijillo.



METODO

2.1.

Tipo y Disefio de Investigacion
Pre experimental

Para este proyecto en desarrollo de tesis se empleara PRE-TEST y POST

TEST, el cual se maneja:

v" Se realiza una observacion antes de aplicar la variable independiente.
(PRE-TEST).

v’ Esta debe aplicarse en la variable independiente.

v Se realiza una observacion después de aplicar la variable independiente.
(POST-TEST).

llustracion 1: Método Pre-experimental

———
(_} —— O, 02
N i Redisefio de la Red
) LAN
——
Fuente: elaboracion propia
Do6nde:

G: Grupo Experimental

O1: Transferencia de la informacion de los sistemas de hibliotecas de

la universidad Nacional de Trujillo antes del Redisefio de la red.
X: Redisefio de red.

02: Transferencia de la informacion de los sistemas de hibliotecas de

la universidad Nacional de Trujillo después del Redisefio de red.



Variable Independiente
Redisefio de la red.
Variable Dependiente

Transferencia de la informacion de los sistemas de bibliotecas.
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2.2.  Variables Operacionalizacion
Tabla N° 1: Operacionalizacion de las variables.
_ Definicion L ) ) L
Variables Definicion Operacional Indicadores |Escala de Medicion
Conceptual
Tiene como concepto, el analizar y observar la . .
) o o Mejora la  facilidad de
infraestructura y el disefio de una red para proposito o _, .
_ ] _ ) _, administracion,  escalabilidad, ] ]
Redisefio de red | comin que es la transferencia de informacion ] ) Metodologia De Razo6n
) L ) transferencias y seguridad de la
mediante la comunicacion del servidor y los | .
] ] » ] informacion
sistemas de informacion. (Medina, y otros, 2017)
Promedio de
disponibilidad
_ Servicios especializado con i
La transferencia de datos, es el volumen de datos de | . o Promedio de
_ . o informacion digital de )
) informacion que genera nuestra paginas, ftp o o tiempo de ]
Transferencia de ] ) . ] ) | repositorios, datos ) De Razon
servidor, debido a los visitantes e interacciones. En si o _ Latencia
datos _ administrativos, etc. orientados
corresponde a todas llamadas producidas por el ) . Promedio de
_ ) a brindar servicios a los
servidor y las respuestas. (Hernandez, 2011) ) consumo de
usuarios.
ancho de
banda

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 2: Indicadores

INDICADOR

DESCRIPCION

OBJETIVO

TECNICA/
INSTRUMENTO

TIEMPO
EMPLEADO

MODO DE CALCULO

Metodologias

El proceso metodologico y
cientifico que se dedica a tener un
modelo a seguir para conseguir un
objetivos general en desarrollo de
una investigacion.

Determinar una
metodologia para el
disefio e
implementacion de la
red para el sistema de

Lista de cotejo

Observacioén

Tabla comparativa

: ] Observacion 5= _ 21 PC
. Es la capacidad o garantia que la . i PC =
Promedio de red siemore esté disoonible al Determinar la directa (reporte de Diario ) n
disponibilidad emp q P disponibilidad de la red. software de Donde: _ N
usuario en todo momento. Monitoreo) PC=Promedio de tiempo de conectividad
n = numero de veces
Es el tiempo de espera que le Observacion pL = T n°t muestras validas
Promedio de toma viaja a una sefial a través de | peterminar la latencia  |directa (reporte de Diari 77 n°t muestras tomadas
Latencia. cierta distancia entre medios o en la red. software de aro Dénde:
diversas piezas de equipo de Monitoreo) PL = promedio de latencia
comunicaciones. (Granado, 2010) n = nimero de reportes
: Observacion _ 2= TT;
Consumo de Es el caudal o cantidad Garantizar Ancho de directa (reporte de . PTT = T
ancho de maximo que puede soportar una | Danda (QoS) de entre software de Diario pTT= promedio de Trafico total efectivo.
banda. las bibliotecas.

linea de transmisién de datos.
(Dordoigne, 2015)

Monitoreo)

TT=trafico total de agencia.
n= numero de reportes.

Fuente: Elaboracion propia
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2.3.  Poblacién y muestra
2.3.1. Poblacion

Numero de locales de bibliotecas en la UNT que utiliza el sistema
de bibliotecas (envios de informacion) realizadas por los terminales

conectados a la red informatica.

Tabla N° 3: Bibliotecas de Universidad Nacional de Trujillo

Biblioteca Cantidad

Agropecuarias

Biologicas

Central

Derecho

Econdmicas

Educacién

Enfermeria

Farmacia

Idiomas

Ingenieria

Matematicas

Medicina

R R NN R R NN R N R N e

Postgrado
Total

[EEY
(o]

Fuente: elaboracién propia
Poblacion: 19 locales de bibliotecas.
2.3.2. Muestra.

Mi poblacion es menor a 30 se considera como muestra a la misma

poblacién por ser pequefia es decir los 19 locales de las bibliotecas.
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2.3.3. Poblacion por indicador.

Indicador 1: Porcentaje de disponibilidad.

Tabla N° 4: Indicador Promedio de disponibilidad

Promedio de Disponibilidad Tiempo
Formula
N=30 dias x promedio de disponibilidad (19).

N=570 reportes.

2
Formula para poblacidn finita - z* AN
AN-1+2* 7

Donde: n=muestra, N= poblacion, z=mivel de confianza

p = Probabhilidad a favor, q = Probabilidad en contra.
6=pq

Poblacion: 570 reportes

3 (1.96)*0.5(1 - 0.5)570
~ (570 —1)(0.05)% + (1.96)20.5(1 — 0.5)

n=229.73
n =230

n

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 5: Indicador Promedio de tiempo de Latencia

Promedio de latencia Tiempo
Formula
N=30 dias x Promedio de tiempo de latencia (19).

N=570 reportes.

Férmula para poblacion finita

22 172N
AN-1)+227

Donde: n=muestra, N= poblacion, z=mivel de confianza
p = Probabilidad a favor, q = Probabilidad en contra.
&= pq

Poblacion: 570 reportes

3 (1.96)*0.5(1 - 0.5)570
~ (570 —1)(0.05)% + (1.96)20.5(1 — 0.5)

n=229.73
n=230

n

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 6: Indicador porcentaje de consumo de ancho de banda
Porcentaje de Consumo de ancho de KiloByte

banda
Formula

N=30 dias numero de biblioteca (19).
N= 570

Férmula para poblacion finita

."c'2 .‘.72N
ﬁ(f\."—l)+ziﬂz

Donde: n=muestra, N= poblacion, z=mivel de confianza

p = Probabhilidad a favor, q = Probabilidad en contra.
6=pq

Poblacion: 190 reportes

Aplicando la Férmula:

3 (1.96)*0,.5(1 - 0.5)570
=570 - 1)(0.05)% + (1.96)20.5(1 — 0.5)

n=229.73
n =230

Fuente: Elaboracion propia



2.4.

2.5.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

* Indicador: Promedio de disponibilidad
Técnica: Observacion directa.
Instrumento: PRTG Traffic Grapher.

Procedimiento: Se utilizo el registro de eventos del Router de cada biblioteca
donde se almacena todos los eventos que sucedieron al momento de la transmision

de datos.

* Indicador: Promedio de tiempo de latencia.
Técnica: Recopilacion de Informacion.
Instrumento: PRTG Traffic Grapher.

Procedimiento: Recolectar informacion de los 4 reportes que realizard con este

software para la medicion de la latencia entre las bibliotecas.
Indicador: porcentaje de consumo de ancho de banda red.
Técnica: Observacion Directa.

Instrumento: PRTG Traffic Grapher.

Procedimiento: Se utilizara este el PTRG graphic para monitorear el consumo de
ancho de banda que se utiliza en las bibliotecas durante un periodo de tiempo
determinado (1 hora).

Procedimiento:

Primeramente, se establecieron los instrumentos necesarios para la recoleccion de
datos. En los que respecta a la medicion del indicador 1 ha sido conveniente

emplear la medicion a través del registro de eventos del router.

En segundo lugar, se determind el tiempo de latencia mediante la generacion de

reportes para medir el trafico de red.

Para el tercer punto, se determino monitorear el consumo de ancho de banda que

utiliza el sistema de bibliotecas mediante un determinado tiempo.
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2.6. Métodos de analisis de datos

Es manifestada por el Pre-test y Post-test, obteniendo en si mis resultados con las

formulas de mis indicadores.
Pruebas Z

En mi indicador es “n>=30":

Se utiliza estas ecuaciones.

e Promedio

=
I
|2

i=1

e Desviacion estandar.

z”:ﬂ E)*

=1l

e Prueba Z:

Xy —Xp)— (X4 —Xp)

z 2
(%4 4 %by
ng MNp

Probaremos Ho, por lo tanto:
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Pruebas de Hipotesis
¥» Contrastacion de la Hipotesis.

Se determina que la Hipotesis Mula y la Hipotesis Alternativa.
Hipotesis Nula.

H, e —u, =0; Modelo Actual.

Hipotesis Alternativa.

H,: g, =, >0 ; Modelo Propuesto.

¥» Establecimiento del Nivel de Significancia.

Es la posibilidad de aceptar la 5, cuando en realidad es falsa.

¥» Calculo del Valor 7.

Z .. Estadistico Z.

Z . Valor Critico de Z.

¥» Determinar la Region de Aceptacion (R.A.).

Se debe determinar la regidn de aceptacion para la prueba Z.
¥» Decision.

SiZ, =R R:Rechazamos H,:pu,—pu, =0,

Aceptamos  H g —p, >0,

SiZ,2R E:Rechazamos H, g —-u, =0

Aceptamos  Ht g —pu, >0

2.7.  Aspectos éticos

Este documento tiene un formato de autenticidad de informacién en cuanto a
tesis, autores y citas bibliograficas lo cual se procesa mediante el software Turnitin

para comprobar la originalidad.
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I1l. RESULTADOS

Contrastacion de hipotesis

3.1.  Contrastacion de primer indicador: Promedio de disponibilidad.

a)

b)

Definicion de variables
PDa = Promedio disponibilidad de la red con red actual.

PDd = Promedio disponibilidad de la red con implementacion del

redisefio.
Hipotesis estadistica

Hipotesis Ho= El promedio de disponibilidad de la red con red actual
es mayor o igual que el promedio de disponibilidad de la red con

implementacidn del redisefio de la red.
Hy=PD,—PD; >0

Hipotesis Ha= el promedio de disponibilidad de la red con red actual
es mayor que la disponibilidad de la red con implementacion del

redisefio de la red
H,=PD,—PD,;<0
Nivel de significancia
Definimos el margen de error, con un grado de confiabilidad de 95%.

Usando un nivel de significancia (<= 0.05) del 5%. Por lo tanto, el

nivel de confianza (1 - «« = 0.95) sera del 95%.
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d) Estadigrafo de contraste

Tomando como muestra 230 reportes de las 19 bibliotecas:

Promedio
mn
_ 1=1%{
X =—
n
Varianza
n = 2
ﬂ'z . i:l(xi - l)
n—1
Calculode Z

Resultados: Para obtener el Promedio de disponibilidad de la red

del sistema de biblioteca se realiz6 230 reportes.

Tabla N° 7: Promedio disponibilidad de la red

PDd PDa— PDa PDd- PDd (PDa— PDa)? (PDa— PDa)?

1 119( 195 -70.89 0.00 5024.96 0
2 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
3 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
4 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
5 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
6 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
7 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
8 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
9 195( 195 5.11 0.00 26.14 0
10 195( 195 5.11 0.00 26.14 0

21



11 161| 195 -28.89 0.00 834.46 0
12 195 195 5.11 0.00 26.14 0
13 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
14 195 195 5.11 0.00 26.14 0
15 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
16 195 195 5.11 0.00 26.14 0
17 195 195 5.11 0.00 26.14 0
18 146| 195 -43.89 0.00 1926.06 0
19 195 195 5.11 0.00 26.14 0
20 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
21 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
22 195 195 5.11 0.00 26.14 0
23 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
24 190 195 0.11 0.00 0.01 0
25 192 195 211 0.00 4.46 0
26 195 195 5.11 0.00 26.14 0
27 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
28 192 195 2.11 0.00 4.46 0
29 180 195 -9.89 0.00 97.75 0
30 193| 195 3.11 0.00 9.69 0
31 195 195 5.11 0.00 26.14 0
32 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
33 185| 195 -4.89 0.00 23.88 0
34 195 195 5.11 0.00 26.14 0
35 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
36 192 195 2.11 0.00 4.46 0
37 189| 195 -0.89 0.00 0.79 0
38 189 195 -0.89 0.00 0.79 0
39 180 195 -9.89 0.00 97.75 0
40 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
41 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
42 190 195 0.11 0.00 0.01 0




43 192 195 2.11 0.00 4.46 0
44 192 195 2.11 0.00 4.46 0
45 192 195 2.11 0.00 4.46 0
46 192 195 2.11 0.00 4.46 0
47 192 195 2.11 0.00 4.46 0
48 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
49 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
50 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
51 190 195 0.11 0.00 0.01 0
52 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
53 182 195 -7.89 0.00 62.20 0
54 190 195 0.11 0.00 0.01 0
55 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
56 195 195 5.11 0.00 26.14 0
57 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
58 190 195 0.11 0.00 0.01 0
59 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
60 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
61 190 195 0.11 0.00 0.01 0
62 192 195 2.11 0.00 4.46 0
63 189 195 -0.89 0.00 0.79 0
64 189| 195 -0.89 0.00 0.79 0
65 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
66 190 195 0.11 0.00 0.01 0
67 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
68 190 195 0.11 0.00 0.01 0
69 192 195 211 0.00 4.46 0
70 192 195 2.11 0.00 4.46 0
71 150 195 -39.89 0.00 1590.97 0
72 192 195 2.11 0.00 4.46 0
73 192 195 2.11 0.00 4.46 0
74 185 195 -4.89 0.00 23.88 0




75 185| 195 -4.89 0.00 23.88 0
76 192 195 2.11 0.00 4.46 0
77 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
78 190 195 0.11 0.00 0.01 0
79 192 195 2.11 0.00 4.46 0
80 193 195 3.11 0.00 9.69 0
81 192 195 2.11 0.00 4.46 0
82 150 195 -39.89 0.00 1590.97 0
83 192 195 2.11 0.00 4.46 0
84 185| 195 -4.89 0.00 23.88 0
85 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
86 190 195 0.11 0.00 0.01 0
87 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
88 190 195 0.11 0.00 0.01 0
89 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
90 190 195 0.11 0.00 0.01 0
91 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
92 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
93 195 195 5.11 0.00 26.14 0
94 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
95 180 195 -9.89 0.00 97.75 0
96 178| 195 -11.89 0.00 141.30 0
97 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
98 192 195 2.11 0.00 4.46 0
2 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
100 195 195 5.11 0.00 26.14 0
101 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
102 195 195 5.11 0.00 26.14 0
103 180 195 -9.89 0.00 97.75 0
104 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
105 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
106 195 195 5.11 0.00 26.14 0




107 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
108 195 195 5.11 0.00 26.14 0
109 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
110 146 195 -43.89 0.00 1926.06 0
111 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
112 195 195 5.11 0.00 26.14 0
113 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
114 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
115 195 195 5.11 0.00 26.14 0
116 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
117 192 195 2.11 0.00 4.46 0
118 195 195 5.11 0.00 26.14 0
119 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
120 192 195 2.11 0.00 4.46 0
121 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
122 193 195 3.11 0.00 9.69 0
123 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
124 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
125 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
126 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
127 190 195 0.11 0.00 0.01 0
128 192 195 2.11 0.00 4.46 0
129 189| 195 -0.89 0.00 0.79 0
130 189 195 -0.89 0.00 0.79 0
131 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
132 190 195 0.11 0.00 0.01 0
133 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
134 190 195 0.11 0.00 0.01 0
135 192 195 2.11 0.00 4.46 0
136 192 195 2.11 0.00 4.46 0
137 192 195 2.11 0.00 4.46 0
138 192 195 2.11 0.00 4.46 0




139 192 195 2.11 0.00 4.46 0
140 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
141 185| 195 -4.89 0.00 23.88 0
142 190 195 0.11 0.00 0.01 0
143 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
144 190 195 0.11 0.00 0.01 0
145 182 195 -7.89 0.00 62.20 0
146 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
147 195 195 5.11 0.00 26.14 0
148 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
149 195 195 5.11 0.00 26.14 0
150 190 195 0.11 0.00 0.01 0
151 180| 195 -9.89 0.00 97.75 0
152 195 195 5.11 0.00 26.14 0
153 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
154 192 195 2.11 0.00 4.46 0
155 189| 195 -0.89 0.00 0.79 0
156 189| 195 -0.89 0.00 0.79 0
157 180 195 -9.89 0.00 97.75 0
158 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
159 195 195 5.11 0.00 26.14 0
160 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
161 192 195 211 0.00 4.46 0
162 192 195 2.11 0.00 4.46 0
163 192 195 211 0.00 4.46 0
164 192 195 2.11 0.00 4.46 0
165 192 195 211 0.00 4.46 0
166 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
167 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
168 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
169 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
170 190 195 0.11 0.00 0.01 0




171 182 195 -7.89 0.00 62.20 0
172 190 195 0.11 0.00 0.01 0
173 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
174 190 195 0.11 0.00 0.01 0
175 192 195 2.11 0.00 4.46 0
176 192 195 2.11 0.00 4.46 0
177 192 195 2.11 0.00 4.46 0
178 192 195 2.11 0.00 4.46 0
179 192 195 2.11 0.00 4.46 0
180 185| 195 -4.89 0.00 23.88 0
181 185 195 -4.89 0.00 23.88 0
182 190 195 0.11 0.00 0.01 0
183 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
184 190 195 0.11 0.00 0.01 0
185 182 195 -7.89 0.00 62.20 0
186 190 195 0.11 0.00 0.01 0
187 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
188 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
189 195 195 5.11 0.00 26.14 0
190 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
191 180 195 -9.89 0.00 97.75 0
192 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
193 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
194 192 195 2.11 0.00 4.46 0
195 189| 195 -0.89 0.00 0.79 0
196 189 195 -0.89 0.00 0.79 0
197 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
198 195 195 5.11 0.00 26.14 0
199 195 195 5.11 0.00 26.14 0
200 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
201 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
202 195 195 5.11 0.00 26.14 0




203 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
204 195 195 5.11 0.00 26.14 0
205 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
206 192 195 2.11 0.00 4.46 0
207 192 195 2.11 0.00 4.46 0
208 190 195 0.11 0.00 0.01 0
209 192 195 2.11 0.00 4.46 0
210 192 195 2.11 0.00 4.46 0
211 190 195 0.11 0.00 0.01 0
212 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
213 190 195 0.11 0.00 0.01 0
214 192 195 2.11 0.00 4.46 0
215 192 195 211 0.00 4.46 0
216 190 195 0.11 0.00 0.01 0
217 192 195 211 0.00 4.46 0
218 190 195 0.11 0.00 0.01 0
219 192 195 211 0.00 4.46 0
220 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
221 195 195 5.11 0.00 26.14 0
222 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
223 195 195 5.11 0.00 26.14 0
224 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
225 195| 195 5.11 0.00 26.14 0
226 195 195 5.11 0.00 26.14 0
227 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
228 195 195 5.11 0.00 26.14 0
229 190| 195 0.11 0.00 0.01 0
230 195 195 5.11 0.00 26.14 0
Total 43674 44850 0.00 0.00 17297.06 0

Fuente: elaboracion propia

28



« Diferencia de Promedios

L,PDa 43674

PDa = = 189.89
a n 230 1898
5hq — Lz PDd _ 44850
B n 230
% Varianza
{_']' i

n—1

Promedio de disponibilidad de la red con red actual: 17297.06/230 =
75.20

Promedio de disponibilidad de la red con implementacion del redisefio:

0/230=0

« Célculo Z

Zc=-8.94

% Region Critica

e Para a =0.05, en la Tabla Promedio de disponibilidad de la red,
encontramos Za = 1.645. Se logra que la region critica de la prueba

es Zc =< 1.645>,



e Interpretacion:

e Lapruebanormal Zc es =-8.94 > Zo = 1.645 se encuentra en rango de
rechazo <1.645>, esto quiere decir el rechazo de Ho y la aceptacion de

la Ha.

llustracion 2: Zona de Rechazo Promedio de Disponibilidad

1 —a=0.95

Region de rechazo

a=0.05

K

Region de aceptacion

/,x’f

Valor critico Zo. =1.645

Zc=-8.94

Fuente: Elaboracion propia
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3.2.  Contrastacion del segundo indicador: Promedio Tiempo de latencia.

a)

Definicion de variables
TLa=Promedio Tiempo de Latencia de la red actual.

TLa= Promedio Tiempo de Latencia de red con redisefio de la red.

b) Hipdtesis Estadistica

Hipotesis Ho=EI promedio de tiempo de latencia de la red actual es
Menor o igual que el tiempo de latencia de la red con el redisefio de la
red.

Hy=TL,—TL; <0

Hipotesis Ha =EI promedio de tiempo de Latencia de la red actual es

mayor que el tiempo de latencia de la red con el redisefio de la red.

Hy,=TL,—TL; >0
Nivel de significancia
Definimos el margen de error, con un grado de confiabilidad de 95%.

Usando un nivel de significancia (< = 0.05) del 5%. Por lo tanto, el nivel
de confianza (1 - «« =0.95) sera del 95%.

d) Estadigrafo de contraste

Tomando como muestra 230 reportes de las 19 bibliotecas:

Promedio

ET: 1 X;
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Varianza

Calculode Z

T

_ 4 ]{:xl: _f}?

n—1

Resultados: Para calcular promedio de tiempo de latencia de la red del

sistema de biblioteca se realiz6 230 reportes.

Resumen de milisegundos de latencia de la red segun reportes.

Tabla N° 8: Promedio de Tiempo de Latencia

TLa | TLp |TLa- TLa | TLd— TLd |(TLa- TLa)?|(TLd — TLd)’

1 177 46 -17.11 32.67 292.71 1067.58
2 98 25 -96.11 11.67 9236.88 136.28
3 133 20 -61.11 6.67 3734.27 44.54
4 358 15 163.89 1.67 26860.36 2.80
5 97 12 -97.11 -1.33 9430.10 1.76
6 189 25 -5.11 11.67 26.10 136.28
7 103 12 -91.11 -1.33 8300.79 1.76
8 183 13 -11.11 -0.33 123.40 0.11
9 413 15 218.89 1.67 47913.40 2.80
10 404 20 209.89 6.67 44054.36 44.54
11 418 15 223.89 1.67 50127.32 2.80
12 420 13 225.89 -0.33 51026.88 0.11
13 90 14 -104.11 0.67 10838.62 0.45
14 158 12 -36.11 -1.33 1303.84 1.76
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15 225 12 30.89 -1.33 954.27 1.76
16 189 10 -5.11 SSieS 26.10 11.06
17 128 14 -66.11 0.67 4370.36 0.45
18 134 13 -60.11 -0.33 3613.06 0.11
19 126 11 -68.11 -2.33 4638.79 5.41
20 261 10 66.89 SSieS 4474.45 11.06
21 91 11 -103.11 -2.33 10631.40 5.41
22 104 10 -90.11 -3.33 8119.58 11.06
23 136 13 -58.11 -0.33 3376.62 0.11
24 223 12 28.89 -1.33 834.71 1.76
25 287 12 92.89 -1.33 8628.79 1.76
26 289 10 94.89 -3.33 9004.36 11.06
27 371 11 176.89 -2.33 31290.53 5.41
28 291 11 96.89 -2.33 9387.92 541
29 939 12 744.89 -1.33| 554863.06 1.76
30 874 11 679.89 -2.33| 462252.19 541
31 90 13 -104.11 -0.33 10838.62 0.11
32 158 12 -36.11 -1.33 1303.84 1.76
33 225 9 30.89 -4.33 954.27 18.72
34 189 10 -5.11 -3.33 26.10 11.06
35 128 10 -66.11 -3.33 4370.36 11.06
36 134 10 -60.11 -3.33 3613.06 11.06
37 126 11 -68.11 -2.33 4638.79 5.41
38 261 10 66.89 -3.33 4474.45 11.06
39 91 11 -103.11 -2.33 10631.40 5.41
40 104 10 -90.11 -3.33 8119.58 11.06
41 136 13 -58.11 -0.33 3376.62 0.11
42 223 12 28.89 -1.33 834.71 1.76
43 287 12 92.89 -1.33 8628.79 1.76
44 289 10 94.89 -3.33 9004.36 11.06
45 371 11 176.89 -2.33 31290.53 5.41
46 291 11 96.89 =2135 9387.92 5.41
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47 95 12 -99.11 -1.33 9822.53 1.76
48 180 15 -14.11 1.67 199.06 2.80
49 160 13 -34.11 -0.33 1163.40 0.11
50 151 14 -43.11 0.67 1858.36 0.45
o1 150 10 -44.11 -3.33 1945.58 11.06
52 140 10 -54.11 SSieS 2927.75 11.06
53 180 9 -14.11 -4.33 199.06 18.72
54 220 10 25.89 -3.33 670.36 11.06
55 224 12 29.89 -1.33 893.49 1.76
56 224 13 29.89 -0.33 893.49 0.11
57 150 12 -44.11 -1.33 1945.58 1.76
58 143 10 -51.11 -3.33 2612.10 11.06
59 300 12 105.89 -1.33 11212.97 1.76
60 155 10 -39.11 -3.33 1529.49 11.06
61 150 13 -44.11 -0.33 1945.58 0.11
62 144 12 -50.11 -1.33 2510.88 1.76
63 200 10 5.89 -3.33 34.71 11.06
64 150 15 -44.11 1.67 1945.58 2.80
65 180 12 -14.11 -1.33 199.06 1.76
66 185 10 -9.11 -3.33 82.97 11.06
67 190 12 -4.11 -1.33 16.88 1.76
68 225 12 30.89 -1.33 954.27 1.76
69 300 12 105.89 -1.33 11212.97 1.76
70 150 12 -44.11 -1.33 1945.58 1.76
71 183 12 -11.11 -1.33 123.40 1.76
72 182 13 -12.11 -0.33 146.62 0.11
73 151 14 -43.11 0.67 1858.36 0.45
74 158 14 -36.11 0.67 1303.84 0.45
75 140 13 -54.11 -0.33 2927.75 0.11
76 150 15 -44.11 1.67 1945.58 2.80
77 132 9 -62.11 -4.33 3857.49 18.72
78 220 13 25.89 -0.33 670.36 0.11
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79 224 13 29.89 -0.33 893.49 0.11
80 224 14 29.89 0.67 893.49 0.45
81 150 12 -44.11 -1.33 1945.58 1.76
82 143 14 -51.11 0.67 2612.10 0.45
83 300 13 105.89 -0.33 11212.97 0.11
84 155 14 -39.11 0.67 1529.49 0.45
85 150 14 -44.11 0.67 1945.58 0.45
86 144 15 -50.11 1.67 2510.88 2.80
87 200 12 5.89 -1.33 34.71 1.76
88 150 12 -44.11 -1.33 1945.58 1.76
89 180 10 -14.11 -3.33 199.06 11.06
90 185 12 -9.11 -1.33 82.97 1.76
91 190 14 -4.11 0.67 16.88 0.45
92 225 13 30.89 -0.33 954.27 0.11
93 300 12 105.89 -1.33 11212.97 1.76
94 150 12 -44.11 -1.33 1945.58 1.76
95 183 12 -11.11 -1.33 123.40 1.76
96 182 10 -12.11 -3.33 146.62 11.06
97 151 12 -43.11 -1.33 1858.36 1.76
98 158 14 -36.11 0.67 1303.84 0.45
99 140 13 -54.11 -0.33 2927.75 0.11
100 150 80 -44.11 66.67 1945.58 4445.41
101 180 14 -14.11 0.67 199.06 0.45
102 420 14 225.89 0.67 51026.88 0.45
103 180 14 -14.11 0.67 199.06 0.45
104 158 12 -36.11 -1.33 1303.84 1.76
105 225 12 30.89 -1.33 954.27 1.76
106 189 12 -5.11 -1.33 26.10 1.76
107 128 14 -66.11 0.67 4370.36 0.45
108 134 12 -60.11 -1.33 3613.06 1.76
109 126 14 -68.11 0.67 4638.79 0.45
110 261 13 66.89 -0.33 4474.45 0.11
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111 91 15 -103.11 1.67 10631.40 2.80
112 104 14 -90.11 0.67 8119.58 0.45
113 136 14 -58.11 0.67 3376.62 0.45
114 223 16 28.89 2.67 834.71 7.15
115 287 14 92.89 0.67 8628.79 0.45
116 289 9 94.89 -4.33 9004.36 18.72
117 371 10 176.89 -3.33 31290.53 11.06
118 291 12 96.89 -1.33 9387.92 1.76
119 939 12 744.89 -1.33| 554863.06 1.76
120 120 10 -74.11 -3.33 5492.10 11.06
121 130 12 -64.11 -1.33 4109.92 1.76
122 96 12 -98.11 -1.33 9625.32 1.76
123 130 14 -64.11 0.67 4109.92 0.45
124 130 12 -64.11 -1.33 4109.92 1.76
125 132 13 -62.11 -0.33 3857.49 0.11
126 150 13 -44.11 -0.33 1945.58 0.11
127 150 12 -44.11 -1.33 1945.58 1.76
128 521 10 326.89 -3.33( 106857.92 11.06
129 140 10 -54.11 -3.33 2927.75 11.06
130 154 10 -40.11 -3.33 1608.71 11.06
131 123 10 -71.11 -3.33 5056.45 11.06
132 188 12 -6.11 -1.33 37.32 1.76
133 196 14 1.89 0.67 3.58 0.45
134 178 12 -16.11 -1.33 259.49 1.76
135 178 13 -16.11 -0.33 259.49 0.11
136 180 12 -14.11 -1.33 199.06 1.76
137 170 12 -24.11 -1.33 581.23 1.76
138 305 12 110.89 -1.33 12296.88 1.76
139 321 13 126.89 -0.33 16101.40 0.11
140 76 10 -118.11 -3.33 13949.66 11.06
141 85 12 -109.11 -1.33 11904.71 1.76
142 89 12 -105.11 e 11047.84 1.76
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143 95 14 -99.11 0.67 9822.53 0.45
144 180 10 -14.11 SSieS 199.06 11.06
145 193 10 -1.11 -3.33 1.23 11.06
146 102 12 -92.11 SiRES 8484.01 1.76
147 94 12 -100.11 -1.33 10021.75 1.76
148 96 10 -98.11 SSieS 9625.32 11.06
149 97 17 -97.11 3.67 9430.10 13.50
150 97 54 -97.11 40.67 9430.10 1654.37
151 93 43 -101.11 29.67 10222.97 880.54
152 90 14 -104.11 0.67 10838.62 0.45
153 102 12 -92.11 -1.33 8484.01 1.76
154 158 14 -36.11 0.67 1303.84 0.45
155 90 14 -104.11 0.67 10838.62 0.45
156 165 12 -29.11 -1.33 847.32 1.76
157 178 13 -16.11 -0.33 259.49 0.11
158 184 14 -10.11 0.67 102.19 0.45
159 302 12 107.89 -1.33 11640.53 1.76
160 350 12 155.89 -1.33 24302.10 1.76
161 211 12 16.89 -1.33 285.32 1.76
162 108 13 -86.11 -0.33 7414.71 0.11
163 182 14 -12.11 0.67 146.62 0.45
164 188 12 -6.11 -1.33 37.32 1.76
165 196 14 1.89 0.67 3.58 0.45
166 90 34 -104.11 20.67 10838.62 427.41
167 178 15 -16.11 1.67 259.49 2.80
168 150 10 -44.11 -3.33 1945.58 11.06
169 161 10 -33.11 -3.33 1096.19 11.06
170 290 10 95.89 -3.33 9195.14 11.06
171 358 12 163.89 -1.33 26860.36 1.76
172 76 12 -118.11 -1.33 13949.66 1.76
173 162 10 -32.11 -3.33 1030.97 11.06
174 89 10 -105.11 =333 11047.84 11.06
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175 195 12 0.89 -1.33 0.79 1.76
176 180 12 -14.11 SiRES 199.06 1.76
177 193 14 -1.11 0.67 1.23 0.45
178 102 10 -92.11 SSieS 8484.01 11.06
179 94 10 -100.11 -3.33 10021.75 11.06
180 187 10 -7.11 SSieS 50.53 11.06
181 204 10 9.89 -3.33 97.84 11.06
182 100 12 -94.11 -1.33 8856.45 1.76
183 180 13 -14.11 -0.33 199.06 0.11
184 185 9 -9.11 -4.33 82.97 18.72
185 190 12 -4.11 -1.33 16.88 1.76
186 225 14 30.89 0.67 954.27 0.45
187 300 12 105.89 -1.33 11212.97 1.76
188 150 15 -44.11 1.67 1945.58 2.80
189 183 14 -11.11 0.67 123.40 0.45
190 182 12 -12.11 -1.33 146.62 1.76
191 151 12 -43.11 -1.33 1858.36 1.76
192 158 14 -36.11 0.67 1303.84 0.45
193 140 12 -54.11 -1.33 2927.75 1.76
194 150 14 -44.11 0.67 1945.58 0.45
195 132 12 -62.11 -1.33 3857.49 1.76
196 220 12 25.89 -1.33 670.36 1.76
197 224 12 29.89 -1.33 893.49 1.76
198 224 10 29.89 -3.33 893.49 11.06
199 150 10 -44.11 -3.33 1945.58 11.06
200 143 12 -51.11 -1.33 2612.10 1.76
201 158 15 -36.11 1.67 1303.84 2.80
202 144 50 -50.11 36.67 2510.88 1344.98
203 168 14 -26.11 0.67 681.66 0.45
204 184 12 -10.11 -1.33 102.19 1.76
205 154 10 -40.11 -3.33 1608.71 11.06
206 157 10 -37.11 =333 1377.06 11.06
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Total

44645

207 157 10 -37.11 -3.33 1377.06 11.06
208 125 10 -69.11 SSieS 4776.01 11.06
209 187 10 -7.11 -3.33 50.53 11.06
210 220 12 25.89 SiRES 670.36 1.76
211 256 12 61.89 -1.33 3830.53 1.76
212 145 10 -49.11 SSieS 2411.66 11.06
213 258 14 63.89 0.67 4082.10 0.45
214 259 12 64.89 -1.33 4210.88 1.76
215 248 12 53.89 -1.33 2904.27 1.76
216 154 10 -40.11 -3.33 1608.71 11.06
217 156 11 -38.11 -2.33 1452.27 5.41
218 123 12 -71.11 -1.33 5056.45 1.76
219 124 9 -70.11 -4.33 4915.23 18.72
220 121 15 -73.11 1.67 5344.88 2.80
221 189 13 -5.11 -0.33 26.10 0.11
222 258 15 63.89 1.67 4082.10 2.80
223 265 10 70.89 -3.33 5025.58 11.06
224 350 12 155.89 -1.33 24302.10 1.76
225 187 12 -7.11 -1.33 50.53 1.76
226 156 12 -38.11 -1.33 1452.27 1.76
227 189 12 -5.11 -1.33 26.10 1.76
228 177 12 -17.11 -1.33 292.71 1.76
229 157 15 -37.11 1.67 1377.06 2.80
230 190 18 -4.11 4.67 16.88 21.85

2904448.28

11118.54

Fuente: Elaboracion propia
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++ Diferencia de Promedios

—— Y ,TLa 44645

= = 19411
TLa n 230

L,TLd _ 3065
n 230

TLd = = 13.33

< Varianza

?zl(xl' - f)z

n—1

JZ

Varianza del promedio de tiempo de latencia de la red con red actual:
2904448.28/230 = 12628.04

Varianza del promedio de tiempo de latencia de la red con implementacién
del redisefio: 11118.54/230 = 48.34

« Célculo Z

Zc =24.35
% Region Critica

e Para 0. =0.05, en la Tabla Promedio de tiempo de latencia de la red,

encontramos Za = 1.645. Entonces la region critica de la prueba es
Zc =< 1.645>,
< Interpretacion
% La prueba normal Zc es = 24.35 > Za = 1.645 se encuentra en
rango de rechazo <1.645>, esto quiere decir el rechazo de Ho y

la aceptacion de la Ha.
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llustracion 3: Zona de rechazo de promedio tiempo de latencia

Valor critico Zo=1.645

Zc=24.35

zona dg aceptacion
P zona de rechaz

Fuente: elaboracion propia

3.3.  Contrastacion del Tercer indicador: Consumo de Ancho de Banda.

a) Definicion de variables
CAa=Consumo de Ancho de banda de la red actual.

CAd= Consumo de Ancho de Banda de red con redisefio de la red.

b) Hipotesis Estadistica
Hipdtesis Ho=El Ancho de banda de la red actual es Menor o igual que el

ancho de banda de la red con el redisefo de la red.

Hy=CAa—CAd <0

Hipdtesis Ha = EI consumo de Ancho de banda de la red actual es Mayor

que el ancho de banda de la red con el redisefio de la red.

H, = CAa—CAd > 0

¢) Nivel de Significancia
Usando un nivel de significancia (%= 0.05) del 5%. Por lo tanto, el nivel
de confianza (1 - ® = 0.95) sera del 95%.

Tomando como muestra 230 reportes de las 19 bibliotecas:
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Promedio

Varianza

Calculode Z

T
_ 1=1Xi
i=——
n
T P ey 2
2 =1 (x; — %)
J —
n—1
(xa - I.p)
ZE S —
2 2
%4 , %%
\l ”H 'n.p

Resultados: Para calcular el promedio de Consumo de Ancho de banda de

la red del sistema de biblioteca se realizé 230 reportes.

Tabla N° 9: Consumo de ancho de banda

n | CAa | CAp |caa-CAa| cad- CAd |(CAa-— CAa)?|(cAd- CAd)’
1 3.50 6.13 -0.63 -3.46 0.39 11.99
2 3.50 8.60 -0.63 -0.99 0.39 0.98
3 4.50 8.87 0.37 -0.72 0.14 0.52
4 3.50 8.73 -0.63 -0.86 0.39 0.74
5 4.00 9.00 -0.13 -0.59 0.02 0.35
6 4.00 8.73 -0.13 -0.86 0.02 0.74
7 4.00 8.07 -0.13 -1.52 0.02 2.32
8 5.00 8.13 0.87 -1.46 0.76 2.14
9 4.00 6.93 -0.13 -2.66 0.02 7.09

10 3.00 8.47 -1.13 -1.12 1.27 1.26
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11 5.00 7.53 0.87 -2.06 0.76 4.25
12 3.50 9.13 -0.63 -0.46 0.39 0.21
13 3.50 1.27 -0.63 -2.32 0.39 5.39
14 5.00 8.00 0.87 -1.59 0.76 2.53
15 3.50 7.60 -0.63 -1.99 0.39 3.97
16 5.00 9.87 0.87 0.28 0.76 0.08
17 3.50 8.00 -0.63 -1.59 0.39 2.53
18 3.50 7.60 -0.63 -1.99 0.39 3.97
19 3.50 7.67 -0.63 -1.92 0.39 3.69
20 3.50 8.40 -0.63 -1.19 0.39 1.42
21 4.00 8.40 -0.13 -1.19 0.02 1.42
22 4.50 8.07 0.37 -1.52 0.14 2.32
23 3.00 7.80 -1.13 -1.79 1.27 3.21
24 3.50 7.13 -0.63 -2.46 0.39 6.06
25 3.00 6.33 -1.13 -3.26 1.27 10.64
26 4.00 8.40 -0.13 -1.19 0.02 1.42
27 4.00 6.80 -0.13 -2.79 0.02 7.80
28 4.00 9.00 -0.13 -0.59 0.02 0.35
29 4.00 9.80 -0.13 0.21 0.02 0.04
30 3.50 8.27 -0.63 -1.32 0.39 1.75
31 3.50 8.47 -0.63 -1.12 0.39 1.26
32 3.50 9.47 -0.63 -0.12 0.39 0.01
33 4.00 8.40 -0.13 -1.19 0.02 1.42
34 4.50 6.73 0.37 -2.86 0.14 8.19
35 4.50 7.93 0.37 -1.66 0.14 2.76
36 4.50 8.87 0.37 -0.72 0.14 0.52
37 4.50 8.80 0.37 -0.79 0.14 0.63
38 3.50 8.87 -0.63 -0.72 0.39 0.52
39 4.00 9.47 -0.13 -0.12 0.02 0.01
40 3.50 7.07 -0.63 -2.52 0.39 6.36
41 4.00 1.27 -0.13 -2.32 0.02 5.39
42 4.00 8.93 -0.13 -0.66 0.02 0.44
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43 3.50 8.13 -0.63 -1.46 0.39 2.14
44 3.00 8.07 -1.13 -1.52 1.27 2.32
45 4.50 7.93 0.37 -1.66 0.14 2.76
46 4.00 9.67 -0.13 0.08 0.02 0.01
47 4.50 9.27 0.37 -0.32 0.14 0.10
48 4.00 9.00 -0.13 -0.59 0.02 0.35
49 4.00 8.73 -0.13 -0.86 0.02 0.74
50 5.00 7.47 0.87 -2.12 0.76 4.50
51 4.00 7.93 -0.13 -1.66 0.02 2.76
52 4.50 8.13 0.37 -1.46 0.14 2.14
53 5.00 8.07 0.87 -1.52 0.76 2.32
54 4.00 8.87 -0.13 -0.72 0.02 0.52
55 4.00 6.40 -0.13 -3.19 0.02 10.19
56 5.00 9.87 0.87 0.28 0.76 0.08
57 3.50 7.20 -0.63 -2.39 0.39 5.72
58 3.50 8.67 -0.63 -0.92 0.39 0.85
59 4.00 9.87 -0.13 0.28 0.02 0.08
60 3.50 11.40 -0.63 1.81 0.39 3.27
61 3.00 11.07 -1.13 1.48 1.27 2.18
62 3.50 11.20 -0.63 1.61 0.39 2.59
63 3.00 7.67 -1.13 -1.92 1.27 3.69
64 4.00 8.87 -0.13 -0.72 0.02 0.52
65 3.50 7.47 -0.63 -2.12 0.39 4.50
66 4.00 9.40 -0.13 -0.19 0.02 0.04
67 4.50 7.47 0.37 -2.12 0.14 4.50
68 4.50 7.20 0.37 -2.39 0.14 5.72
69 4.00 8.40 -0.13 -1.19 0.02 1.42
70 3.50 9.07 -0.63 -0.52 0.39 0.27
71 4.00 8.93 -0.13 -0.66 0.02 0.44
72 3.00 7.40 -1.13 -2.19 1.27 4.81
73 3.00 8.53 -1.13 -1.06 1.27 1.13
74 3.50 7.93 -0.63 -1.66 0.39 2.76
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75 3.00 8.80 -1.13 -0.79 1.27 0.63
76 4.00 8.93 -0.13 -0.66 0.02 0.44
77 3.50 7.13 -0.63 -2.46 0.39 6.06
78 4.00 8.20 -0.13 -1.39 0.02 1.94
79 4.50 7.67 0.37 -1.92 0.14 3.69
80 3.50 8.80 -0.63 -0.79 0.39 0.63
81 4.00 6.73 -0.13 -2.86 0.02 8.19
82 3.00 10.93 -1.13 1.34 1.27 1.79
83 4.50 9.40 0.37 -0.19 0.14 0.04
84 5.00 9.13 0.87 -0.46 0.76 0.21
85 4.00 7.07 -0.13 -2.52 0.02 6.36
86 3.50 7.87 -0.63 -1.72 0.39 2.97
87 4.50 8.40 0.37 -1.19 0.14 1.42
88 3.50 9.47 -0.63 -0.12 0.39 0.01
89 4.00 7.73 -0.13 -1.86 0.02 3.47
90 5.00 7.67 0.87 -1.92 0.76 3.69
91 4.00 8.67 -0.13 -0.92 0.02 0.85
92 4.50 9.60 0.37 0.01 0.14 0.00
93 4.50 9.47 0.37 -0.12 0.14 0.01
94 4.00 7.73 -0.13 -1.86 0.02 3.47
95 3.00 8.00 -1.13 -1.59 1.27 2.53
96 4.00 9.53 -0.13 -0.06 0.02 0.00
97 3.50 8.67 -0.63 -0.92 0.39 0.85
98 3.50 10.87 -0.63 1.28 0.39 1.63
2 5.00 9.60 0.87 0.01 0.76 0.00
100 4.00 8.33 -0.13 -1.26 0.02 1.59
101 4.00 8.67 -0.13 -0.92 0.02 0.85
102 4.00 10.93 -0.13 1.34 0.02 1.79
103 4.50 9.47 0.37 -0.12 0.14 0.01
104 4.50 7.47 0.37 -2.12 0.14 4.50
105 3.50 10.20 -0.63 0.61 0.39 0.37
106 4.00 7.73 -0.13 -1.86 0.02 3.47
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107 3.50 7.13 -0.63 -2.46 0.39 6.06
108 4.50 7.93 0.37 -1.66 0.14 2.76
109 3.50 7.60 -0.63 -1.99 0.39 3.97
110 3.50 8.60 -0.63 -0.99 0.39 0.98
111 5.00 7.20 0.87 -2.39 0.76 5.72
112 4.50 7.40 0.37 -2.19 0.14 481
113 5.00 8.87 0.87 -0.72 0.76 0.52
114 4.00 8.33 -0.13 -1.26 0.02 1.59
115 4.00 8.00 -0.13 -1.59 0.02 2.53
116 3.50 9.40 -0.63 -0.19 0.39 0.04
117 4.50 8.87 0.37 -0.72 0.14 0.52
118 3.50 8.53 -0.63 -1.06 0.39 1.13
119 4.00 8.33 -0.13 -1.26 0.02 1.59
120 4.50 7.73 0.37 -1.86 0.14 3.47
121 4.50 9.20 0.37 -0.39 0.14 0.15
122 5.00 9.20 0.87 -0.39 0.76 0.15
123 4.00 7.80 -0.13 -1.79 0.02 3.21
124 4.00 8.40 -0.13 -1.19 0.02 1.42
125 4.50 10.20 0.37 0.61 0.14 0.37
126 4.00 7.40 -0.13 -2.19 0.02 4.81
127 5.00 9.07 0.87 -0.52 0.76 0.27
128 3.00 9.87 -1.13 0.28 1.27 0.08
129 4.50 8.33 0.37 -1.26 0.14 1.59
130 3.50 8.67 -0.63 -0.92 0.39 0.85
131 4.00 10.93 -0.13 1.34 0.02 1.79
132 4.50 9.47 0.37 -0.12 0.14 0.01
133 4.50 7.47 0.37 -2.12 0.14 4.50
134 5.00 10.20 0.87 0.61 0.76 0.37
135 4.00 7.73 -0.13 -1.86 0.02 3.47
136 4.00 7.13 -0.13 -2.46 0.02 6.06
137 4.50 7.93 0.37 -1.66 0.14 2.76
138 4.00 7.60 -0.13 -1.99 0.02 3.97
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139 5.00 8.60 0.87 -0.99 0.76 0.98
140 3.00 8.90 -1.13 -0.69 1.27 0.48
141 4.80 12.00 0.67 241 0.45 5.80
142 4.60 12.00 0.47 241 0.22 5.80
143 5.00 14.00 0.87 441 0.76 19.43
144 4.20 10.00 0.07 0.41 0.01 0.17
145 4.60 10.00 0.47 0.41 0.22 0.17
146 4.20 12.00 0.07 241 0.01 5.80
147 4.30 12.00 0.17 241 0.03 5.80
148 4.30 10.00 0.17 0.41 0.03 0.17
149 4.20 11.00 0.07 1.41 0.01 1.98
150 5.00 12.00 0.87 241 0.76 5.80
151 4.60 10.00 0.47 0.41 0.22 0.17
152 4.80 14.00 0.67 441 0.45 19.43
153 4.80 12.00 0.67 241 0.45 5.80
154 4.60 14.00 0.47 441 0.22 19.43
155 4.60 14.00 0.47 441 0.22 19.43
156 4.60 12.00 0.47 241 0.22 5.80
157 4.00 13.00 -0.13 3.41 0.02 11.61
158 5.00 14.00 0.87 441 0.76 19.43
159 4.80 12.00 0.67 241 0.45 5.80
160 4.70 12.00 0.57 241 0.33 5.80
161 4.80 13.00 0.67 3.41 0.45 11.61
162 4.50 13.00 0.37 3.41 0.14 11.61
163 4.60 14.00 0.47 441 0.22 19.43
164 4.40 12.00 0.27 241 0.07 5.80
165 5.00 12.00 0.87 241 0.76 5.80
166 4.90 10.00 0.77 0.41 0.60 0.17
167 4.80 15.00 0.67 5.41 0.45 29.25
168 4.50 10.00 0.37 0.41 0.14 0.17
169 4.50 10.00 0.37 0.41 0.14 0.17
170 4.50 10.00 0.37 0.41 0.14 0.17
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171 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
172 4.80 12.00 0.67 241 0.45 5.80
173 4.50 10.00 0.37 0.41 0.14 0.17
174 4.00 10.00 -0.13 0.41 0.02 0.17
175 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
176 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
177 4.00 11.00 -0.13 1.41 0.02 1.98
178 3.50 10.00 -0.63 0.41 0.39 0.17
179 4.00 10.00 -0.13 0.41 0.02 0.17
180 3.00 10.00 -1.13 0.41 1.27 0.17
181 3.00 10.00 -1.13 0.41 1.27 0.17
182 3.50 12.00 -0.63 241 0.39 5.80
183 3.00 10.00 -1.13 0.41 1.27 0.17
184 4.00 9.00 -0.13 -0.59 0.02 0.35
185 3.50 12.00 -0.63 241 0.39 5.80
186 4.00 11.00 -0.13 1.41 0.02 1.98
187 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
188 3.50 10.00 -0.63 0.41 0.39 0.17
189 4.00 10.00 -0.13 0.41 0.02 0.17
190 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
191 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
192 5.00 10.00 0.87 0.41 0.76 0.17
193 4.00 11.00 -0.13 1.41 0.02 1.98
194 4.00 12.00 -0.13 241 0.02 5.80
195 4.50 12.00 0.37 241 0.14 5.80
196 4.00 12.00 -0.13 241 0.02 5.80
197 5.00 12.00 0.87 241 0.76 5.80
198 3.00 10.00 -1.13 0.41 1.27 0.17
199 4.80 10.00 0.67 0.41 0.45 0.17
200 4.60 11.00 0.47 1.41 0.22 1.98
201 5.00 10.00 0.87 0.41 0.76 0.17
202 4.20 10.00 0.07 0.41 0.01 0.17
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949.1

2206.19

203 4.60 10.00 0.47 0.41 0.22 0.17
204 4.20 12.00 0.07 241 0.01 5.80
205 4.30 10.00 0.17 0.41 0.03 0.17
206 4.30 10.00 0.17 0.41 0.03 0.17
207 4.20 10.00 0.07 0.41 0.01 0.17
208 5.00 10.00 0.87 0.41 0.76 0.17
209 4.60 10.00 0.47 0.41 0.22 0.17
210 4.80 12.00 0.67 241 0.45 5.80
211 4.80 12.00 0.67 241 0.45 5.80
212 4.60 10.00 0.47 0.41 0.22 0.17
213 4.60 11.00 0.47 1.41 0.22 1.98
214 4.60 11.00 0.47 1.41 0.22 1.98
215 4.00 12.00 -0.13 241 0.02 5.80
216 5.00 10.00 0.87 0.41 0.76 0.17
217 4.00 11.00 -0.13 1.41 0.02 1.98
218 5.00 12.00 0.87 241 0.76 5.80
219 4.00 9.00 -0.13 -0.59 0.02 0.35
220 3.00 11.00 -1.13 1.41 1.27 1.98
221 5.00 13.00 0.87 3.41 0.76 11.61
222 3.50 15.00 -0.63 5.41 0.39 29.25
223 3.50 10.00 -0.63 0.41 0.39 0.17
224 5.00 12.00 0.87 241 0.76 5.80
225 3.50 12.00 -0.63 241 0.39 5.80
226 5.00 12.00 0.87 241 0.76 5.80
227 3.50 12.00 -0.63 241 0.39 5.80
228 3.50 12.00 -0.63 241 0.39 5.80
229 3.50 10.00 -0.63 0.41 0.39 0.17
230 5.40 10.00 1.27 0.41 1.62 0.17

773.3336561

Fuente: Elaboracion propia
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++ Diferencia de Promedios

i {‘=1CAa_949_413
a=—n T 230 "
vr ", CAd _ 220619 _
B n 230 7

% Varianza

=10 — 0)°

n—1

0.2

Varianza del consumo de Ancho de Banda de la red con red actual:
80.17/230 =0.35

Varianza del consumo de Ancho de Banda de la red con implementacion
del redisefio: 773.33/230 = 3.36

« Céalculo z

Zc=-0.13

% Region Critica

e Para o =0.05, en la Tabla consumo de Ancho de banda, encontramos

Zo = 1.645. Entonces la region critica de la prueba es Zc¢ = <-0.13>.
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% Interpretacion

La prueba normal Z es = -0.13 > Za = 1.645 se encuentra en rango de
rechazo <1.645>, esto quiere decir el rechazo de Ho y la aceptacion de la

Ha.

llustracion 4: Region de rechazo Consumo ancho de banda

1 -a=0.95

Region de rechazo

a=0.05

Region de aceptacion

NN \\}\ T

Valor de Z¢=-0.13
alor critico Zo =1.645

Fuente: elaboracion Propia
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DISCUSION

En el presente informe de investigacion se busca mejorar la transferencia de
informacion del sistema de bibliotecas de la Universidad Nacional de Trujillo, al
realizar un andlisis (Ver anexo 2) se pudo determinar que las bibliotecas no se
encuentran integrada directamente por una red informatica propia lo cual impide

un funcionamiento eficiente.

El proposito de la investigacion fue el redisefiar la red del sistema de bibliotecas
de la Universidad Nacional de Trujillo utilizando una metodologia de
implementacién de la red para ello se utilizé la metodologia de David Etheridge y
Errol Simon, permitiendo ser més eficiente en la transmision de informacion lo
cual se considero tres indicadores basicos disponibilidad, latencia y ancho de

banda.

A través de un cuadro comparativo de metodologias de disefio de red se seleccion6
a la metodologia Errol Simon como la mas favorable para el desarrollo e
implementacion del redisefio de la red, segiin (PELAEZ SALVADOR, 2013) EN
SU TESIS “DISENO DE UN SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA IP PARA LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA - LA LIBERTAD”, en el cual se adopto la
metodologia de la propuesta por CISCO TOP DOWN, el cuadro comparativo
desarrollado en mi investigacion considera la metodologia Errol Simon, el cual no
fue considerado en la tesis antes mencionada; logrando tener una mayor ventaja

para nuestro redisefio de la red.

Segln la tesis ,(Gallego Adames, 2015) “REDISENO E IMPLEMENTACION
DEL SISTEMA DE MONITOREO DE LA RED DE TELECOMUNICACIONES
DE DISTRIBUIDORA NISSAN” en el cual utiliza un software de monitorizacion
para poder observar los indicadores a utilizar en ello se puede apreciar la
disponibilidad (tiempo de conectividad) la cual se ve reducida con la
implementacion del redisefio de lared, el redisefio nuestra de la red permitio lograr

una conectividad del 100% en todo las prueba.

Con respecto al tiempo de latencia en la tesis de (GILBERT, 2015) titulada
“DISENO DE UN CABLEADO ESTRUCTURADO PARA MEJORAR LA
COMUNICACION DE DATOS DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE

52



CARHUAZ, DEPARTAMENTO DE ANCASH,” logra disminuir el tiempo de
latencia, aunque en su tesis no nos indica el porcentaje de reduccién, en nuestro
redisefio de la red se pudo reducir el tiempo promedio de 194.11 milisegundo a
13.33 milisegundo, logrando de esta manera disminuir notablemente en un

93.13% el tiempo promedio de latencia.

Segun (Farinando Anrango, 2015) en su tesis “REDISENO DE LA RED LAN DEL
MINISTERIO DE TURISMO ”, logra determinar la cantidad de Ancho de banda
necesaria para su red de 92.2 Mbps con esta informacion, logré preparar la red
para 110 Mbps permitiendo ser una red escalable y logrando administrar el ancho
de banda por medio de VLANSs. En nuestra red de sistemas de bibliotecas se
encuentra actualmente en una topologia plana (sin VLANS) lo cual no permitia
aprovechar el ancho de banda correctamente, con el redisefio se logré asignar las
VLANS en la red del sistema de biblioteca ademas se incremento el ancho de
banda de 4.13 Mb a 9.59 Mb logrando optimizar el uso de la red.
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cll.

clIL.

CONCLUSIONES

Con el redisefio de la red de sistemas de bibliotecas de la Universidad Nacional
de Trujillo se mejoro la transferencia de informacién logrando la integracién de
las 19 bibliotecas de la universidad Nacional de Trujillo.

Para realizar las pruebas de medicion de conectividad se utiliz6 el software PRTG
Monitor para la medicion de la conectividad por un lapso de 195 minutos logrando
con la red redisefiada un valor del 100% de conectividad, teniendo en cuenta que
si redisefio el promedio de conectividad es de 189.89 la cual representaba el
97.37%

El tiempo promedio de latencia de la red actual era de 194.11 milisegundo, pero
con el sistema de red redisefiado se redujo a 13.33 milisegundo logrando una
reduccion del 93.13%, lo que permitié una reduccién de 180.78 milisegundos.

El indicador de ancho de banda de la red ancho de banda actual dio como resultado
un promedio de 4.13 Mb, pero con el sistema de red redisefiado aumentd a 9.59
Mb logrando un incremento de 232.20%, favoreciendo la transferencia de la

informacién de la red del sistema de bibliotecas.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Universidad Nacional de Trujillo area de sistemas, que el
disefio de la estructura de redes, que las troncales que unen las diferentes
bibliotecas de las facultades deben de usar la tecnologia de fibra dptica lo cual

garantizara mayor ancho de banda y velocidad.

Universidad Nacional de Trujillo area de sistemas, tener en consideracion para los
futuros investigadores la forma de integrar la infraestructura de redes de las

bibliotecas con los demas servicios de gestion de la universidad
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ANEXOS

Anexo 01: DESARROLLO DE LA METODOLOGIA DE ERROL SIMON.

PRIMERA ETAPA: Definicién De Los Requerimientos y Analisis
PRIMERA FASE: ESTRATEGIA

a. Descripcion de la empresa
Universidad Nacional de Trujillo

fue fundada por Decreto del Libertador Don Simon Bolivar, expedido en
Huamachuco el 10 de mayo de 1824, y quedo instalada el 12 de octubre
de 1831. Se suma la Biblioteca Central creada en 1837.

En la actualidad la Oficina de Sistema de Bibliotecas de la UNT, es el
organo responsable de la planificacion, organizacién y funcionamiento de
los servicios bibliotecarios, orientando su apoyo académico a las
actividades de ensefianza — aprendizaje, investigacion bibliogréafica,

investigacion cientifica y extension universitaria.

Los servicios bibliotecarios han evolucionado significativamente en la
ultima década. Varios procedimientos técnicos de clasificacion vy
catalogacion bibliografica han sido mejorados gracias a las computadoras
y a diferentes técnicas de tratamiento de la informacién. Los ficheros y
catalogos electronicos, los cuales de manera sencilla y en contados
segundos, permiten localizar e identificar diversos documentos impresos y
audiovisuales presentes en la Biblioteca Central, tanto por autores como

por titulos, cddigos, temas u otros asuntos de interés.
Ubicacién Geograéfica.

Direccion: Av. Juan Pablo Il — Trujillo.
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Distribucion Fisica Actual.

BIBLIOTECA CENTRAL
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b. Descripcion del Area de Desarrollo del Proyecto.

Tiene por objetivo mantener los sistemas informéaticos y de los equipos
computacionales y colaborar a la optimizacion de los procedimientos
académicos, con el apoyo del hardware y/o software que sea necesario.

Prestar soporte a usuarios en todo lo relativo a la plataforma computacional.

Velar por la integridad de la informacion almacenada en equipos
computacionales de propiedad de la UNT, ademas de elaborar y ejecutar los
planes de contingencia necesarios en caso de pérdida de dicha informacion.
crear y administrar las bases de datos que sean relevantes para la toma de

decision y para el conocimiento de la universidad.

c. Objetivo Fundamental.

Mejorar la Transferencia de informacion de los Sistemas de Bibliotecas
mediante el redisefio de red.

1. Objetivos Estratégicos:

v Mejorar la infraestructura de todas las bibliotecas de la universidad

nacional de Trujillo.

v" Disminuir los riesgos de seguridad actualizando las

vulnerabilidades detectadas en os servidores

v" Aumentar el nivel de performance centralizando las

bases de datos en los servidores de la Biblioteca Central

v Tomar medidas de prevencion en seguridad y control de la

informacion.

v’ Planificar, reestructurar las condiciones de las bibliotecas ofreciendo

niveles de modernidad seguridad de la informacion.

v Implementar mecanismos, planificacién, organizacion, monitoreo y

evaluacion para la seguridad de la informacion.
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v' Capacitar, implementar, reestructuracion y monitorear la calidad y
cobertura de los diferentes centros de biblioteca.

d. Determinar por donde pasa la Informacion Vital:

Segun la entrevista con el encargado de la biblioteca central se pudieron
determinar cuéles son las distintas areas de biblioteca que generan la
mayor cantidad de informacion y cuales se encuentran relacionados entre
si en el envio y recepcion de informacion siendo estas vitales para la

universidad.

Areas por donde pasa mayor cantidad de informacion.
v" Biblioteca Central UNT.
v" Biblioteca Facultad de Educacion.
v’ Biblioteca de Idiomas y Linglistica.
v' Biblioteca de la Escuela Ingenieria Quimica.
v' Biblioteca de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas.
v Biblioteca de la Facultad de Ingenieria Industrial.
v" Biblioteca Ciencias Sociales.

e. Arquitectura del Sistema.

Las actividades mas importantes que se realizan en las bibliotecas de la

universidad nacional de Trujillo son las siguientes:
e.1. Descomposicion Funcional.

v" Accesos al Sistema de Biblioteca.

v" Solicitar basquedas de libros.

v" Generar Reservas de libros.

62



e.2. Modelo Corporativo de Datos.

icia Sesian Usuari

Alumno

Encafgado

Alumno

Figura N° 1: Modelo corporativo de datos.

Realiza Consulta de Libros

Realiza Consulta de Libros: y @

Alumno Encafgado

Realiza Consulta de Libros——M—

Alumna

Figura N° 2: Realizacion de consultas.
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Generar Reserva Libros

Encafgado

Alumno

Generar Reserva Libros—M8 1

Figura N° 3: Generacidn de reserva.

e.3. Arquitectura del Proceso de la Informacion.

En base a la informacion obtenida por cada biblioteca, se

puede evidenciar que son todas las bibliotecas de la

universidad nacional de Trujillo, que podria ocasionar

congestion en la red de informatica.

e.4. Configuracion de datos de la red.

Cod.

Area

BCT

Biblioteca Central UNT

BFE

Biblioteca Facultad de Educacion.

BIL

Biblioteca de Idiomas y Linguistica.

BEIQ

Biblioteca de la Escuela Ingenieria Quimica.

BFDCP

Biblioteca de la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

BFII

Biblioteca de la Facultad de Ingenieria Industrial

BCS

Biblioteca Ciencias Sociales.
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SEGUNDA FASE: ANALISIS DE LA ORGANIZACION

1.2. Segunda Fase: Anélisis de la Organizacion.

1.2.1. Localizacion de los equipos existentes.

Tabla N° 10: Equipos Existentes

Areas Procesador | Memoria | Disco Duro | Tarjetas de Estado S. 0.
(GHz2) RAM Red
“Core i5- )
BCT 4 1 Terabyte ) Windows
5770 ) Integrada Operativo
Gigabyte 10
“Core i7- )
BFE 4 1 Terabyte ) Windows
47707 ) Integrada Operativo
Gigabyte 10
Corei7- )
BIL 4 1 Terabyte ) Windows
4770 ) Integrada Operativo
Gigabyte 10
Core i7 (4ta )
BEIQ N 4 1 Terabyte ) Windows
generacion) ) Integrada Operativo
Gigabyte 10
Core r- 4 1 Terab Wind
erabyte indows
BFDCP 4770 ) 4 Integrada Operativo
Gigabyte 10
Corei7- A L Terab Intearad Windows
erabyte ntegrada
BFIl 4770 ) 4 : Operativo 10
Gigabyte
Corei7- 4 L Terah Intearad Operat Windows
erabyte ntegrada erativo
BCS 4770 Gigabyte yt : P 10
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Tabla N° 11: Periféricos de empresa

Area Periféricos Cantidad Marca Modelo Estado

BCT IMPRESORA 1 EPSON L.365
BFE IMPRESORA 1 EPSON L.365

BIL IMPRESORA 1 EPSON L.365 Z

>

BEIQ IMPRESORA 1 EPSON L365 E

04
IMPRESORA 1 EPSON L365

BFDCP é_j
BEII IMPRESORA 1 EPSON L365
IMPRESORA 1 EPSON L365

BCS

66



Tabla N° 12: Equipos de Comunicacion.

Area Descripcion Cantidad Marca Modelo Caracteristica Estado
BCT Switch 1 D-Link DES-1016D 10/100 Fast Ethernet
de 8 Puertos.
BFE Switch 1 D-Link
BIL Switch 1 D-Link DES-1016D 10/100 Fast Ethernet
de 8 Puertos.
_ : e
BEIQ Switch 1 D-Link DES-1016D 10/100 Fast Ethernet | >
de 8 Puertos. |<T:
BFDCP Switch 1 D-Link DES-1016D 10/100 Fast Ethernet E
de 8 Puertos. ©
BEII Switch 1 D-Link DES-1016D 10/100 Fast Ethernet
de 8 Puertos.
BCS Switch 1 D-Link DES-1016D 10/100 Fast Ethernet

de 8 Puertos.
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1.2.2. Listado de Aplicaciones.

Tabla N° 13: Lista de Sistemas Operativos

Sistema Estado

Licencia Cantidad
Operativo

Windows 10

Instalado No 60

Tabla N° 14: Lista de Aplicaciones

Nombre del Programa Version Estado Licencia
Microsoft Office 2016 Instalado NO
GOOGLE CHORME Instalado NO
MOZILLA Instalado NO

Tabla N° 15: Lista de Sistemas de Informacion

Sistema de biblioteca php activo No
Catalogos Online

Sistemas de prestamos net Activo No
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C. TERCERA FASE: FACTIBILIDAD.
1.3.1. Factibilidad Organizacional.

Debemos determinar los requerimientos asociados con la implementacion y la
administracion de los recursos de la red lo que incluye los procedimientos para
la implementacion, administracion y los conocimientos del personal encargado

de administrar los recursos de red a diario.

a) Estimacion del Tiempo de Implementacion:

A continuacion, se muestra el criterio de algunos expertos en
implementacidn de redes de datos, para hacer una estimacion del tiempo

de implementacion de la red propuesta.

v Experto 1: Mg. Edwin Mendoza Torres

El experto considero:

- Trabajo de 1 a 3 personas
- 5dias laborables.
- 8 horas diarias

- Horario de trabajo por las tardes sin interferir en las actividades de

la institucion
v Experto 2: Ing. David Agreda Gamboa

El experto Considero:

- Trabajo de 2 personas.
- 5dias laborables.
- 8 horas diarias

- Horario de trabajo por las tardes sin interferir en las actividades de

la institucion

69



b) Estimacion del Tiempo de Implementacion:

En lo referente con la administracion de la red el personal con el que cuenta
la universidad nacional de Trujillo posee conocimiento béasico en la
administracion de redes, se deberd realizar una capacitacion al personal en
configuracién y administracion de equipos de comunicacion (Router,
Switch, etc.); los usuarios internos también recibieran una capacitacion para

el buen uso de los recursos de red e informaticos.
1.3.2. Factibilidad Técnica.

Involucra determinar si existe la tecnologia y los servicios de conectividad en el

mercado para implementar el disefio de red a proponer.

Hoy en dia existen muchas empresas que se dedican brindar este tipo de
tecnologias tales como CISCO, 3COM, AVAYA, D-Link que brindan soluciones
basadas en el hardware como en software preparado especialmente para este tipo

de trabajo de administracion de redes.

1.3.3. Factibilidad Operativa.

En este punto se tomara en cuenta los requerimientos disponibles de recurso
humano, tanto el investigador, asesor, como también al personal encargado del

area donde se viene realizando la propuesta del cableado estructurado.
v Equipo de Desarrollo del Proyecto:
- Orlando Rebaza Romero.
v Asesor Especialista:

- Mg. Edwin Mendoza Torres.
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1.3.4. Factibilidad Financiera.

La universidad Nacional de Trujillo cuenta con un presupuesto para invertir en
tecnologia conocedores de la envergadura de nuestro proyecto, estan sumamente
interesados en el desarrollo de esta investigacion para ser evaluada una vez

terminada y en un futuro muy cercano ser implementada.
2. Segunda Etapa: Disefio de la Red Informética.

2.1. Primera Fase: Disefio Fisico
2.1.1. Determinar los objetivos y las metas
e Objetivo General

“Mejorar la administracion, comunicacion entre las distintas
bibliotecas que existen en la Universidad Nacional de Truijillo, de

forma segura y rapida”.
e Obijetivos Especificos

v" Comunicar cada una de las bibliotecas de la UNT utilizando las

tecnologias de informacion.

v' Plantear mejorar en las ya existentes redes LAN por su falta de

seguridad.

v Reducir costos en lo que respecta al mantenimiento de las redes

LAN y equipos informaticos.

v Determinar la configuracién acorde a las necesidades de la UNT

y la utilizacion de los FIREWALL para evitar a los intrusos.

o Metas

o Tener una documentacion acorde la red propuesta.
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o Se establecerdn politicas de seguridad para salvaguardar los
datos.

o Permitir que los nuevos equipos se integren a la red.

o Utilizar de la mejor manera los recursos disponibles.

2.1.2. Disefio de la configuracion de la red

Identificar el modelo de red y la funcién en los nodos de la red

Modelo de red: Cliente / Servidor

v Cliente que esta considerado en cada una de las distintas PCs
que se encuentran en las bibliotecas de la UNT y asi mismo

contaran con un sistema operativo Windows 8.1 (64 bits).

v" Servidor el mismo que tendra como funcion principal el de un
Servidor dedicado y asi mismo contara con un sistema operativo
Windows Server 2014 SP2.

Identificacion de los elementos del cableado estructurado

Area de trabajo: Esta comprendido entre todas las bibliotecas en
donde existan los dispositivos que tengan toma de informacion en

donde se incluyen los cables conectores o de extension.

Cableado horizontal: Es la distribucion que existe desde el area de

trabajo al gabinete de telecomunicaciones.

Cableado vertical: Viene a ser la distribucion principal que sirve para

llevar la comunicacién en un edificio comercial que es piso por piso.

Gabinete de telecomunicaciones: Contiene todas las conexiones
tanto del cableado horizontal como vertical y nos permite comunicar

los diferentes subsistemas.
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Esquema del disefio fisico de red
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2.2. Primera Fase: Disefio Ldgico

2.2.1. Seleccion del Sistema Operativo de Red

Para Servidor

Se utilizard el sistema operativo Windows Server 2014 SP2
Microsoft ofrece tecnologias en memoria completas para OLTP,
almacenamiento de datos y anélisis, directamente integrados en
SQL Server, por lo que no es necesario comprar hardware
especializado o complementos caros ni adquirir nuevas aptitudes
para acelerar las transacciones, las consultas o su informacion. SQL
Server 2014 SP2 sigue ofreciendo funcionalidades de inteligencia
empresarial lideres del sector e integracion con herramientas
conocidas como Excel para obtener informacion de forma mas

rapida de los datos.

2014%

Mncrosoft

SQL Server

Figura N° 4: Windows Server 2014 SP2.
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Para Estaciones de trabajo

Se utilizara el sistema operativo Windows 10 Pro de 64 bits.

= Windows

Windows 10

Pro

Figura N° 5: Windows 10 Pro de 64 bits

2.2.2. Implementacion de la seguridad de la red

La norma estandar RFC2196 se referencia a la seguridad de la

informacion teniendo como objetivos determinar en gran medida lo

siguiente:

La seguridad tiene muchos costos diferentes: monetario (es decir,
el costo de comprar hardware y software de seguridad como
firewalls y generadores de contrasefias de un solo uso), rendimiento
(es decir, cifrado y el descifrado lleva tiempo), y la facilidad de uso
(como se menciono anteriormente). También hay muchos niveles
de riesgo: pérdida de privacidad (es decir, la lectura de informacion
por personas no autorizadas), pérdida de datos (es decir, la
corrupcidn o el borrado de la informacidn), y la pérdida de servicio
(por ejemplo, el llenado del espacio de almacenamiento de datos,
el uso de recursos computacionales, y denegacion de acceso a la
red). Cada tipo de costo debe ser sopesado contra cada tipo de
pérdida.
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Anexo 02: Cuadro comparativo de metodologia

Incrementa la productividad del X X
disefio.

Incrementa la reutilizacion del X X
disefio.

Rapida deteccién de errores.
Permite una red administrable.
Valida la seguridad.

Permite una red confiable.

Estd relacionado con los aspectos
empresariales de la organizacion.
Presenta niveles fisico y ldgico. X X
Compatibilidad con otras X
metodologias

X | X | X | X

X [ X | X | X
X [ X | X | X [X
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Anexo 03: Encuesta para administrativos

La presente encuesta es elaborada por un alumno de la Universidad César Vallejo, de la
facultad de Ingenieria, escuela de Ingenieria de Sistemasz, con el fin de conocer la
situacidn actual del sistema de bibliotecas en fin de conocer la satisfaccion de los usuarios
que hacen uso de ella

1. jHacen uzo frecuentemente del sistema de bibliotecas los alumnos v docentes?
-Siempre

-Casi siempre

-Alzunas veces

-Nunca

2. jze han encontrado quejas de los usuarios con el uso del sistema de bibliotecas?
-Siempre

-Casi siempre

-Algunas veces

-Nunica

3. jze encontraron problemas al momento que los usuarios hacen descargar de libros?
-Siempre

-Casi siempre

-Algunas veces

-Nunica

4. jactualmente cuanta demora en descargar vn libro o repositorio un usuario?

-1 a5 minutos

-3 a 6 minutos

- 6 minutos 2 mas

3. jcuenta con filtros de zeguridad v antivirus loz equipos informaticos?
-5l

-
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Anexo 04: Red de comunicacion de datos actual.

Iaralatal

Modem

. ...

Servicio Virtual

f:::::ﬂj

Swicth HP
Procurve 1810G
24 Puertos

(2 Capas)

Fibra Optica
Multimodo

C_— 1
L ]

Cable UTP Se

L

Informatica

Hemeroteca

Biblioteca
Central

‘ Secretaria

1

Procesamiento de
Informacion

I

Swicth 3 Com
24 Puertos
(2 Capas)

Figura N° 6: Red De Comunicacion De Datos Actual
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Anexo 05: Red de comunicacion de datos propuesto.

Servicio Virtual

[onno]| vt

Cable Cat 7

Swicth Cisco
SG500 Gigabit
Stackable Managed
52 Puertos

[[ T 1L L]
. ...

|

1

Informatica

Fibra Optica o .
Multimodo Hemeroteca ‘ Secretaria

Procesamiento de
Informacion

Servidor

Biblioteca
Central

[E

Figura N° 7: Red de comunicacion de datos propuesto.

Swicth HP
Procurve 1810G

24 Puertos
(2 Capas)

Swicth 3 Com
24 Puertos
(2 Capas)
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Anexo 06: Servidor

Tabla 2: Comparacion entre cables de categorias 5, 5e, 6, 6ay 7

Cédlgo Cable @ Exterlor | Peso Cable | Resistencla
mm ka/km (kma20°C
14450022 |Cat.7 SIFTP LSHF 73 54.5 165
Tabla 3: Datos Constructivos
prm—— o TN

Frecuencia dBES 100 m dBE dB
1 MHz 1.8 100 a7

4 M= 3.4 100 a7
10 MAH=Z 5.4 100 a7
16 MH=Z 5.8 100 a7
20 MHz 7T 100 a7
31.25 MH=z 9.6 100 ar
62.5 MH=z 13.7 100 aF
100 PAHz 174 100 a7
125 pHz 19.85 as az
175 MH= 23.3 a3 Qo
200 MHz= 25 az &9
250MHz 281 =14] a7
300 MH= 30.9 1] 86
400 MH= 38.3 a7 a4
500 MiH= 448 as az
750 bHZ . . a0
S00 MH= sS04 az 7o
O (-l a3.1 a0 v

Tabla 4: Datos Eléctricos

Servidor HP Z230 SFF LON9SLA#ABM
Figura 17: Servidor HP




Procesador

Intel Xeon E—1231 v3 (3.4 GHz , 8 MB cache, 8 threads)

Sistema Operativo

Windows 10 Pro 64 Bits

Chipset Intel C226 Chipset

Tarjeta de Video NVIDIA Quadro K620 2GB DDR3; 1 DL-DVI(I), 1 Dis-play
port

RAM 8 Gigabyte DDR3 (2x4GB)

HDD 1 TB SATA

Teclado / Mouse HP - USB

Audio

Audio integrado realtek HD AlIC221

Unidad Optica

HP Supermulti DVD 16x +/- RW

Conectividad

Controladora integrada Intel 1217LM (10/100/1000)

Interfaces

(5)USB 3.0 (2 frontales, 2 traseros, 1 interno): (9) USB 2.0 (2
frontales, 3 internos y 4 traseros); (1) salida para audiéfonos;
(1) entrada de microfono; (3) displayport; (1) puerto entrada

para audio; (1) puerto para salida de audio

Slots totales disponibles

(1) Bahia 5.25” externa; (1) bahia 3.5 compartida
externa/interna; (1) bahia 3.5” interna, (1) bahia interna 2.5
(1) PCle Gen3x16 slot bajo perfil; (1) Pcle Gen2x4 slot/x16
conector, de bajo perfil; 1 PCle Gen2x1 slot/x4 conector, de
bajo perfil; Pcle Gen2x1 slot de bajo perfil

Garantias/Certificaciones

36 meses / 3 afios (3/3/3). Energy Star, EPEAT Gold, FCC,
CE, UL, ROHS, ISO 14001-9001.

Otros

Vpro, Chip TPM, DVD de Sistema operative y Driver para
windows 10 pro 64 bit, HP Sole-noid lock and hood (SFF)

Sensor.

Tabla 7: Caracteristicas del Servidor HP
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Anexo 07: Software de testeo dareboost

l €6 Web Performance Report for htl. X

9579077 ad6F2277 H o O
Informe de calidad y rendimiento

http://bibliotecas.unitru.edu.pe/

< o B httpsy/www.dareboost.com/en/report/d_Sh

re gensrads o 18 de ssprismbre de 2013 E:40:01 PM

62% °

Cuestiones Mejoras Exitos

Todavia no tan lejos

) Mira tus prioridades v
de lo peor ...

VISITANTE SIMULADO:

Peticiones First Byte Comenzar Completamente
Render cargado

Advertencias del navegador Indice de velocidad: 6223

Aceptar

Tecnologias: i B | =l &

Bl 0lojcle
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6 Web Performance Reportfor ht: X | = = -

& C & htipsy//www.dareboost.com/en/report/d_5bal8dd0e9679077ad6f2277 B W e H

Linea de tiempo - Cascada

Peticiones Enlare Peso de la pagina Enlared

122 1.85 MB 1.92 MB

Promedio* Promedio*

* Promedios observados (mayo de 2015) entre los 1 000 sitios web més populares del mundo

Todaslas  hojasdeestlodel  documento  Script  Image  Media WebSocket

OBTENER _. - Eas

OBTENER jotecas. |246ms

OBTENER | 490ms
OBTENER

QOBTENER
OBTENER Datos transferidos
Tamafio total de respuesta: 16.1 KB
Tarmafo del cusrpo de respusst: 15.82KB
Tarnafio e los encabezacos de respuesta: 3118
Tamafio total de la solicitud: 375 & i
OBTENER Tamafic de encabezads de solicitud: 375 8

OBTENER

130KB
OBTENER J294ms
OBTENER

OBTENER

OBTENER " logount2.png | '.La ms
24 solicitudes | 1.9 MB | |iniciar procesamiento: |[DOM |5.8s |Completo: 8.8s |Onload: 8.8s |Completo visualmente: 8.8s

La linea de tiempo mostrada esta en version beta. Siéntase libre de acceder a |a antigua linea de tiempo.

e
k




1

< C & hitps//www.dareboost.com/en/report/d_SbalBdd0e9679077ad6r2277 H & O

Tiempos de rendimiento

Primer byte Iniciar Render 5 800 ms Visualmente completo 8 ~ Totalmente cargado
496 ms 800 ms 9244 ms

Detalles
Prepare la solicitud
Busqueda DNS 0-21ms

Conexién al servidor 21-257Tms

Ejecuta la solicitud

Solidtud / tratamiento del 257 - 496 ms
servidor

Respuesta del servidor 496 - 972 ms

El navegador esta procesando

Carga DOM 507 - 5690 ms ]
DOM Interactive 5650 ms

Iniciar Render 5800 ms

Evento contenido contenido 5690 - 5772
DOM ms

DOM completo B750 ms
Visualmente completa 8800 ms

Totalmente cargado 9244 ms




Anexo 08: Equipos
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Anexo 09: Planos bibliotecas

1. Monitoreo de Servicios: Nagios
Mediante los servicios de red del area de Informatica de la Oficina de Sistema de
Bibliotecas se instala el software Nagios Core, esta la cual se puede mostrar desde la
nube con la siguiente direccion http://192.168.111.253
Con este servicio se puede apreciar como muestra la imagen el estado de los

dispositivos de red
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http://192.168.111.253/

e Dl |kl

-2704;-201707:50:52 b PNGOK-Fadells=0% fTh= 121
-2704;-201707:43:07 W PNGOK-Padelos= 0¥, ATA=130ms
27414.-201707:43:22 W% FINGOK-Pudells= 0%, ATA= 12 me

27414;-201707:43:42 WORSN0 PNGOK-Padetos=0%, RTA= 481 s

27414;-201707;51:17 MhAnG  FINGOK-Padellos= 0%, RTA= 708 s

AT 0517 18d 1éh 22m & PING OK - Packet oss = 0%, RTA = 562 ms
JUA1T0THR 18d 13h 4m 15 PING OK - Packet oss = 0%, RTA = 3.8 ms
2104017 075207 180 14h 22m 3 PING OK- Pactet loss = 0%, RTA = 327 ms

2. Monitoreo de Tréafico: Smokeping

Para la supervision de los dispositivos de red la red de la Oficina de Sistema de
Bibliotecas se instal6 el software para la supervision.

Se realiz6 la configuracion basica para medir la transmisién del servidor muestra un
tiempo de conexidén entre los dispositivos de red tales como switch y servidor las
estadisticas muestran que hay una pérdida de paquetes (packet loss: 0.00%), esto en

tiempos de las Ultimas 3 horas y 30 horas

Servidor

Last 32 Hours

-
80m=
7.0m
c.o= |8
SO0m

Seconds

40m —

3.0m

20m

1om

©.0
14: 20 14: 20 15:00 1s: 20 13: 40 26:.00 16:20 16: 40 17:00

median rtt: 2.1 ms avg 6.4 ms max 1.8 as amin 1 8 ns now 0.8 ms sd 2.6 an/s

packet loss: 0.00 % avg ©0.00 % max  0.00 % min ~

loss color EHoc @i/20 E2/20 W 3/20 W 420 . 10/20 W r9/20

probe: 20 ICMP Echo Pings (S6 Bytes) every 300s end: Fri Apr 23 03:5¢:50 2017

Last 30 Hours

8.0 = |

7.0m |l
6.0 m|
S O0m

Seconds

40m
3.0m 8
20m

1em

%0 iz wed ©00:00 wed 12.00
median rtt: 2.0 ms avg 7.0 ms max 1.8 as amin 1 8 -s now ©.5S ms sd 3.8 an/s
packet loss: 0.00 % avg ©0.00 % max 0.00 % min
loss coloer: @ e @1/20 W 2/20 W 3/20 - 4/20 - 10/20 W r9/20
probe: 20 ICM® Echo Pangs (S6 Bytes) every 300s end: Fri Apr 23 O3:5¢:50 2017
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El tiempo de espera del servidor se observa que va entre 2,5 y 3,0 milisegundos.

(CERVI, 2016)

Swi tch Cisco

-
f 0=
¥ | - A
| I, W — e —
£ o 1 3 .
10. 00 12: 00 14.00 16 00 18 00
W wed RTT 2.1 ms av »d 0.0% av is 3.2 ms av sd  G35.80 » an/as
Fri Aptr 28 08:55:24 2017
Switch Hp
.
»
§ 0 e N AU AN AN AT L A oS Eo N AT AR A S i
% 10w
4 o 4 .
10 00 1200 ie 00 36 0 is 00
W ned ATT 1%.8 as av ad 0.0% av 1 9.% as av sd 1.7 an/as
Fri Apr 20 0815524 2017

Resumiendo, se puede mostrar que existe una baja de latencia en los dispositivos

de red del area de informatica de la oficina de bibliotecas.




Anexo 10 : Configuracion de equipos

ROUTER EDUACION

enable

configure terminal

hostname Educacion

enable secret Educacionl23
service password-encryption

line console 0

password BEducacionl23

login

exit

line vty 0 15

password remoteEducacion

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.10

encapsulation dotlqg 10

ip add 192.168.10.1 255255 255128
no shut

exit

interface g0/0.11

encapsulation dotlg 11

ip add 192.168.10.129 255255255128
no shut

exit

interface g0/1

ip add 10.10.10.2 255.255.255.240
no shut

exit

interface s0/0/0

1ip address 10.0.0.1 255.255.255.252
no shut

exit

interface s0/0/1

ip address 10.0.0.5 255255255 252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-1d 1.1.1.1

network 192.168.10.0 0.0.0.127
network 192 168.10.128 0.0.0.127
network 10.0.0.0 0.0.0.3

network 10.0.0.4 0.0.0.3

no auto-summary
exit
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ROUTER MATEMATICAS

enable

configure terminal

hostname Matematicas

enable secret Matematicas123
service password-encryption

line console 0

password Matematicas123

login

exit

line vty 0 15

password remoteMatematicas

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.12

encapsulation dotlg 12

ip add 192.168.12.1 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.13

encapsulation dotlg 13

ip add 192.168.12.129 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

interface s0/0/0

ip address 10.0.0.2 255.255.255.252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-1d 2.2.2.2

network 192.168.12.0 0.0.0.127
network 192.168.12.128 0.0.0.127
network 10.0.0.0 0.0.0.3

no auto-summary

exit
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ROUTER IDIOMAS

enable

configure terminal

hostname Matematicas
enable secret Idiomas123
service password-encryption
line console 0

password Idiomas123

login

exit

line vty 0 13

password remoteldiomas
login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.14
encapsulation dotlg 14

ip add 192.168.14.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4
no shut

exit

interface g/0.15
encapsulation dotlg 15

ip add 192.168.14.129 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4
no shut

interface s0/0/1

ip address 10.0.0.6 255255255252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

e1grp router-1d 3.3.3.3

network 192.168.14.0 0.0.0.127
network 192.168.14.128 0.0.0.127
network 10.0.0.4 0.0.0.3

no auto-sunumary

exit
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ROUTER DERECHO

enable

configure terminal

hostname DERECHO

enable secret Derechol23

service password-encryption

line console 0

password Derechol23

login

exit

line vty 0 15

password remoteDerecho

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.16

encapsulation dotlg 10

ip add 192.168.16.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.17

encapsulation dotlg 17

ip add 192.168.16.129 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g/1

ip add 10.10.10.3 255.255.255.240
no shut

exit

interface s0/0/0

ip address 10.0.0.9 255.255.255.252
no shut

exit

interface s0/0/1

ip address 10.0.0.13 255255255252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-1d 4.4 4 4

network 192.168.16.0 0.0.0.127
network 192.168.16.128 0.0.0.127

network 10.0.0.8 0.0.0.3
network 10.0.0.120.0.0.3
network 10.10.10.0 0.0.0.15
no auto-summary

exit
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ROUTER Sociales

enable

configure terminal

hostname Sociales

enable secret Sociales123

service password-encryption

line console 0

password Sociales123

login

exit

line vty 0 15

password remoteSociales

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.18

encapsulation dotlg 18

ip add 192.168.18.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.19

encapsulation dotlg 13

ip add 192.168.18.129 255 255255128
ip helper-address 172.16.16 4

no shut

interface s0/0/0

ip address 10.0.0.10 255.255.255.252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGRP 10

eigrp router-1d 3.5.3.5

network 192.168.18.0 0.0.0.127
network 192 .168.18.128 0.0.0.127
network 10.0.0.8 0.0.0.3

no auto-summary

exit
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ROUTER ECONOMICAS

enable

configure terminal

hostname Economicas

enable secret Economicas123
service password-encryption

line console 0

password Economicas123

login

exit

line vty 0 15

password remoteEconomicas

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.20

encapsulation dotlg 20

ip add 192.168.20.1 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.21

encapsulation dotlg 21

ip add 192.168.20.129 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16 .4

no shut

interface s0/0/1

ip address 10.0.0.14 255.255.255.252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-id 6.6 6.6

network 192.168.20.0 0.0.0.127
network 192.168.21.128 0.0.0.127
network 10.0.0.120.0.0.3

no anto-sunumnary

exit
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ROUTER Ingenieria

enable

configure terminal

hostname Ingenieria

enable secret Ingenierial 23
service password-encryption

line console 0

password Ingenierial 23

login

exit

line vty 0 13

password remotelngeniena

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.22

encapsulation dotlg 22

ip add 192.168 22.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.23

encapsulation dotlg 23

ip add 192.168.22.129 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/1

ip add 10.10.10.4 255.255.255.240
no shutdown

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-id 7.7.7.7

network 192.168.22.0 0.0.0.127
network 192.168.22.128 0.0.0.127
network 10.10.10.0 0.0.0.15

no auto-sunuimary

exit
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ROUTER Postgrado

enable

configure terminal

hostname Postgrado

enable secret Postgradol123_
service password-encryption

line console 0

password Postgrado123

login

exit

line vty 0 15

password remotePostgrado

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.24

encapsulation dotlg 24

ip add 192.168 24 1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0 25

encapsulation dotlg 25

1ip add 192.168.24.129 255 255255128
ip helper-address 172 16.16 .4

no shut

exit

interface g0/1

ip add 10.10.10.5 255.255.255.240
no shutdown

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-id § 8 8 8

network 192.168.24.0 0.0.0.127
network 192.168.24 128 0.0.0.127
network 10.10.10.0 0.0.0.15

no anto-sumimary

exit
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ROUTER Agropecuaria

enable

configure terminal

hostname Agropecuaria

enable secret Agropecuarial 23
service password-encryption

line console 0

password Agropecuarial 23

login

exit

line vty 0 15

password remoteAgropecuaria
login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.26

encapsulation dotlg 26

ip add 192.168 26.1 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.27

encapsulation dotlg 27

ip add 192.168 26.129 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface gl)/1

ip add 10.10.10.6 255.255.255.240
no shutdown

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

e1grp router-1d 9999

network 192.168.26.0 0.0.0.127
network 192.168.26.128 0.0.0.127
network 10.10.10.0 0.0.0.15

no auto-sunumary

exit
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ROUTER Medicina

enable

configure terminal

hostname Medicina

enable secret Medicinal23
service password-encryption

line console 0

password Medicinal23

login

exit

line vty 0 15

password remoteMedicina

login

exit

interface g0/

no shutdown

exit

interface g0/0.28

encapsulation dotlg 28

ip add 192.168 281 255.255.255.128
1ip helper-address 172.16.16 .4

no shut

exit

interface g0/0.29

encapsulation dotlg 29

ip add 192.168.29.129 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16 .4

no shut

exit

interface g0/1

1ip add 10.10.10.7 255.255.255.240
no shutdown

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGRP 10

eigrp router-1d 10.10.10.10
network 192.168.28.00.0.0.127
network 192.168.28.128 0.0.0.127
network 10.10.10.0 0.0.0.15

no auto-sunumary

exit
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ROUTER FARMACIA

enable

configure terminal

hostname Farmacia

enable secret Farmacial23

service password-encryption

line console 0

password Farmacial23

login

exit

line vty 0 15

password remoteFarmacia

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.30

encapsulation dotlg 30

ip add 192 168.30.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.31

encapsulation dotlg 31

ip add 192 168.30.129 255 255255 128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g/1

ip add 10.10.10.8 255.255.255.240
no shut

exit

interface s0/0/0

ip address 10.0.0.17 2535 255255 232
no shut

exit

interface s0/0/1

ip address 10.0.0.21 255 255 255 232
no shut

exit

interface s0./1/0

ip address 10.0.0.25 255 255255 252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-1d 11.11.11.11

network 192165 30.0 0.0.0.127
network 192.168.30.128 0.0.0.127
network 10.0.0.16 0.0.0.3

network 10.0.0.20 0.0.0.3

network 10.0.0.24 0.0.0.3

network 10.10.10.00.00.15

no auto-summary

exit
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ROUTER BIOLOGICAS

enable

configure terminal

hostname Biologicas

enable secret Biologicas123_

service password-encryption

line console 0

password Biologicas123

login

exit

line vty 0 15

password remoteBiologicas

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.32

encapsulation dotlg 32

ip add 192.168 32.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.33

encapsulation dotlg 33

ip add 192.168.32.129 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

interface s0/0/0

ip address 10.0.0.18 255.255.255.252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

eigrp router-1id 12.12.12.12

network 192.168.32.0 0.0.0.127
network 192.168.32.128 0.0.0.127
network 10.0.0.16 0.0.0.3

no auto-summary

exit
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ROUTER QUIMICA

enable

configure terminal

hostname Quimica

enable secret Quimical23

service password-encryption

line console 0

password Quimical23

login

exit

line vty 0 15

password remoteQuimica

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.34

encapsulation dotlg 34

ip add 192168 34.1 255255255128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.35

encapsulation dotlg 35

1ip add 192.168 34 129 255255255128
ip helper-address 172.16.16 .4

no shut

interface s0/0/1

1p address 10.0.0.22 255.255.255.252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGEP 10

ergrp router-1d 13.13.13.13

network 192.168.34.00.0.0.127
network 192.168.34.128 0.0.0.127
no anto-sunmary

exit
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ROUTER Enfermeria

enable

configure terminal

hostname Enfermena

enable secret Enfermerial23
service password-encryption

line console 0

password Enfermenial23

login

exit

line vty 0 15

password remoteEnfermeria

login

exit

interface g(/0

no shutdown

exit

interface g0/0.36

encapsulation dotlg 36

1ip add 192.168.36.1 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16 4

no shut

exit

interface g0/0.37

encapsulation dotlg 33

ip add 192.168 36.129 255255255128
ip helper-address 172.16.16 4

no shut

interface s0/0/0

1p address 10.0.0.26 255.255.255.252
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restringido #
router EIGRP 10

eigrp router-id 14.14.14 14

network 192.168.36.0 0.0.0.127
network 192.168.36.128 0.0.0.127
network 10.10.10.24 0.0.0.3

no auto-sunumary

exit
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ROUTER CENTRAL

enable

configure terminal

hostname Central

enable secret Centrall23

service password-encryption

line console 0

password Centrall23

login

exit

line vty 0 15

password remoteCentral

login

exit

interface g0/0

no shutdown

exit

interface g0/0.38

encapsulation dotlg 3%

ip add 192.168 38.1 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface g0/0.39

encapsulation dotlg 35

ip add 192.168.38.129 255.255.255.128
ip helper-address 172.16.16.4

no shut

exit

interface (/1

ip add 172.16.16.1 255.255.255.240
no shutdown

exit

interface g)/2

ip add 10.10.10.1 255.255.255.240
no shutdown

exit

interface s0/0/0

ip add 190.190.90.12 255.255.255.248
no shut

exit

banner motd # Area de acceso restningido #

ip route 0.0.0.0 0.0.0.0 s0/0/0
router EIGEP 10

eigrp router-1d 15.15.15.15

network 192 168 38.00.0.0.127

network 192 168 38.1280.0.0.127

network 10.10.10.0 0.0.0.15

network 172.16.16.0 0.0.0.15

redistnibute static metric 100000 1000 255 1 1500
no auto-summary

exit
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SWITCH Matematicas

enable

conf't

vlan 12

name adminl2

exit

vlan 13

name usuario

exit

interface range fa0/1 - 14
switchport mode access
switchport access vian 12
exit

interface range fal/13 - 24
switchport mode access
switchport access vian 13
exit

interface range g/1-2
switchport mode trunk
switchport trunk all vian all

exit

Switch Educacion

enable

conft

vlan 10

name adminl0

exit

vlan 11

name usuario

exit

interface range fa0/1 - 14
switchport mode access
switchport access vian 10
exit

interface range fa0/15 - 24
switchport mode access
switchport access vlan 11
exit

interface range g0/1-2
switchport mode trunk
switchport trunk all vlan all
exit
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