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Resumen
Actualmente, la poblacion de nuestro pais estd pasando por procesos de envejecimiento méas rapido,
los adultos mayores se encuentran desprotegidos, ya que, las leyes y politicas del pais no estan siendo
implementadas de la mejor manera, las municipalidades de cada localidad desarrollan actividades en
beneficio de estos individuos, sin embargo, las actividades que realizan son solo recreativas sin
retribucion alguna que sirva como ingreso para sustentar los gastos econdmicos y condiciones de vida
del adulto, por tal motivo nuestro estudio tiene como propdsito analizar la insercion laboral como
estrategia factible de las municipalidades para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores, para
tal fin se fijaron como objetivos la determinacion del porcentaje de adultos mayores de distritos de
Moche y Salaverry que se encuentran laborando, evaluar la calidad de vida de los adultos mayores de
los distritos de Moche y Salaverry a través del instrumento WHOQOL - BREF basada en 4
dimensiones, establecer una comparacion entre la calidad de vida que presentan los adultos mayores
de los distritos de Moche y Salaverry. para finalmente proponer un plan de negocio en el que se busca
involucrar a los adultos, para este estudio se considerd el tipo descriptivo propositiva con disefio no
experimental, utilizando como técnica la encuesta y aplicada a una muestra total de 233 adultos
mayores, se obtuvo como resultado que los solo un 20% de los adultos mayores cuentan con empleo,
la calidad de vida en los 4 aspectos segun el instrumento Whoqol-bref es media, ademas, en el distrito
de moche y Salaverry el 68 y 62% respectivamente tienen una calidad de vida media, asi mismo, se
determiné que la insercidn laboral si es una estrategia factible para mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores, ya que, los adultos que trabajan presentan una mejor calidad de vida que los adultos

gue no cuentan con empleo.

Palabras clave: insercién laboral, estrategia, factible, municipalidades, calidad de vida, distritos,

adultos mayores.
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Abstract

Currently, the population of our country is going through some get oldering faster processes, the
greater adults are not protected because the laws and policies country are not best way implemented,
and the municipalities of each locality develop activities that benefit these individuals. However, the
activities are only recreational and these activities don’t have any income economic that serves to
cover and economic expending and the living conditions of the elderly, For this reason, the purpose
of our study is analyze labor insertion as a municipalities feasible strategy improve the quality of life
of older adults. This study also aims to determine the percentage of older adults are working in Moche
and Salaverry districts, also, evaluating the quality of life older adults in the Moche and Salaverry
districts through the WHOQOL - BREF instrument based on 4 dimensions, establish a comparison
between the quality of life presented by older adults of Moche and Salaverry districts So propose a
business plan that seeks to involve older adults. In this research, we consider the qualitative study of
descriptive type with non-experimental design. Using the survey technique and applied to a sample
of 233 older adults, , This research generated as a result that only 20% older adults have jobs, the
quality of life in 4 dimensions according to Whoqol bref instrument is medium, also, in Salaverry and
Moche district, 68% Yy 62% respectively have a medium quality of life and finally concluded that
labor insertion is a feasible strategy to improve the quality of life older adults, because the adults that

have employment present a quality of life better than the adults don’t have employment.

Keywords: labor insertion, strategy, feasible, municipalities, quality of life, districts, greater adults.
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I.  INTRODUCCION

Hasta el dia de hoy se viene presenciando un suceso de envejecimiento de la poblacion,
una accion igual a esta nos sugiere prever las consecuencias y buscar alternativas eficaces en
el manejo de las politicas de salud, los recursos y bienestar, para que podamos atender las
necesidades de esta poblacion. En chile distintos érganos a nivel internacional y gobiernos a
nivel mundial se comprometieron a promover y establecer politicas publicas que se adecuen
y satisfagan las necesidades de esta poblacion porque son éstos precisamente los que
necesitan mayor atencién y los que representan en los registros el mayor ritmo en el indice
de envejecimiento.

Para hacer frente a la necesidad de los adultos mayores, en Chile se comenz6 a
implementar nuevas normativas e instituciones que van desde el nivel central hasta el nivel
local, una de estas instituciones es el SENAMA.. (Asociacion de Municipalidades de Chile,
2017).

Sabemos que, en el Per(, actualmente los adultos mayores dificilmente tienen
oportunidades para acceder al mercado laboral conllevandolos a no poder cubrir sus
necesidades basicas, por ello se debe reconocer la imperiosa necesidad que existe de
desarrollar nuevas y mejores formas de atencidon al adulto mayor en sus multiples y complejas
facetas. Existen entidades como la OIT, CEPAL, ministerio encargado de salvaguardar a la
mujer y poblaciones vulnerables, las cuales se preocupan por el bienestar del adulto mayor,
por ello derivan ciertas funciones de participacion a los gobiernos locales, regionales y
municipales para que éstas puedan realizar acciones que fomenten y puedan potenciar el que
hacer de los clubs enfocados en cuidar de los adultos mayores dentro de las comunas.
(AMUCH, 2017).

Segun INEI (2017) la poblacion conformada por adultos mayores ha crecido
consideradamente en el transcurso de los afios ultimos, asi mismo se espera que en el 2050
exista un incremento de 25.4% es decir, en América Latina los adultos mayores representaran
un 16.7 % de la poblacidn, este sostenido aumento ha conllevado a que las entidades publicas
se preocupen y asuman un rol sobresaliente para desarrollar estrategias, politicas innovadoras
que los permitan generar oportunidades Yy atiendan las necesidades de estas personas para
que se logre reinsertar al ambito laboral, asi se mejore la calidad de vida y la proteccion a
la integridad que ellos necesitan.



En los distritos de Moche y Salaverry, los cuales son pertenecientes a la ciudad de Trujillo
se observa actualmente que existen gran cantidad de adultos mayores sin empleo con el cual
puedan sustentar sus gastos, mejorar su bienestar y su vida en general, muchos de estos se
encuentran en completa soledad, no tienen familias cercanas que los puedan ayudar con los
gastos necesarios por eso buscan la forma de encontrar empleo, asi afirma (Herrera, 2012).
Existen factores que tienen influencia en la participacion del mercado laboral, dentro de ellos
tenemos la falta de ingresos, debilidades de los sistemas de pensiones y obtencidon de mejores
niveles de salud, debemos mencionar que muchos adultos mayores se sustentan de las
pensiones que brinda el estado producto de sus aportaciones a los fondos de pensiones, otros
pertenecen a clubs o realizan actividades precarias que los ayuden a obtener ciertos ingresos
para su sostenibilidad, por esta razon, las municipalidades por orden del estado desarrollan
estrategias alternativas que mejoren su calidad de vida, por ejemplo, programas de
capacitaciones, programas pensionarios e incluso algunos proyectos que contribuyan a
insertarlos al ambito laboral para finalmente mejorar su calidad de vida. Cuando hablamos
de la calidad de vida en el adulto mayor hacemos referencia a factores sociales, econémicos,
personales, laborales, de salud, etc., los cuales son importantes para cada una de las personas
independientemente de la edad que posean. (CEPAL, 2018).

En el estudio se ha considerado conveniente investigar sobre trabajos previos
internacionales y nacionales que a continuacion se detallan para ayudar a tener una mejor
percepcion sobre el tema.

En un estudio realizado por Ochoa (2017) en la que formula una metodologia con la que
busca la reconversién socio laboral de pequefios mineros y con el fin de obtener la maestria
en gestion social empresarial en Bogotd - Colombia, tuvo como objetivo formular dicha
metodologia alineandola a las politicas productivas y de competitividad con la que busca
generar calidad en la vida de la comunidad en estudio, obtuvo como conclusion que se
pretende que los mineros del municipio de Cucunubé tengan mejor calidad de vida, asi
mismo, se debe contar con un presupuesto de 150.000.000% para la estructuracién de la

metodologia de Reconversion laboral propuesta en esta investigacion.



Este antecedente nos refleja la realidad sobre la insercion laboral para mejorar la calidad
de vida de la poblacion, la implementacion de una metodologia para apoyar a dichos
trabajadores es sumamente importante y se trabaja con el apoyo de los municipios quienes

se preocupan por toda la comunidad.

Segun Morillo (2015) en su tesis titulada como insercién laboral del adulto mayor en la
legislacion ecuatoriana, tuvo como objetivo elaborar un anteproyecto de ley reformatoria al
codigo del trabajo, que establezca como obligacion patronal la contratacion de un adecuado
porcentaje de la poblacion de edad adulta, teniendo como fin generar garantia del derecho
humano a tener una vida a un nivel de calidad adecuada. En conclusion, es una situacion que
preocupa a todos, debido a que, en el pais existe tantas personas jubiladas o que rebasan las
expectativas de una empresa debido a su edad, a ello se suma el abandono familiar, lo que
trae como consecuencia que, en las calles se encuentren adultos mayores en situacion de

indigencia.

En esta tesis de investigacion se desarrolla un tema muy importante porque nos da a
conocer gue existen paises americanos que se preocupan mas por las personas adultas y que
tengan una calidad de vida acorde a su edad, es por ello que, este estudio mostrara elaborar

una ley de reforma de trabajo para brindar apoyo a los ancianos que son abandonados.

Segun Palma (2015) en su tesis titulada como ocupacion significativa en el adulto mayor
y la relacion que existe con la calidad de vida, tuvo como objetivo estudiar los factores
sociodemogréaficos y de participacion social relacionada al bienestar en el ambito psicolégico
en una muestra de adultos entre 60 y 89 afios de la region de Madallares, Chile. Se obtuvo
como resultado final el hecho de que muchos de estos adultos estudiados son participes de
alguna organizacion y su percepcion de bienestar resulta positiva, aun considerando que una

alta proporcion presenta situaciones de enfermedad.

En este antecedente nos refleja que otro pais de América Latina se preocupa por velar la
integridad de las personas adultas mayores para brindale una calidad de vida mejor, ademas,

este estudio muestra resultados positivos acerca del bienestar de la poblacion adulta mayor.

Aponte (2015) elabora un articulo de investigacion cuya finalidad es analizar la

percepcion de la calidad que tienen las personas de tercera edad sobre su vida y analizar los



factores que garantizan una vida plena a pesar de los afios. Este concluye que, las personas
de la tercera edad sienten que lo méas importante en sus vidas es estar felices y satisfechos
con los logros obtenidos, también, se concluye que existen factores influyentes en la calidad

de vida de estos, tales como espiritualidad, salud y motivacion.

Segun Bruno (2014) en su estudio de tesis sobre la vejez y mercado de trabajo en la ciudad
de monterrey: Un andlisis a partir de las trayectorias laborales de los adultos mayores, tuvo
como objetivo principal realizar una descripcion acerca de la conformacion y factores
incidentes en la trayectoria laboral de los hombres mayores de 65 afios en el municipio de
Monterrey que son activos dentro del ambiente laboral. Concluyendo que, una insercion
temprana al trabajo tiene incidencia en la formacion elemental, debido a que, interrumpe este
proceso de formacion el cual a su vez incide en el nivel socioeconémico bajo. Cabe resaltar
que este estudio, también, obtuvo como conclusion que la insercién temprana se desarrolla

en las actividades precarias.

En este antecedente se analiza la trayectoria que las poblaciones adultas realizan dentro
del &mbito laboral, el cual nos indica que la insercion a temprana edad es muy importante y
beneficiosa porque ya se conoce todo el manejo en la institucion donde trabaja, haciendo mas

facil su labor y obteniendo mejores resultados.

Segun Parraga (2017) en su tesis de investigacion sobre calidad de vida de los adultos
mayores que son beneficiados a través del centro integral que ayuda a dicha poblacién en
Huancayo, tuvo como objetivo principal obtener el conocimiento sobre calidad de vida de
que tienen estos beneficiarios, para el cual se aplicé una encuesta con 49 preguntas las cuales
fueron repartidas en 8 items. En conclusion, la calidad de vida de los individuos estudiados,
es mala, debido a que, se obtuvieron como resultados que no se perciben cuidados fisicos,
ademas, estos tienen un indice econdmico y social malo, finalmente se obtuvo que, el total

de adultos tienen un ineficiente estado emocional.

En esta investigacion se muestra que en nuestro pais no se brinda el apoyo suficiente a
esta poblacion, como se sabe, existe una institucion que es llamado CIAM que realizan todas
las municipalidades, sino las desarrolla lo deberian hacer para que con ello se mejore su
calidad, pero en nuestro pais el tema de la corrupcion y gestion ineficiente en el estado

disminuye el financiamiento para mejorar la calidad de vida de las personas que se
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encuentran en edad avanzada, quienes son vulnerables y no se respeta ninguno de sus derecho

en ciertas ocasiones.

Huaman (2015) en su investigacion de tesis identifico los factores que limitan o son los
promotores dentro del programa nacional que promueve las oportunidades laborales “Vamos
Perti” que contribuye a reinsertar laboralmente a los beneficiarios de 30 afios de edad a més,
a partir de la experiencia del servicio de capacitacion laboral, el cual se brindé en
Lambayeque entre el 2012 y 2013, con el fin de realizar propuestas de mejora para el
programa. En conclusion, se logré identificar que el ambiente laboral al que pueden acceder
los beneficiarios, requiere personal para labores de tipo operario obteniendo como sueldo un
monto igual o menor a 1,000 soles, ademas, estos deben tener como nivel de educacion
minimo de secundaria completa, contar con conocimientos previos, tener como maximo 35
afios para asi obtener mas posibilidades de éxito, por lo tanto, el estudio demuestra que esta
situacion es limitante para reducir la competencia poblacional que participe o intervenga

en el programa.

Con este estudio nos damos cuenta que, el &ambito operativo empresarial es el que mas
trabajadores necesita, sin embargo, estos trabajadores ganan un sueldo bajo y se exige ciertas
competencias que deben poseer para ser contratados haciendo aln mas competitivo un puesto
de trabajo. Este hecho es uno de muchos que beneficia en gran medida a las empresas, ya
que, estas podran reducir el nimero de postulantes al establecer limites de educacién y de

capacidades.

En un estudio de Matzuda (2018) basado en analizar y realizar un contraste de nociones
de bienestar entre las politicas del ambito social, servicios publicos y adulto mayor, logré
determinar que, existe disociacion entre las énfasis dimensionales del bienestar, por lo tanto
se contrastd que los CIAM desarrollan y ejecutan acciones orientadas a brindar un buen
servicio, este autor, concluye que, solamente 3 programas dirigidos a adultos mayores de un

total de 6, son ejecutados precisamente por municipalidades.

Con este estudio se ha logrado determinar que, muchas municipalidades aun teniendo la
obligacion de ejecutar programas en beneficio de las personas mayores a 60 afios, no las

hacen o solamente desarrollan algunos, esto nos conlleva a darnos cuenta que, por mas que



exista leyes para este tipo de actividades, el sistema de ejecucion en las entidades auln es

deficiente.

Ccora (2018) efectud un estudio con el cual busca obtener su titulo profesional de
abogado, el estudio se baso en determinar el grado de insercion de personas con discapacidad
dentro del mercado laboral, en la municipalidad de ascension, como resultado obtuvo que, el
valor de t tabia€ra menor a 1.72, mientras que t caiculado fue mayor a 27.606, asi determind que,
el grado de insercidn de estas personas realmente es alta. En esta tesis se formula conocer
cual es el grado de insercion laboral de personas con discapacidad, como sabemos existe una
ley en la cual, cada empresa debe tener un porcentaje de personas trabajando, ya que, de esta
manera aquellas personas con discapacidades distintas se sienten Utiles, con ganas de seguir
luchando y saber que, pueden ser Utiles para la sociedad, y el beneficio para ellos es mejorar
su calidad de vida , es por ello que, debemos brindar oportunidades y apoyo a estas personas

que lo necesitan mucho.

Para el desarrollo de nuestro estudio se ha considerado el fundamento tedrico con fuentes

de informacion sobre las variables de estudio que ayuden a tener un mejor conocimiento.

Segun El articulo 2° de la constitucion peruana en la cual se incluye una ley con N.° 28803,
la que hace referencia al adulto mayor, se establece como concepto que las personas con edad

de 60 afios a mas son consideradas dentro de los pardmetros de adultos mayores.

Al hablar del empleo de los adultos mayores en el Per(, debemos empezar definiendo
adulto mayor, la ONU considera como adulto mayor a las personas que poseen 60 a mas
afios, la cual coincide con la edad de jubilacion. En el Per( estas personas pasaron de 9.1% a
formar un 11.9% la poblacion en los ultimos 10 afos. (Inei, 2017 como se cita en peru2l,
2018). Debemos resaltar que, la vejez esta en avance, se debe tomar ciertas medidas para que
se pueda apoyar y hacer efectiva las leyes de proteccién a estos individuos generando asi el

bienestar y utilidad de esta poblacion.

Para la OMS quienes tiene 60 - 74 afios se les consideradas personas avanzadas de edad,
quienes tienen 75 — 90 se les considera dentro de la poblacion anciana y los mayores a estas

edades son denominados (longevos) o grandes viejos. Cabe resaltar que, indistintamente a



todos estos adultos que tengan una edad de 60 a mas se les conocera como personas de la

tercera edad.

También, debemos conocer a que se refiere el envejecimiento, el envejecimiento se asocia
a la pérdida de funciones a nivel neutral y muscular, también, al rendimiento que van
relacionadas con la fuerza y la potencia muscular causando pérdidas de masa de los musculos
y cambios musculares. Todo esto tiene implicancias a nivel funcional como caidas, y
reduccion de actividades de la vida diaria, todo ello tributa a la dependencia y disminucion
en su calidad de vida. (Landinez, 2012).

Cuando hablamos de Teorias sobre envejecimiento se considera importante dar a conocer
que, esta fase no es una enfermedad, sin embargo, esta situacion trae consigo un desgaste
corporal, de articulaciones e incluso problemas al sistema endocrino, etc., por ello, es
necesario recalcar que es una fase de total normalidad, sin embargo, es dificil de explicar
incluso desde el punto fisico, debido a que, lo que para algunos se considera una enfermedad
para otros puede ser o verse desde otra perspectiva porque pueden desarrollar su vida con
total normalidad al igual que cuando se consideraban o estaban en edad de juventud.
(Moragas, 1991).

Para Fajardo (2016) El envejecer es un cambio netamente individual en el que se incluye
muchos factores relacionados al desarrollo en su trayecto de vida y de su desarrollo social
por esta razon es que muchas instituciones tienen que actuar pensando en las necesidades de

su poblacion en el momento preciso.

Moen (2013) Indica que, a medida que los individuos envejecen, estos abandonan los roles
tradicionales del empleo para obtener remuneracion y crianza de los hijos, ambas fuentes
claves de integracion social, pablico o familiar. Entonces podemos decir que, muchas
personas que llegan a la edad adulta se alejan de los medios que lo rodeaban, estas acciones
no son buenas, debido a que, todos necesitamos ser participes de la sociedad o estar incluidos

en algunos grupos de propio interés.

Sociologos, psicologos y gerontélogos han venido desarrollando ciertos modelos basados
en obtener conocimiento, entender cémo influye la cultura y la sociedad en el envejecimiento
(Mishara & Riedel, 2000). Continuamente se procedera a realizar una explicaciéon breve

sobre estos modelos.



Partiendo desde un punto econémico, la teoria de la modernizacién da paso a la exclusion
de los viejos o0 personas de tercera edad del mercado laboral, debido a que, a partir de las
exigencias nuevas que se abren en este mercado, existe mayor competitividad, por lo tanto,
estos necesitarian dominar y estar pendiente de las nuevas innovaciones en la tecnologia, sin
embargo, muchos de estos adultos se han vuelto obsoletos y no se preocupan por estar a la
vanguardia de nuevas tendencias sometiéndose asi a la lucha por la obtencion de ingresos a
través del empleo, asi mismo enfrentarse al avance del tiempo que los lleva directamente a
su jubilaciéon y retiro del ambiente laboral trayendo consigo el aumento de los indices de
pobreza. (Ortiz de la Huerta, 2005).

Otra de las teorias que se tiene son las Teorias funcionalistas o de la socializacion, las
cuales vienen estudiando la funcion o rol que cumplen los ancianos desde la perspectiva de
actividad que desarrollan. Con este estudio se define que, quienes van envejeciendo se
exponen a reducciones en la toma de decisiones, ya que, no dejan de ser autonomos y alguien
maés desarrolla las decisiones por ellos, ademas, se postula que, cuando se llega a esta etapa,
la competitividad de cada uno va decayendo, asi como su bienestar fisico y condiciones
psicoldgicas. Esta teoria, también, nos indica que, la conducta de los ancianos se modificara
a partir de las experiencias que ha vivido y lo que vaya surgiendo en el transcurso del tiempo.
Dentro de ésta, podemos encontrar a la de la actividad, desvinculacion, y de continuidad. La
de la actividad toma en cuenta la importancia de los roles del adulto y busca generar una
explicacion a las causas de la inadaptacion y los problemas sociales que tienen repercusion
en ello. (Mishara et al, 2000).

En la teoria de la desvinculacion se hace referencia al alejamiento del medio social que
tienen las personas cuando llegan a la vejez. Esto puede surgir debido a la voluntad del
envejecido o por causas que desarrolla el propio medio social. Desde el punto de vista social
con la desvinculacién se lograria permitir que se siga un proceso de evolucion en donde las
nuevas generaciones ocupen y formen parte del entorno que lo ancianos van dejando, para
asi contribuir a que muchos jovenes logren obtener empleos y se integren al mercado de
trabajo. (Ortiz, 2005). Este autor, también, hace referencia a la teoria de la continuidad en la
que se tiene como propuesta que el transcurso de la edad adulta hacia la tercera edad son
cambios propios del surgimiento de la vejez para la estabilidad y equilibrio en las etapas de



la vida, sin embargo, debemos mencionar que esta teoria, también, propone que la transicion
de estas etapas no es mas que modificaciones o agregados de nuevas experiencias,
conocimiento, habitos e incluso proyectos, ademas, los valores no se modifican y estos
adultos pueden utilizar ciertas acciones estratégicas para luchar con el sufrimiento y

adversidades que se presenten en el transcurso del resto de su vida.

También, existe las Teorias derivadas a partir del envejecimiento demografico, en estas
se estudian la evolucion social que se viene desarrollando en el transcurso de los afios, como
variables tenemos las tasas de natalidad, mortalidad y la esperanza de vida que se tiene.
Dentro de estas encontramos a la teoria que hace referencia al medio social, en la cual se
menciona que existen condiciones del medio social y las biol6gicas que tienen incidencia en
la conducta de las personas en edad de vejez, debemos resaltar que, en esta teoria se involucra
los obstaculos que dejan sin posibilidades a estos, ademas, de las adversidades materiales las
cuales repercuten en las actividades que desarrolla el individuo para obtener dinero y mejorar
su salud. También, debemos resaltar que estas personas necesitan el apoyo de la familia, la
motivacion y establecimiento de relaciones con la sociedad para estimular el desarrollo de
actividades. (Mishara et al, 2000).

Otra de las Teorias derivadas de la demografica, es la de la construccion social de la vejez,
esta se enfoca en criticar la desvalidés que se ha adjudicado a la vejez, a la cual incluso se le
ha comparado o aducido como imagen parasitaria e improductiva en la que los adultos solo
esperan la ayuda social y no hacen més al respecto. Por eso esta teoria trata de desprestigiar

la creacion de esa imagen.

Una de las variables a la que se le debe tener consideracion dentro de nuestro estudio es
la calidad de vida, la cual esta definida por la OMS (2005) como la percepcidn que tienen las
personas sobre el contexto en el que se encuentran, ya sea cultural, la realidad versus sus
objetivos 0 expectativas. Esta entidad, afirma que, calidad de vida es producto de la salud, el
estado en el ambito de la psicologia del individuo, su nivel de autodeterminacion, como se

desarrolla en el entorno y las relaciones que establece con el medio social.

Asi mismo Vera (2007) afirma que, la calidad de vida es subjetiva, esta asociada a la
percepcidn y personalidad de cada uno, el bienestar y satisfaccion, ademas, esta relacionada

a la salud, interaccion en el medio social, entre otros factores.



Para Velandia (1994) la calidad de vida se obtiene a partir de una interaccion de ciertos
caracteres como, por ejemplo, el lugar donde vive, vestimenta, educacion, la alimentacion, y

las libertades que tiene cada uno.

Dentro de la calidad de vida debemos tener en cuenta diversas dimensiones que lo

involucran, por ejemplo, la salud fisica, psicoldgica, relaciones sociales y el ambiente.

Al hablar de salud fisica debemos entenderla como el funcionamiento correcto del
organismo, ya que, es el vehiculo que nos viene transportando desde que nacimos.

(Velazquez, sf.).

Para Martinez (1998) en la calidad de vida se valoran el estado de salud fisico en cuanto
a condiciones fisicas, enfermedades, sintomas, el autocuidado y el ejercicio. También,
menciona que, la calidad de vida se mide con diversos indicadores como los que encontramos
a continuacion.

Dentro de los indicadores para analizar la salud fisica tenemos al dolor, para Mendoza &
Roncal (2018) es una sensacion subjetiva propia del adulto mayor, ya que, estos son los que
lo manifiestan mas que cualquier otra persona. (p. 43)

También, tenemos la dependencia de medicinas, ya que, los adultos de la tercera edad son
consumidores de medicamentos en su gran mayoria ya sea porque sufren de algin malestar
o0 se automedican, la energia para la vida diaria, ya que, al igual que la movilidad son factores
que necesitamos dia a dia para desarrollar las diversas actividades cotidianas o domeésticas,
también, tenemos el indicador de suefio o descanso, debido a que, es fundamental descansar
el tiempo necesario para recargarse de energia, desarrollar la concentracion y participacion.
Ademas, debemos considerar como indicadores a la actividad diaria y la capacidad de trabajo,
ya que, a medida que la edad avanza el cuerpo se va deteriorando especialmente en el sistema
muscular, esquelético, corporal y sensorial.

Cuando hablamos del aspecto psicologico nos referimos al estado afectivo y cognitivo,
para Cardona & Agudelo (2005) es la percepcidn respecto a este estado y estd compuesto por
factores como la imagen del cuerpo que tiene uno mismo, la satisfaccion por la vida,
capacidades de concentracion, los pensamientos, apariencia.

Para este factor tenemos indicadores como los sentimientos positivos, la espiritualidad,

religion y creencias, ya que, son importantes para relacionarse con otros e integrarse a una
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comunidad o religion, también, tenemos a los pensamientos y concentracion, ya que, los
adultos por lo general van perdiendo esta capacidad con el pasar del tiempo, a la imagen
corporal que representa el como se ve el adulto respecto a su cuerpo a igual que autoestima
que representa el sentimiento de valoracién de si mismo y a los sentimientos negativos que
parten de tensiones almacenadas, la crisis o problemas mentales. (Mendoza & roncal, 2018,
pp.44 - 45).

En cuanto a las relaciones sociales Cardona &Agudelo (2005) hace referencia a la
percepcion de las condiciones relacionadas a la sociedad, la familia, amigos y entorno,
ademas resalta que, es importante que los adultos se relacionen a con las religiones, la
sociedad para adquirir un rol dentro de ella que contribuya a garantizar una mejor vida.
Dentro de esta dimensidn tenemos a indicadores como las relaciones personales porque estan
contribuyen a tener un mejor bienestar y apoyo, a la actividad sexual, asi permite la creacién
de intimidad y expresar sentimientos hacia la pareja, también, tenemos el indicador de apoyo
social, debido a que, es derecho de los adultos y las entidades deben facilitar el apoyo
necesario.

Otra de las dimensiones de calidad de vida es el ambiente, para Géalvez & Henriquez
(2014) como ambiente se puede definir al entorno en el que los adultos interacttan, en esta
dimensién se tiene como indicadores a la libertad y seguridad porque los adultos tienen el
derecho a vivir sus pensamientos y decisiones de manera libre, al ambiente fisico por ser el
entorno en donde se desenvuelve el ciudadano, segun Rodriguez, N. & Garcia, M. (2006) el
ambiente fisico se refiere al lugar donde se desarrollan las actividades humanas ya sea
elementos naturales, alimento, vivienda, vestido y bienes. (p.57).

Otro de los indicadores son los recursos econdmicos, ya que, para disfrutar la vejez
dignamente y ser independientes se necesita de recursos econdmicos que satisfagan las
necesidades, también, tenemos como indicadores a la oportunidad de informacion asi se
permitira que los adultos sean informados de cualquier situacion o tema de interés, al ocio y
descanso para que se puedan recrear y sentirse mejor.

Como indicadores para medir el ambiente tenemos al hogar, porque los adultos deben
contar con éste para que puedan residir solos o con su familia, asi mismo, se debe tener en

cuenta que, el hogar debe satisfacer sus necesidades bésicas, a la atencion sanitaria por ser
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necesaria y de caracter integral, también, al transporte porque se necesita de esto para poder
movilizarse de un lugar a otro.

Existen ciertos enfoques en cuanto a calidad de vida, dentro de ellos tenemos al enfoque
de calidad de vida como condicidn de vida, en esta teoria se hace referencia a las condiciones
de vida medibles objetivamente como, por ejemplo, la salud fisica, las actividades sociales y
funcionales, los ingresos, vivienda, ademas, se vincula con criterios subjetivos, ya que, no
existen parametros especificos que definan una calidad de vida buena porque estos varian
dependiendo del individuo, del entorno social, los recursos propios y el bienestar personal.
(Urzta & Chaqueo, 2012).

Otro de los enfoques es la calidad de vida como satisfaccion con la vida, a esta teoria se
critica mucho, debido a que, deja de lado la parte objetiva para centrarse en la subjetiva, en
este caso la evaluacién es netamente individual, influida por la percepcion que tiene cada
uno, y la experiencia en una situacion establecida, para Urzla, et al. (2012) La calidad de

vida subjetiva es el grado en el que el individuo siente satisfaccion con su vida. (p. 64)

La teoria de la calidad de vida como la sumatoria de satisfaccion con la vida y condiciones
de vida, en esta teoria las condiciones de vida se establecen de manera objetiva a partir de
los sentimientos objetivos para asi reflejar el nivel de bienestar en general, pero esta teoria

no involucra a los valores.

Por otro lado, tenemos al enfoque de calidad de vida como la sumatoria de satisfaccion de
vida y condiciones de vida influenciada por los valores, en este caso se define a la calidad de
vida en un estado general de bienestar y considera los aspectos subjetivos y objetivos medido
a través de los valores personales, consideran que una variacion en cualquiera de estos
ambitos tiene influencia en los otros. También, tenemos al enfoque de calidad de vida como
sumatoria de satisfaccion y condiciones de vida influenciada por la evaluacion, en este caso
la calidad de vida que perciba el individuo dependera de la evaluacion sobre sus condiciones

de vida objetiva y su nivel de satisfaccion frente a ello.

Otra de nuestras variables de investigacion la cual nos ayudard a realizar el estudio
propuesto es la insercién laboral. Ustarroz (1998) menciona que, la insercién en el mercado
laboral, nos obliga a referirnos a determinados contingentes de empleo y el logro de una

ocupacion o puesto de trabajo remunerado.
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Para Francisco lturriaga, presidente de la Unidon Nacional de Pensionados de Chile AG,
los adultos mayores que se declaran como trabajadores solo tienen acceso a trabajos precarios

y sueldos miserables.

Esta situacion abre paso a los nuevos desafios sobre el acceso al mercado y a la calidad
de vida que poseen, también, el hecho de tener pensiones bajas y que los llevan a postergar

la edad de jubilacion.

Segln INEI (2018) el 56.1 % de poblacion activa en el mercado laboral son personas
pertenecientes a la tercera edad principalmente hombres los cuales ocupan un 68,5% vy
44.7%, lo ocupan las mujeres. Los que no estan activos laboralmente conforman un 43.9%,

sin embargo, dentro de este porcentaje las mujeres son las que ocupan la gran mayoria.

Una de las preocupaciones que se da hoy en dia es el desempleo que se viene generando,
el cual tiene repercusion principalmente en trabajadores de tercera edad, en las cuales se han
obtenidos datos en descenso de actividad significativa, ademas, el nimero de ancianos

prematuros es cada vez mas elevado. (Ustarroz, 1998).

Debemos saber que actualmente las empresas buscan ciertas cualidades en los
trabajadores para que garanticen y contribuyan en el crecimiento de las organizaciones, estas
cualidades son: segun diario Gestion (2016) el dominio de inglés, manejo de las nuevas
tecnologias, la productividad, la adaptacion al cambio, la pasion por el trabajo, la orientacion
a los resultados y la movilidad geografica. Sin embargo, los adultos mayores no cuentan con
tales condiciones porque a ellos les cuesta adaptarse a la tecnologia y a los avances de este
campo, debido a que, ellos crecieron en otra época, ademas, la falta de conocimiento y el
hecho de que los aparatos que no estan acondicionados a las capacidades que uno tiene a esa
edad como la visién y el tacto, la descoordinacion, genera que se sientan excluidos de este
ambito. (Moral, 2016).

Segn Ramos (2016) los adultos se enfrentan a condiciones de trabajo muy distinta a las
de los jovenes que trabajan, esto ha conllevado que muchos individuos en edad de jubilacion
opten por trabajar en el mercado informal para obtener ingresos que contribuyan a su
bienestar. Cabe resaltar que, actualmente existente la competitividad en un trabajo, ya que,
las empresas establecen ciertas caracteristicas necesarias y habilidades para un puesto de
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trabajo ademas de la educacion, se sabe que, muchos individuos pueden tener el
conocimiento necesario para un puesto, pero no cuentan con un titulo profesional o
documentos que sustenten su conocimiento por lo tanto son descartados de la postulacion al

puesto en el que se podrian desarrollar de la mejor forma posible.

Al igual que en el Peru, en Venezuela la composicion de la fuerza de trabajo estd en
constante cambio producto de los cambios que se vienen generando hasta el dia de hoy en
ese pais, sin embargo, en éste, la proporcidn conjunta de los trabajadores de edad y los adultos
mayores se incrementd en 7.3% constituyendo asi la cuarta parte del total de la fuerza de
trabajo (Carrillo, 2012).

La vejez ha empezado a adelantarse y empieza a invadir a los individuos que aun son
activos laboralmente generando asi nuevos conceptos como la prejubilacion, que puede ser
anticipada, total o parcial, perjudicando asi a la poblacion que se encuentra entre los 50 a 65
afios. Entonces, si se adelanta la jubilacion, habra repercusiones en el desarrollo del resto de
vida del adulto, adelantar la edad de jubilacion tendra repercusion en la calidad de vida
porque este hecho influira en sus sistema de pension y la obtencion de ingresos a partir de
esta, también, debemaos resaltar que, el transcurrir de la fase de envejecimiento se vuelve para
muchos una tortura y aparecen grandes problemas personales como la dificil adaptacion,

sentimientos de inseguridad e inutilidad, crisis de identidad.

Cabe resaltar que, los seres humanos tenemos como principal fuente de ingreso la
actividad productiva, esta actividad se refiere al trabajo remunerado o no remunerado, este
ocupa una parte significativa del tiempo y puede generar repercusion en la calidad de vida,
debido a que, genera un ingreso, oportunidad de socializar e identidad para hacer cosas
nuevas. (Eurostat, 2015).

Parodi (2018) afirma que, sin lugar a dudas, la mayoria de los ciudadanos en el Peru tienen

al empleo como principal medio para la obtencidn de ingresos.

Al ser el trabajo la principal fuente de empleo, podemos decir que si no se cuenta con esto
las personas no podrian sustentarse econémicamente, debido a que, el dinero es necesario
para diversas situaciones de la vida diaria como cubrir un seguro de salud, la vestimenta, la

alimentacion, el ocio, etc.
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El empleo permite ganarse la vida en una sociedad donde esta establecido que éste es la
principal fuente de ingresos, aunque, una parte minoritaria de la poblacion vive del
rendimiento de activos financieros e inmobiliarios y no le hace falta oficio ni profesion. Sin
embargo, cuando el empleo no permite ganarse la vida aparece el concepto de persona
trabajadora en situacion de pobreza. (Trillas et al, 2018).

Milan (2010) coincide con estos autores, el menciona que, el mercado de trabajo es muy
importante no solo para los adultos sino para la poblacidon en general porque al trabajar se

genera ingreso gque contribuye y mejora los sustentos economicos.

El estado peruano ha venido realizando ciertas actividades y procesos que protejan al
adulto, a partir del afio 2006 se crea la ley 28803 (Ley de proteccién al adulto mayor) en la
que se garantiza los mecanismos legales para que las personas adultas mayores formen parte
y sean reconocidos en los nuevos tratados y constitucion asi mismo, formen parte de la
integracion en el desarrollo socioeconémico, cultural y politico. En esta ley se integraron
lineamientos como el envejecimiento saludable, acceso al empleo, prevision y derecho a
tener seguridad en el ambiente social, ser participe de las diversas actividades y beneficios

que brinda el estado para ser integrados socialmente, tener una educacion, etc.

Segun la constitucion politica del Peru, El articulo 8° de la Ley N.° 28803, se establece la
creacion de los CIAM como una organizacion dentro de las municipalidades con el objetivo
de promover aprendizaje mutuo y entrelazar amistad con los compafieros, conocer los
conflictos personales, desarrollar actividades de integracion, participar en talleres de
autoestima, promover que los adultos mayores a una formacion educativa, buscar alternativas

de mejora y proponer soluciones a cada problema que afecta al adulto mayor.

Actualmente nuestro estado peruano promueve reglamentos que contribuyen a brindar una
calidad de vida adecuada para con adultos mayores, asi mismo, sus derechos se puedan
respetar, tengan igualdad de oportunidades y asi participar en los programas que realiza el

gobierno.

En el articulo N °3.- Derechos de la persona adulto mayor, menciona que, toda persona
adulta mayor tiene derecho a llevar una vida dptima y con igualdad de oportunidades,
defendiendo sus intereses, promover apoyo para su familiar dentro del ambiente social para
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asegurar una vida saludable y (til, brindarles el acceso a programas de aprendizaje y
capacitacion para seguir siendo capaz de cumplir sus objetivos y contar con atencion en

servicios de salud preferenciales.

Asi como los derechos con los que cuentan los adultos mayores para obtener una buena
calidad de vida, también, tienen existen otros derechos laborales, por ejemplo, desenvolverse
en cualquier funcién del puesto ocupado, teniendo en cuenta sus experiencias y capacidades
para calificar su desempefio, no seran discriminados por su edad, debe conocer sus horarios
laborales y planes vacacionales de acuerdo a sus necesidades teniendo en cuenta que no
perjudique a la excelencia de la entidad empleadora y por ultimo gozar de los mismos

derechos que los demas colaboradores.

Al mencionar como tema de investigacion a las municipalidades es necesario averiguar el
papel de las municipalidades frente a esta problematica, empezaremos definiendo a que se
conoce como municipalidad. Segun Ramirez (2017) define a la municipalidad como el
organo de gobierno local, que tiene como finalidad la representacion, promocion de servicios,
desarrollo, etc., en beneficio de una comunidad. Asi mismo, para que se realice una excelente
gestion en una municipalidad es necesario elaborar y proponer diversas estrategias,

actividades y técnicas que permitan el desarrollo de la comunidad.

Como problema de investigacion definiremos si ¢Es la insercion laboral una estrategia
factible de las municipalidades para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores de los

distritos de Moche y Salaverry, 2019?

Como justificacién al desarrollo de este proyecto tenemos la conveniencia, relevancia

social, implicancias préacticas y utilidad metodoldgica.

Conveniencia, porque se va a realizar ciertos aportes que contribuyan a mejorar la calidad

de vida de los adultos a través de la insercion al mercado laboral.

Relevancia Social, la presente investigacion sobre la insercion laboral como estrategia
para mejorar la calidad de vida beneficiard a los adultos mayores del distrito de Moche y
Salaverry, ya que, se dara a conocer ciertos factores para la insercion laboral para brindarles
una calidad de vida adecuada y digna, porque todos tienen derecho a ello y a desempefiar un

trabajo dentro del mercado laboral.
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Implicancias préacticas, porque con la propuesta de creacion de un programa de asociacion
de adultos mayores se va a poder insertar al mercado laboral a los adultos mayores ademas,
la investigacion ayudara a analizar la factibilidad de las estrategias que utilizan las
municipalidades para reinsertar al mercado laboral a los adultos mayores y determinar si
realmente tiene incidencia en el mejoramiento de la calidad de vida de los adultos mayores,
debido a que, la insercidn laboral es fundamental para que estos se sientan Utiles y tengan sus

fuentes de ingresos vigentes.

Utilidad metodoldgica, este trabajo se realizara utilizando el proceso de investigacion
cientifica otorgada por la universidad, con los mismos lineamientos se recolectard la
informacion clave y conveniente para las futuras investigaciones de nuestra casa de estudios,
ademas, se ha creado un instrumento para analizar la insercion laboral, el cual contribuira o

servira de referencia para futuras investigaciones.

Para la resolucion del problema se han planteado como objetivo general analizar la
insercion laboral como estrategia factible de las municipalidades para mejorar la calidad de
vida de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 2019. También,
formulamos objetivos especificos con los cuales se busca determinar el porcentaje adultos
mayores de distritos de Moche y Salaverry que se encuentran laborando, evaluar la calidad
de vida de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry a través del instrumento
WHOQOL - BREF basada en 4 dimensiones. Ademas, se tiene como objetivo especifico
establecer una comparacion entre la calidad de vida que presentan los adultos mayores de los
distritos de Moche y Salaverry y proponer un plan de negocio para la asociacion de adultos

mayores de los distritos de Moche y Salaverry.

Finalmente, la hipotesis no se ha considerado, debido a que, segin Galan (2009) en un
estudio descriptivo no se requiere, es suficiente con plantear las preguntas de investigacion.
El estudio es descriptivo propositiva porque se busca generar conocimiento y describir las
condiciones de vida que tienen los individuos de estudio de los distritos de Moche y
Salaverry, Asi mismo, proponer un plan de negocio para la insercion laboral de los adultos

mayores como propuesta de mejora de la calidad.
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II. METODO

2.1. Tipoy disefio de investigacion
2.1.1. Tipo de investigacion
Segun el enfoque nuestro estudio es cuantitativo, segun Hernandez, Fernandez & Baptista
(2014) se considera de este tipo porque para procesar los datos obtenidos se realiza en
tabulaciones y andlisis estadistico (p.4). También, es retrospectivo, debido a que, nuestro
estudio registré informaciéon de hechos ocurridos anteriormente y aplicada porque esta
orientada a la aplicacién de métodos que nos permiten conocer la realidad y solucion del

problema.

2.1.2. Disefio de investigacion
No experimental, ya que, la investigacién no manipula las variables a estudiar y solo se
centra en observar y tomar datos del fenémeno para después analizarlo. (Hernandez, et al.
2014, p. 152).

Transversal, porque los datos han sido recopilados en un tiempo y momento dado. Asi
mismo, se utiliz6 dos variables para el desarrollo de la investigacion por lo tanto se considera

como bidimensional.

Descriptivo, debido a que, se tiene como objetivo analizar e interpretar la variable a fin de
determinar los beneficios de la insercion laboral y como esto contribuye para mejorar la

calidad de vida de adultos mayores (Sanchez & reyes, 2009).
Esquema de disefio

Cuando se trata de un estudio tipo descriptiva - transaccional, que se representa

graficamente de la siguiente manera.
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M/ox
\Ov

Ox: Calidad de vida de los adultos mayores

M: Muestra de estudio.

Ov: Insercidn laboral como estrategia factible de las municipalidades

2.2. Operacionalizacion de variables

Las variables con las que este estudio cuenta son la insercion laboral y la calidad de vida.
La variable insercion laboral en este caso no tiene un método de aplicacion claro que nos
permita deducir unas dimensiones 0 competencias relevantes, por ello para la
operacionalizacion se ha considerado como mejor alternativa el hacer uso de teorias y
estudios bibliograficos de diversos autores como, por ejemplo, Javier Vidal Garcia quien
desarrolla un estudio sobre métodos de analisis de la insercion laboral en el afio 2003, en el
que utiliza a la empleabilidad como una de las variables para medir la insercién, a Victoria
Castillo, Moira Ochaco y Diego Schleser quienes consideraron a variables como la
experiencia, nivel educativo, competencia personal para medir la insercion laboral. En la
operacionalizacion de la variable calidad de vida se ha considerado del instrumento de
WHOQOL — BREF creada por la OMS, (1991) la escala WHOQOL - BREF es aplicable a
adultos mayores o individuos con 50 afios a mas. Es un cuestionario en el que un informador
responde a las preguntas de cada una de las mediciones de la calidad de vida, también, puede

ser auto administrado.
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) L Definicion _ _ ) Escala de
Variable Definicion conceptual ) Dimensiones Indicadores o
operacional medicion
La insercion laboral es un proceso de Esta variable se medira a Empleabilidad % de individuos con empleo
integracion al medio laboral en el que través de 3 dimensiones, Entorno Educacion
intervienen distintos factores desde las y 5 indicadores por el Productivo Experiencia Laboral
Insercion caracteristicas que presentan las cual se obtendra los datos Nominal
omina
laboral personas Y las oportunidades que ofrece mediante la técnica de la _ Actividades De Interaccion
o Relaciones
el mercado laboral originando un encuesta y el
- ) ) Laborales
encuentro entre empleabilidad y la cuestionario como Competencia Personal
ocupabilidad. (BISQUERA, 1992). instrumento.
Dolor
Es la percepcion que un individuo tiene . o Dependencia de medicina
) ) Esta variable se medira a . —
basado en diversos factores, por ejemplo, ) _ _ Energia de la vida diaria
] ) través de 4 dimensiones, - _
la cultura, valores, en como vive y la o Salud fisica ~ Movilidad
y o y 24 indicadores por el _
relacion con sus objetivos, las ) Suefio y descanso
) ) cual se obtendré los datos __ _
expectativas que tiene, las normas a las ) o Actividades de la vida diaria
) ) ) o mediante la técnica de la : :
Calidad que estd sometido, inquietudes, etc., Capacidad de trabajo )
) ) ) L encuesta y el Ordinal
de vida ademas, esta variable esta influida por la ) ) Sentimientos positivos
. cuestionario como
salud fisica de la persona, estado ) Espiritualidad, religion,
o _ _ instrumento  bajo el
psicologico, independencia 0 . creencias personales
método de escala de Psicolégica

autodeterminacion, relaciones en el
ambito social y con el entorno.

(OMS, 2005).

Likert.

Pensamiento, aprendizaje,

memoria y concentracion

Imagen corporal
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Autoestima

Sentimientos negativos

Relacion social

Relaciones personales

Actividad sexual

Apoyo social

Ambiente

Libertad y seguridad

Ambiente fisico

Recursos econémicos

Oportunidades de

informacion

Ocio y descanso

Hogar

Atencidn sanitaria /social

Transporte

Nota: Dimensiones e indicadores de insercion laboral, segun Castillo, V., Ochaco, M., & Schleser, (2014), Allen, J., Ramanekers, G. & Van, R. (2003)

Dimensiones e indicadores de calidad de vida segin OMS (1991)
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2.3. Poblacidn, muestra y muestreo
2.3.1. Poblacion
La poblacion esta conformada por todos Adultos mayores que viven en el distrito de
Moche y Salaverry. En el distrito de Moche existen un total de 3126 y en el distrito de

Salaverry 1529 personas que pertenecen al rango de adultos mayores.

2.3.2. Muestra
Para nuestro estudio se ha utilizado la formula de tamafio de muestra de poblacion finita,
teniendo en consideracion que la poblacion de adultos mayores de las 2 municipalidades

forma un total de 4655. Obteniendo una muestra de:

B 1.962 x 0.8 x 0.2x4655
~ (0.052x(4655 — 1)) + 1.962 x 0.8 x 0.2

n

n= 233

Donde:

= Nivel de significancia 95% (1.96)

Z
p = Casos favorables 80%
q = Casos desfavorables 20%
e = Margen de error permitido 5%
n = Tamafo de muestra
Cabe resaltar que un 67% de encuestas seran aplicadas en el distrito de Moche (156

encuestas) y un 33% seréa aplicado al distrito de Salaverry (77 encuestas).

2.3.3. Muestreo
Para realizar el estudio se utilizd un tipo de muestreo probabilistico, aleatorio simple,
teniendo como poblacion objetivo a todos los adultos mayores de distrito de Moche y

Salaverry.

Para los criterios de inclusion, en esta investigacion los que participaran seran los adultos
mayores de 60 afios a mas de ambos sexos de los distritos de Moche y Salaverry y como
criterio de exclusion se considerara a todos los ciudadanos menores de 60 y ciudadanos que

no pertenezcan a los distritos de Moche y Salaverry.
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2.3.4. Unidad de analisis

Para la unidad de andlisis de considera a un adulto mayor del distrito de Moche y un adulto

mayor del distrito de Salaverry.

2.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad
2.4.1. Técnica
Fue elegida la encuesta la cual seréd aplicada a los adultos mayores de dichos distritos para
asi recopilar los datos necesarios para la investigacion.
2.4.2. Instrumento
Para analizar la calidad de vida de los adultos mayores se aplicard el cuestionario
WHOQOL - BREF de la OMS, (1991) el cual cuenta con 4 dimensiones como son la fisica,

psicoldgica, social y ambiente cada uno de ellos con sus respectivos indicadores.

Dimensiones N° de item item
Fisica 7 Para medir esta dimension se hara uso de la P3, P4,
P10, P15, P16, P17, P18.
Psicolégica 6 Para medir esta dimensién se haré uso de la P5, P6,
P7, P11, P19, P26.
Social 3 Para medir esta dimension se hara uso de la P20,
P21, P22.
. 8 Para medir esta dimensién se hara uso de la P8, P9,
Ambiente

P12, P14, P20, P24, P25.

Para analizar la insercion laboral se desarrollara un cuestionario dividido en 3 dimensiones

los cuales son, empleabilidad, entorno productivo y relaciones interpersonales.

Dimensiones N° de Item
items
Empleabilidad 5 Para medir esta dimension se hard uso de las
pregunta 1 hasta la pregunta 5.
Entorno productivo 3 Para medir esta dimension se hard uso de las
pregunta 6 hasta la pregunta 8.
Relaciones laborales 9 Para medir esta dimension se hard uso de las

pregunta 9 hasta la pregunta 18.
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2.4.3. Validez y Confiabilidad
El instrumento WHOQOL- BREF fue validado mediante el juicio de expertos en el
estudio de Mendoza, N. & Rocal, K. (2018) por lo tanto este estudio sera la referencia de
validacion de nuestra variable calidad de vida, el instrumento fue validado por 6 expertos
especializados en el tema, (Ver anexo N° 6)

El instrumento de insercién laboral fue validado por 5 especialistas por lo que se pudo
observar que hay concordancia en la opinion de los jueces en las diferentes preguntas, (Ver

anexo N° 7)

Para la confiabilidad del instrumento WHOQOL- BREF se ha considerado a las autoras
Mendoza, N. & Rocal, K. (2018) quien en su estudio aplico la encuesta a 30 adultos mayores
de ambos sexos durante una semana. En su analisis de confiabilidad utilizo el coeficiente alfa

de Cronbach. La prueba arrojo un coeficiente de 0,752 considerando como aceptable.

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,752 24

Criterios de fiabilidad

Coeficiente Criterio
Coeficiente alfa>.9 Excelente
Coeficiente alfa >.8 Bueno
Coeficiente alfa >.7 Aceptable
Coeficiente alfa >.6 Cuestionable
Coeficiente alfa >.5 Pobre
Coeficiente alfa <.5 Inaceptable

Nota: Elaborado por Cronbach y Shavelson, (2004)

Para la confiabilidad del instrumento de insercion laboral se realizd una prueba piloto en
donde participaron 23 adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, pero, por ser
un cuestionario que presenta escala de medicion nominal no se puede llevar acabo el método
de Alfa de Cronbach.
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2.5. Procedimiento

Para llevar a cabo la recoleccion de datos se adopto el siguiente procedimiento general.
Como primer paso, se procedio a seleccionar un instrumento que nos permitiera medir las
variables de investigacion. Como segundo paso, se procedié a elaborar estrategias para la
buena aplicacion de los instrumentos, luego se procedera a aplicar las encuestas, se abordara
a los individuos saludando cordialmente y posteriormente explicarles el motivo de la visita
de manera clara para contar con su participacion. A cada participante se le brindara una breve
explicacion del estudio, seguidamente se procedera a leer las instrucciones para llenar el
cuestionario, se entregara el mismo y se ayudara en el desarrollo de las preguntas, debido a
que, por ser de edad avanzada muchos tienen problemas de audicién y vision. Una vez
finalizado se les expresara las gracias a los participantes. Posteriormente de revisaran ambas
encuestas para cerciorarse que se llenen correctamente para luego realizar las tabulaciones
correspondientes en el programa Excel o SSPS. Dentro de este programa se crearan 2 bases
de datos, una base por cada instrumento para posteriormente realizar un analisis de las

variables y describir la situacion de calidad e insercion de los adultos mayores.

2.6. Meétodos de anélisis de datos
El anélisis de datos de esta investigacion es estadistico descriptivo, los resultados se
mostraran por medio de figuras y tablas estadistica, donde se buscara reflejar de la mejor
manera posible los datos recolectados en la aplicacion de los instrumentos.

2.7. Aspectos éticos

En esta presente investigacion se tomara en cuenta las cuestiones éticas pertinentes como:

Confidencialidad; La informacion que sea obtenida no va a ser revelada ni divulgada para
cualquier otro fin; protegiéndose la identidad de las personas que participan como

informantes de la investigacion.

Consentimiento informado; La finalidad del consentimiento informado serd solicitar
autorizacion de las municipalidades de Moche y Salaverry para la realizacion de la

investigacion y lograr su participacion de manera voluntaria.

Libre participacion; Participacion libre y sin presion alguna de los residentes de los distritos
de Moche y Salaverry para recoger la informacion necesaria para la investigacion.
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Anonimidad; Se mantendra en el anonimato a los participantes desde el inicio de la

investigacion.
Confiabilidad de la informacidon externa (Bibliografia).

Respeto al lugar donde se realizan las investigaciones; Se obtendra los permisos necesarios
para poder ingresar al lugar por parte de las personas autorizadas, también, se cumplird con

las reglas y normas establecidas por la institucién

Veracidad; La recoleccion de la informacion, el anélisis y los resultados son verdaderos, de

la misma manera no encaminar los resultados de acuerdo al objetivo de la investigacion.

Derecho de autor; Se respetara la autoria de otros autores, ya sean tedricos o practicos

(patentes) No plagio, falsificacion de otros trabajos,

Veracidad en el registro de la informacion; Los datos registrados en esta investigacion son

veridicos.
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I1l.  RESULTADOS
Obijetivo especifico 1: Determinar el porcentaje adultos mayores de los distritos de Moche y

Salaverry que se encuentran laborando.

Tabla 3.1:
Empleabilidad de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 20109.
- Salaverry Moche
[0)
Empleabilidad f Yo . % - %
Si cuentan con empleo 47 20% 18 8% 29 12%
No cuentan con empleo 130 56% 49 17% 81 39%
Cuenta con negocio 56 24% 6 30 50 21%
propio
Total General 233 100% 73 27% 160 73%

Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 2019.

De un total de 233 adultos mayores encuestados en el distrito de Moche y Salaverry, el 20% de estos
se encuentran laborando mientras el 56 % no lo hace, ademas, el 24% de los adultos cuentan con

negocio propio como fuente de ingreso.
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Obijetivo especifico 2: Evaluar la calidad de vida de los adultos mayores de los distritos de

Moche y Salaverry a través de cuestionario WHOQOL- BREF basada en 4 dimensiones.

Tabla 3.2:

Calidad de vida de los adultos mayores del distrito de Moche, 2019.

) ) Baja Media Alta
Calidad de vida TOTAL
f % F % f %
Salud fisica 54 34% 77 48% 29 18% 160
Psicolodgica 22 17% 126 73% 17 11% 160
Relacion social 59 37% 100 63% 1 1% 160
Ambiente 38 24% 110 69% 12 8% 160

Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 2019.

De un total de 160 adultos mayores encuestados, observamos que un 48% de adultos tienen

un estado de salud fisica media, el 73% tiene salud psicoldgica media, al igual que relaciones

sociales y ambiente con un 63% y 69% respectivamente consideran que en estos aspectos su

calidad de vida es media.
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Obijetivo especifico 3: Establecer una comparacion entre la calidad de vida que presentan los

adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry.

Tabla 3.3:
Calidad de vida de los adultos mayores del distrito de Salaverry, 2019.
. . Baja Media Alta
Calidad de vida - % F % F % TOTAL
Salud fisica 24 33% 31 42% 18  25% 73
Psicoldgica 16 22% 44 60% 13 18% 73
Relacién social 25 34% 44 60% 4 5% 73
Ambiente 24 33% 45 62% 4 5% 73

Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry,
20109.

En la tabla 3.3. De un total de 73 adultos mayores encuestados, observamos que un 42% de
adultos tienen un estado de salud fisica media, el 60% tiene salud psicologica media, al igual
que relaciones sociales y ambiente con un 60% y 62% respectivamente consideran que en

estos aspectos su calidad de vida es media.

Tabla 3.4:
Calidad de vida en general de los distritos de Moche y Salaverry, 2019.
Calidad de Moche Salaverry
vida F % F %
Baja 31 19% 18 25%
Media 108 68% 45 62%
Alta 21 13% 10 14%
Total 160 100% 73 100%

Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 2019.

En latabla 3.4. Con respecto a la calidad de vida de los adultos mayores de Moche y Salaverry
realizamos una comparacion de su calidad de vida donde 108 adultos mayores del distrito
Moche representan un 68% del total, los cuales tienen una calidad de vida Media, mientras
que, el distrito de Salaverry 45 adultos mayores representan 62% del total tiene una calidad
de vida Media.
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Objetivo General: Analizar la insercion laboral como estrategia factible de las municipalidades para mejorar la calidad de vida de los
adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 2019

Tabla 3.5.

Calidad de vida de los adultos mayores insertados en el mercado laboral

Calidad de vida de los Salaverry Moche
adultos mayores que F %
trabajan F % F %
Baja 5 11% 2 4% 3 6%
Media 25 53% 11 23% 14 30%
Alta 17 36% 5 11% 12 26%
Total General 47 100% 18 38% 29 62%
Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry.

Tabla 3.6
Calidad de vida de los adultos mayores no insertados en el mercado laboral
Calidad de vida de los o Salaverry Moche
adultos que no trabajan ° E % f %
Baja 38 29% 14 11% 24 18%
Media 88 68% 32 25% 56 43%
Alta 4 3% 3 2% 1 1%
Total General 130 100% 49 38% 81 62%

Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry, 2019
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Tabla 3.7.
Calidad de vida de los adultos mayores con negocio propio

Calidad de vida de los Salaverry Moche
adultos con.negomo F % f % f %
propio
Baja 6 11% 2 4% 4 7%
Media 40 71% 2 4% 38 67%
Alta 10 18% 2 4% 8 14%
Total General 56 100% 6 12% 50 88%

Nota: Encuesta aplicada a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry.
De un total 233 adultos mayores encuestados en el distrito de Moche y Salaverry, 47 de los adultos mayores se encuentran laborando
para una entidad publica o privada en la cual se resalta que, un 36% tiene calidad de vida alta y un 53% media, mientras 56 adultos
mayores cuentan con un negocio propio manteniendo asi a un 36% de estos con una calidad de vida alta, debido a que, al generar ingresos
por si mismos y tener sus negocios tienen mayores beneficios, no solo econémicos, sino también, psicoldgicos porque eso les ayuda a
mantenerse activos y sentirse bien consigo mismos, en cuanto a los no insertados, el 68% tiene calidad de vida media solo un 3% alta y
29% baja, esto se debe a que, estas personas no tienen ningun ingreso o se sustentan con el apoyo de las familias, los que si tienen

ingresos mencionan que son provenientes de pensiones producto del trabajo realizado durante el transcurso de su vida.
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IV.  DISCUSION

La presente investigacion fue realizada para conocer la calidad de vida de los adultos
mayores de los distritos de Moche y Salaverry. Actualmente existen muchos adultos que no
cuentas con los ingresos suficientes para cubrir sus necesidades basicas, incluso existen
adultos en completo abandono, sin familia y sin amigos que los ayuden. Al hablar de la
calidad de vida debemos considerar diversas dimensiones tales como, el ambito de la salud
fisica, psicoldgica, relaciones sociales y ambiente los cuales son factores de mucha influencia
en la vida y desarrollo de cada una de las personas es por ello que, nuestro propésito con este
estudio es desarrollar los lineamientos necesarios para un plan de negocio en beneficio de los
adultos mayores para que puedan generar ingresos econémicos con los cuales sustentar sus
principales gastos, asi mismo, mejorar las condiciones de vida en los diversos aspectos que

lo constituyen.

Al realizar la investigacion se presentaron diversas limitaciones tales como la falta de
tiempo de los individuos que habitan en los distritos, debido a que, mencionaban que no
podian colaborar porque se encontraban trabajando, otros mencionaban que no podian
responder, debido a que, tenian problemas con la audicion o la vista, sin embargo, les
ofrecimos ayudarles a leer y responder las preguntas para que puedan colaborar, ademas, le
explicamos que dicha investigacién servird para la generacion de un plan de negocio que
contribuya en la obtencion de ingresos econdmicos con la cual puedan sustentar sus gastos
principales como alimentacion, vestimenta, vivienda y otros. Finalmente accedieron a
colaborar con esta investigacion por ende pudimos aplicar todas las encuestas y conocer la
realidad sobre la calidad de vida que estos poseen ya sea insertados en el ambito laboral o no

insertados.

Finalmente después de superar los percances y lograr aplicar todas las encuestas se pudo
determinar que, con respecto a la tabla 3.1 que busca determinar el porcentaje adultos
mayores de los distritos de Moche y Salaverry que se encuentran laborando; se obtuvo como
resultado que el 56% de adultos mayores no cuenta con un empleo, de este resultado, el 17%
son pertenecientes al distrito de Salaverry y 39% del distrito de Moche, también,
encontramos que el 20% de estos adultos cuentan con un trabajo, un 8% son pertenecientes

al distrito de Salaverry y 12% al distrito de Moche, por otro lado existen un 24% de los
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adultos mayores que cuentan con un negocio propio donde el 3% son del distrito de Salaverry
y 21% del distrito de Moche, con estos resultados podemos concluir que, el porcentaje de
adultos que se encuentran laborando es muy poco, debido a que, por la edad muchos
consideran que no son aptos para desempefiarse en el mercado laboral, ademas, en el anexo
3.8y 3.9, observamos que quienes trabajan lo hacen en una empresa privada y la mayoria de
ellos tienen mas de 5 afios trabajando en ese tipo de empresas por lo tanto, podemos
determinar que, al trabajar este tiempo, los adultos pueden acceder a un contrato indefinido
el cual los beneficia hasta el momento que decidan culminarlo por voluntad propia o debido
a que, requieren su jubilacién, por otro lado en el anexo 3.11 podemos observar que, las
principales fuentes de ingreso de los adultos desempleados son las pensiones de jubilacion,
negocio propio o familia los cuales ayudan a sustentar los gastos econdmicos, estos
resultados podemos contrastarlo con Escobar (2012) quien nos menciona en su estudio de
investigacion sobre los adultos mayores y el mundo del trabajo que los principales medios
para obtener ingresos pueden ser las pensiones por jubilacion, por renta del trabajo o una
combinacién de ambas, ademas, se deben desarrollar politicas publicas y acciones estatales
que permitan que la vejez transcurra con independencia econdmica, seguridad social, etc., ya
que, es un derecho universal y de interés colectivo. Estos datos nos demuestran que se
necesita implementar politicas mas eficientes para salvaguardar la calidad de vida de los
adultos, ya que, los ingresos generados a esa edad no son suficientes para cubrir los gastos

basicos y necesarios de un individuo.

En cuanto al resultado de evaluar la calidad de vida de los adultos mayores de los distritos
de Moche y Salaverry segun las dimensiones de salud fisica, psicoldgica, relaciones sociales,
ambiente, en la tabla 3.2 se obtuvieron como resultados que en el distrito de Moche, en la
dimensién Salud fisica el 48% de los adultos mayores tienen una calidad de vida media, esto
nos indica que fisicamente el adulto ya presenta dolores, tienen dependencia de medicina, o
problemas de movilidad, y su energia se ha visto reducida con el transcurrir de los afios, de
igual forma en la dimension Salud Psicoldgica se logré determinar que, un 73% tiene una
calidad de vida media en este aspecto, debido a que, muchos adultos no se sienten
autosuficientes y necesarios en la sociedad los que los conlleva a reducir su autoestima e
imagen corporal, ademas, en la dimension Relaciones Sociales se determind que un 63%

tiene una calidad de vida media, ya que, muchos de estos no cuentan con el apoyo de sus

33



familiares o al tener problemas de movilidad no pueden salir a las calles por si mismos, o
comunicarse con sus amigos, en la dimensién Ambiente se determin6 que un 69% tienen
una calidad de vida media, ya que, mencionan que no tienen las condiciones adecuadas en su
hogar, no se sienten seguros, y consideran que existe muchos problemas para acceder a los
servicios de transporte debido a su edad, ademas, en la tabla 3.3 que representa la calidad de
vida de los adultos mayores del distrito de Salaverry, se determind que, en la dimension Salud
Fisica el 42% de los adultos mayores tienen una calidad de vida media, de igual forma en la
dimension Salud Psicoldgica y Relaciones Sociales un 60%. También, tiene calidad de vida
media y en la dimension Ambiente con un 62% tienen una calidad de vida media, estos
resultados se contrasta a los obtenidos por Romero (2019)en su tesis sobre calidad de vida
del adulto mayor y funcionamiento familiar, en los cuales se determind que, un 85% de
adultos mayores presentan una calidad de vida moderada en cuanto a Salud Fisica, de igual
manera en la dimensién Psicologica un 58.2% tiene calidad de vida moderada o media, en
Relaciones Sociales, 49.2% y en dimension Ambiental un 60% representa una calidad de
vida media. Concluimos entonces que las condiciones que actualmente tienen los adultos
mayores no son las adecuadas y se debe tomar las medidas necesarias para que se logre
mejorar estos aspectos y mas adultos disfruten de mejores condiciones, ademas, las mismas
municipalidades deben difundir las actividades de integracidon para mejorar las Relaciones
Sociales de los adultos mayores, ya gque, como observamos en este aspecto solo un 5% tienen
una calidad de vida alta, es decir son muy pocas las personas que se pueden desenvolver en
un entorno saludable en el que conviven y conocen amigos con los cuales compartir y

disfrutar de sus tiempos libres.

Respecto al establecer una comparacion entre la calidad de vida que presentan los adultos
mayores de los distritos de Moche y Salaverry en la tabla 3.4 se obtuvo como resultado que,
el 19 % del distrito de Moche tiene calidad de vida baja, el 68% una calidad de vida media 'y
el 13% una calidad de vida alta que son pertenecientes al distrito de Moche, mientras que,
del distrito de Salaverry el 25% de los adultos mayores tienen un calidad de vida baja , el
62% una calidad vida media y el 14% una calidad de vida alta. Para Schipper (1994) la
calidad de vida depende la percepcion de cada individuo, sin embargo, esta percepcién se
relaciona a factores principales como desempefio ocupacional, el nivel de ansiedad, la

depresion, salud psicologica, interaccion con otros individuos y la sociedad, el estado fisico
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y la salud, por lo tanto, al producirse modificaciones en estos factores dependiendo de las
condiciones que ofrece un lugar o distrito va a generar que el individuo perciba una calidad
de vida diferente al resto. En conclusion, nuestros resultados nos indican que en el distrito de
Moche se ofrecen mejores condiciones de vida para los adultos mayores a diferencia del
distrito de Salaverry en el cual un menor nimero de adultos manifiesta tener una calidad de

vida alta.

De acuerdo a los resultados en las tablas 3.5, 3.6 y 3.7, de las encuestas aplicada a los
adultos mayores para analizar la insercion laboral como estrategia factible de las
municipalidades para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores de los distritos de
Moche y Salaverry — 2019, el 29% de los adultos mayores no insertados tienen una calidad
de vida baja. Esto se debe a que, muchos no tienen el sustento suficiente para tener buenas
condiciones de vida, el hecho de no contar con empleo los limita a tener como fuente de
ingreso la pension de jubilacion, la familia, etc., y muchas veces esto no es suficiente, asi
mismo, muchos de estos tienen problemas de movilidad y comunicacién, que le impide
desarrollar sus actividades con total libertad e incluso relacionarse con sus amigos, por otro
lado, de los adultos que trabajan o insertados en el mercado laboral, solo un 11 % tiene
calidad de vida baja, mientras que un 53% tiene calidad de vida media y un 36 % tiene calidad
de vida alta, esto nos indica que, los adultos mayores que trabajan tienen mayores ingresos
para cubrir sus necesidades, ya que, con eso pueden acceder a una mejor condicion de salud,
vestimenta y actividades primordiales que contribuyen a tener una mejor condicion en los
diversos aspectos que conforma la calidad de vida. Por otro lado, los adultos que cuentan con
negocio propio tienen condiciones de vida muy parecidas a la de los adultos que cuentan con
un empleo, en este caso un 11% tiene calidad de vida baja mientras que un 18 % tiene calidad
de vida alta y un 71% calidad de vida media, esto demuestra que al generar este tipo de
ingresos, no solo mejora sus condiciones psicoldgicas, ya que, se sienten Gtiles y aptos para
desarrollar diversas actividades, asi mismo, cuentan con los ingresos necesarios para mejorar
su bienestar. Estos resultados se contrastan a los obtenidos por Rodriguez & Verdugo (2017)
ellos obtuvieron como resultado en sus investigaciones que un 58.3% de adultos tiene una
calidad de vida normal o media. Por otra parte, Herrera (2016) con su estudio en la ciudad de
Quito encontré que un 18.7% percibe tener una buena calidad de vida, el 77% tiene una

mediana calidad de vida y un 4.3% tiene una baja calidad de vida, estos resultados no
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concuerdan con nuestro estudio, ya que, el porcentaje de los adultos insertados que percibe
una calidad de vida mejor es ain mas elevado que el de estos autores. En conclusion, el hecho
de mantener a un adulto ejecutando una actividad generadora de ingresos ya sea empleo o
negocio si tiene efecto en la calidad de vida, ya que, como observamos, los adultos que se
encuentran ejecutando actividades econdmicas tienen una mejor calidad de vida que los

adultos que no cuentan con empleo o0 negocio propio.

Por ultimo cabe resaltar que nuestra investigacion puede ser muy Util para otras
investigaciones e incluso para las municipalidades y organizaciones que buscan ayudar a los
mas necesitados para mejorar su calidad de vida. Este estudio servird como base para
investigar y desarrollar un estudio explicativo-experimental en el que se analice el antes y
después de aplicar un proyecto de negocio para que se pueda corroborar que ese tipo de
proyecto si tiene una influencia positiva en el mejoramiento de la calidad de vida e incluso
desarrollar estudios explicativos en los cuales se analice los ambitos de la calidad de vida,
buscando variables que afecten directamente para luego proponer estrategias o planes de
contingencia con los que se busque brindar mejores condiciones a los adultos mayores para

mejorar su desarrollo social y calidad de vida en general.
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5.1.

5.2.

V.  CONCLUSIONES

Se determind que el 20% de adultos mayores cuenta con un trabajo en entidades
publicas o privadas como hospitales, municipalidades, colegios, entre ellos el 8%
son pertenecientes a Salaverry mientras que el 12% pertenece al distrito de Moche.
Ademas, el 24% de los adultos mayores cuenta con un negocio propio es decir tienen
sus bodegas, puestos de negocios en mercados, estudios contables, colegio privado,
etc., ademas, existe un 56% de adultos mayores sin un empleo; estos mencionaron
no tener las oportunidades de obtener un contrato laboral en empresas publicas o
privadas debido a la edad que tienen, porque para muchas empresas ellos ya no
cuentan con las condiciones que se requiere en el mercado laboral.

Se determiné que la calidad de vida de los adultos mayores de los distritos de Moche
y Salaverry en la dimension de Salud Fisica tienen una calidad de vida media con
un 48% y 42% respectivamente, debido a que, presentan dolores fisicos, problemas
para descansar, para movilizarse por si solos, ademas su energia ha disminuido en el
transcurso de su vida , mientras que en la dimension Salud Psicoldgica tienen un
nivel de calidad de vida media, representada por un 73% y 62% en Moche y
Salaverry respectivamente, los adultos mencionaron que, no disfrutan de su vida, no
sienten autosuficientes y en ocasiones presentan sentimientos negativos, ademas, en
la dimension Relaciones Sociales el 63% y 60% de Moche y Salaverry
respectivamente tienen un nivel de calidad de vida media, debido a que, existen
muchos adultos que no viven con sus familiares, otros son abandonados es por ello
gue, no cuentan con el apoyo de sus familiares, por problemas de desplazamiento no
pueden salir solos a pasear o visitar a sus amigos, ademas, se determind que en la
dimensién del Ambiente el 69% de los adultos mayores en Moche y un 62% de
Salaverry tienen un nivel de calidad de vida media, debido a que, no se sienten
seguros, no cuentan con las condiciones adecuadas en su hogar y consideran que

existe muchos problemas para acceder a los servicios de transporte debido a su edad.
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5.3.

5.4.

De acuerdo a la comparacion de la calidad de vida de los adultos mayores de Moche
y Salaverry se concluyd que existe un nivel de calidad de vida media en ambos
distritos, podemos definir que esta calidad se debe a que los adultos no cuentan con
las condiciones necesarias para su vida, como una buena alimentacién, un buen trato
y lo més importante sentirse Gtil para la sociedad, etc.

Finalmente se concluye que, la insercion laboral si es una estrategia factible para
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores porque nuestros resultados
muestran que 36 % de los adultos que cuentan con un empleo o tienen su negocio
propio, tienen una calidad de vida alta a diferencia de los que no cuentan con empleo,

ya que, de estos solo un 3% tiene calidad de vida alta.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

VI. RECOMENDACIONES
A los alcaldes de las municipalidades se le recomienda enfocarse en las necesidades
de la poblacion adulta de su distrito para establecer actividades de ocio y actividades
que generen ingresos al elaborar productos o ejecutar actividades de acuerdo a las
capacidades que estos poseen para que puedan sustentarse econdmicamente y
mantenerse activos en el mercado laboral.
Desarrollar programas de capacitacion para que los adultos mayores conozcan cémo
llevar una alimentacion saludable, como realizar ejercicios que fortalezcan los
musculos para generar mejores condiciones fisicas, actividades de acuerdo a su edad,
ademas, se recomienda realizar capacitaciones, charlas informativas a las familias de
los distritos de Moche y Salaverry sobre el cuidado del adulto mayor para mejorar
su entorno y sentirse mas seguros en el ambiente que se encuentran.
Implementar y crear un proyecto de negocio para la elaboracién de productos
artesanales por adultos mayores asi podran generar ingresos como retribucién a la
actividad que ejecuten.
A futuros investigadores se recomienda realizar estudios de tipo explicativo con
disefio cuasi-experimental en el que se aplique talleres de creacién y venta de
productos artesanales para generar ingresos, asi mismo, determinar si este hecho

contribuye en el mejoramiento de su desarrollo social y calidad de vida en general.
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VII. PROPUESTA
7.1. Titulo

Plan de negocio para la creacion de productos artesanales por la asociacién de adultos
mayores de los distritos de Moche y adultos mayores de Salaverry para mejorar la calidad de

vida a través de la insercién laboral.

7.2.Fundamentacion

La calidad de vida es esencial para cada uno de los individuos de la sociedad, por lo tanto, es
fundamental preocuparse por brindarles condiciones de vida adecuadas a través de
actividades en las cuales se puedan desenvolver para generar ingresos econémicos y bienestar

emocional.

Las faltas de politicas han generado un descuido de este rubro de la poblacién, ya que,
muchos adultos no tienen las condiciones adecuadas para vivir, incluso se cree que a esa edad
muchos ya no pueden desempefarse en un centro de trabajo, sin embargo, estos adultos
cuentan con la experiencia necesaria, por lo tanto, pueden ensefiar a los mas jovenes a
desarrollar actividades de manera eficiente e incluso desenvolverse en el rubro que mejor
conocen. Por lo tanto, la insercion de estos adultos al mercado laboral es un tema interesante,
ya que, pueden generar ingreso, hacer actividades que les gusten, asi mismo, mejorar su

estado emocional y su condicion de vida.

Cuando las personas llegan a la tercera edad pasan por un proceso de despegue de las
actividades cotidianas y sociales, se jubilan y dejan de trabajar, generando que tengan
demasiado tiempo libre y sin poder aprovecharlo. Las actividades manuales y artesanales es
una buena opcion para estos adultos, ya que, estas acciones generan una mezcla de
creatividad, paciencia, orden y movilidad, necesarias para que se puedan ejercitar y ser
productivos, ademas, es importante mantenernos activos y vigentes, porque el trabajo
después de jubilarse no solo es una oportunidad para obtener ingresos econoémicos sino

también, contribuye a sociabilizar, a sentirse incorporados e importantes.

Partiendo de estas premisas es que este proyecto se centra en genera como propuesta un plan
de negocio en el cual la idea central es involucrar a los adultos en una actividad econdmica,

ya que, estos seran quienes ejecuten los trabajos para generar los productos artesanales,
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mismos que seran vendidos a través de cadenas de comercializacion facilitadas por la
implementacion de politicas municipales, obteniendo como beneficios ingresos economicos,
bienestar emocional, socializacion, trabajo en equipo, etc. Para la ejecucion de las actividades
se tomaran en cuentas las habilidades y capacidades de cada uno de los adultos mayores,
puesto que, algunos pueden presentar problemas de vision, audicion, articulaciones, etc., sin
embargo, pueden realizar actividades en las que hagan uso de las capacidades que tienen y

que pueden sacarles el maximo provecho a éstas.

7.3.0Dbjetivo general

Generar los lineamientos necesarios para la propuesta de negocio que permita mejorar la

calidad de vida de los adultos mayores a través de la creacién de productos artesanales.

7.4.0bjetivo especificos

Elaborar los lineamientos del plan estratégico.
Elaborar los lineamientos del plan comercial.
Elaborar los lineamientos del plan financiero.
Elaborar los lineamientos del plan de operaciones.

7.5.Alcance:

El plan va dirigido a los adultos mayores residentes de los distritos de Moche y Salaverry.

7.6.Lineamientos del plan de negocio.

7.6.1. Plan estratégico

Desarrollar misién y vision: Para generar un plan de negocio es necesario saber lo que se
va a ofrecer al publico, asi mismo, establecer hacia donde queremos llegar, debido a que,

todas las actividades que se realicen estaran enfocadas en conseguir las metas propuestas.

Definir objetivos: Los objetivos es una pieza fundamental dentro de un plan de negocio, esto
nos permitira tener claro hacia donde nos direccionamos y establecer acciones que nos lleven

a consequirlo.

Definir metas: Las metas son las actividades que nos llevaran a cumplir los objetivos

propuestos y necesarios para el cumplimiento de la vision.

41



Elaboracion de estudio de mercado: Se debe llevar a cabo un estudio de mercado basandose
en fuentes primarias y secundarias, dentro de las primarias se debera elaborar una encuesta a
los pobladores y a los turistas que visiten la zona para conocer su disposicion adquirir los
diversos productos, conocer las necesidades de los clientes y la percepcién en cuanto a
precios, atributos, calidad, imagen, etc., ademas, se debe recurrir a informacion secundaria
para analizar las estadisticas en cuanto al crecimiento de este rubro, y crecimiento en cuanto

al turismo y valoracion de la cultura artesanal.

También, se debe elaborar un analisis externo para conocer el ambito politico como las leyes
y politicas que repercuten en la actividad, los permisos y autorizaciones que se requieren,
también, se debe analizar el ambito econémico para conocer el crecimiento de los ingresos,
el nivel de inflacion y el entorno econdémico del sector, averiguar la situacion del ambito
social para conocer las caracteristicas de la poblacion y la situacion de las localidades en
cuanto a visitas turisticas, valoracion de artesania, la competitividad, la calidad e innovacion
demandada por los consumidores, ademas, es importante conocer el sector ambiental para
conocer las normas de cuidado del medio ambiente aplicadas en este tipo de rubro, también,
es necesario tener en cuenta el &mbito tecnoldgico para conocer equipos que disminuyan los
tiempos de ejecucion de actividades y se genere mayor productividad, el uso de la tecnologia
contribuird a estar en contacto con los clientes no solo de la localidad sino a nivel del pais,
ya que, se podré crear paginas web en las cuales se pueda promover las compras de productos
artesanales. Este estudio es necesario, ya que, basandose en los resultados obtenidos se
podran elaborar estrategias para enfrentarlas en caso que representan una amenaza O
estrategias que sean Utiles para alcanzar un mejor rendimiento en caso que representen una

oportunidad.
7.6.2. Plan comercial

Producto: Los productos artesanales seran elaborados por adultos mayores de los distritos
de Moche y Salaverry, con disefios costumbristas, creativos, que reflejen la cultura y
costumbres de los distritos, con buenos acabados, y que satisfagan las exigencias en cuanto

a calidad requerida por el mercado.

Es importante disefiar envases o empaques que protejan la fragilidad de las artesanias,

ademas, de cumplir de los requisitos sanitarios y normas legales establecidas. También, se
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debe incluir la informacion necesaria del producto como origen, formas de conservacién y

proceso como valor agregado.

Precio: Se debe establecer el precio teniendo en cuenta un margen de ganancia y
dependiendo de los materiales que se van a utilizar. Se debera definir una estrategia en cuanto
a precio para captar mas clientes, por ejemplo, precios por penetracién para atraer clientes

basdndose en la competencia de precios.

Para establecer el precio de venta es necesario tener en cuenta los costos fijos y variables y

definir el punto de equilibrio para evitar las perdidas e incurrir a costos innecesarios.

Plaza: El local de ventas deberd encontrarse en un lugar de facil acceso para turistas y
personas que visiten los lugares, por ejemplo, en Salaverry puede ubicarse en el muelle de la
playa o en el malecon, ya que, son lugares muy visitados, en Moche puede ubicarse al ingreso
al distrito es decir en heroica o en la plaza de dicho lugar, ya que, son lugares de facil acceso

y visibles.

Se debe aplicar un sistema de venta directa, estableciendo un area de venta dentro del mismo
centro donde se cree el producto para que asi los clientes puedan visitar el centro y a la vez

adquirir los productos.

Dentro de los canales de comercializacién debe encontrarse la municipalidad de cada uno de
los distritos, ya que, esta podria establecer acuerdos con las empresas y ser el intermediario
para que se pueda comercializar los productos elaborados por adultos mayores en las diversas

tiendas de artesania y empresas reconocidas a nivel local.

Se debera crear una pagina web en la cual se colocaran muestras de diversos productos, para

que las personas puedan conocer y adquirirlos a través de este medio.

Promocion: Se debe aplicar diversas estrategias enfocadas en captar un mayor nimero de

clientes.

Para los clientes mayoristas se podria enviar diferentes manualidades de regalo por cada

cierta cantidad pedida.

Para los clientes minoristas se puede realizar rebajas, y brindar precios preferenciales por su

frecuencia de visita.
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Publicidad: Para dar a conocer los productos se podra participar en ferias artesanales o
exponer los productos en lugares turisticos como el puerto de Salaverry, ademas, de
establecer alianzas con empresas del rubro para buscar la colaboracién y difusion, asi mismo,

exponer los productos dentro de las tiendas.

Asi mismo, se podran realizar concursos a través de las redes sociales para difundir y
comunicar los productos elaborados por adultos mayores, como propuesta de marketing
social se dara a conocer que por cada vez que se compre un producto elaborado por adultos

mayores se contribuira a mejorar las condiciones y calidad de vida de estos.

Ventas: La fuerza de ventas sera compuesta por adultos mayores artesanos que conozcan
los productos y toda la informacion necesaria para que puedan brindar la asesoria y establecer
una relacion cercana con los clientes y por personas sin distincion de edad a las que se les

pueda capacitar para brindad la atencién adecuada.

Las ventas se podran realizar a través de paginas web para las cuales se puede contratar una
empresa distribuidora logistica que se encargue de dejar los productos en el hogar del

solicitante.
7.6.3. Plan de operaciones

Disefio de procesos: Para disefiar el proceso que se sigue para la elaboracién del producto
se debera consultar a los adultos que conozcan el ambito de la elaboracion de productos

artesanales.

Cadena de valor: Se debe disefiar la cadena de valor teniendo en cuenta los eslabones de
apoyo, por ejemplo, recursos humanos, tecnologia y organizacion interna, infraestructura y
ambiente, el abastecimiento de la materia prima. Asi mismo, se debe tener en cuenta los
eslabones que se relacionan directamente al producto como el marketing, las ventas, logistica,
el servicio pos venta y los clientes, ya que, se necesita de todas estas areas para tener lo
necesario en la ejecucion de la actividad y conocer las expectativas del cliente frente al

producto, sus necesidades

Mano de obra: Los trabajadores o artesanos que se involucren es este proyecto deberan estar

capacitados previamente por especialistas asi pueden elaborar mejor las actividades, asi
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mismo, se debera establecer estrategias de motivacion y productividad para promover la

integracion y equidad de los miembros, premiando su esfuerzo y creatividad.
Costos operativos:

Costos fijos: Definir los costos fijos, por ejemplo, los sueldos y salarios que se les va asignar
a cada uno de los trabajadores, el costo de alquiler del inmueble, los servicios de luz, agua,

materiales fijos, equipo y herramientas.

Costos variables: Estan directamente relacionado a la actividad como los materiales para la
produccion, ya sea pintura, materia prima, empaques, etiquetas del producto, etc., ya que,

estos costos aumentaran o disminuiran segun la cantidad de que se produzca.
7.6.4. Plan financiero

Recursos materiales: Dentro de los recursos materiales se debe tener en cuenta la cantidad
que se necesita para la produccion, por ejemplo, barcos de madera, se van a necesitar la

madera, pegamento, Utiles de corte, lijas, etc.

Recursos humanos: Se necesitara un gerente general que dirija la actividad o un
representante de la municipalidad del distrito que supervise y se encargue de la direccion,
ademas, se necesitara un contador que se encargue de elaborar los estados financieros y
analisis de los gastos e ingresos, un encargado de supervision de las ventas para que esté
pendiente en cuanto al marketing y las necesidades de los clientes, asi mismo, se requerira
de adultos mayores que cuenten con las condiciones adecuadas para la ejecucién de las
actividades y se encarguen de las ventas en caso de que las personas recurran al local para

realizar la compra.

Presupuestos: Se debera elaborar el costo de la inversién que se requerird, basandose en
equipos como computadoras, impresoras, escritorios, archivadores, sillas, muebles, estantes
y materiales que se necesiten para la produccion, el costo de los servicios, y las herramientas
necesarias. La suma de todos los costos dard como resultado el monto que se necesita de

inversion.

Financiamiento: Para este proyecto es necesario involucrar a las municipalidades, ya que,

estos precisamente son los que deben desarrollar actividades enfocadas en el bienestar de los
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adultos mayores, por eso es necesario gque estos puedan cubrir los gastos de los materiales
necesarios para la ejecucion de la actividad hasta el momento en el que se pueda generar las

utilidades necesarias y la organizacion se pueda solventar a si misma.
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7.7.Cronograma de actividades.
Lineamientos Estrategias
Plan Formulacion de

estratégico  estrategias organizacional.

Elaboracion del estudio de

mercado
Plan Disenfar los productos
comercial artesanales.

Buscar un establecimiento
para adecuado para la
comercializacion
Definir los medios
promocionar los productos

artesanales.

Actividades Plazo
Disefio de la Vision y Mision. 1 semana
Definicién de los valores éticos y el 2 semana

establecimiento del organigrama

empresarial.
Realizar un analisis externo. 2 semana
Elaborar una encuesta para los 1 semana

pobladores y los turistas que visitan la

zona.

Proponer los diversos modelos de los 2 semanas
productos artesanales segun las

costumbres de los distritos.

Definir con las municipalidades un 2 semanas
espacio para venta directa de estos

productos.

¢ Creacion de una pagina web. 4 semana
e Revistas.

¢Blog.

Responsable
Ejecutores del plan y los adultos
mayores miembros
Ejecutores del plan y los adultos
mayores miembros
Ejecutores del plan
Ejecutores del plan
Artesano con experiencia.

Encargado de la municipalidad.

Disefnador de paginas
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Participar en ferias
artesanales.
Establecer alianzas

estratégicas.

Plan Elaboracion de los
operacional productos artesanales.

Definir los costos y gastos

que tendra el negocio.

Difusion del plan de

negocio.

Difundir los productos arsenales
elaborados por los adultos mayores.
Buscar centros minoristas y
mayoristas con quien podamos realizar
alianzas para la distribucion, ademas
de su difusion.

Brindar capacitaciones a los adultos
mayores para el conocimiento de la
elaboracion de los productos.

Definir los materiales necesarios para
la elaboracion de los productos
artesanos.

Definir el nimero de adultos mayores
que van a ejecutar la actividad.
Realizar un analisis de costos fijos y
variables para la implementacion del
negocio.

Realizar una visita a los centros de
ayuda al adulto mayor para proponer

nuestra propuesta de negocio.

4 semana

2 semana

2 semana

1 semana

1 semana

1 semana

2 semanas

Encargado de las municipalidades

Encargado de las municipalidades

Artesanos con experiencia.

Artesanos con experiencia.

Ejecutores del plan

Administrador

Ejecutores del plan
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7.8.Recursos

Recursos Humanos: para el presente proyecto se emplearan los siguientes:

01 Artesano especialista (capacitador)
02 investigadores

01 Administrador

01 contador

130 Adultos mayores como operarios.

Recursos Materiales: Se emplearan los siguientes materiales:

. Adultos mayores Cantidad
Artesanias BEEHT[p8ln operarigs
Barro 20
Vasijas de Arcilla 25 20
barro Herramientas para realizar artesania. 25
Pintura 150
Anillo de llavero 150
Herramientas para llaveros 29
Llavero Caracoles 29 150
Piedritas de colores 300
Conchitas de mar 150
Lana para tejidos 30
Juegos de palillos 30
Tejidos Crochet 30 30
Adornos 100
Botones 100
Pintura 100
Adornos Barniz 10 10
marinos Pegamento 10
Accesorios para adornos marinos 150
Apu de colores 100
Pinturas Lienzc_J 22 22
Juegos de pinceles 22
Paisajes de la zona para dibujar -

Barcos de Madera
madera Pinturas 14 50
Adornos 100
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Recursos Materiales: Utiles para capacitar

Descripcion Cantidad
Papel bond A4 01 millar
Lapiceros 130 Unidades
Proyector 01 unidad
Sillas 130 unidades
Laptop 1 Unidad
7.9.Presupuesto
;:all?tsci)gcador 2 Descripcion Cantidad uﬁiZt;itrc;o Costo s/.
3121 Gastos
3.121.1 Bienes y servicios
3.1.2.2 Compra de bienes
31221 Materiales y Utiles
de artesania
Barro 20k 5.00 100.00
Arcilla 20k 5.00 100.00
Herramientas para el pintado 25 10.00 250.00
Pintura 150 1.50 225.00
Anillo de llavero 150 0.10 15.00
Herramientas para llaveros 29 15.00 435.00
Caracoles 150 0.20 30.00
Piedritas de colores 300 0.20 60.00
Conchitas de mar 150 0.20 30.00
Pincel 29 0.50 14.50
Pinturas 100 2.00 200.00
Lana para tejidos 30 2.50 75.00
Juegos de palillos 30 5.00 150.00
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Crochet 30 1.00 30.00
Adornos 100 0.50 50.00
Botones 100 0.50 50.00
Apu - pintura 100 1.50 150.00
Barniz 10 5.00 50.00
Pegamento 10 5.00 50.00
Accesorios para adornos marinos 150 0.50 75.00
Apu de colores 100 1.50 150.00
Lienzo 22 7.00 154.00
Juegos de pinceles 22 5.00 110.00
Paisajes de la zona para dibujar - - -
Madera 10 20.00 200.00
Pinturas 100 1.50 150.00
L () =L S/. 2,903.50
Clasificador de gastos Descripcion Cantidad Costo s/.
A4 1) 1 S 1 T 0] 11 S/. 2,903.50
3.1.2.2 Utiles para la capacitaciones
Papel bond 02 millar 30.00
Lapiceros 130 unidades 65.00
Proyector 1 unidad 500.00
Laptop 1 unidad 1,250.00
Sillas 130 unidades 300.00
3103 Recursos Humanos
Capacitador 1 persona 1,000.00
Administrador 1 persona 300.00
Disefiador de paginas 1 persona 1,200.00
Contador 1 persona 300.00
Presupuesto total S/. 7,848.50
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Anexo N°2: Instrumento (WHOQOL-BREF sobre Calidad de Vida)

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

INVESTIGACION:

INSERCION LABORAL COMO ESTRATEGIA FACTIBLE DE LAS

MUNICIPALIDADES PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES DE

LOS DISTRITOS DE MOCHE Y SALAVERRY, 2019.

Agradezco su colaboracién en mi investigacion y con respeto le solicito que responda todas las interrogantes.

Ten en cuenta que el cuestionario es anénimo, por lo que le la informacion recibida sera confidencial.

DATOS DE IDENTIFICACION:

A. Edad

De 60 -65 afios

De 66 - 70 afios

N

de 71 a mas

B. Estado Civil

Soltero 1

Viudo

N

Casado

Divorciado

Conviviente 3

C. Genero

Masculino 1

Femenino

FECHA:
D. Distrito reside actualmente

/

/

No. De Encuesta:

Salaverry

1

Moche

2

E. Grado de instruccion

Analfabeta 1 | Secundaria | 3
Primaria 2 | Superior 4
F. Religion

Catélica 1

Evangélica 2

No tiene 3

CUESTIONARIO WHOQOL -BREF /CALIDAD DE VIDA

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presentan los siguientes items que permitiran valorar su percepcion

acerca de su calidad de vida, marque la opcion correcta

PREGUNTA Muy mal Regular Normal Bastante buena Muy buena
1: ¢Como calificaria su calidad de 1 5 3 4 5
vida?
Muy Poco Lo normal Bastante Muy
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho
2. ¢Cuan satisfecho/a esta con su
salud ? 1 2 3 4 5
Nada Un poco Lo normal Bastante Extremadamente
3.- ¢Hasta qué punto cree que el
dolor fisco le impide realizar sus 1 2 3 4 5
actividades cotidianas?
4.- ¢En qué grado necesita de un
tratamiento médico para realizar sus 1 2 3 4 5
actividades cotidianas?
5.- ¢Cuénto disfruta de la vida? 1 2 3 4 5
6.- ¢Siente que la vida tiene sentido? 1 2 3 4 5
7.- ¢Cudl es su capacidad de
concentracion? 1 2 3 4 5
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8.- ¢Cuanta seguridad siente en su

vida diaria? 1 2 3 4 5
9.- (Cuén saludable es el ambiente
en el que se desenvuelve 1 2 3 4 5
diariamente ?
10.- ;Tiene energia suficiente para 1 2 3 4 5
realizar sus actividades cotidianas?
11.-_(;Us_ted' es capaz de aceptar su 1 2 3 4 5
apariencia fisica?
12.- ;Tiene usted suficiente dinero

. . 1 2 3 4 5
para cubrir sus necesidades?
13.- ¢Dispone usted de Ia
informacién que necesita para su 1 2 3 4 5
vida diaria?
14.- ¢Hasta qué punto tiene la
oportunidad de realizar actividades 1 2 3 4 5
de ocio?
15.- ¢Es usted capaz de desplazarse 1 2 3 4 5
de un lugar a otro sin ayuda?

Muy Poco Lo normal Bastante Muy
insatisfecho/a satisfecho/a satisfecho/a
16.- ;Se encuentra satisfecho/a con
su suefio? 1 2 3 4 5
17.- ;Cuan satisfecho/a esta usted
con su habilidad para realizar sus 1 2 3 4 5
actividades de la vida diaria?
18- ;Cuan satisfecho/a esta con su 1 2 3 4 5
capacidad de trabajo?
19.- ¢Se encuentra satisfecho/a de si
mismo? 1 2 3 4 5
20.- ¢Cuén satisfecho/a se siente
usted al interactuar con sus amigos, 1 2 3 4 5
familiares u otras personas?
21.- ;Se siente usted satisfecho/a
con su vida sexual? 1 2 3 4 5
22.- (Cuan satisfecho/a esta con el 1 5 3 4 5
apoyo que obtiene de sus amigos/as?
23.- ¢ Te sientes comodo en el lugar
ddnde vives? 1 2 3 4 5
24.- ;Esta satisfecho/a con el acceso 1 2 3 4 5
a los servicio sanitarios?
25.- ¢Cuén satisfecho/a esta usted
con los servicios de transporte de su 1 2 3 4 5
zona?
Nunca Raramente Moderadamente Frecuentemente Siempre

26.- ¢Con que frecuencia tiene usted
sentimientos negativos, tales como 1 2 3 4 5
tristeza, desesperanza, ansiedad,
depresion?
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Anexo N° 3: Instrumento de insercion laboral

ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE ADMINISTRACION
INVESTIGACION: INSERCION LABORAL COMO ESTRATEGIA FACTIBLE DE LAS
MUNICIPALIDADES PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES DE
LOS DISTRITOS DE MOCHE Y SALAVERRY, 2019.

Agradezco su colaboracién en mi investigacion y con respeto le solicito que responda todas las interrogantes.
Ten en cuenta que el cuestionario es anénimo, por lo que le la informacién recibida sera confidencial.

DATOS DE IDENTIFICACION: FECHA: [ |/ No. De Encuesta:
A. Edad D. Distrito reside actualmente
De 60 -65 afios 1
De 66 - 70 afios 2 Salaverry | 1
de 71 a mas 3 Moche 2
o E. Nivel socioeconémico
B. Estado civil _ Alto 1
Soltero 1 V!udo _ 4 Medio 2
Casad_ol 2 Divorciado 5 Bajo 3
Conviviente 3

C. Genero
Masculino 1
Femenino 2
INSERCION LABORAL

INSTRUCCIONES: A continuacion, se presentan las siguientes preguntas relacionadas a la insercion laboral,
marque la opcién correcta

SECCION: EMPLEABILIDAD

1. ¢Usted cuenta con empleo? 4. ;Cuanto tiempo lleva trabajando en esa empresa?
Si 1 | pase alapreg.3 _ L
No 2 | pasea la preg.2 Menos de 1 afio 1 | continGe
De 1 a 3 afios 2 | continGe
2. ;Cuél es su fuente de ingreso? De 3 a 4 afios 3 | continde
Pensién 65 1 | pasealapreg.6 De 4a 5 afios 4 | contine
Pensidn de jubilacion 2 | pasealapreg.6 De 5 afios a mas 5_| continde
Familia 3 | pase a la preg.6 o )
Negocio propio 4 | pase ala preg.6 5. (Que tipo de contrato tiene?
t I . _
Otros 5 | pasealapreg.6 Temporal 1 | continde
Indefinido 2 | continGe
3. ¢En qué tipo de empresa trabaja? OFro tipo 3 cont!nllje /Especificar:
Ninguno 4 | continue

Publica 1 | continde
Privada 2 | continde
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SECCION: ENTORNO PRODUCTIVO

6. ¢Qué grado de instruccion tiene?

Universitario
Maestria / Doctorado

pase a la preg.7
pase a la preg.7

Primaria 1 | pasealapreg.8
Secundaria 2 | pasealapreg.8
Técnico 3 | pase alapreg.7
4
5

8. (Cuéntos afios de experiencia laboral tiene?

Menos de 5 afios 1 (pase a la preg.9 si
De 6 - 10 afios 2 cuenta con empleo,
De 11 - 20 afios 3 de lo contrario pase a
De 20 amas 4 la Preg. 11)

SECCION: RELACIONES LABORALES

9. Participas de forma activa en diversas

actividades de capacitacion y esparcimiento
gue organiza su centro de trabajo?

Si 1
No |2

10. ;C6émo te trata la gente en tu trabajo?

continde
continde

Igual al resto de empleados 1 | continde

De modo un poco diferente al .
2 | continue

resto

De modo muy diferente al .,
3 | continde

resto

11. ;Conoce los programas sociales que ofrece
la municipalidad para ayudar a los adultos
mayores?

Si 1
No |2

continte
pase a la preg. 15

12. ;Ha sido participe de estas actividades que
ofrece el CIAM?

Si 1 | continle
No |2 | pasealapreg. 14

13. ¢Fueron Utiles para que pueda generar
ingresos a partir de ello?

Si 1
No 2

continde

contintie

7. ¢Qué carrera estudié?

Administracion 1 | continle
Ing. Civil 2 | continGe
Derecho 3 | continle
Contabilidad 4 | continle
Otros 5 | Continle /Especificar:

14. ;Recibe capacitaciones acerca de actividades
que puede realizar segun su edad?

Si |1
No | 2

continde
continte

15. ;Tiene problemas para comunicarse?

Si |1
No | 2

continte
continte

16. ¢ Tiene dificultades para comprender informacion?
Si |1
No | 2

continde
continde

17. ¢ Tiene dificultades para resolver problemas?

Si 1
No | 2

continde
continde

18. ¢Manifiesta sentirse competente laboralmente?

Si 1 | agradezcay termine
No |2

agradezca y termine
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Anexo N° 4: Caratula de tesis referencial del instrumento de calidad de vida WHOQOL-

BREF.

UNIVERSIDAD DE
A UCH gy
' HUMANIDADES

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

CALIDAD DE VIDA DEL ADULTO MAYOR EN EL
CENTRO DE SALUD CALLAO, CALLAO - 2016

TESIS

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIOMAL
DE LICENCIADO{A) EN ENFERMERIA

PRESENTADA POR:

MEMDOZA GONZALES, NAMCY MARLENE
ROMCAL CUADRADD, KATHERINE

ASESOR:
MATTA SOLIS, HERMAN HUGOD

LIM& - PERL
M8
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Anexo N° 5: Confiabilidad del instrumento WHOQOL-BREF de calidad de vida

Estadistica de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,152 24

Nota: Elaborado por Mendoza, N. & Rocal, K. (2018)

Anexo N° 6: Validacion de calidad de vida (WHOQOL-BREF)
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Anexo N° 7: Validacion de expertos (Insercion Laboral)

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, /u.u @ Qesrez /di , con DNL N°_/78pg230,
especialista  en m,stuau y v ., ostento ‘¢l grado de

; . = ¢jerciendo
Por medio de la presente hago constar
que he revisado, con fines de validacion, el instrumento (cuestionario de insercion laboral) a
efectos de ser aplicado a los adultos mayores de los distritos de moche y Salaverry.

Luego de hacer las verificaciones pertinentes, pucdo formular las siguientes apreciacionces:

INDICADORES DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de

Amplitud del

contenido
Redaccion de los

b

y

precision 7
: x

Trujillo, 2 _de {um,_a_dcl 2019 -

Firma
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, MAU'Z() _T(_JEY" HAVERRA  cn D1 e H1Y4349 30
ialista en ADM/( w1 STROCION DE JELIU/DS ostento ¢l grado  de
gA& ST&C b

v gjerciendo
actualmente como 2OCenT € T (jcyl’o: médio de la presente hago constar
que he revisado, con fines de validacion, ¢l instrumento (cucstionano de insercion laboral) a
cfectos de ser aplicado a los adultos mayores de los distritos de moche v Salaverry.

moummvmmmmmmmwmm;

INDICADORES DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de
items >(

Amplitud del )
Redaccion de los =
items X

Calidad v

precision
= -

XX

Observaciones:

Tewjitlo, 2 1 de PIAYO  ge12019 )

72



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, AUFNE2O Orimp AlvAh RoDalcor T . titular
del  DNL N /822 €15 . e | awcidin

ABAOMip i ST~ E< ) ejerciendo
actualmente como 20 e tE T , en la

Institucién = CANVINS+ 220 C(ESJ2N vAIETS — 720TIUD

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validaciéon del Instrumento (cuestionario de insercion laboral), a los efectos de su
aplicacion a los adultos mayores del distnito de Moche y Salaverry.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las
siguientes apreciaciones. .

DEFICIENTE | ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de [tems >
Amplitud de contenido <
Redaccion de los [tems >4
e p—— : =
p— e 3
Tryiillo 2> de JuwntO del 2019
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Yo, {7€ﬂ"Y A/Vd 770{ 2 , con DNL N _£2223%7

ialista en 7l t:::_ffLad(/J'ACQ , ostento el grado de
eﬁ‘- e ddrchigern e éxf‘(“f'\.ﬂf;&y ejerciendo
actualmente como . Por medio de la presente hago constar
que he revisado, con fines de validacion, el i (Cuestionario de Insercion Laboral) a

efectos de ser aplicado a los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry.

Luego de hacer las veriﬁcat;iooes pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

INDICADORES DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de
items A/
Amplitud del
contenido -
Redaccién de los
items
Calidad ¥
precision
Pertinencia

YRTATA

Observaciones:

Trijilo23 de O G  gel2019
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

vo. [ABLO RALCADO CWDAD B N (52 5
especialista  en /é'DM INIS Mé/\/ . ostento el grado de
Ma ESino 6V (ig NO PQ(BU GA - v ejerciendo
actualmente como _ DOCEMFE LV . Por medio de la presente hago constar

que he revisado, con fines de validacion, el instrumento (cuestionario de insercion laboral) a

efectos de ser aplicado a los adultos mayores de los distritos de moche y Salaverry.

Luecgo de hacer las verificaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones:

INDICADORES DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
Congruencia de

items

Amplitud del
contenido
Redaccion de los
items
Calidad v

precision

e

pertinencia

Observaciones:

Trujillo, Y de  FAUXD del 2019

LICEN N ADMINISTRACION
R C CLAD 01840
COR = LA LIBERTAD
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Anexo N° 8: Ficha técnica

Ficha técnica del instrumento
Nombre: Cuestionario de Insercion laboral
Autores:
Fernandez Llamo, Victoria Aide
Trigoso Avila, Alejandra Carolina
Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — Trujillo

Administracion: Individual y Grupal

Duracion: 15 minutos

Aplicacion: Adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry
Muestra: 233 adultos mayores

Puntuacion: Calificacion computarizada

Significacion: 3 dimensiones, 5 indicadores

Materiales: Cuestionario con 18 items

76



Nombre:

Autor:

Procedencia:
Administracion:
Duracion:
Aplicacion:
Muestra:
Puntuacién:
Significacion:

Materiales:

Ficha técnica del instrumento

Cuestionario de Calidad de vida

Organizacién Mundial de la Salud, adaptado por Mendoza Gonzales,

Nancy y Roncal Cuadrado, Katherine (2018).
Universidad Cesar Vallejo — Trujillo

Individual y Grupal

15 minutos

Adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry
233 adultos mayores
Calificacion computarizada
4 dimensiones, 24 indicadores

Cuestionario con 26 items
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Anexo N° 9: Graficos y tablas de la variable insercion laboral

Figura 3.7. Empleabilidad

= Si cuentan con empleo

No cuentan con empleo

= Tienen negocio propio

56%

Figura 3.7. La empleabilidad de adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry

representada en porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercion laboral.

En la figura 3.7 observamos que, de un total de 233 adultos mayores encuestados en el distrito
de Moche y Salaverry, el 20 % de estos se encuentran laborando mientras el 56% no lo hace.
Ademas, debemos resaltar que el 24% de los adultos cuentan con negocio propio que se

convierte en su fuente de ingreso.
Figura 3.8. Tipo de empresa en las que laboran

20; 43%

27,57%

PUBLICA mEPRIVADA

Figura 3.8. El tipo de empresa en las que laboran los adultos mayores de los distritos de Moche

y Salaverry representada en una barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario

de insercidn laboral.
En la figura 3.8 observamos que, de un total de 47 adultos mayores que cuentan con empleo,
el 43 % de estos se encuentran laborando en entidades pablicas, mientras, el 57% en entidades
privadas. EL 6% de los adultos que trabajan en entidades publicas pertenecen a Salaverry,

mientras que el 36,2 % pertenecen al distrito de Moche.
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Figura 3.9.Tiempo de trabajo

25.5%

19.1%
21.3%

6.4%
8.5%

2.1%
2.1%

l 4.3%

e

I 2.1%

| |
MENOSDE 1ANO DE1A3ANOS DE 3 A 4 ANOS DE4A5ANOS DE5ANOSA MAS

B SALAVERRY  MOCHE

Figura 3.9. El tiempo de trabajo de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry
representada en barras agrupadas con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercién
laboral.
En la figura 3.9. Se observa que, de un total de 47 adultos mayores que cuentan con empleo,
el 46,8 % se encuentran laborando méas de 5 afios, un 23,4% se encuentra laborando de 4 a 5
afios, un 8 % se encuentra laborando menos de un afio, mientras que el 4% se encuentra

laborando entre 1y 3 afios.

Figura 3.10.Tipo de contrato

=S 2
™ ™
oo} [e o]
™ ™
S 5 S
e o @ o L @ = TOTAL GENERAL
= W b = o d
o N o - o
< < a u SALAVERRY
— © —
© © S I MOCHE
S g 8 I s
N N
— ]
TEMPORAL INDEFINIDO OTRO TIPO NINGUNO

Figura 3.10. El tipo de contrato de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry
representada en barra agrupadas con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercion

laboral.

En la figura 3.10. Se observa que, de un total de 47 adultos mayores que cuentan con empleo,
el 38,3 % cuentan con contrato de trabajo indefinido, el 2.1% tienen contrato de trabajo
temporal, el 21.3% tienen otro tipo de contrato, ademas, se observa que el 38.3% no tiene

ningun tipo de contrato.
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Figura 3.11: Fuente de ingreso de los desempleados
31% 30%
22%
12%

[

PENSION 65 PENSION DE FAMILIA NEGOCIO PROPIO OTROS
JUBILACION

Figura 3.11. La fuente de ingreso de los desempleados de los adultos mayores de los distritos de
Moche y Salaverry representada en barra con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de

insercion laboral.

En la figura 3.11. se observa que, de un total de 186 adultos mayores que no cuentan con
empleo, el 12 % tiene como principal fuente de ingresos el programa pension 65, el 31%
recibe pension por jubilacion, el 22% se solventa con ingresos familiares, el 30 % tienen

negocio propio como fuente de ingresos y solo el 4% tiene otro tipo de fuentes de ingreso.

Figura 3.12. Grado de instruccién qo,

12%

29%

= ANALFABETO = PRIMARIA SECUNDARIA
TECNICO = UNIVERSITARIO = MAESTRIA/DOCTORADO

Figura 3.12. El grado de instruccion de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry

representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercion laboral.

En la figura 3.12. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores el 11 % es analfabeto,
32% tiene primaria, el 29 % secundaria, el 12 % es técnico universitario, y no existe ningun

entrevistado que cuente con maestria o doctorado.
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Figura 3.13. Carrera universitaria y técnica
1,2%  3;: 4%

s, 2 3%
49; 73%

= ADMINISTRACION = ING.CIVIL =DERECHO = CONTABILIDAD OTROS

Figura 3.13. La carrera universitaria y técnica de los adultos mayores de los distritos de Moche y

Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de

insercion laboral.

En la figura 3.13. Se observa que, de un total de 67 adultos mayores que son técnicos,
universitarios, el 18% estudio derecho, el 4% estudio ingenieria civil, en 2 5 estudio
administracion, también, el 3% estudio contabilidad mientras que un 73% indican que

estudiaron otras carreras.

Figura 3.14. Experiencia laboral
12; 5%

26; 11%

-

36; 16%

159; 68%

= MENOS DE5ANOS = DE 6 A 10 ANOS DE 11 A20 ANOS = DE 20 A MAS

Figura 3.14. La experiencia laboral de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry

representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercion laboral.

En la figura 3.14. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores encuestados, el 68%
menciona que posee mas de 20 afios de experiencia en el &mbito laboral, mientras que un 5%
menciona que tiene menos de 5 afios de experiencia laboral, el 16 % tiene entre 11 y 20 afios

de experienciay el 11 % tiene entre 6 y 10 afios de experiencia laboral.
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Figura 3.15. Participacion en actividades de capacitacion y esparcimiento

' 60%

SI NO

40%

Figura 3.15. La participacién en actividades de capacitacion y esparcimiento de los adultos mayores
de los distritos de Moche y Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos

del cuestionario de insercion laboral.
En la figura 3.15. Se observa que, de un total de 47 adultos mayores encuestados que se
encuentran laborando, el 40% no participa en las actividades de capacitacion y esparcimiento
que organiza su centro de trabajo, mientras que el 60 % si participa de las diversas
actividades.

Figura 3.16. Trato en el trabajo
1; 2%

12: 26% ‘

34; 2%

IGUAL AL RESTO DE EMPLEADOS = UN POCO DIFERENTE = DE MODO MUY DIFERENTE

Figura 3.16. El trato en el trabajo de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry

representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercion laboral.

En la figura 3.16. Se observa que, de un total de 47 adultos mayores encuestados que se
encuentran laborando, el 72% manifiesta que en su trabajo lo tratan igual al resto de los
empleados, el 26 % menciona que el trato en su trabajo es de un modo un poco diferente por
su edad, y el 2 % menciona que el trato en el trabajo es de un modo muy diferente al resto de

sus companeros.
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Figura 3.17. Conocimiento sobre programas de ayuda al adulto mayor

48% 5204

=Sl  NO

Figura 3.17. El conocimiento de programas de ayuda de los adultos mayores de los distritos de
Moche y Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario
de insercion laboral.

En la figura 3.17. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores encuestados, el 52%
manifiesta conocer sobre programas sociales que ofrecen las municipalidades para ayudar a
los adultos mayores, por otro lado, el 48 % manifiesta no conocer ningin programa, de estos
resultados podemos resaltar que el 15 % de los ciudadanos de Salaverry s y un 36 % de los

ciudadanos del distrito de moche conocen los programas.

Figura 3.18. Participacion en el CIAM

34%

66%

=Sl  NO

Figura 3.18. La participacion en el CIAM de los adultos mayores de los distritos de Moche y
Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de
insercion laboral.

En la figura 3.18. Se observa que, de un total de 120 adultos mayores encuestados que
conocen los programas sociales, el 66% manifiesta no haber participado de estos programas
sociales, mientras que el 34 % manifiesta que, si conoce los programas, sin embargo, no ha
sido participe de dichas actividades.
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Figura 3.19. Generacion de ingresos a partir de la participacion de
programas sociales

37%
63%

=Sl =NO

Figura 3.19. La generacion de ingresos mediante la participacion de programas sociales de los
adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry representada en barra circular con porcentajes,

datos obtenidos del cuestionario de insercion laboral.

En la figura 3.19. se observa que, de un total de 41 adultos mayores encuestados que
participaron o asistieron al centro de integracion del adulto mayor, el 63% manifiesta no
haber generado ingresos a partir de la ensefianza de actividades del centro, sin embargo, el
37% de los participantes menciona que la ensefianza no ha sido Util para generar ingresos.

Figura 3.20. Capacitacion

‘31%
69%\

=Sl NO

Figura 3.20. La capacitacion segln sus actividades de los adultos mayores de los distritos de Moche
y Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de

insercion laboral.

En la figura 3.20. Se observa que, de un total de 120 adultos mayores encuestados que
conocen programas de ayuda al adulto mayor, el 69% menciona que no recibe ningun tipo
de capacitacion acerca de las actividades a realizar segun su edad, mientras que un 31% si ha
recibido capacitaciones y conoce las actividades que puede realizar para no exponer su

condicion de vida.
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Figura 3.21. Problemas para comunicarse
10%

90%

SI =NO

Figura 3.21. Problemas para comunicarse de los adultos mayores de los distritos de Moche y
Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de

insercion laboral.

En la figura 3.21. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores encuestados, el 90%
menciona gque no tiene ningun tipo de problema para comunicarse, mientras que el 10%

menciona que si los tiene debido a la edad.

Figura 3.22 Dificultad para comprender informacion

18%

e J

= Sl NO

Figura 3.22. Dificultad para comprender informacion de los adultos mayores de los distritos de
Moche y Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario

de insercion laboral.

En la figura 3.22. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores encuestados, el 82%
menciona que no tiene dificultad para comprender informacion, mientras que el 18%

menciona que si los tiene debido a la edad y debido a problemas de salud.
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Figura 3.23. Dificultad para resolver problemas
9%

-

91%
= Sl NO

Figura 3.23. Dificultad para resolver problemas de los adultos mayores de los distritos de Moche y
Salaverry representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de
insercion laboral.

En la figura 3.23. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores encuestados, el 91%
menciona que no tiene dificultad para resolver problema, mientras que el 9% menciona que

si tiene dificultad para resolver problemas.
Figura 3.24. Competencia laboral
26%

74%

= Sl NO

Figura 3.24. La competencia laboral de los adultos mayores de los distritos de Moche y Salaverry

representada en barra circular con porcentajes, datos obtenidos del cuestionario de insercion laboral.

En la figura 3.24. Se observa que, de un total de 233 adultos mayores encuestados, el 74%
menciona que tiene las capacidades necesarias para ingresar al ambiente laboral, mientras
que el 26% menciona que no se siente competente en el d&mbito laboral debido a sus
condiciones de salud, condiciones fisicas, etc.
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Anexo N° 10: Acta de aprobacion de originalidad de tesis

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD

DE TESIS

Codigo :
: 10

: 10-06-2019
: Tdel

Version
Fecha
Pogina

FO&-PP-PR-02.02

Yo, Olenka Ana Catherine Espinoza Rodriguez, docente de la Facultad de Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Administracion de la Universidad César Vallejo de

Trujillo, revisora de la tesis titulada “Insercion laboral como estrategia factible de las

municipalidades para mejorar la calidad de vida de los adultos mayores de los distritos de

Moche y Salaverry.2019.”, de las estudiantes Fernindez Llamo, Victoria Aide y Trigoso

Avila, Alejandra Carolina, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 13%

verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias

detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Lugar y fecha: Trujillo, 02 de diciembre de 2019

Olenka Ana Catherine Espinoza Rodriguez

Flrma

DNI : 18092486

Elaboro

Direccion de
Investigocion

Revisd

Representante de la Direccion /
Vicerectorado de Invesiigocion
y Caldad

Aprobd

Rectorado
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