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Presentación 
 

 

 

Señores miembros del Jurado: 

 
Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de Grados y Títulos de la Escuela 

académico Profesional de Administración de la Universidad César Vallejo sede Lima Ate, 

presentamos el trabajo de investigación tipo correlacional descriptivo denominado: 

“Motivación Y Comportamiento Organizacional de los colaboradores de la empresa 

Agrícola las Llamozas S.A. - San Borja, 2018” 

En el presente trabajo de investigación, se establece la relación que se da entre las dos 

variables de estudio, para poder elaborar el siguiente trabajo de investigación fue necesario 

plantear el problema de manera clara y precisa, formulando objetivos que conllevaron al 

desarrollo de la tesis en mención, se aplicó diversos métodos de observación para recabar 

información. En busca que esta tesis se ajusta a las exigencias establecidas con el trabajo 

científico, esperamos sus sugerencias para mejorar la calidad de muestra investigación. 

La tesis obedece la siguiente estructura realizada: 

 
Capítulo I: Introducción 

Capítulo II: Método 

Capítulo III: Resultados 

Capítulo IV: Discusión 

Capítulo V: Conclusiones 

Capítulo VI: Recomendaciones 

 
Capítulo VII: Referencias Bibliográficas y Anexos. 

 
Teniendo en cuenta lo expuesto y demostrando el interés y empeño extendido en el desarrollo 

de esta investigación, esperamos sus apreciaciones, buscando la valoración y sus 

apreciaciones que enriquecerá el presente trabajo de investigación denominada tesis. 
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RESUMEN 

 
El presente trabajo de investigación titulada: Motivación y comportamiento organizacional 

de los colaboradores de la empresa Agrícola las Llamozas S.A. - San Borja, 2018, El objetivo 

principal de la investigación fue Determinar la relación que existe entre motivación y el 

comportamiento organizacional de los colaboradores de la empresa Agrícola las Llamozas 

S.A. - San Borja, 2018. La primera variable corresponde a la Motivación (dimensiones: 

necesidad de logro, necesidad de poder y necesidad de afiliación); la segunda variable es 

Comportamiento Organizacional (dimensiones: desempeño, compromiso y satisfacción 

laboral). La población de estudio fue conformada por 350 colaboradores entre hombres y 

mujeres del área de recaudación, área administrativa y finanzas, área de recursos humanos, 

entre otras áreas de la empresa y la muestra utilizada fue de 183 colaboradores. El 

instrumento utilizado en la investigación fue el cuestionario con 36 ítems (tipo escala de 

Likert). Para medir la confiabilidad y validez se sometió al estadístico de Alfa de Cronbach 

y pruebas de spearman. Se concluyó que la motivación se relaciona significativamente con 

el comportamiento organizacional con un índice de correlación de 0,904, confirmando que 

a mayor motivación, mayor comportamiento organizacional en la empresa Agrícola las 

Llamozas. 

 

Palabras claves: Motivación, Comportamiento organizacional, desempeño. 
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ABSTRACT 

 
The present research work entitled: Motivation and organizational behavior of the employees 

of the company Agrícola las Llamozas S.A. - San Borja, 2018, the main objective of the 

research was to determine the relationship between motivation and organizational behavior 

of the employees of the company Agrícola las Llamozas S.A. - San Borja, 2018. The first 

variable corresponds to the Motivation (dimensions: need for achievement, need for power 

and need for affiliation); the second variable is Organizational Behavior (dimensions: 

performance, commitment and job satisfaction). The study population was made up of 350 

collaborators between men and women from the collection area, administrative area and 

finance, human resources area, among other areas of the company and the sample used was 

183 employees. The instrument used in the investigation was the questionnaire with 36 items 

(Likert scale type). To measure the reliability and validity, the Cronbach's Alpha statistic 

and spearman tests were submitted. It was concluded that the motivation is significantly 

related to the organizational behavior with a correlation index of 0.904, confirming that the 

greater the motivation, the greater the organizational behavior in the company Agrícola las 

Llamozas. 

 

Keywords: Motivation, Organizational behavior, performance. 


